FORSKEREN
Unge betror sig til ChatGPT, men skjuler det

RELATIONEL VELFZARD VIRKER
Pa Bornholm lykkes socialradgivere
med at rykke nogle af de mest udsatte
unge. Resultaterne vaekker opsigt.
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MITHADEORD
Sprog har magt. Derfor skal
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"Borgerne har brug for en succesoplevelse,
for vi slipper dem™

Med socialt frikort og handholdte forlgb arbejder
socialradgiver Dan Bech Vestergaard og hans
kolleger for at bringe nogle af Aarhus’ mest udsatte
borgere teettere pa beskaftigelse.

Foto: Mathilde Bech

jobbet
stilling i munen. Men
elsen giver ogsa adgang 1 D
ndre typer job. Med fem
-adgivere, som har lavet Guide
et sporskifte i karrieren og valgt Hvad er dit mal?
at arbejde pa det private omrade. Hvor meget tid kan
En af dem er Marie Schmidth du afse?
Christiansen, som arbejder i Hvordan ser dit
Kraeftens Bekaempelse. arbejdslivud om

femar?
Foto: Michael Drost-Hansen

Loupligtige frister er vigtige, men med mangel pa tid og ressourcer bliverde svzere at overholde.
Derfor er vi ngdt til at adressere det pres, der ligger hag tallene.

Signe Faerch, forkvinde i Dansk Socialradgiverforening, som svar til Rigsrevisionens kritik af sagsbehandlingen ved anbringelse af barn.

Inégang

De fik tid til relationerne
-ogsucces med de unge
P3a Bornholm har man i tre ar
afprevet projektet

MIFU for nogle af de al-
lermest udsatte unge, og
resultaterne vaekker opsigt.
For socialradgiverne Nanna
Bager og Julie Sandberg
Madsen giver metoden
succesoplevelser og hgj
arbejdsglaede.

“Hvordan ger videt nemt
at gore detrigtige, nar
krisen rammer?”

Karina Rohr Serensen, leder
af Den Sociale Dggnvagt i
Kebenhavns Kommune. Er
med i socialforvaltningens
beredskabsteam, hvor hun
har vaeret med til at udvikle
dialogspillet 'Kriseklar'.

Foto: Lisbeth Holten
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vi bruge det med omtanke.
Har du et yndlings- eller
hadeord sa skriv til os pa
ord@socialraadgiverne.dk
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Kristian Treadwell
Alkoholbehandler og
feellestillidsrepraesentant.
Alkoholrddgivningen, Frederiks-

berg Kommunes Rusmiddelcenter.
Hans hadeord er:

Onboarding er et ord, der ir-
riterer mig mere, end det nok
burde. Der er faktisk ikke ret
meget, jeg decideret hader.
Men det ord skurrer i mine
orer. Ikke fordi nye kolleger
ikke skal tages godt imod,
tvaertimod.

Jeg forstar bare ikke,
hvorfor vi ikke laengere kan
sige introduktion eller oplze-
ring. “Onboarding” lyder som
noget, man gor ved software
eller folk i en lufthavn. Det
bliver hurtigt lidt for smart og
konsulentagtigt til mig.
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Af redaktionen

0K26

DIN LON STIGER ALLEREDE NIU

Som offentligt ansat socialradgiver har du faet de ferste lgnstigninger, som er et resultat af
Dansk Socialradgiverforenings overenskomstforhandlinger OK26. Lanstigningerne er fordelt
over de tredrige overenskomstperioder.

For kommunalt og regionalt ansatte socialradgivere gzelder det, at den farste og starste
lenstigning pa 2,4 procent kan ses pa lgnsedlen for april-lannen.

Pa statens omrade er der generelle lgnstigning pa 1,28 fra 1. april 2026. Pa statens omrade er
lenstigningerne ogsa fordelt hen over overenskomstperioden men med de sterste stigninger i
2027 0g 2028.

Da alle som udgangspunkt er bagudbetalt, betyder det, at lenstigningen fremgar pa den
lenseddel, som kom sidst i maj, sa derfor er det en god idé at tjekke din lanseddel.

Overenskomstresultatet sikrer dig flere lanstigninger i den trearige overenskomstperiode,
sa lennen laftes gradvist. Laes mere pa socialraadgiverne.dk/OK26

Hvis du har brug for hjeelp til at tjekke din Ienseddel, kan du kontakte din tillidsrepraesentant eller Medlemsservice pa
701010 99 eller skriv til os pa kontakt@socialraadgiverne.dk
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MINDEORD Anne Worning, formand for Dansk Socialradgiverforening 1997-2003

EN MARKANT OG VISION/ER STEMME

Dansk Socialradgiverforenings tidligere for-
mand, Anne Worning, er ded efter nogle ar
med alvorlig sygdom. Med hende har social-
radgiverfaget mistet en markant, visionaer
og engageret stemme, som satte tydelige
spor i bade organisationen og professionens
udvikling.

Anne var formand for Dansk Socialradgiver-
forening i arene 1997 til 2003. Hun braendte
iszer for uddannelsespolitik og internationalt
arbejde, men var ogsa aktiv i debatten om
fagbevaegelsen som helhed - hun startede
blandt andet en drgftelse om mulig fusion
med HK-Kommunal.

Anne var en visionaer socialradgiver med et
skarpt blik for fagets udvikling. Uddannelses-
omradet stod hendes hjerte naer, og hun varen elige og mod til at forestille sig mere. Hun var
vigtig drivkraft bag etableringen af Den Sociale utraettelig i sit arbejde og formaede at bega sig
Kandidatuddannelse. Hun arbejdede malrettet sikkert pa de bonede gulve, hvor hun agerede
for hgj kvalitet i uddannelsen, nye lenformer og en slags rejsende advokat for socialrddgiverne
en staerkere profession, og hun var optaget af, og for det sociale arbejde.
at socialradgivere bade skulle fele faglig stolt- Anne efterlader sig sin mand, to bern, to
hed og mades med starre forstaelse udefra. bernebgrn, mange venner og mange minder.
Anne sd som f3, ati interessevaretagelsen for ~ Hun vil blive husket med respekt, taknemme-
socialradgiverne var bade uddannelsespolitik-  lighed og stor varme.
ken og socialpolitikken centrale. Henrik Bachmann, Henrik Mathiasen, Anne

Som formand for Dansk Socialradgiverfor-  Maller, Bjarne Trier Andersen og Laila Walther

ening blev hun beskrevet som en realistisk Laes mindeordet i sin fulde leengde pa socialraadgiverne.dk/
fantast - en, der bade havde blik for det opna- mindeord-anne-worning

1
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@konomisk Rad

STAERKE FAGFOR-
ENINGER BIDRAGER
TILVELSTAND

Det @konomiske Rad fastslar
i en ny rapport, at staerke
fagforeninger og kollektive
overenskomster ikke kun
gavner de organiserede lon-
modtagere, men ogsa bidra-
ger til hojere beskaeftigelse,
oget produktivitet og samlet
velstand i Danmark.

Dansk Socialradgiverfor-
enings forkvinde, Signe Faerch,
hilser konklusionerne vel-
komne:

- Det er ikke nyt for fagbe-
vagelsen. Men det er godt,
at det nu bliver slaet fast med
syvtommersom af landets
okonomiske vismand.

Vismandene peger sam-
tidig pa, at skattefradraget
for fagforeningskontingent
i hgjere grad ber malrettes
overenskomstbaerende
fagforeninger. Faerch er enigi
anbefalingen - og opfordrer de
partier, der siger, at de vil gore
Danmark rigere, til at lytte til
vismandene.

Danmarks Fengsler

AFTALE OM UARIGE
TILLEG ER EN SEJR

Efter nasten to ars forhandlin-
ger er der nu landet en aftale,
som sikrer varige tilleg til en
stor gruppe socialradgivere i
Danmarks Fangsler, som er
sarligt udsatte for vold og
trusler.

Dansk Socialradgiverfor-
ening har forhandlet tillegge-
ne hjem som led i udmentnin-
gen af en saerlig pulje afsat ved
overenskomstforhandlingerne
i2024. Der var ikke pa forhand
eremaerket en pulje til social-
radgivere, og Dansk Social-
radgiverforening betragter
aftalen som en sejr.

Laes mere pa socialraadgiverne.dk/
nyheder
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Omundersogelsen
* Rigsrevisionens undersggelse omfatter an-

DS’ svar til Rigsrevisionens kritik:

SOCIALRADGIVERE
PRESSES AF HOJE
SAGSTAL 0G
MANGEL PA TID

Dansk Socialradgiverforening efterlyser politiske lgsninger, der tager
hajde for socialrddgivernes pressede hverdag, efter skarp kritik af
overskredne tidsfrister i anbringelsessager. - Lovpligtige tidsfrister
er vigtige, men med mangel pa tid og ressourcer bliver de svaere at
overholde. Derfor er vi ngdt til at adressere det pres, der ligger bag
tallene, siger DS’ forkvinde, Signe Faerch.

Af Susan Paulsen

TATSREVISORERNES skarpe kri-

tik af Social- og Boligministeriet

rammer et omrade, hvor mange so-
cialradgivere allerede oplever et massivt
arbejdspres.

Kritikken handler om, at kommunerne
iet stort antal anbringelsessager overskri-
der de lovbestemte tidsfrister. Men bag
tallene gemmer sig en hverdag, hvor man-
ge socialradgivere kaeemper for at fa tid og
ressourcer til at leve op til lovgivningen.

- Tidsfrister er en vigtig del af retssik-
kerheden for bgrn og familier. Tid er helt
afgerende i bernesager, for nar vi hand-
ler for sent, risikerer problemer at vokse
sig starre, siger Signe Faerch, forkvinde
for Dansk Socialradgiverforening.

Sagstal udfordrer retssikkerhed

Ifglge forkvinden er de mange fristover-
skridelser ikke overraskende for social-

radgiverne. De afspejler et omrade, som

er under pres.

Envilkarsundersogelse fra Dansk So-
cialradgiverforening fra sidste ar viser,
at cirka halvdelen af socialradgiverne
vurderer, at de ikke kan leve op til Bar-
nets lov med de nuvarende rammer.
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- Det handler ikke om manglende faglig-
hed eller vilje. Socialradgivere kender
loven. Men de mangler tid, siger Signe
Feerch.

Et centralt problem er ifglge forkvin-
den de hgje sagstal.

- Vi anbefaler, at en socialradgiver
maksimalt har ansvar for 18-28 udsatte
born. I dag ligger gennemsnittet pa om-
kring 33. Det er ganske enkelt for hoijt.
Det har konsekvenser bade for kvalite-
ten af arbejdet og for retssikkerheden,
siger Signe Feerch.

- Nar sagstallene bliver for hoje, bliver
det sveerere at né lovpligtige deadlines.

Dansk Socialradgiverforening opfor-
drer derfor til politisk handling.

- Vi har minimumsnormeringer i dag-
institutioner og klasseloft i folkeskolen.
Nu er tiden kommet til ogsa at saette en
grense for, hvor mange udsatte bern én
socialradgiver kan have ansvar for.

Viser intet om hjxlpen

Samtidig peger Signe Feerch p4, at Rigsre-
visionens undersggelse har en vaesentlig
begrensning, som er vigtig at have med i
faglige diskussioner.

bringelser af 3.148 barn. Det svarer til cirka 40
% af alle nye anbringelser i perioden fra 2022
til 2024. Det skyldes, at Rigsrevisionen kun
har mandat til at undersgge de dyreste sager,
hvor kommunerne modtager statslig refusion.

¢ 169% af sagerne er mindst ét af de under-
sagte lovkrav til sagsbehandlingen ikke
overholdt.

* 57% af barnene har ikke faet udarbejdet en
bernefaglig undersagelse inden for fristen.
For 21% af bgrnene var undersggelsen fortsat
ikke udarbejdet et halvt ar efter anbringelsen.

* For 47% af barnene er Barnets plan ikke
udarbejdet rettidigt.

* 18% af barnene har stadig ikke en plan et
halvt ar efter afgerelsen om anbringelse.

« Data, der er anvendt i undersggelsen, stam-
mer fra det faelleskommunale it-system DUBU
fra 84 kommuner - flere kommuner har ud-
fordret Rigsrevisionen og mener, at de opgar
fejlprocenterne forkert og alt for hgijt.

Laes 'Beretning om sagsbehandling ved anbringelser af

bern’ pa rigsrevisionen.dk

- Undersegelsen siger ikke noget om det
allervigtigste: Om bernene og familierne
har faet den hjzlp, de havde brug for.
Hun understreger, at der er forskel
pa formelle fristoverskridelser og det
faglige indhold i afgerelserne:
- Der tales om “lovbrud”, men det
er vigtigt at huske, at der er tale om
overskredne tidsfrister. Det er ikke det
samme som forkerte afgarelser.

Efterlyser strukturelle losninger

For socialradgiverne ude i kommunerne
handler problemstillingen derfor ikke
kun om at overholde tidsfrister - men
om at have rammer, hvor det faglige
arbejde kan udferes forsvarligt.

- Hvis vi skal styrke bade retssikker-
heden og kvaliteten i indsatsen, er det
nedvendigt at se pa de vilkar, socialradgi-
verne arbejder under, siger Signe Feerch.

Hun efterlyser politiske lasninger, der
tager hgjde for den virkelighed, mange
socialradgivere arbejder i:

- Frister er vigtige. Men uden tid og
ressourcer bliver de sveare at overholde.
Derfor er vi nadt til at adressere det pres,
der ligger bag tallene. &
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Arbejdsskader

FLERE KAN FA ERSTATNING EFTER
DOM | HOJESTERET

En ny, skelseettende dom fra Hgjesteret fastslar, at der i arbejdsskadesager kan tilkendes
erstatning for tab af erhvervsevne - ogsa selv om tabet er under 15 procent. Det kraever, at
erhvervsevnetabet er klart og varigt.

Det en god nyhed, som kan fa betydning for fremtidige afgarelser om tab af erhvervsevne. Og
dommen betyder ogsa, at medlemmer, som tidligere har faet afslag pa erstatning for tab af
erhvervsevne, nu kan have ret til erstatning, fordi deres tab blev vurderet under den hidtidige
graense pa 15 procent.

Har du har faet anerkendt en arbejdsskade og tidligere faet afslag pa erstatning for tab af
erhvervsevne, fordi dit tab blev vurderet til at vaere under 15 procent, kan du sege om at fa din
sag genoptaget.

Er dui tvivl om, hvorvidt din sag kan genoptages, eller gnsker du hjzelp til at sege om genopta-
gelse, sa kontakt Dansk Socialradgiverforenings medlemsservice pa tif. 7010 10 99 eller skriv
til os pa kontakt@socialraadgiverne.dk

Laes mere pa socialraadgiverne.dk/nyheder

28.-29. APRIL 2027
SOCIAL

DAGE

Barndom uden vold

NY RADGIVNING
TIL FORELDRE

Lev uden Vold har abnet en
anonym og gratis radgivning
"For det sker igen”, som er til
forzeldre, der er bekymrede
for, om deres adfaerd i familien
kan skade et barn.

Man kan ringe eller chatte
med radgivningen. Malet er at
give foraldre et styrket fokus
pa at forebygge skadelige
handlinger over for deres barn,
langt for det bliver en sag hos
kommunen.

Laes mere pa fordetskerigen.dk

SZAT KRYDS ALLEREDE NU

Fzelles faglig stolthed i socialradgiverprofessionen
bygger pa en sterk grunduddannelse, viden,
praksiserfaringer og fortsat laering og faglig

2 udvikling.
R / \ D G | \/ E R Pa Socialradgiverdage 2027 skal vi have samtaler,

workshops, oplaeg, paneldebatter og andre events.
Det er fagfestivalen, hvor vi leerer af hinanden, ma-

Sat allerede nukryds
ikalenderen
28.-29. april 2027.

Mere info felger i de
kommende maneder

- pa socialraadgiverne.dk

og pa Facebook

Fonden

Alfernes Plus Hus

elkommen til Alfernes Plus Hus - et levende

V hjem for bgrn og unge, hvor livets udfordringer
mg@des med omsorg og stgtte.

Vihar et bgrnesyn, hvor vitror p3a, at alle ggr deres bedste,

og Viskaber en tryg base med forudsigelige rammmer for

at skabe genkendelighed og stabilitet.

Vi er specialiserede i at handtere opvaekstrelaterede
felelsesmaessige skader, og vi tilbyder MIM (Marschak
Interaction Method), NAA (neuroaffektiv analyse af
fglelsesmaessigt funktionsniveau) og vi tilbyder Thera-
play-forlgb.

Igennem narrative tilgange udvikler vi bevidsthed om
hvert enkelt barns eller ungs individuelle situation og
muligheder.

Traumeforlgsende behandling efter Shiatsu metoden,
hvor den unge modtager trykbehandling. Et forlgb vi
erfaringsmaessigt har utrolig gode resultater med.

Vores mal er at stgtte op omkring et sundt skoleforlgb og
samtidig fremme et aktivt og berigende fritidsliv, hvor
der opbygges varige venskaber og gode relationer.

Ved at involvere foraeldre i en taet samarbejdsproces,
skaber viforstaelse og sammenhaeng i de udfordringer,
som familien star over for.

For at gge samspillet mellem den anbragte og den
anbragtes foreeldre, tilbyder vi 1:1 terapi til begge forzel-
dre med henblik pa at udvikle foraseldrekompetencerne.

Vi oplever et voksende behov for supervision til plejefa-
milier, hvilket vi ogsa tilbyder.

Vistraeber efter at ga ud over traditionel stgtte og arbej-
der malrettet pa at skabe meningsfulde forandringer i
hvert eneste liv, vi bergrer.

Velkommen til Alfernes Plus Hus - her finder du tryghed
til at leve, leere og udtrykke dig!

Fonden Alfernes Plus Hus

der nye og gamle kolleger, og bringer ny viden med
hjem til arbejdspladsen. Det er ogsa her, du kan dyrke
faglige netvaerk, som matcher dine interesser.

KOM MED DIN IDE TIL EN WORKSHOP

Har du spaendende erfaringer fra dit arbejde? Braender du for et

projekt? Eller har din forskning givet resultater, som socialradgiverne ) )
ber kende? Kim Milton Just - daglig leder

Socialradgiverdage er

Dansk Socialradgiverforenings
fagfestival, som holdes pa
Hotel Nyborg Strand.

Sa kom med dit forslag til en workshop pa Socialradgiverdage 2027, 2?” 1269
send den til os via socialraadgiverne.dk/sd27. Til september abner vi ® www.faph.dk kim@faph.dk

platformen, hvor du kan uploade dine forslag. o
Hans Henrik Vibe - p=dagogisk leder

6127 4974
hhv@faph.dk

Alle forslag til workshops vurderes af et udvalg, der sammensaetter
fagfestivalens program. Hver godtaget’' workshop udlaser én fribillet.

Q@ Ornebjergvej 60, 4760 Vordingborg.

CVR: 32751598
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MEDLEM NR. 37127

Det sociale frikort giver socialt udsatte borgere mulighed
for at tjene op til 44.691 kroner om aret skattefrit og uden
modregning i offentlige ydelser. Ordningen blev permanent
i 2025 og skal give borgerne bedre mulighed for at deltage i
samfundets faellesskaber og opleve veerdi i hverdagen.

Laes mere pa sbst.dk

"Borgerne har brug for en
succesoplevelse, for vi slipper dem”

Med socialt frikort og handholdte forlgb
arbejder socialradgiver Dan Bech Ve-
stergaard og hans kolleger for at bringe
nogle af Aarhus' mest udsatte borgere
teettere pa beskaeftigelse.

Fortalt til Cathrine Bruhn Bangild

Foto: Mathilde Bech

€

- Det betyder no-
get, at vikansige
til virksomheder-
ne, at her harvien
mand eller kvinde,
som gnsker sig
mere af livet, end
hvor de er nu, for-
teller Dan Bech
Vestergaard.

SOCIALRADGIVEREN 03 26

eg arbejder som socialrad-

giver pa et vaerested, hvor

200 til 300 borgere kigger

forbi hver dag. Det er
nogle af de mest udsatte mennesker
i Aarhus: Hjemlose, misbrugere,
folk med psykisk og fysisk sygdom.
Mange af dem er ensomme, og jeg
snakker hver dag med mennesker,
som maske ikke har andre at ga til
end deres socialradgiver.

Vi har Naleparken, som det bliver
kaldt, lige i vores baghave. Hele
misbrugsmiljeet er lige her om-
kring os. Der er mange fristelser,
og en darlig dag kan koste vores
brugere rigtig mange penge.

Vores borgere er oftest pa en
form for social ydelse, og nar vi er

tre til fire dage inde i en maned, sa
er det sidst pd maneden for dem.
Derfor betyder det meget for dem,
at de kan tjene lidt ekstra penge
gennem ordningen 'socialt frikort’,
hvor de ikke bliver modregnet i for
eksempel deres kontanthjeelp.
Derfor har vi sat ret hardt ind
pa at fa beskaeftiget brugerne, og
pt. har vi 67 brugere indskrevet til
arbejde, som udfores gennem det
sociale frikort. Borgerne kan mede
ind klokken ti hver dag og fa tildelt
en opgave og fa en lon for det. Det
kan vaere at pakke crackpiber,
hjalpe til i kekkenet, vaske sofaer
ned eller noget fjerde. Arbejdet
aflennes blandt andet gennem
vores overskud som distributer for
gadesalgeravisen Hus Forbi.

Dokumenteret madestabil

Som noget nyt er vi begyndt at lave
et mere beskaftigelsesorienteret
forleb. Malet er, at borgerne gen-
nem seks uger skal praestere stabilt
fremmade i Veerestedets kakken

- en dokumenteret succes, som kan
blive deres adgangsbillet til eksem-
pelvis et skanejob hos en 'ekstern’
arbejdsgiver.

Vi har lige haft den forste borger
igennem forlgbet. Han har en fortid
som kriminel og har ikke veret i ar-
bejde i mange ar. Han har hjulpet til

ikekkenet, hvor de laver mad til 80
mennesker hver dag, og har fundet
en stor stolthed i det. Jeg haber, at
vi kan finde noget arbejde til ham i
et kgkken, for det har han virkelig
brillieret i.

Som en del af forlgbet skal bor-
geren medes med en virksomheds-
konsulent en gang om ugen. Det
vigtigste for vores virksomheds-
konsulent er, at borgeren overhol-
der vagtplanen, sa vi kan fortalle
virksomhederne, at borgeren er
medestabil.

Vi giver dem rammer ogro
Borgerne giver selv udtryk for, at
det er rart, at de ikke skal ud at lave
noget skidt for at tjene penge. Hos
os far de et par timer om dagen til
at lave noget i det tempo, de kan kla-
re. De far noget ansvar, og mange

af dem siger, at det giver dem nogle
rammer og en ro, fordi de ved, hvad
de skal.

Mit hab er, at vi med de her forleb
kanvise, at det faktisk er muligt at
fa udsatte borgere i arbejde, men
ogsa at fa dem lidt veek fra Veereste-
det og miljget omkring det. Nogle af
dem har bare brug for en succesop-
levelse, for vi slipper dem. Og vi har
virkelig mulighed for at tage borge-
renihanden, og det giver rigtig god
faglig mening for mig. &




Efter- og videreuddannelse

Har du tips. tricks eller metoder, som kan gere livet bedre for kolleger eller

borgere? Sa kontakt redaktionen pa guide@socialraadgiverne.dk og del dem.

EFTERUDDANNELSE

Er dui tvivlom, hvilken efter- og videreuddannelse du
skal vaelge, og om du har tid til at fordybe dig? Vi har
samlet en raekke gode rad, som kan inspirere dig.

Af Susan Paulsen

4 tiekpunkter

Stil skarpt pa dine gnsker og hehov

Start med at stille dig selv nogle afklarende spargsmal for at finde ud af,
hvilken form for efteruddannelse, der passer dig bedst.

o Hvad er ditmal?
Hvad vil du opna? At blive dygtigere i dit
nuvarende job eller kvalificere dig til et nyt job
eller omrade? Er det vigtigt at fa en kompeten-
cegivende uddannelse i form af en master- eller
diplomuddannelse?

—

9 Hvor meget tid kan du afse?

Overvej, hvor megen tid du har mulighed

for at bruge pa forberedelse, undervisning,

lgsning af opgaver og eventuel eksamen. Det

kan vaere svaert at gennemskue, men ETCS-

points giver et billede af tidsforbruget. Modu-

ler pa 10 ETCS-point svarer til cirka 270 timers

arbejde.

Det er vigtigt at vaere bevidst om egne ressour-

cer og at fa nogle klare rammer og vilkar med

sin arbejdsgiver. Sidst, men ikke mindst, er det
vigtigt at lave en forventningsaf-
stemning med ens private bagland,
sa det ikke er der, man skal made
forhindringer.

e Hvordanser dit arbejdslivud om fem ar?
Hvor ser du dig selv i dit arbejdsliv om fem ar?
Hvilken type opgaver har du? Hvordan bruger
du dine styrker og kvalifikationer? Det er vigtigt
ikke kun at tenke efteruddannelse ud fra den
jobfunktion, du har her og nu, men ogsa mere
langsigtet - og med blik for, at man skal vaere i
lengere tid pa arbejdsmarkedet.

o Hvad er dit ambitionsniveau?
Er du startet pa efteruddannelse, er det vigtigt,
at du far nogle gode studievaner. For eksempel
at du beslutter dig for at bruge to timer hver
mandag og onsdag aften pa at laese. Det er
vigtigt at fastlaegge sit ambitionsniveau ud
fra de vilkar, man har. Og at se i gjnene, at der
er ting, man er nadt til at nedprioritere. Det
allervigtigste er, at man er topmotiveret for at
ga pa uddannelse.
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Sadan far du rad:
Soy Kompetencefonden

B De fleste former for efter- og
videreuddannelse koster penge,
men der er mulighed for at fa statte
fra Dansk Socialradgiverforening via
Kompetencefonde
pa det kommunale,
regionale og statslige
omrade. Kompe-
tencefondene er et
resultat af Dansk So-
cialradgiverforenings
overenskomstfor-
handlinger.

W

Hvis du gerne vil videreuddanne
dig - og din arbejdsgiver er enig
- sa klik ind pa socialraadgiverne.dk/
kompetencefonde og laes mere om
betingelserne.

Du har ret tilen
udviklingsplan

Vidste du at, Dansk Socialradgiverfor-
ening var blandt de farste, som fik kom-
petenceudvikling ind i overenskomsten?
Det betyder, at du har ret til en skriftlig
uddannelsesplan.

Pa mange arbejdspladser indgas deni
forbindelse med Medarbejderudviklings-
samtalen (MUS).

Udviklingsplanen kan for eksempel inde-
holde en beskrivelse af, hvilke uddannel-
sesmal og -aktiviteter du skal gennemfa-
re i den kommende periode.

Kilder: Dansk Socialradgiverforening m.fl.
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OK26 styrker kompetencefondene

Ved de netop gennemfarte overenskomstforhandlinger var Dansk Socialradgiverforening
med til at sikre et skonomisk boost til kompetencefondene pa bade det kommunale,
regionale og statslige omrade, sa der er endnu flere midler til at stotte socialradgivernes
efteruddannelse.

Laes mere om hvorndr og hvordan du kan sgge om statte pa socialraadgiverne.dk/kompetencefonde

Hvilken efteruddannelse
skal jeg veelge?

Dansk Socialradgiverforening anbefaler, at du i et karrie-
reperspektiv og i den udstrakning, det kan lade sig gare,
tager en kompetencegivende uddannelse, nar du skal
velge efteruddannelse.

For socialradgivere er en kompetencegivende efter- og
videreuddannelse lig med en diplomuddannelse, en ma-
steruddannelse eller en kandidatuddannelse.

Master

Masteruddannelser er erhvervsrettede videregaende
uddannelser pa niveau med en laengerevarende viderega-
ende uddannelse. Tages som udgangspunkt pa deltid.

Diplom

Diplomuddannelser er erhvervsrettede videregaende
uddannelser pa niveau med mellemlange videregaende
uddannelser. Tages oftest pa deltid.

Kandidat

Kandidatuddannelser er som udgangspunkt en todarig len-
gerevarende videregaende uddannelse, der tages pa fuld
tid. En raekke kandidatuddannelser er abne for socialradgi-
vere og professionsbachelorer. En kandidatuddannelse kan
give adgang til ph.d.-uddannelse.

Kurser af kortere varighed

Hvis du gnsker at ajourfere og dygtiggere dig inden for dit
aktuelle arbejdsomrade, udbydes der mange relevante
korte kurser og leeringsforlgb. Deltagelse i sadanne kurser
giver dog ikke formelle eller anerkendte kompetencer i
forhold til anden uddannelse og det gvrige arbejdsmarked.

Find efteruddannelseskurser pa socialstyrelsen.dk og ug.dk.



http://guide@socialraadgiverne.dk

GUIDEN Efter- og videreuddannelse

lyder det fra ekspert.

Af Susan Paulsen

vordan traffer du kloge valg om din kompe-
tenceudvikling? Skal du teenke langsigtet og
styrke kompetencer, der ogsa kan bruges,
hvis du skifter jobomrade? Vil du vaere en
staerkere praktiker eller bevege dig i retning afen
mere teoretisk og administrativ rolle?

Der findes ingen facitliste for det gode valg af
efter- og videreuddannelse, men der er ifglge Trine
@sterbye Clausen, som er afdelingsleder pa den so-
cialfaglige efter- videreuddannelse pa UCL i Odense,
alligevel god grund til at reflektere over de forskelli-
ge muligheder.

Korte kurser eller diplom

Det handler ifolge Trine @sterbye Clausen ikke kun
om at veelge mellem korte eller lange forleb, men om
hvordan de forskellige uddannelsesformater kan
kombineres og anvendes strategisk i forhold til bade

aktuelle opgaver og langsigtet kompetenceudvikling.

- De korte kurser er velegnede, nar man har brug
for et hurtigt, fagligt brush-up, eller nar man skal
introduceres til et konkret system eller en afgraenset
metode. De leengere diplom-forlgb er derimod rele-
vante, nar malet er en dybere teoretisk forankring
og styrkede kompetencer til at hdndtere komplekse
problemstillinger i den daglige praksis.

Samtidig giver diplommoduler en seerlig fordel,
fordi de indgar i en formel uddannelsesstruktur med
ECTS-point.

- Det betyder, at man kan bygge ovenpa sine kom-
petencer trin for trin - eksempelvis ved at samle
moduler og pa sigt gennemfore en hel diplomuddan-
nelse. Den fleksibilitet gar det muligt at kombinere
praksisner leering med en langsigtet faglig udvik-

12

TENK STRATEGISK OM
EFTERUDDANNELSE

Efter- og videreuddannelse er ikke kun et spergsmal om faglig
interesse. Det er et strategisk valg, som kan fa betydning for dit
arbejdsliv. Derfor er det vigtigt at veere bevidst om dine valg,

Trine @sterbye
Clausen
Afdelingsleder for
efter-videreuddan-
nelsen for det sund-
heds- og socialfagli-
ge omrade ved UCL
Erhvervsakademi
og Professionshgj-
skole i Odense.
Uddannet social-
radgiver, cand.soc.
og master i uddan-
nelsesledelse.

Med i censorkorp-
set for socialradgi-
veruddannelsen og
tidligere lektor pa
uddannelsen.

ling. Og nye, kortere diplommoduler pa 2,5 ECTS kan
gore det lettere at komme i gang med efter-videreud-
dannelse.

Sma greb som succeskriterie

Det kan vaere en udfordring at omszette ny viden til
praksis pa arbejdspladsen - iser hvis man er alene
afsted pa et efter- eller videreuddannelsesforlab.

- Den storste udfordring er ikke at 1aere nyt, men at
bruge det i hverdagen. Nar man er afsted alene, ligger
arbejdet med implementeringen ofte pa én selv, siger
Trine.

Nar sma greh hliver succeskriteriet,
gges chancen for, at ny viden bliver brugt
i praksis.

Trine @sterbye Clausen, afdelingsleder pa den socialfaglige efter- videreuddannelse pa UCL i Odense.

Hun peger pa, at det kan veere en fordel at veere
flere deltagere fra samme arbejdsplads.

- Det styrker bade motivation og implementering.
Og sa skal man veere opmaerksom p4, at sma aendrin-
ger i praksis pa baggrund af ny viden er lettere at
gennemfore end store omstillinger, siger hun.

Det kan for eksempel vaere forberedelse af samta-
ler, notatskrivning med borgeren eller mgdeledelse.

- Nér sma greb bliver succeskriteriet, ges chancen
for, at ny viden bliver brugt i praksis, siger Trine
@sterbye Clausen og fremhaver ogsé ledelsens rolle i
at skabe rammer for videndeling.
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Sommerlasning

Redigeret af redaktionen

Roman

Har dulaest en bog, vi andre ogsa er ngdt
til at laese? Sa st den pa vores bogreol pa
bogreolen@socialraadgiverne.dk

- saindgar den i vores udvalg.

Familiesommer SKyggen af en gammel journal

HVIS DU
ER BANGE,

Da hun endelig nar frem til sommerhuset, scetter hun sig pd terrassen for at adbne
den 11 sider lange journal, som streekker sig over et drs noter.

Hvis duer
bange, saryk
taettere pd

af Liv Helm
Gyldendal

246 sider, 230 kr.

En kvinde far kort for familiens sommer-
husferie besked om, at hun har faet aktind-
sigti sin journal fra 1993. Som 8-arig har
hun fortalt om begivenheder, der i jour-
nalen omtales som ‘graeenseoverskridende

adfaerd' i familien.

Hun vzelger at tage i forvejen med familiens
oppakning til ferien. Pa vejen ma hun be-
vaege sig ind i en stor skov, som hun klapper
sigigennem, da hun fra barnsben har vaeret
raedselsslagen for slanger. Da hun endelig
nar frem til sommerhuset, satter hun sig

pa terrassen for at abne den 11 sider lange
journal, som straekker sig over et ars noter.
Hun vil gerne lere denne 8-arige pige at
kende som den, hun var. Men for hun ved af
det, harer hun sin mands og sine to datres

forventningsfulde stemmer inde fra sko-

ven. De har naet et tidligere tog, og posen
med indkebene til aftensmaden star stadig
pa den solbeskinnede terrasse. | de folgen-
de ferieuger bevaeger hun sig ved mid-
natstid og i tildelte rolige stunder igennem
journalen, side for side.

Roman

&

Rode port
af Nanna Holm,
Gutkind,

Manna Holm 532 sider, 300 kr.

Crip

: af Caspar Eric,
O 1:.-| de feur|] Gyldendal,

G =2 155 sider, 230 kr.

Thriller

M
L
Kunsten at draebe
4% 1 af Lise Holmfjord
KUHSTEM
- Gyldendal,
320 sider, 250 kr.

Guide

Den indre stemme
-Enusynlig ven
““. til at opnd synlige

‘Ey resultater

e af Henrik Dresbell

MHE Akademisk Forlag
I 182 sider, 300 kr.

Tidligt voksne

Det er sommer pa Rade Port, et
fritidskollektiv pa Langeland.
Den kolde krig lakker mod
enden, verden er i opbrud, og
de voksne drgmmer stort og
fester sent. Imens driver bgrne-
flokken igennem dosige dage
og utrygge n2tter, og vennerne
Aske, Gry og Mona forseger at
navigere pa kanten af teenage-
arene. En fortzelling om bern,
der bliver tidligt voksne, og
voksne, der ikke kan slippe fri af
barndommen.
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LivshiIp

Caspar Eric er fodt med cerebra-
le parese og ved, hvordan det er
at leve med en anderledes krop.
I bogen undersgger han, hvad
det vil sige at vaere handicappet
i dagens Danmark. Hvorfor det
er nemmere for os at snakke om
aktiv dedshjzelp end livshjzelp.
Og hvorfor madre igen ogigen
ma rabe op, uden at nogen
svarer. Men det er ogsa digte,
der forsgger at finde hab og nye
veje ind og ud af de anderledes
kroppe.

INgen savner de dade

En psykologisk thriller om
mord, magt og kaerlighed.
Flere kvinder findes draebt i

en kalkgrav pa Saltholm. Snart
viser det sig, at gerningsman-
den bevidst har udset sig ofre,
der ikke vil blive savnet. Kun
én af de dede kvinder er kendt
af Politiet. En 20 ar gammel,
uopklaret drabssag. Bogen er
fijerde bind i Lisa Holmfjords
Tarnby-serie om Velfaerdsdan-
marks vrangside. Forfatteren er
uddannet socialradgiver.

DinDedste ven

Hvordan taler du til dig selv? Er
din indre stemme din bedste
ven eller din vaerste kritiker?
Bogen er en guide til at gore
din usynlige indre dialog til en
styrke i hverdagen med tre
enkle trin - med udgangspunkt i
LYT- tilgangen:

Laeg maerke til og acceptér din
indre stemme. Yd stotte til dig
selv ved at tale til dig selv, som
du ville tale til en god ven. Tag
et stikord med dig, der giver
mod og ro.


mailto:bogreolen%40socialraadgiverne.dk?subject=

FORSKEREN

Af Mette Mark

Malene Lue Kessing er
seniorforsker hos VIVE.
Hun interesserer sig

for udsatte, ulighed

og digitalisering og
velfaerdsteknologi.

Chatten som fortrolig

Chatten som fortrolig - En
kvalitativ undersagelse af
unges brug af ChatGPT til
social og falelsesmaessig
statte.

Laes rapporten 'Chatten
som fortrolig’ pa vive.dk
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Hvorfor er det nad-
vendigt at se pa un-
ges brug af chatbots
netop nu?
Udviklingen i Al-chat-
bots gar meget hurtigt,
og samtidig ved vi
stadig relativt lidt om,
hvordan unge bruger
dem til at sgge hjelp
til personlige, sociale
og sundhedsmaessige
problemer. Det skaber
et videnshul, som er
vigtigt at udfylde -
ikke mindst for fagper-
soner, der mgder unge
ideres hverdag.

Hvorfor er unge en
saerlig relevant mal-
gruppe?
Unge befinder sig
midt i en udviklings-
fase, hvor de er ved at
finde ud af, hvem de
er, og hvordan de skal
héndtere livets udfor-
dringer. Derfor er det
serligt interessant at
undersoege, hvordan de
bruger chatbots.
Samtidig er de vok-
set op i en digital ver-
den, hvor teknologier
er en naturlig del af de-
res hverdag. Chatbots
kan tilbyde en form
for dialog, der opleves
som anerkendende og
stgttende, men ogsa
uden den modstand og
uenighed, som er en
vigtig del af medet med
andre mennesker.

Unge betror sig til ChatGPT
— men skjuler det

Unge bruger ChatGPT til at handtere uro, bekymringer og
mistrivsel, viser en VIVE-undersggelse. Forsker Malene
Lue Kessing opfordrer til at vaere saerlig opmeaerksomme
pa unge med skragbelige netvaerk, hvor frygten er, at
chatbotten kan ga hen og erstatte menneskelig kontakt.

Hvordan oplever
unge deres brug af
chatbots?
Unge giver udtryk for
en tydelig ambivalens.
Pa den ene side ved de
godt, at de taler med en
maskine, der er pro-
grammeret til at svare.
Pa den anden side op-
lever de, at chatbotten
kan forsta dem og give
ro og afklaring.
Samtidig kan der
veare skam forbundet
med brugen, fordi der
eksisterer en social
norm om, at man gar
til andre mennesker
med sine problemer.
Det betyder, at brugen
ofte holdes skjult. For
socialradgivere er det
derfor vigtigt at veere
nysgerrige og abne:
Spergind til, om den
unge bruger chatbots,
og giv plads til reflek-
sion over, hvad det
betyder.

Hvad er de vigtigste
muligheder og risici,
som socialradgivere
skal kende til?
Chatbots kan i nogle
tilfaelde vaere en stotte
- de kan give struk-
tur, ro og hjelpe med
refleksion, og for nogle
grupper kan de for
eksempel veere et sup-
plement til at forsta
sociale situationer.

Men der er ogsa ri-
sici. Dialogen vil vaere
ensidig og bekraeften-
de, sa den unge risike-
rer at blive fastholdt i
bestemte perspektiver
eller fa uhensigtsmaes-
sige rad.

Vi skal vaere serlig
opmarksomme pa
unge med skregbelige
netvaerk, hvor frygten
er, at chatbotten kan ga
hen og erstatte menne-
skelig kontakt.

Derfor er det vigtigt,
at socialradgivere,
lerere og andre fag-
personer tager emnet
op som en naturlig del
af samtalen med unge
og hjxelper dem med
at sette ord pa deres
erfariger ogbrug. &
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Medlemsfordele, du kan

Som medlem af Dansk Socialradgiverforening far du mere
for pengene i Lan & Spar. Dansk Socialradgiverforening

er nemlig medejer af Lan & Spar, og det giver dig seerlige
fordele, du ikke finder andre steder.

Du far:
5 % i rente pa din Ignkonto*

Gratis kort og konti
En personlig radgiver, der kender dine vilkar som socialradgiver

En fagforeningsejet bank, der arbejder for dig og for fellesskabet

Fa mere ud af dit medlemskab af Dansk Socialradgiverforening
- Ring eller laes mere pa

&

Dansk Socialradgiverforening

*Vilkar

Du skal veere medlem af Dansk
Socialradgiverforening og have
afsluttet din uddannelse.

Du samler hele din privatakonomi
hos Lan & Spar. Lenkonto Medlems-
Kunde er en del af en samlet pakke
af produkter og services, som din
gkonomi kreditvurderes ud fra.

De 5% i rente er pa de farste
50.000 kr. pa lgnkontoen. Fra
50.001-500.000 kr. er renten

0,00 %. Derefter er renten 0,50 %.
Renten beregnes dagligt og
tilskrives arligt. Rentesatserne

er variable og geelder pr.

8. august 2025.

Se alle vilkar pa Isb.dk/medlems-
vilkaar. Du behgver ikke flytte dine
realkreditlan. Men evt. eendringer
og nye realkreditlan skal ga
gennem Lan & Spar og Totalkredit.

Lan & Spar

- S0'920T - IPPIAL} 104 POYGI0H "0E G8 € €T JUIAD ‘Y UARYURGEY O0ZT ‘S/V djueg Jeds s ueT
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Har du en ung borger, der har brug for
stotte i overgangen til voksenlivet?

@rnehgj tilbyder helhedsorienterede forlab for unge og voksne
med kognitive funktionsnedsaettelser og komorbiditeter.

Naturskent beliggende ved Bakkebglle Strand nzer Vordingborg.

« Botilbud (BL §43, SEL §107)

« STU

« Beskyttet beskeeftigelse (§103)

« Aktivitets- og samveerstilbud (§104)

R

Laes mere pd www.ornehoj.dk

v
ORNEHQ@J

Selvejende non-profit organisation
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Karrierespor

“Jey glv

,EI'H .

fordi deres eksistentielle gru :,
giver Marie Schmidth Christia
radglvnlng i Kreeftens Beka
passe pa sig selvi et job, sn

Af Henrik Stanek
Foto: Michael Drost-Hansen

olk kommer ind fra gaden til en samtale hos %
kraeftradgivningen i Kraeftens Bekempelse. I

Skejby i Aarhus kan de mede radgiver Marie
Schmidth Christiansen, som har vagtiden
abne radgivning flere dage om ugen.

- Vi tager imod kraftpatienter, parerende og
efterlevende, og jeg taler med dem om deres tanker
og falelser. De er ofte i krise, fordi deres eksistentiel-
le grundlag vakler. Men det bliver ogsa tydeligt for
folk, hvad der er vigtigt i livet, nar sygdom, ded og

tab fylder, siger Marie Schmidth Christiansen, som

er uddannet socialradgiver.

Hun taler typisk om relationer med brugerne.

- Det er ikke karrieren, et fedt job eller den rigtige
uddannelse, som betyder noget. Det afgerende er at
veare sammen med sine nare.

Alligevel kan det vaere svaert dele sine tanker med
familie og venner, nar man bliver ramt af sygdom og
sorg.

- Vikan vare gode at tale med, fordi vi ikke pa
samme made er folelsesmassigt involveret, nar vi
taler om sygdom, og hvad nu hvis det vaerste sker,
siger socialradgiveren.

Plads til hablesheden
Marie Schmidth Christiansen ved aldrig, hvad
dagen byder pa i den abne radgivning.

- Nogle gange sidder jeg i samtaler hele dagen, og
andre gange er der luft imellem. Det er svaert at regne
ud, hvordan en dag bliver. Hvis det regner i lartykke
straler, kan vi snakke om, at der nok ikke kommer

7 =
'-Z-_"E‘

f‘““i )
mennesk

- Vi tager imod kreftpatienten _‘: P
jeg taler med dem om deres: anke mmmmlmmimrmr

¥

livstruende sygdom ramme

ogsa kunsten at s1ge-1ngent1-ngug—_blotvmmrwe-

rende.

Uden agenda

Tidligere arbejdede Marie Schmidth Christiansen
med jobafklaring i Aarhus Kommune. Hun oplever
en markant forskel mellem jobcentret og kraeftrad-
givningen.

- Jeg traengte til et arbejde med mindre journa-
lisering og dokumentation og mere menneskelig
kontakt. Her fylder det administrative naesten
ingenting. Det gor samtalen til gengzld.

En anden forskel er, at hun ikke skal et bestemt
sted hen med brugerne.

i
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TEMA

Karrierespor

Privatansatte socialradgivere

Marie Schmidth
Christiansen

37ar.

Radgiver i Kraeftens
Bekampelse i
Skejby ved Aarhus.

Uddannet social-
radgiver i 2015.

Efteruddannelse:
 Kandidat i socialt
arbejde.

« Projektlederud-
dannelse i Kraef-
tens Bekaeempelse.

« Erigang med en
psykoterapeut-
uddannelse hos
Dispuk.

¢

- Mange af vores
brugere har mest brug
for nogle, som bare
lytter. Det prover jeg
at praktisere, siger
Marie Schmidth
Christiansen.

- Jeg skal forma at skabe tillid, og det gor jeg blandt
andet ved ikke at have en agenda. Brugerne saetter
rammen for, hvad vi skal tale om.

Marie Schmidth Christiansen bestraber sig pa
at undga at blive losningsorienteret pa brugernes
vegne.

- Mit tidligere job handlede om at fa sygemeldte til-
bage i arbejde, men jeg kan ikke fikse, at folk kommer
ud af en alvorlig sygdom. Derfor er det min opgave
at veere med dem. Nar man rammes pa livet, vil ens
pargrende og neere gore alt for at fjerne smerten,
men mange af vores brugere har mest brug for nogle,
som bare lytter. Det prover jeg at praktisere.

Nogle ting hjeelper Marie Schmidth Christiansen
med at fikse, for hun har ogsa socialfaglige opgaver.

- Der er mange praksisnare opgaver ved sygdom
og tab. Jeg har ikke en myndighedskasket pa, men
jeg kan eksempelvis henvise til, hvem brugerne kan
kontakte, hvis de vil sgge orlov fra jobbet eller har
brug for hjelpemidler. Jeg hjelper ogsa med at soge
legater. Lige nu har jeg en kraeftramt studerende, som
pludselig star med udgifter til psykolog og udleaeg for
medicin, siger socialradgiveren og fremhaever vek-
selvirkningen mellem samtaler og det socialfaglige.

- Det er rart at kunne bevage sig mellem folelser og
mere konkrete opgaver.

Efteruddannelse giver rygstotte
Kraftradgivningen tilbyder ogsa samtaleforleb, bade
individuelt og for par og familier. Det tager Marie
Schmidth Christiansen ogsa del i.

- Vivurderer, om det giver mening at lave et opfal-
gende forleb. Dels drefter vi det med brugerne, dels
foretager vi en faglig vurdering, for eksempel hvis
folk star meget alene med deres tanker og folelser.

Nogle gange udvikler en samtale sig, s& hun plud-
selig skal agere mere par- eller familieterapeut end
radgiver.

- Det er jeg ikke uddannet i, sa min opgave kan ogsa
veere at sende brugerne videre til et sted, hvor de kan
fa bedre hjalp. Derfor skal jeg kende mine kompe-
tencemaessige graenser, s jeg kan se, hvornar der er
mere brug for en psykolog eller méaske gkonomisk
eller juridisk vejledning.

For at styrke sin position er Marie Schmidth Chri-
stensen i gang med at tage en psykoterapeutisk ud-
dannelse.

- Ijobcentret havde jeg lovgivningen at stotte mig
til, og jeg vil gerne have noget holdbart at laene mig op
ad, nar jeg i en samtale teenker: "Hmm, hvad gor jeg
lige her?” Viden og teori giver rygstotte.

Livets mening

- Hvordan kan du holde til at vaere i jobbet? Det
sporgsmal bliver Marie Schmidth Christiansen ofte
stillet. Svaret er, at det betyder noget, at hun ogsa
herer om levede liv.

- Den balance kommer naturligt, for nar man taler
om alvorlige og tunge emner som sygdom og ded,
taler man ogsa automatisk om liv og alt det, der giver
livet indhold og mening. For det er netop det, man kan
risikere at miste.

For at gore sig langtidsholdbare far radgiverne su-
pervision og sparrer med hinanden. De har forskelli-
ge faglige baggrunde, men der er en til to socialradgi-
vere i hver af landets 12 kreeftradgivninger og ogsa pa
kreaftlinjen i Kraeftens Bekaempelse. Socialradgiverne
mades virtuelt en gang om maneden, blandt andet for
at holde sig ajour med regler og lovgivning, men ogsa
for at stette hinanden.

Samtidig finder Marie Schmidth Christiansen det
vigtigt at tage sma pauser mellem sine samtaler, sa
hun kan omstille sig til den naeste bruger, hun meder.

- Jeg over mig i at blive god til at holde pauser, for
jeg skal forholde mig til mange livshistorier i lgbet af
en dag. Jeg kan ikke vaere andet bekendt over for bru-
gerne end at have styrke til at lytte til lige netop dem.
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Anna Katharina van Zanten stotter og vejleder
medarbejdere i Kebenhavns Lufthavn pa mange
fronter. Det kan bade handle om sygdom, s@vn, smer-
ter, barn i mistrivsel og hvordan de med skiftende
arbejdstider far livet til at haenge sammen. Hun trives
med det travle liv i lufthavnen, som matcher hendes
eget energiniveau.

Af Henrik Stanek
Foto: Lisbeth Holten

feerdes Anna Katharina van Zanten dagligt

blandt travle medarbejdere, som servicerer
rejselystne passagerer. Hun laver isaer opsegende
arbejde i sikkerhedskontrollen og i funktioner som
bagagen og snart ogsa i rengeringen.

s ON HEALTH-MANAGER I Kgbenhavns Lufthavn
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"Jeg havde brug for luftforandring”

- Enlufthavn er et stort, offentligt knudepunkt,

hvor vores medarbejdere af og til meder mennesker
isarbare situationer, som kan veere udadreagerende,
fortaeller den 45-arige socialradgiver.

Efter uforudsete konfrontationer, som kraever en
opfelgning, far medarbejderne tilbudt krisepsykolog,
men hvis man kommer fra en anden kultur og et andet
sprog, er det maske ikke en psykolog, medarbejderen
vil tale med.

- Sadkan det vaere bedre, at hun taler med én, som
kender arbejdsvilkarene i lufthavnen, siger Anna
Katharina van Zanten.

Hun begyndte i jobbet i 2019 og arbejder med syge-
fraveer, helbred og trivsel blandt 1.500 medarbejdere.

- Jeg har mange samtaler med langtidssygemeldte
for at hare, hvordan det gar, og fordi vi skal lave en
plan for, hvordan de kan vende tilbage til jobbet.

Jeg folger ogsa op pa medarbejdere, som er kommet
tilbage fra en lengere sygemelding, sa de bliver ved
med at synes, at det er godt at ga pa arbejde. Vi kan for
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eksempel aftale, at medarbejderen kan komme forbi
til en snak med jeevne mellemrum.

Forbereder pa skifteholdsarbejde

Hvis en medarbejder ikke kan varetage sit job pa
grund af problemer i bevaegeapparatet, vejleder
Anna Katharina van Zanten om, hvad en fysiotera-
peut, kiropraktor eller osteopat kan tilbyde. Hun kan
ogsa fortaelle, hvordan man kommer i et forlgb pa en
smerteklinik, om tilbuddene i lufthavnens sundheds-
forsikring og om lufthavnens egne tilbud om gratis
fysioterapi og samtaler hos en psykolog, diztist eller
sygeplejerske.

- Jeg taler med medarbejdere om sundhed generelt,
iseer om sevn, fordi de arbejder pé skiftehold. Det
kan ogsa handle om, hvordan man skaber balance
mellem privat- og arbejdsliv. Med nyansatte taler jeg
om, hvad det betyder i praksis at arbejde pa skiftende
tidspunkter, sé de er godt klaedt pa til at fa hverdagen
til at fungere pa en made, som passer til dem.

Anna Katharina van Zanten har mange forebyg-
gende samtaler. Nogle sporger selv, om de ma komme
forbi, andre bliver henvist af en kollega i health-team-
et eller af deres manager.

- Det kan vaere medarbejdere, som har sveert ved
at stressregulere eller har problemer med at fa deres
arbejdsliv til at heenge sammen med bern og egne
foreeldre, som er syge. Det kan ogsa veere, at eegtefeel-
len er psykisk syg, sad medarbejderen ma lase de fleste
opgaver i hjemmet. Det giver dem mindre overskud i
hverdagen.

"Jeger et tilbud”
Til sin egen overraskelse kommer Anna Katharina
van Zanten ogsa omkring bern.

- Jeg har altid sagt, at alt det med bern skulle jeg
ikke ind i, fordi jeg ikke har de nedvendige faglige
kompetencer til at kommunikere med bern og unge i
myndighedsrollen. Her taler jeg meget med foreldre,
hvis bern har psykiske problemer, og den kontakt er
noget helt andet.

Det er nemmere for medarbejderne at tale om no-
get fysisk hos dem selv end om, at deres barn mistri-
ves og ikke vil i skole eller ikke vil tale med dem.

- Derfor skal de have tillid til mig og mine faglige
kompetencer. Hvis barnet er pa vej til at fa et udred-
ningsforleb, hjelper jeg med at finde ud af, hvilke
stottemuligheder der er i kommunen.

Det kan ogsa vaere vejledning om, hvilken rolle PPR
har, og hvordan familien kan bruge patientforenin-
ger og anonyme radgivninger.

Anna Katharina van Zanten bruger sine kompeten-
cer som socialradgiver til at fa medarbejderne til at

*

- De sggte en sygeple-
jerske med kendskab
til helbredsproblemer,
arbejdsmarked og HR,
men det led som et job
for mig, fortzller Anna
van Zanten, som fik
jobbet for syv ar siden.

abne for, hvad der trykker. Det handler blandt andet
om at veere nysgerrig efter, hvad der rorer sig hos
vedkommende.

- Nogle gange siger en medarbejder noget, som far
mig til at teenke, at hun baerer pa noget meget sarbart.
Det kan vaere skamfuldt, nar det handler om, hvordan
man er som foraelder, at ens partner er i misbrugs-
behandling, eller at man er i et voldeligt forhold. Sa
beder jeg om tilladelse til at sperge ind til det.

Socialradgiveren sperger ogsa om lov til at komme
med gode rad. Det er en lzering, hun har med fra sine
godt 11 ar i et jobcenter for ansettelsen i lufthavnen.

- I bakspejlet kan jeg se, at jeg kunne have haft en
mere ydmyg tilgang til at give borgeren i jobcentret
rad. Der er den forskel, at i jobcentret skulle de tale
med mig. I lufthavnen er jeg et tilbud, siger Anna
Katharina van Zanten.

Hun havde ikke regnet med, at opsggende relations-
arbejde ville blive en af hendes vaesentligste opgaver,
da hun segte jobbet.
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Fa personlig radgivning. Som privatansat kan du enten
vaere ansat pa overenskomst eller individuel kontrakt. Inden

AnnaKatharina
van Zanten

45ar
Health-manager i

Kgbenhavns Luft-
havn.

Uddannet socialrad-
giveri2007.

Efteruddannelse:

» Den motiveren-
de samtale, den
lgsningsoriente-
rede samtale, den
kognitive samtale
og sorgradgiver.

+ Har taget de fleste
moduler pa di-
plomuddannelsen
i uddannelses-,
erhvervs- og karri-
erevejledning.

|
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- Jeg kommer ud til medarbejderne, og jeg taler med
deres managere om, at de ikke behgver at ga ind i det,
den enkelte bovler med, for de kan henvise til os. Jeg
holder oplaeg om, hvad medarbejderne kan bruge os
til, og hvordan de kontakter os. I naeste maned skal
jeg rundt med rengering, for det virker hos dem,
fordi der kan veere sproglige barrierer. Derfor skal
kommunikationen tilpasses til dem.

Det har overrasket hende, at der er sa meget social-
radgiverarbejde i en lufthavn.

- Jeg har haft mange forleb med medarbejdere, som
star i sveere situationer derhjemme. Det har faet mig
til at teenke over, hvor meget nogen kan baere med sig
og stadig mede ind pa arbejde. I mit arbejdsliv har jeg
madt borgere, som har givet op, men de tager et langt
sejt treek, inden de nar dertil. Der er brug for fagli-
ge kompetencer, s medarbejderne far den rigtige
sparring, og det prioriterer lufthavnen, siger Anna
Katharina van Zanten, som foler sig heldig over at fa
lov at deekke sa bredt som socialradgiver.

- Det er ikke precist defineret, hvad jeg ma hjxlpe
med. Men sé lenge det handler om, hvordan medar-
bejderne fungerer pé jobbet, er det relevant.

Efteruddannelse til sorgradgiver

Anna Katharina van Zanten traekker i hgj grad pa sine
erfaringer som socialradgiver i jobcenteret og har sup-
pleret dem med en efteruddannelse til sorgradgiver.

- Jeg har haft mange moder med medarbejdere,
som har mistet en parerende. Ellers har jobbet ikke
kraevet nye kompetencer, men der opstod pludselig
en forventning om, at jeg skulle kende alle mulige
paragraffer om for eksempel pension og tab af ar-
bejdsevne. Det star jeg maske over for en gang om
aret, og pa den tid kan der vaere sket &endringer, sa jeg
ma laese op pa reglerne for at kunne stille medarbej-
derne i den bedst mulige situation.

Ikke et bevidst valg

Der ligger ikke et bevidst karrierevalg bag skiftet

til Kgbenhavns Lufthavn. Det gik blot op for Anna
Katharina van Zanten, at hun havde brug for at prove
noget andet.

- Ijobcentret begyndte jeg med de borgere, som
var laengst fra arbejdsmarkedet. Senere skiftede jeg
til flygtninge og indvandrere. Vi havde mange res-
sourcesterke flygtninge fra Syrien og Eritrea og fik
rigtig mange i arbejde og uddannelse. Til sidst var
der kun den malgruppe tilbage, som jeg begyndte
med i jobcentret. Der kunne ga et halvt ar, inden
vindede et delmal. Det passede ikke til mit energi-
niveau, sa det gik op for mig, at jeg havde brug for
luftforandring.

du skriver under pa din anszettelseskontrakt, anbefaler Dansk
Socialradgiverforening, at du taler med tillidsrepraesentanten

- eller kontakter Medlemsservice pa 70 10 10 99 eller skriver til
os pa kontakt@socialraadgiverne.dk

Anna Katharina van Zanten kan ikke sige, hvorfor
hun rettede blikket mod lufthavnen. Faktisk sagte
lufthavnen slet ikke en socialradgiver.

- De sogte en sygeplejerske med kendskab til
helbredsproblemer, arbejdsmarked, vejledning og
HR, men det 1od som et job for mig, fortaeller Anna

Alle kender en sygeplejerske
eller en fysioterapeut, men
hvad kan en socialradgiver
bhyde ind med? Svaret enr, at
jeg far opgaven, sa snartden
har en paragraf haeftet pa.

Annavan Zanten, socialradgiver i Kebenhavns Lufthavn

van Zanten, som pa det tidspunkt var sagsbehandler i
Jobcenter Roskilde.

Hun har selv varet med til at forme sin stilling i
health-teamet, som ogsa teller en diaetist og tre syge-
plejersker, hvoraf den ene er sektionsleder.

- Alle kender en sygeplejerske og en fysioterapeut,
men hvad kan en socialradgiver byde ind med? Svaret
er, at jeg far opgaven, sa snart den har en paragraf
heeftet pa. Hvis jeg skal sege om sygedagpenge, flex-
job eller hjelpemidler til en medarbejder, bliver jeg
den primaere kontaktperson.

Humor og ga-pa-mod
Anna Katharina van Zanten er i erfa-gruppe med
socialradgivere fra andre private virksomheder. De
stotter hinanden i deres socialfaglighed, for de er
alene i praksis og har brug for at sparre og udveksle
erfaringer. Sa der er stillinger, som svarer til hendes,
men det er ikke sikkert, at virksomhederne soger
socialradgivere. Det bar ikke aftholde socialradgivere
fra at soge, mener hun.

- Man skal kunne se sig selv i jobbet og sa skrive
i ansggningen, hvilke kompetencer man har i for
eksempel helbredsproblematikker, kommunikation
og den svaere samtale. Derudover skal man have ga-
pamod, hvile i sine kompetencer og styrker og kunne
lide at arbejde selvsteendigt. Og sa skal man vare god
til at grine. Humor er en nem made at komme i kon-
takt og lette pa en nervesitet, en bekymring eller en
anspandthed. Sidan er det i hvert fald her i lufthav-
nen, og det passer til min natur.
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Af Henrik Stanek
Foto: Michael Drost-Hansen

"Jeg guider vores
kunder tilbage
1arbejde’

Uanset om en sygemelding skyldes stress, sygdom
eller en arbejdsskade, hjzlper Linda List Skov fra
Job-linjen medarbejderen tilbage pa arbejdsmarke-
det. Det forudseetter, at hun opbygger gode relationer
til bade kunde og samarbejdspartnere.
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munden pa socialradgivere, som arbejder med
borgere og klienter. Men hos Linda List Skov
gor det.

- Det fungerer for os at kalde vores borgere for
kunder, for de kan veelge os til og fra, uddyber hun.
Som socialradgiver i den landsdsekkende konsulent-
virksomhed Job-linjen hjalper Linda List Skov fra
sin base i Esbjerg mennesker, der er ramt af sygdom,
en ulykke eller en arbejdsskade, med at fastholde
kontakten til arbejdsmarkedet. Kunderne bliver pri-
meert henvist fra forsikrings- og pensionsselskaber.

Selskaberne oplever i disse ar en drastisk stigning
isager med stress og mistrivsel, og det smitter af pa
Linda List Skov. Omkring halvdelen af hendes sager
bunder i noget psykisk.

- ADHD og autisme er mere fremme end for 10
ar siden, sa flere far en psykiatrisk diagnose. Vi ser
ogsa kunder uden en diagnose, som selv peger p4, at
en psykiatrisk problemstilling er arsag til, at de let
bliver belastet.

Forsikringsselskaberne er blevet bedre til at henvi-
se hurtigt til Job-linjen, oplever hun.

- En kunde kan méske ikke laengere holde til sit ar-
bejde og sparger forsikringsselskabet, hvad der skal
til for at fa en sygemelding? Sa bliver vi koblet pa som
en forebyggende indsats: Hvad kan vi hjelpe med,
og hvordan kan vi teenke hjelpeforanstaltninger fra
jobcentret ind?

Det kan vaere svaert at fa sagt hejt, at noget fylder
og presser, sa Linda List Skov arbejder meget med at
danne relationer til den enkelte kunde.

I(III\IIIE. ORDET LIGGER maske ikke naturligt i

- Ud fra min erfaring ved jeg, hvad jeg skal sperge

til for at komme i dybden med, hvad der rumsterer.
En kunde, som skal vende tilbage til sit job efter et
langvarigt sygefravar, har maske udsigt til igen at
skulle sidde i det storrumskontor, som presser hende.
Hun ser derfor alt det, der bekymrer hende. Jeg lytter
til, hvordan hun oplever de konkrete udfordringer,
og taler med hende om, hvor det vil veere optimalt

for hende at sidde, og om vi for eksempel skal teenke
iafskeermning og heretelefoner, sa hun ikke bliver
forstyrret af kollegernes lyde.

Stille og roligt kommer kunden selv med bud pa
lgsninger.

- Hun kan godt se muligheder, nar vi danner over-
blik over hendes situation. Jeg skal ikke altid have
svarene parat, for vi skaber den bedste udvikling, nar
kunden selv tager ansvar for situationen. Derfor er
det min opgave at motivere kunden.

Samarbejde pa mange fronter
Nogle dage arbejder Linda List Skov hjemmefra, hvor
hun skriver journaler, taler med kunder og satter sig
ind i lovstof og hvilke tilbud, den enkelte kommune
har.

- Hver sag og kunde er unik, sa jeg kan ikke bare
gore, som jeg plejer. Jeg ma fra gang til gang finde
ud af, hvilke snore vi kan traekke i. En kunde er
maske kritisk syg og har i forste omgang brug for
en hel anden form for hjelp end at skulle tilbage pa
arbejdsmarkedet. Her skal jeg maske tage kontakt
til hjemmeplejen eller se pa, om vedkommende kan
fa bevilliget anden form for hjalp i hjemmet. Der er
ogséd kunder, hvor jeg skal soge om hjelpemidler eller
en mentorordning. Den slags gar jeg ikke hver dag, sa
jeg underseger, hvordan jeg setter det i vaerk.

Andre dage tager Linda List Skov med kunder til
mede pa jobcentret eller pa arbejdspladsen.

Det betyder, at hun bruger en del tid pa landeveje-
ne, da hun har kunder i hele det sydvestjyske omrade

Nogle arhejdsgivere kan
veere lidt mistroiske, indtil
jeg fortzeller, at jeg kommer
som stgtte og vejleder for
hade dem og deres
medarhejdenr.

Linda List Skov, socialradgiver, Job-linjen
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Linda List Skov

43 ar

Socialradgiver i kon-
sulentvirksomheden
Job-linjen med base
i Esbjerg.

Uddannet socialrad-
giveri20009.

Efteruddannelse:

» Voksenpadago-
gisk grundkursus,
mentoruddannel-
se, flere coachud-
dannelser samt
arbejdsmiljere-
praesentant-ud-
dannelse.

Er netop blevet
tillidsrepraesen-
tant og skal i gang
med TR-uddan-
nelsen.
|

- indimellem med afstikkere til andre dele af Jylland,
hvis det giver mening i den konkrete sag.

- Jeg er idirekte dialog med arbejdsgivere og
jobcentre, og enkelte gange er jeg med kunden til
lege eller pa sygehuset for at saette ord pad kundens
situation og det, jobcentret vil have undersegt. Jeg
skal vaere gearet til at samarbejde pa mange fronter.

Arbejdsgiverne tager som regel positivt imod
Linda List Skov, for hun kommer via en forsikring om
tab af arbejdsevne, en arbejdsskadeforsikring eller
en ulykkesforsikring, de selv har tegnet.

- Nogle arbejdsgivere kan vere lidt mistroiske,
indtil jeg fortaeller, at jeg kommer som stotte og vejle-
der for bade dem og deres medarbejder.

Hgj grad af selvstaendighed

Linda List Skov har arbejdet hos Job-linjen i snart
12 ar. Inden da var hun med til at etablere Familiens
Hus i Esbjerg, som fungerer i et samarbejde mellem
offentlige og private aktarer.

- Jeg var glad for jobbet og opbygningen af tilbud-
det, men efter tre ar begyndte hverdagen at indfinde
sig, sa der skulle ske noget nyt. En tidligere kollega
talte varmt for Job-linjen, men jeg havde sveert ved at
tage springet, indtil hun en dag sagde, at der var en
stilling pa vej. Sa det var nu, hvis det skulle veere.

Linda List Skov har pa ingen mader fortrudt skiftet.

- Det har altid haft stor vaerdi for mig at statte
mennesker i sdrbare situationer. Jeg samarbejder med
bade jobcentre, arbejdsgivere og psykiatrien om at
finde ressourcer hos kunden, s kunden oplever, at
der sker en udvikling. Samarbejdet giver mig et hel-
hedssyn pa sagen, og det er ogsa interessant at komme
ud at se, hvad det vil sige at arbejde som for eksempel
social- og sundhedsassistent eller i landbruget.

Jobbet kraever en hgj grad af selvstaendighed, for
Linda List Skov er selv herre over sin kalender.

- Det fungerer rigtig godt for mig. Jeg har fanta-
stiske kolleger i Job-linjen, men de er ikke taet pa i
dagligdagen, for vi sidder forskellige steder i landet,
men jeg opfatter radgivere i jobcentrene som kolle-
ger, fordi vi har haft borgere sammen hen over arene.
Lovgivningen er ens for alle, men det kan vaere
forskelligt, hvad den enkelte kommune har af tilbud.
Derfor er det gavnligt for mig at kunne ringe og sige:
Jeg har denne sag. Hvad har I af relevante tilbud?

Linda List Skov er glad for sit job og tever ikke med
at anbefale det til andre.

- Man skal klart se i min retning, hvis man interes-
serer sig for sygedagpenge, beskxftigelse og arbejds-
fastholdelse og ogsé har lyst til at arbejde med rela-
tioner og til at samarbejde pa tvaers for at fa kunden
tilbage ijob, skitserer Linda List Skov.
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Hun skal sikre udsatte born
1 fremtidens kriser

Alt fra krig til klimaforandringer puster til en global
usikkerhed. Hos Red Barnet arbejder socialradgiver
Mariann Villadsen for, at ogsa udsatte barn og
familier er forberedte og far stotte i tilfaelde af starre
kriser. Hendes praksiserfaring er guld vaerd, nar gode
ideer skal sta deres prave i virkeligheden.

Af Cathrine Bruhn Bangild

Foto: Lisbeth Holten

ANTINEORDNING, VANDSPIL, LEVENDE trzer
inden for og storrumskontor bag glasfacader
med kig til Sgerne midt i Kebenhavn. Nar

socialradgiver Mariann Villadsen viser rundt pa kon-
torerne hos Red Barnet, er det iser i kontrasterne til
det, hun kommer fra, at hun definerer sin forholdsvis
nye arbejdsplads.

Ijanuar skiftede hun fra Den Sociale Dggnvagt pa
Norrebro til en nyoprettet stilling i Red Barnet i det

ligeledes nyoprettede programomrade 'Beskyttelse af
bornikriser’ Fra et job med fart over feltet og akutte
kriser i bern og familiers liv til et skrivebordsarbejde
med mulighed for hjemmearbejdsdage.

Programomradet blev oprettet sidste ar, og nogen-
lunde samtidig viste en kortleegning fra Red Barnet,
at barn stort set ikke var taenkt ind i kommunernes
kriseberedskab. I en tid, hvor alt fra krig til klima-
forandringer puster til en global usikkerhed, er der
kommet gget fokus pa beredskab, og Mariann Villad-
sen er ansat til at sikre, at ogsa udsatte bern er forbe-
redt, skulle krisen indtreeffe.

- Kriser rammer iseer dem, der i forvejen er dar-
ligst stillet. Mennesker i udsatte positioner, er langt
mere sarbare, for eksempel fordi mange ikke har et
hjemmeberedskab eller et stort netvark at sege hjalp
hos, nar kriser rammer, fortaeller Mariann Villadsen
og fortsatter:

- Malet med mit arbejde er jo egentlig keempestort.
Det indebarer alt fra at forberede bern pa eventuel-
le kriser til maske i sidste ende at hjeelpe dem, hvis

€

- Jeg har vaeret vant til
at skulle taenke hurtigt
og handle. Nu skal jeg
virkelig fordybe mig,
og det er jeg faktisk
stadigi gang med at
lzere at handtere, siger
Mariann Villadsen,
som sidder ved de
ansattes opbevarings-
skabe.
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der sker en krise. Vores mal er at sikre beskyttelse
afbernikriser for, under og efter. Og sarligt bern i
udsatte positioner, siger Mariann Villadsen.

Afda=ekker behov

Mariann Villadsen har leenge interesseret sig for be-
redskab og evakuering i krisesituationer. Ud over sin
uddannelse som socialradgiver, har hun med stotte
fra Kompetencefonden taget modulet 'International
Disaster Management’ pa Kebenhavns Professions-
hojskole. Og s har hun vaeret med i socialforvalt-
ningens krisegruppe i Kebenhavns Kommune, som
bliver aktiveret ved storre kriser.

Mariann Villadsen og hendes kolleger er i det,
hun kalder opstartsfasen. Det er stadig abent, hvilke
tiltag deres arbejde skal munde ud i, men det kan for
eksempel vaere alt fra undervisningsmateriale og spil
til gode tips til fagpersoner og foraldre.

Mariann Villadsens arbejde bestar derfor i - sam-
men med Red Barnets analyseafdeling tankestregat
afdaekke, hvad udsatte bern og familier har brug for
ienKkrisesituation. Det er her, hendes erfaring isaer
kommer i spil.

Sporgsmal fra praktikeren
Marianne Villadsen er med egne ord ansat som prak-

tikeren, der skal stille spergsmal. Som filteret, der
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Mariann Villadsen
50ar

Socialradgiver i Red
Barnet, Kgbenhavn

Uddannet socialrad-
giveri2002.

Tidligere VISO-kon-
sulent, ansat i Den
Sociale Dagnvagt,
Kebenhavns
Kommune samt
vaeret medlem af
Socialforvaltningens
krisegruppe.

Efteruddannelse:
 Semester pa ‘Inter-
national Disaster

Management’,
Katastrofe- og
Risikomangerud-
dannelsen, Kgben-
havns Professions-
hajskole.

« Enkeltfag pa Ke-
benhavns Juridiske
Fakultet - 'Social-
ret, bgrn og unges
sociale rettigheder’
og 'Retspsykolgi'.
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sikrer, at analysearbejdet og de gode ideer har hold i
virkeligheden.

- Jeg ved rigtig meget om, hvordan mennesker har
det, nar de er udsat for deres verste mareridt. Det er
det, jeg virkelig kan, og jeg kan handle i det. Nar jeg
laver udviklingsarbejde, skal jeg hele tiden kunne
sette mig i familiens sted og sperge: "Hvordan ville
jeg tage imod det her som familie i et udsat boligom-
rade, og ville jeg overhovedet kunne bruge det?”

- For eksempel kan vi ikke forvente, at foraldre i
udsatte familier lige gar ind og tjekker en hjemme-
side med gode rad til, hvordan de kan tale med deres
bern om hjemmeberedskab, siger Mariann Villadsen.

Det betyder, at Mariann Villadsen bruger meget tid
péa at tale med bern og fagpersoner om, hvad der ville
give mening for dem, nar de star i en krisesituation.
Hvem har bgrnene eksempelvis brug for at ga til i
tilfzelde af et forsyningsnedbrud, eller hvis sirenerne
pludselig hyler.

Tid til fordybelse

For Mariann Villadsen har det kraevet tilveenning at
skulle omstille sig til en arbejdsdag i udviklingens
tegn og vk fra det akutte.

- Jeg har vaeret vant til at skulle taenke hurtigt og
handle. Nu skal jeg virkelig fordybe mig, og det er jeg
faktisk stadig i gang med at 1eere at handtere. Men jeg
har haft en nysgerrighed pa at udvide mit perspektiv
og fa muligheden for at ga mere i dybden og udvikle.
Det kunne jeg godt savne i Den Sociale Degnvagt,
hvor det selvfolgelig er rigtig sveert at kombinere ud-
viklingsarbejde med akut socialt arbejde, siger hun.

Mere medvind

Mariann Villadsen vender tilbage til kontrasterne til
hendes tidligere arbejde, og de bliver isar tydelige
for hende, nar hun fra sin plads bag skrivebordet kan
komme til at savne menneske-kontakten.

- For nylig var jeg ude pa en skole for at teste under-
visningsmateriale, der skal hjeelpe med at forberede
bern til situationen, nar sirenerne bliver testet. Det er
helt klart nogle af de bedste dage, hvor jeg er sammen
med bern og unge. Til gengzeld betyder skrivebords-
arbejdet ogs3, at jeg ikke er fuldkommen brugt, nar
dagen er slut. Det er ogsa meget godt at prove, siger
hun og tilfajer en anden fordel ved jobbet:

- Det er nemmere at veere socialradgiver pa det her
felt, fordi der er en meget positiv tilgang til stort set
alt, som handler om at skabe tryghed og beredskaber.
Sa der er mere medvind i den her stilling, end jeg er
vant til - her er der ikke nogen, der er sure pa mig,
som mange ofte er pd en myndighedsradgiver eller
kommunen.



TEMA Karrierespor

Privatansatte socialradgivere

Anne Catherine Hoxcer Nielsen
jonglerer med flere lovgivninger og
samarbejdspartnere, nar hun hjzelper
medlemmer af fagforeningen 3F,
som er kommet til skade eller er
blevet syge og maske skal pa fertids-
eller seniorpension. Det gar hendes
arbejdsdage vidt forskellige.

Af Henrik Stanek
Foto: Michael Drost-Hansen

Kort efter har hun et forsikringsselskab i
roret. Og sa venter der et moede med et medlem
af fagforeningen 3F Kongeaen.

- Jeg vil helst have medlemmet ind i afdelingen,

s jeg ikke skal bruge tid pa at kere, men hvis det er
sveert at komme herind, tager jeg afsted for at fa flow
i samarbejdet. Lige nu har jeg et par stykker, som jeg
gor det med, fortaeller Anne Catherine Hoxcer Niel-
sen, som er socialradgiver i 3F i Vejen.

Det ene medlem har varet udsat for en voldsom
arbejdsulykke, og de forste mgder med ham holdt
Anne Catherine Hoxcer Nielsen pa sygehuset. Nu
er han udskrevet, men han har svert ved at forcere
trapperne i afdelingen.

- Medlemmerne skal opleve en socialradgiver, som
viser omsorg for dem og deres situation, for de har
ikke selv valgt at blive ramt pa alt det trygge. I den
situation er det godt at blive medt med fleksibilitet og
velvilje.

Anne Catherine Hoxcer Nielsen begyndte i 3F
for halvandet ar siden og oplever meget forskellige
arbejdsdage.

- Det kan vaere, at jeg mader ind pa kontoret, hos
et medlem, pa et jobcenter eller pa et af vores satellit-
kontorer, alt efter hvad der giver mening pa dagen.
Hvis et medlem med en arbejdsskadesag har brug
for at komme pa sygedagpenge, er det jobcentret, jeg
samarbejder med. Det kan ogsa vare, at jeg skal hjael-
pe med at soge fortids- eller seniorpension, og ved
sygdom er jeg med til at sage en forsikringssum. Som

n ET ENE §JEBLIK taler hun med et jobcenter.
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- Medlemmerne skal
opleve en socialradgi-
Ver, Som viser omsorg
for dem og deres
situation, for de har
ikke selv valgt at blive
ramt pa alt det trygge,
siger Anne Catherine
Hoxcer Nielsen.
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udgangspunkt ved jeg, hvad jeg skal, nar jeg korer
hjemmefra, men nar man arbejder med mennesker,
kan planen hurtigt endre sig. Det synes jeg er fedt.

Kamper med naeb og klor

Som nyuddannet socialradgiver i 2018 fik Anne Ca-
therine Hoxcer Nielsen job i Kriminalforsorgen (nu
Danmarks Faengsler), hvor hun blandt andet var med
til at bedemme, om klienter var egnede til at afsone
med fodlaenke.

- Jeg var vild med mine kolleger og med arbejdet
med klienterne, men vi har brug for at rykke os i
arbejdslivet, sa vi udvikler os, forklarer hun.

Anne Catherine Hoxcer Nielsen har tidligere siddet
iregionsbestyrelsen i Dansk Socialradgiverforening,
og en dag sagde en fagfalle til hende, at 3F Kongeden
sagte en socialradgiver, og opfordrede hende til at
sege. Hun har altid veeret en del af fagbevagelsen og
kunne godt taenke sig at arbejde i en fagforening.

- Vi er der for medlemmerne gennem et storre
feellesskab. Sddan har jeg altid set fagbevaegelsen.
Min sterste drivkraft er at finde retfaerdigheden i det

SOCIALRADGIVEREN 03 26

Vidste du, at Dansk Socialradgiverforening har cirka 1100
privatansatte medlemmer? Dansk Socialradgiverforening har

Anne Catherine
Hoxcer Nielsen

413ar.

Socialradgiver i 3F
afdeling Kongeden
med kontor i Vejen,
Bramming og Ribe.
Uddannet socialrad-
giveri2018.

Efteruddannelse:
« Praktikvejlederud-
dannelsen.

» Mosaik-uddan-
nelsen og LS/
RNR-uddannelsenii
Kriminalforsorgen.

« Kurser i 3F i blandt
andet arbejdsska-
deerstatningslo-
ven og regler for
sygedagpenge.

» @nsker at tage en
master i organisa-
tionsteori.

|
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uretfaerdige, sa hvis jeg vurderer, at en afgerelse er
forkert, keemper jeg med nab og kler for medlemmet.

Hun naevner et eksempel med et medlem, som ikke
laengere kan blive erkleret uarbejdsdygtig, men hvor
hun kan se, at han darligt kan ga og sta.

Stress fylder hos medlemmerne

Det mest speendende, Anne Catherine Hoxcer Nielsen
har oplevet indtil nu, er at se, hvad fallesskabet kan
gore for det enkelte menneske. Det giver anledning
til politiske overvejelser hos socialradgiveren, som
sidder i byradet i Varde Kommune for Socialdemo-
kratiet.

- Et medlem i begyndelsen af halvtredserne er
maske allerede slidt ned, s& skal pensionsalderen
vere lige for alle, eller bor den vare differentieret?
Jeg kan se helt konkret, hvad den stigende pensions-
alder betyder for folk med et hardt arbejdsliv. Og
hvor meget arbejdsmiljget spiller ind. Halvdelen af
mine arbejdsskadesager handler om stress og belast-
ningsreaktioner. Det er steerkt bekymrende, at vi har
et arbejdsmarked, som gor folk syge, og hvor det er
sveert at hjelpe, fordi bevisbyrden pa de omrader er
sa tung.

Kraever nye kompetencer

Anne Catherine Hoxcer Nielsen betegner sig selv som
en vedholdende generalist. Hun traekker pa sine erfa-
ringer fra sit politiske arbejde, hvor hun er udvalgs-
formand, og fra sine ansattelser pa et forsorgshjem,
ipsykiatrien og i degnrehabiliteringen, for hun blev
uddannet socialradgiver.

- Alt det er jeg dannet af. Jeg har et bredt netveerk,
sa jeg ved, hvem jeg kan ringe til, hvis en sag knaser.
Jeg traeekker pa radgivere i andre 3F-afdelinger, i kom-
munerne og i psykiatrien, og jeg kender politikere
rundt omkring.

Erfaringer og netveerk gor det ikke alene. Anne
Catherine Hoxcer Nielsen ma lgbende udvikle sine
kompetencer.

- Vibliver undervist i arbejdsskadeerstatnings-
loven og erstatningsansvarsloven af advokater med
foretraede for bade landsretten og Hojesteret. 3F har
béade grundkurser og labende undervisning, sé jeg
er afsted ti gange om aret. Det kan ogsa handle om
sygedagpenge og beregning af flexydelse, nar der
kommer nye regler. Vi har et kursuskatalog, sa vi kan
holde os opdateret med ny lovgivning og principielle

forhandlet overenskomst med en raekke arbejdsgivere pa det
private omrade - og prioriterer omradet hgjt strategisk.

Du kan se overenskomsterne her: socialraadgiverne.dk/
raad-og-vejledning/overenskomster-i-den-private-sektor/

"Jeg drives af at finde retfeerdigheden i det uretfaerdige”

domme om for eksempel tab af arbejdsevne. Tingene
rykker sig hele tiden.

Den sydjyske socialradgiver er ikke i tvivl om, hvad
hun skal svare, nar hun bliver bedt om at beskrive sit
jobi3Fién setning.

- Sa er jeg en multikunstner. Jeg skal have blik for
det hele menneske. Hvis et medlem kommer for at
anmelde en arbejdsskade, skal han méske have sy-
gedagpenge og kan sage erstatning. Jeg skal afkode,
hvordan jeg kan hjzlpe bedst muligt, og hen ad vejen
kan der opsta udfordringer, som jeg ogsa skal tage
hénd om. Jeg kommer omkring mange elementer.

Hvis Anne Catherine Hoxcer Nielsen skal anbefale
sit job til andre, ligger det i forleengelse af hendes
beskrivelse som multikunstner.

- Du skal kunne lide at vaere kaospilot, og du skal
elske fagbevaegelsen, for det er en forudsaetning, at
du keber ind pa praemissen om, at vi keemper for
lenmodtagerne i fellesskab.

Du skal kunne lide at veere
kaospilot, og du skal elske
faghevaegelsen, for det er
en forudsatning, at du
kgher ind pa preemissen om,
at vi keemper for lgn-
modtagerne i feellesskah.

Anne Catherine Hoxcer Nielsen, socialradgiver i 3F

Der er to veje ind i branchen, vurderer hun.

- Man kan begynde i en sygedagpengeafdeling i
et jobcenter. Det giver en god baggrund for at soge
ind i fagbeveegelsen. Eller man kan havde veeret
studerende i en fagforeningsafdeling, sa de kender
én. Det er de nemmeste mader. Jeg kom selv ind via
mit netvaerk, fordi min kollega i regionsbestyrelsen
anbefalede mig. Det gor ikke noget, at man kender no-
gen, som kender nogen, konstaterer Anne Catherine
Hoxcer Nielsen. &
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Marie Vithen
Neestforkvinde for Dansk
Socialrddgiverforening

LEDERE LOFTER BADE FAGET
0G ARBEJDSMILJOET

OK26 GAV ET tiltraengt loft til
vores socialradgiver-ledere.
Det er ikke bare en detalje i
et ellers solidt resultat. Det er
en bevidst investering i hele
faget. For staerk faglig ledelse
er en forudsetning for staerk
socialfaglighed og et baeredyg-
tigt og sundt arbejdsmilje.
Nar vi lofter lederne, er vi
med til at bryde det lenmaessi-

socialfagligt funderet, bliver
det lettere at skabe overblik i
komplekse sager, sikre ordent-
lig introduktion, kvalificeret
sparring og den supervision,
der er nedvendig for at kunne
holde til arbejdet.

Vima ogsa vaere &rlige: Vi
kom ikke i mal med handfaste
rettigheder pa arbejdsmilje-
omradet. Derfor bliver naeste
skridt afgerende. Sammen
med tillidsreprasentanter og

Ledere er kulturhzerere, og kan

veere med til at sikre, at fagligheden
ikke bhliver kiemti en travl hverdag.

ge glasloft, som mange erfarne
socialradgivere moder ide
lokale lenforhandlinger. Sam-
tidig ger vi det mere attraktivt
at g ledervejen, og det er
afgorende, hvis vi vil fastholde
dygtige kolleger, der kan og
vil tage ansvar for bade den
faglige retning og rammerne
for arbejdet.

Ledere er mere end blot
et bindeled mellem drift og
strategi. De er kulturbarere,
og kan vaere med til at sikre, at
fagligheden ikke bliver klemt
ien travl hverdag. De saxetter
retningen for, hvordan vi
omsetter lovgivning til prak-
sis, og hvordan vi holder fast i
kvaliteten, nar kravene stiger.

Nar ledelsen er sterk og

arbejdsmiljerepraesentanter
skal vi nu omszette overens-
komstresultaterne til konkrete
forbedringer lokalt. Her
spiller lederne en helt central
rolle. De kan - og skal - vaere
en del af lgsningen pa de
arbejdsmiljeudfordringer, vi
stadig star med.

Nar vi lofter lederne, lofter
vi ikke kun en gruppe. Vi
styrker fagligheden i hele or-
ganisationen og skaber bedre
betingelser for alle socialrad-
givere. Det forpligter, og det
arbejde begynder nu. &

klippet fra her og der @ o o @ 0

Der er blevet rejst bekym-
ring for, om der bliver min-
dre jura pa uddannelsen.
Men pointen med reformen
er ikke at nedtone jura.
Tvaertimod. Den juridiske
forstaelse skal styrkes ved
at blive koblet tzettere til
de konkrete situationer,
socialradgivere mader i
virkeligheden.

For socialradgivere arbejder
ikke i et juridisk vakuum.
De mader mennesker i
krise, familier i konflikt,
borgere med handicap eller
mennesker, der har mistet
fodfaestet pa arbejdsmar-
kedet. Her er lovgivningen
rammen for arbejdet - men
afgerelsen kraever ogsa ind-
sigt i menneskers situation
og i de sociale sammen-
hange, de indgar i.

Camilla Wang, rektor pd
professionshajskolen Absalon
og forperson for Danske
Professionshagjskoler, Anne
Vang Rasmussen, rektor pd
Kebenhavns Professions-
hagjskole, Marie Vithen,
nastforperson i DS, Jeppe
Studtmund, forperson i SDS
m.fl. om den nye socialradgi-
veruddannelse, pd Socialmo-
nitor.dk, 10. april

1 den offentlige debat
saettes der imidlertid ofte
lighedstegn mellem juridi-
ske procesfejl og socialfag-
lig darlig kvalitet. Dermed
sker der en forskydning,
hvor kritik af juridiske fejl
forer til en politisk kritik af
fagligheden i kommunerne.
Det haenger ogsa sammen
med den made, medierne
praesenterer disse sager pa.

Nanna Mik-Meyer, pro-
fessor ved CBS og medlem

af forskningsledelsen for
Magtudredningen 2.0. m.fl.

i kronikken ‘Det er farligt at
stirre sig blind pa enkeltsager’
i Politiken 30. april

Hvis vi vil styrke retssik-
kerheden for udsatte barn,
kraever det en mere zerlig
debat om, hvad der faktisk
skal til. Vi kan nemlig ikke
bade kraeve hgjere kvalitet,
sterkere retssikkerhed og
flere garantier, og samtidig
gore det vanskeligere for de
ansvarlige medarbejdere at
levere.

Derfor er der bade behov
for atinvestere i bedre fore-
byggende indsatser, lavere
sagstal og staerke faglige
miljoer. Det giver faerre
overskrifter end nye sankti-
oner og bodsordninger. Til
gengld er det taettere pa
de lesninger, der faktisk kan
gore en forskel.

Lars Green Bach (R),
byradsmedlem i Ballerup
Kommune og tidligere
folketingskandidat pa social-
monitor.dk, 12 maj

Hvorfor skulle vi bruge
kunstig intelligens pa
mader, der ender med at
gore arbejdet mere drae-
nende? Min tanke er, at vi
ofte anvender ai-vaerktojer,
ikke fordi de gor os bedre
til vores arbejde, men fordi
vi pa den made kan undga
at skulle koncentrere os

og fokusere i lengere tid
ad gangen. Det er svaert at
sidde foran en blank side,
sa hvorfor ikke lokke et
middelmadigt udkast til
planlaegningsdokumentet
ud af en chatbot?

Cal Newport, Professor i
datalogi ved Georgetown
University, i debatindlaegget
Vi er ved at miste evnen til
at taenke - burde vi ikke gore
noget?’, i Politiken, 23. maj

REGION
Regionslederen skrives pa skift af:

Kommentér pa:
facebook.com/dansksocialraadgiverforening

PRAKSISKLUMMEN
Skrives pa skift af socialradgivere:

Trine Quist
Formand, Region Nord

SIG FATTIGE

BUDGETLOVEN, SOM BLEU
indfert for at sikre ansvarlig-
hed og styr pa de offentlige ud-
gifter, giver store problemer i
mange af de kommuner, hvor
jeg har min gang. Budgetloven
har nemlig den konsekvens, at
kommunerne bliver tvunget
til at holde igen - ogsa dér,
hvor behovene vokser, og hvor
investeringer i tidlige indsat-
ser ellers kunne betale sig pa
laengere sigt.

I Aarhus gennemfores der
for eksempel i gjeblikket
omfattende besparelser pa
socialomradet, samtidig med
at kompleksiteten i sagerne
stiger. Flere borgere har brug
for hjaelp, men indsatserne
bliver feerre eller forsvinder
helt. Det rammer bade borgere
og medarbejdere hardt. Og
samtidig er det paradoksalt, at
der er penge nok i kommune-
kassen, men de méa ikke bruges
pavelfzerd, da budgetloftet er
naet.

Nar budgetloftet reelt for-
hindrer kommunerne i at inve-
stere i forebyggelse, relationer
og kontinuitet, risikerer vi at
gore problemerne storre og
dyrere pé sigt. Det er ikke et
spergsmal om vilje lokalt - det
er et strukturelt vilkar.

Derfor er det vigtigt at
diskutere, om budgetloven
isin nuvarende form giver
kommunerne mulighed for at
lofte deres sociale ansvar? So-
cialpolitik er ikke et omrade,
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hvor man ustraffet kan udsky-
de eller nedskalere indsatser.
Konsekvenserne kommer
senere - og ofte med storre
menneskelige og skonomiske
omKkostninger.

Hvis vi vil lykkes med at
skabe en velfaerd, der bade
er ansvarlig og baeredygtig,
kreaever det, at kommunerne

Det er paradoksalt,
atder er penge nok
i kommunekassen,
men de ma ikke
bruges pa velfzerd.

har frihed til at handle, nér be-
hovene er der. Lige nu sparer
Aarhus og andre kommuner
sig fattige, fordi besparelserne
far store konsekvenser og
samtidig ikke gor op med det
egentlige problem: At flere
mennesker har brug for hjelp,
men budgetterne folger ikke
med udviklingen. Tvaertimod.
Hvis vi vil have et samfund,
der haenger sammen, skal
kommunerne kunne investere
igode sociale indsatser - og
dermed i mennesker. Lad os fa
et opgor med den budgetlov. &

Mette Louise
Brix

Socialradgiver,
faglig koordi-
nator, Gribskov
Jobcenter, for-
mand for DS’
Faggruppen
Beskeeftigelse

En glemt pandemi?

Jeg ma vaere rlig og indremme, at jeg ikke laengere
tenker sa meget pa tiden med COVID-19, og ord som
pandemi, vaccine og coronatest fales langt borte.
Andre ting og bekymringer har nu overtaget hverda-
gen - iszer i de her reform- og besparelsestider.

Men nar man taenker over det, er det jo faktisk
ikke sa laenge siden, og den virkelighed, som vi alle
stod i dengang, blev jeg fart tilbage til pa et splitse-
kund for et par maneder siden.

Jeg stadte pa denne sag, da jeg sad som made-
leder pa vores rehabiliteringsteam. Allerede da jeg
forberedte sagen og sad og laste alle akterne, fik jeg
en klump i maven.

Sagen handlede om en kvinde, der arbejdede som
sygeplejerske, og somi den spade start pa COVID-19
var ansat til at pode folk. Det var inden, man overho-
vedet taenkte pa en vaccine, og denne kvinde blev
smittet med COVID-19, mens hun passede sit arbejde
og forsggte at passe pa borgerne i vores samfund.

Hun blev rigtig syg, men kaempede alt, hvad hun
kunne, for at passe sit arbejde. Hun elskede at vaere
sygeplejerske, og hvad skulle hun ellers lave, hvis hun
ikke lengere kunne have dette job?

Hun blev ved med at vzere rigtig syg og have
mange folgevirkninger, og til sidst kunne hun ikke
laengere passe sit job.

Nu sad hun sa her foran mig pa kommunens re-
habiliteringsteammeade og fortalte om, hvor meget
hun havde kaempet, hvor meget hun gnskede, at hun
kunne blive ved med at lave det, hun elsker, hvor man-
ge smerter hun havde i hverdagen, og hvor lidt hun
onskede en fartidspension - men at hun godt kunne
se, at det var den eneste rigtige lgsning. For hun kunne
ikke lzengere kaempe. Det skulle hun heller ikke.

Hun fik en fertidspension den dag.

Maske har jeg - eller vi - lagt COVID-19 og pande-
mien bag os, men vi ma aldrig glemme de fagperso-
ner, som satte livet pa spil.

Der er mange mennesker, som stadig den dag
i dag lever med voldsomme og invaliderende fal-
gevirkninger, og det blev jeg lige mindet om den
dag. Med den erkendelse fremstar COVID-19 nu lidt
tydeligere i min hukommelse, og der gar nok lidt tid,
for det endrer sig. &


http://facebook.com/dansksocialraadgiverforening
http://facebook.com/dansksocialraadgiverforening
http://Socialmonitor.dk
http://Socialmonitor.dk
http://socialmonitor.dk
http://socialmonitor.dk

DEBAT
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redaktionen@socialraadgiverne.dk

Deadline for |eserbreve til nr. 4-26
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Maks 1900 anslag inkl. mellemrum.

HUEN! PASSER DE PARORENDE?

AfElsebeth Bech
Socialradgiver

De afsluttede overenskomst-
forhandlinger fortjener ros.
Retten til tre dages fri ved barns
sygdom giver mulighed for, at
familie- og arbejdsliv hanger
bedre sammen.

Men vi overser fortsat en

for at fa hverdagen til at funge-
re, nemlig de pargrende. Nar
sygdom, krise eller sorg rammer
en af vores nzertstaende, far
det som regel betydning for
arbejdslivet.

Som tidligere socialradgiver i
Parkinsonforeningen har jeg talt
med rigtig mange mennesker,
som er nermeste pargrende til
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Sygdom oy om-
sorgsopgaven
fylder nogle gange
sa meget, atden
pargrende bliver
slidt op og i veerste
fald méa sygemelde
sig.

en borger med parkinson. Det er
xgtefeller, samlevere eller de
voksne barn, som varetager en
lang rekke opgaver ved siden

af deres arbejde. Det er alt fra
ledsagelse og koordinering med
sundhedsvaesen og kommunen

anden gruppe, der ogsa kaemper

til praktisk hjzelp og omsorg, til at
trxffe store beslutninger (nogle
gange pa egen hand) - og der
folger en stor folelsesmaessig
belastning med.

Sygdom og omsorgsopgaven
fylder nogle gange sa meget, at
den pargrende bliver slidt op og
i vaerste fald ma sygemelde sig.
Alligevel er der i dag meget fa
rettigheder og kun begraenset
fleksibilitet for denne gruppe,
nar arbejdsliv og omsorgsansvar
kolliderer.

Mange velfardsopgaver
baeres i dag af parerende, og det
er pa tide, at pargrenderollen
bringes ind i diskussionen om
fremtidens arbejdsmarked. Har
man en alvorligt syg egtefzelle
eller forelder, forventes det, at
man ‘finder en lasning selv’. Om-
sorgsdage og starre fleksibilitet
bar ikke vaere forbeholdt forael-
dre til mindre bern. Livet rum-
mer mange faser, hvor behovet
for at tage ansvar for andre er
mindst lige sa presserende.

De seneste overenskomst-
resultater viser, at forandring
er mulig. Mit hab er, at naeste
skridt bliver et arbejdsmarked,
der ogsa giver plads til de mange
pargrende, som hver dag holder
handen under velfaerdssamfun-
det - ofte uden selv at blive set
og anerkendt. &

MIT ARGUMENT

Har du et skarpt argument

pa max. 700 anslag inkl.
mellemrum, sa skriv til os pa
argument@socialraadgiverne.dk

Trine Svenstrup Kinch
Fremskudt barne- og ungerddgiver og
familieterapeut, Viborg Kommune.

TIDLIG HJELP
KAN
FOREBYGGE
ALUORLIG
MISTRIUSEL

Vi taler meget om behovet for at ned-
bringe ventetider i psykiatrien, og det
er vigtigt. Men samtidig tror jeg, vi
skal blive endnu bedre til at investere
tidligere og mere relationelt i barns
hverdagsliv.

Som skolesocialradgiver med
systemisk familieterapeutisk efter-
uddannelse oplever jeg ofte, hvor
stor forskel det gor. nar hj=lpen
kan ivaerksaettes hurtigt og tet pa
familien uden mange forstyrrende
mellemled.

Nogle barn viser symptomer, der
kan ligne noget diagnostisk. Men
nogle gange viser det sig ogsa, at
mistrivslen haanger teet sammen
med relationer, belastninger eller
dynamikker omkring barnet. Nar der
saettes kvalificeret stotte ind tidligt,
ser jeg ofte trivsel vokse og sympto-
mer mindskes markant.

Det betyder ikke, at specialiserede
indsatser ikke er nedvendige for
nogle barn. Det er de. Men maske bar
flere kommuner lade sig inspirere
af de muligheder. der ligger i tidlige
socialfaglige og familieterapeutiske
indsatser taet pa almenomradet. Her
kan vi nogle gange gare en afggrende
forskel, for problemerne vokser sig
store.

Der tages forbehold for trykfejl og eendrede rabataftaler. Lees vilkar og betingelser for rabataftalerne pa pluskort.dk
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Af Nora Rahbek Kanafan
Foto: Jesper Westley

athias var kendt af
politiet, havde en
tvangsanbringelse
bag sig, traumer i
rygsaekken og var
lige flyttet hjem
til sin frustrerede
familie, der havde
modvilje mod systemet. Den 16-arige bornholmer
var kort sagt pa helt forkert kurs, da han blev en del
af MIFU-projektets opstart og medte socialradgiver
Nanna Bager.

i

p

<Befilctid til relati
- =ogsuccesmed de

Pa Bornholm har man i tre ar afprovet

giver metoden succesoplevelser og
hgj arbejdsglaede.
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I dag, to et halvt ar efter, er Mathias for leengst ud-
skrevet af projektet, i gang med en temreruddannelse
og bor sammen med sin kareste.

- Han er néet til et sted, hvor han ikke har brug for
os mere - og det er jo malet med det hele, siger social-
radgiver Nanna Bager.

Mathias er en af Nanna Bagers yndlingseksempler
fra projektet MIFU (Malrettet Intensive indsatser For
Unge), der har vaeret et tredrigt projekt i Bornholms
Regionskommune og i tre andre kommuner - stottet
af en pulje fra Social- og Boligministeriet.

MIFU holder til i et gammelt, gulkalket murstens-
hus i midten af Renne. I fllesrummet er der blede
sofaer og reoler, der bugner med neglelim, vatrondel-
ler, garn, braetspil og en PlayStation.

Kampe loft af arbejdsglaaden

Tit kommer de unge svingende forbi for at spise
deres medbragte shawarma, tale med en voksen eller
bare heenge ud med deres venner i den store massage-
stol i leeder.

De seks medarbejdere i MIFU taller bade socialpae-
dagoger, socialarbejdere og en snart feerdiguddannet
psykoterapeut. Og s& Nanna Bager og Julie Sandberg
Madsen, der er teamets socialradgivere.

Det sarlige ved MIFU er, at opdelingen mellem
myndighed og udferer er ophavet - i stedet behand-
lings- og myndighedsansvaret samlet i ét team. Det
betyder, at det lille team i Rgnne selv star for at sg-
sette indsatserne og sikre, at de bliver fulgt til dors.
Og ud over overbevisende resultater for de unge, har
den nye made at arbejde pa fort til et keempe loft af
arbejdsgleden for teamets ansatte.

- At falov at lave en socialfaglig vurdering, sparre
med mit team og s& ga med den beslutning dagen
efter; det gor, at man foler, at man lykkes og har nogle
fede succesoplevelser. At se de sma skridt og vaere teet
pa. Man har selv fingrene i jorden, og det er menings-
fuldt for bade os og familierne. De oplever, at vi siger
én ting - og dagen efter, si gor vi det. Om det sd er at
hjalpe med rengering, besgge en efterskole eller tage
med til en misbrugssamtale, fortaller Nanna Bager.

Julie Sandberg Madsen supplerer:

- Det kan lyde banalt, nar vi fortaller, hvordan vi
arbejder, men vi har jo nogle helt andre rammer, end
man normalt har som socialradgiver. Det er relatio-
nerne, der baerer udviklingen for de unge, og du er

med hele vejen. Du oplever selv de mindste udviklings-

skridt og ogsé de mindste tilbageskridt. Du kan dag for
dag justere indsatsen efter, hvad der er behov for.
Béde Nanna Bager og Julie Sandberg Madsen har
tidligere folt sig frustrerede over, at de ikke havde tid
nok til at skabe de nedvendige relationer til de unge,
som de maske kun havde et enkelt mgde med hvert
halve ar. I MIFU er ressourcerne anderledes, og det
lille team har i gjeblikket 17 unge plus deres familier.
- Her er plads til det uforudsigelige og spontane.
Vores unge ringer eller skriver, hvis der er noget:
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"Min mor er pissesur”, "Jeg kan maerke, jeg har svaert
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ved at komme i skole i morgen” "Jeg er nerves for at ga
til eksamen”. Det, at man er tilgaengelig, gor ogsa, at re-
lationen etableres lynhurtigt, fortaeller Nanna Bager.

Taknemmelige foraeldre

Mathias’ flyvende udvikling fra traumatiseret teen-
ager til velfungerende ung er ikke enestaende. De 10
unge i projektet havde meget lidt skolegang og var
alle kendt af politiet. Ved projektets afslutning var ni
i gang med skole, uddannelse eller arbejde, og ifalge
politiet er otte af dem i dag "kendte for at veere ukend-
te” Selv om resultaterne bygger pa fa unge, peger de
pé store gevinster - ogsa gkonomisk (Laes interview
med forsker side 35).

I Mathias’ tilfaelde brugte Nanna Bager meget tid pa
at skabe en relation til familien for at genskabe deres
tillid. En grundig gennemgang af sagen, aktindsigter
og omskrivninger af de tidligere myndighedsbeskri-
velser af familien, som de folte sig ramt af.

Béade Nanna Bager og Julie Sandberg Madsen ople-
ver stor taknemmelighed fra de unges foraldre, der
fremhaever relationen. Som en mor siger i evaluerin-
gen af projektet:

".nu har jeg ét menneske, og det har mit barn ogsd.
Vi har ét menneske, vi skal forholde os til... det giver
noget stabilitet”.

"De vil mig"”
Men hvordan far socialradgiverne en hverdag til at
haenge sammen, nar de altid skal vaere tilgeengelige?

- Nar jeg tager hjem, henter jeg born, laver mad
og putter, og nar det er gjort, s bruger jeg maske en
halv time pa at laese beskeder, og nogle gange svarer
jeg ogsa. Det giver mening for mig, for sa ved jeg ogs3,
hvad jeg meder ind til dagen efter. Og det taller som
arbejdstid, forklarer Nanna Bager.

I weekenderne gar radighedstelefonen pa skift. Det
skaber tryghed hos de unge, at der altid er en ned-
linje til en af de seks ansatte i teamet. Og ordningen
sikrer, at resten af teamet kan holde fri.

Julie Sandberg Madsen fortzller, at hun en aften
pa sin telefon modtog et billede fra en af de unge, der
skar i sig selv. Inden for 10 minutter kunne hun og
hendes kollega veere ude hos pigen, fa stoppet selv-
skaden og fa talt pigen til ro.

- Folelsen af, at "De vil mig, jeg er vigtig”, har alle
brug for at vide. Og for nogle af de unge er det méske
forste gang, at de har den oplevelse, siger hun.

"En win-win"

Siden evalueringen blev fremlagt i november 2025,
har der veeret stor interesse for projektet. Dansk
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Socialradgiverforening har rost projektet, og til
TV2 Bornholm har regionsformand Rasmus Balslev
udtalt:

- Vivil adressere det over for lokale politikere for
at forteelle, hvor gode resultater, man kan skabe ved
at investere i, at socialradgivere har tid og far lov til
at arbejde med relationerne med borgerne. Det er til
gleede og gavn for alle,

Ogsa fungerende socialminister Sophie Haestorp
Andersen (S) har noteret sig resultaterne pa Born-
holm:

*

- Atfalovtil atlave en
socialfaglig vurdering,
sparre med mit team
og sa ga med den be-
slutning dagen efter.
Det gor, at man foeler at
man lykkes, fortzeller
socialradgiver Nanna
Bager.
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Du kan here afdelingsleder Karina Elkjaer holde oplaeg om frisaettelse i praksis med udgangspunkt i MIFU. Det sker pa DS Region @st’s Faglig Feellesskabsdag
i Kebenhavn den 31. august og i Slagelse den 28. september. Laas mere pa socialraadgiverne.dk/arrangementer
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- Det er en win-win-win hele vejen rundt for gko-
nomien, medarbejderne og de unge. Nar man giver
socialradgivere og peedagoger mulighed for at bruge
deres faglighed, og traeffe beslutninger sammen med
borgerne, sa far man bedre lgsninger, udtalte mini-
steren tidligere pa aret til flere medier.

Pa Bornholm er det besluttet at fortsaette med
MIFU. Nanna Bager og Julie Sandberg Madsen er
stolte af resultaterne.

- Vivil gerne vise verden, at relationsarbejdet fun-
gerer, og hvis vi kan arbejde pa den made, s kommer
vi nemmere i mal med udsatte unge, pointerer Nanna
Bager.

Interviewet far en lidt brat afslutning, for Nanna
Bager skal skynde sig ud ad deren. En ny ung skal
begynde i MIFU, og det er vigtigt ikke at komme for
sent til forste made. For som de siger: Relationen
beerer udviklingen.

Mathias er ikke den unges rigtige navn, da de unge skal sikres anonymitet.

Socialradgiver og afdelingsleder i forebyggelsesafdelingen under Center for
Familie- og Voksenindsatser, Karina Elkjaer, har desvaerre ikke haft mulighed
for at medvirke i artiklen.
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FORSHEREN:

"V1har sparet over
14 mio. kroner pa
10 udsatte unge”

Forsker i socialt forebyggende arbejde, Anette
Trost Hansen, har fulgt MIFU-projektet pa
Bornholm og er begejstret for resultaterne, og
hun mener, at det med fordel kan udrulles flere
steder ilandet. Det kraever dog ledelsesmaessigt
mod, papeger hun.

Af Nora Rahbek Kanafani

- NAR MAN ARBEJDER med en gruppe af meget sarbare unge,

er det vigtigt at kunne smede, mens jernet er varmt. Hvis en ung
har brug for et par sikkerhedssko, fordi han skal starte i en prak-
tik, som han er meget motiveret for, sa ville man traditionelt lave
en bestilling til en myndighedsafdeling, og inden der kommer
svar, kan motivationen vare vk, siger antropolog, ph.d., Anette
Trest Hansen.

- Men ndr vi tager livtag med bestiller- og udferermodellen,
s giver det mulighed for at handle her og nu, forklarer hun med
henvisning til den traditionelle made at arbejde pa, hvor myndig-
hedsradgivere beslutter, hvilken indsats den unge har brug for
- og s kontakter dem, der udferer opgaven.

Taet pa unges hverdagsliv

Anette Trost Hansen har fulgt det bornholmske MIFU-projekt

- en forkortelse for Modning af Intensive indsatser For Unge.
Tanken er at samle behandlings- og myndighedsansvar i ét team,
som bestar af bade socialradgivere og paedagoger.

- Hvis en ung har det sveert, kan vi med det samme satte ind
med ekstra tid. Der skal ikke op- eller nedjusteres, for medar-
bejderen er sammen med den unge, og de kan sammen vurdere,
hvad der er brug for. Det kreever, at man giver medarbejderne en
masse tillid. At man forventer, at de er i stand til at bruge deres
faglige sken og bruge det rigtig godt.

Pa sporgsmalet om, hvor vidt det er tidskraevende at arbejde pa
den méde, lyder svaret:

- Egentlig ikke. Hvis en af de unge har det rigtig darligt, sa
s@tter vi massivt ind, og det tager selvfolgelig tid, men man far
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ogsa last problemet, inden den unge far det vaerre. ’ ,
Sa det kan godt vaere, at man i én uge laegger 20 timer

sammen med en enkelt ung, men pa den lange bane
sparer man tid, fordi problemet ikke far lov at udvik-
le sig. Afstanden fra, at der opstar et behov, til beho-
vet kan blive imedekommet, er meget, meget kortere.

I evalueringen fremgar det, at 9 ud af 10 MIFU-un-
ge er i gang med et hverdagsliv med enten skole,
ungdomsuddannelse eller arbejdsprevning - en af
dem er helt udskrevet af projektet og selvforsergen-
de. Otte ud af 10 har brudt med en kriminel lgbebane
- og det skal ses i lyset af, at seks af de unge havde en
afgorelse fra Ungdomskriminalitetsnaevnet, da pro-
jektet startede. De positive resultater har overrasket
forskeren.

- Jeg var ikke i tvivl om, at man kan opna rigtig me-
get udvikling gennem gode relationer, men at resul-
taterne kom sd massivt og s& hurtigt - det havde jeg
ikke set komme. Det er noget af det vildeste, jeg har
set ide ar, jeg har forsket i forebyggende indsatser.

Evidens for relationel velfaerd
Hun fremhaever ogsa de gkonomiske gevinster ved
den helhedsorienterede og relationelle indsats.

- Der er en anden bundlinje, som ogsa er vigtig,
nar man taler ind i at fa lov til at skalere de her ting,

HVAD ER MIFU?

B Projektet MIFU (Malrettet Intensive indsatser For Unge) har kert i Born-
holms Regions Kommune siden 1. januar 2023 pa baggrund af puljemid-
ler fra Social- og Boligministeriet. MIFU samler behandlings- og myndig-
hedsansvar i ét team, hvor der bade er socialradgivere og padagoger.

1 alt er fire kommuner inviteret med i Social- og Boligministeriets initiativ
under overskriften "Modning af intensive forlgb til unge med komplekse
problemer og udadreagerende adfeerd”. De avrige kommuner er Frede-
riksberg, Hedensted og Helsingar.

Formalet er at modne en indsats, som giver unge med komplekse pro-

blemer og udadreagerende adfaerd muligheder for at indga i og profite-
re af de ordinzere indsatser omkring uddannelse og beskaftigelse.

Projektet er en massiv indsats pa de unges praemisser og skal give med-
arbejderne tid, rammer og mandat til bade at arbejde relationelt, treeffe
beslutninger og selv vare en del af de indsatser, der s®ttes i gang.

VIVE er ansvarlig for evalueringen af de fire kommuners indsatser med
henblik pa eventuel udbredelse til flere kommuner. Pt. kan VIVE ikke
oplyse, hvornar evalueringen udkommer.

Bornholms Regionskommunes egen evaluering kan du til gengzeld finde
pa bornholm.dk - sgg pa ‘MIFU'.

Kilder: Bornholms Regionskommune, VIVE og Social- og Boligministeriet.
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Jeg var ikke i tvivi om,

at man kan opna rigtig

meget udvikling gennem

gode relationer, men jeg er
overrasket over, at resultaterne
kom sa massiut og hurtigt.

Anette Trast Hansen, antropolog, ph.d.

nemlig den gkonomiske. Vi har sparet over 14 milli-
oner kroner pa 10 udsatte unge. Penge, som kommu-
nen ellers skulle have brugt pa dyre anbringelser.

- Men hvor sikkert er grundlaget for de konklusioner,
nar de gode resultater bygger pa erfaringer fra sa lille
engruppe unge?

- At det er en lille gruppe, &ndrer ikke pa resulta-
terne. Jeg ved godt, at nar man siger, at 80 procent har
faet brudt deres kriminelle lgbebane, sa er det jo bare
otte mennesker, det drejer sig som. Men ja, det er otte
liv, vi har ramt pa den her méade. Vi har ikke nogen
garanti for, at det her virker pa 80 procent af alle sar-
bare unge, men vi har evidens for, at den relationelle
velfaerd og de gode, stabile relationer kan skabe gode
resultater. Og endda for de allermest udsatte unge.

Hvad kreever det for, at man kan rulle MIFU ud i andre
kommuner med samme succes?

- Det kraever, at man har en ledelse, der tor slippe
den traditionelle styring og lave tillidsbaseret ledelse.
Man setter jo medarbejderne fri til at foretage deres
faglige sken. Det er det, de er uddannet til, og forsk-
ningen viser ogsa, at jo mere tillid man giver folk, jo
dygtigere og gladere bliver de.

Anette Trost Hansen understreger, at uden et
fundament af relationel velfzerd, har det ikke gang pa
jord.

- Relationel velfaerd er en made at veere i verden pa,
og en made at made andre mennesker. Hvis jeg ikke
bekender mig til, at vi er ligeveerdige, at vi skal finde
lesningerne sammen, og resultaterne skal vokse, sa
far jeg ikke opbygget en relation, der kan arbejdes
med.

- Det er ikke de vise sten, men jeg tror relationel
velfaerd kunne have stor effekt pad mange af de bor-
gerrettede aktiviteter, vi har. Ikke kun pa berne- og
ungeomradet, men ogsa pa eldreomradet, sundhed
og inden for psykiatrien. For hvem vil ikke gerne
medes som et ligeveerdigt menneske? &
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KULTUR

Redigeret af redaktionen

Museum

Har du set en film, vi andre bare er ngdt til
ogsa at se? Sa st den pa kulturreolen

pa kultur@socialraadgiverne.dk

- sa viser vi den frem snarest muligt.

oDl Taberludo pd Fattigoarden

Hvem har sidst vaeret til tandlaege? Det afger, om du far den sorte
brik eller guldbrikken i Taberludo. Det er et spil, du kan spille pa
Danmarks Forsorgsmuseum i Svendborg. Spillet handler om ens
lod i livet og saetter fokus pa social ulighed.

Taberludo er en del af Forsorgsmuseets udstilling “De uvaerdi-
ge”, som abner 20. juni. En udstilling, hvor du kommer taet pa 19
maend og kvinder, der har vaeret indlagt pa anstalten, mens stedet

var i drift 1872-1974.

% Du folger dem for, under og efter deres indlaggelser bag de hgje
mure. Med lydfortzllinger, tekster, film og udvalgte genstande
lzerer du fortidens skaebner at kende - praecis i de rum og rammer,
hvor de havde deres hverdag pa Fattiggarden i Svendborg. Taber-
ludo traekker trade til nutiden og betydningen af, hvor pa livets
spilleplade, du er fedt og vokser op.

Taberludo indgdr i udstillingen “De uvaerdige”.
Udstillingen kan ses pad Danmarks Forsorgsmuseum i Svendborg fra 20. juni
og er en permanent del af museets tilbud de kommende dr.

Laes mere pa forvsorgsmuseet.dk

Dokumentar

Tingbjerg-
eksperimentet
Instrukter: Louise
Detlefsen,

Varighed: 2 afsnit d
40 min.

Kan ses pa dr.dk/drtv

2

Museum

MIND - museumom
psykisk sygdom og
trivsel,

Sted: Teglgdardsparken
17, Middelfart

Laes mere pd middel-
fart-museum.dk/mind

Podcast

d b

Matthias er vaerd
at lytte til
Brinkmanns briks
Varighed: 56 min.Lyt
med pa dr.dk/lyd

Podcast

Tid til refleksion -
hvad, hvorfor og
hvordan

I I Velfaerdsprofeten

Varighed: 46 minutter
Lyt med, hvor du ple-
Jer at here podcast

Orpm og virkelighed

I Tingbjerg i Kebenhavn bliver et
boligeksperiment sat i gang med
visionen om at udvikle omradet
og bryde med forestillingen om
et parallelsamfund. Intentioner-
ne er gode, men hvad sker der,
nar idealer mgder hverdagsliv

- 0g nar nogle beboere er tilfred-
se med deres kvarter, som det
er? Instrukter Louise Detlefsen
folger eksperimentet gennem
fire ar og tegner et nuanceret
portraet af bide dremmen og
virkeligheden.
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akam og tau

MIND er Danmarks nye mu-
seum om psykisk sygdom og
mental trivsel. Museet har til
huse i det tidligere sindssyge-
hospital i Middelfart og rader
over Danmarks sterste samling
af psykiatrihistoriske genstan-
de, som formidler psykiatriens
historie. Museet skal medvirke
til at nuancere billedet af psyki-
atriens patienter og personale
samt bryde med fordomme,
skam og tabu om psykisk
lidelse.

Endelig hort

Den 19-3rige Mathias Vinsten
Munk har ADHD, autisme og OCD
-men lever et liv fuld af foredrag
og debat. | Brinkmanns Briks
fortzeller han, hvordan DR-pro-
grammet Debatten var med til at
2ndre hans liv pa et tidspunkt,
hvor han havde det svaert.

Nu hjzlper Mathias fagfolk til

at forstd, hvad der sker med et
barn, nar det lider, nar det far
diagnoser. og nar det endelig
bliver hort og lyttet til for forste

gang.

PIacs til reflgksion

Hvad vil det sige at arbejde
fagligt refleksivt - og hvorfor er
det afgerende i professioner,
hvor der sj=ldent findes ét
rigtigt svar? Samtalen kredser
om tvivl, forforstaelser, u-vi-
dendeling og perspektiver pa,
hvordan refleksion kan styrke
bade kvalitet, fagligt sprog og
arbejdsglaede.

Gaester i studiet er Iben Lyk-
kebo og Inger-Lise Petersen,
begge lektorer ved Kebenhavns
Professionshgjskole.
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REFLEKSION

Har du en oplevelse, der har givet stof til eftertanke,
sa skriv til os pa refleksion@socialraadgiverne.dk

Fa adgang til dialogspillet 'Spil dig kriseklar

Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune har udviklet spillet Krise-
klar, der hjzelper medarbejdere og institutioner med at forberede sig
pa kriser. Du kan fa adgang til spillet pa kl.dk - sag pa kriseklar.

"Hvordan gor vi det
nemt at gore detrigtige,
nar krisen rammer?”

Karina Rohr Sgren-
sen, leder af Den Sociale
Dognvagt i Kebenhavns
Kommune. Er med i so-
cialforvaltningens bered-
skabsteam, hvor hun har
vaeret med til at udvikle
dialogspillet ‘Kriseklar"

Fortalt til Susan Paulsen
Foto: Lisbeth Holten
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VORDAN GOR VI det nemt at gore det
H rigtige? Det spergsmal blev starten pa
dialogspillet 'Kriseklar’. For vi kunne
have lavet endnu en plan. Talt syv punkter
igennem pa et personalemade og sat flueben.
Men vi ved godt, hvad der sa sker: Planen far
ikke liv. Og nar krisen rammer, star medar-
bejderne alligevel alene med beslutningerne.

Derfor gjorde vi det til et spil. For nar vi
leger, tor vi sige hejt, hvad vi er i tvivl om.
Hvad vi frygter. Og hvad vi faktisk ville gore.
Det er de samtaler, der skaber tryghed.

For det er medarbejderne, der har guldet.
De kender borgerne. De ved, hvem der bliver
bange, nar lyset gar, og hvem der reagerer
voldsomt. Hvis vores beredskab ikke tager ud-
gangspunkt i den viden, bliver det ikke brugt.

I virkeligheden er det lige sa meget et ar-
bejdsmiljespergsmal. For nar vi har talt om
det uventede, bliver det mindre uoverskue-
ligt at ga pa arbejde, ogsa nar kriser rammer.

Men der er en gruppe af borgere, hvor det

er svaerere at planlaegge et beredskab. Det
er dem, der lever det stille liv alene uden
netveerk - typisk i boligforeninger. Vi ved, at
mange af de 'usynlige’ borgere bor der om der
med andre. Nogen kender dem. Nogen kan
banke pa. Maske er beredskab ogsa, at vi keber
lidt ekstra vand, fordi vi ved, at vores nabo
ikke har gjort det. Derfor udkommer 'Krise-
Kklar’ ogsa snart i en version malrettet bolig-
foreninger. Ikke for at flytte ansvaret vaek fra
kommunen, men for at lofte det i faellesskab.
Det, der har gjort sterst indtryk pa mig,
er ikke selve snakken om kommende kriser.
Det er, hvor langt medarbejdere vil gé for at
passe pa borgerne. Hvor meget de vil - hvis
de far lov at bringe deres viden i spil.
Beredskab er ikke en plan, vi laver hvert
femte ar. Det er noget, vi over. Noget, vi vender
tilbage til. Sma handlinger, vi gor sammen. Og
maske er det vigtigste, at vi ikke nadvendigvis
bliver klar til det, der rammer. Men at vi bliver
Klar til at std i det - sammen. &
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KONTAKT

KALENDER

Tilmeld dig og laes mere om arrangementerne - og se flere - pa socialraadgiverne.dk/kalender. En raekke medlemsmeder bliver
holdt online via Microsoft Teams eller som webinarer. Du far sendt et link ved tilmelding.

Dansk Socialradgiverforening
Hvis du har brug for hjaelp,
saring til Medlemsservice
pa70101099.

Telefonerne er dbne:
Mandag, tirsdag,

torsdag og fredag: 9.00 - 15.00
Onsdag: 9.00-17.00

Du kan ogsa kontakte
Medlemsservice pa
ds@socialraadgiverne.dk

Dansk Socialradgiverforening
er landsdakkende og har adresser
felgende steder:

» Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B,
1253 Kgbenhavn K

» Dansk Socialradgiverforening
Dusager 16
8200 Aarhus N

« Dansk Socialradgiverforening
Hadsundvej184 B
Postboks 764, 9000 Alborg

« Dansk Socialradgiverforening
Vesterballevej 3A, Snoghgj
7000 Fredericia

» Dansk Socialradgiverforening
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249, 5100 Odense C

ARBEJDSLOSHEDSKASSEN
(Jobformidling)

A&Til (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

TIf: 70131312

PENSIONSKASSEN
PKA
Administration
Tuborg Boulevard 3,
2900 Hellerup

Tif: 3945 45 40

For gvrige kontaktoplysninger
henvises til hjiemmesiden
socialraadgiverne.dk

Se under "Om DS".
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JUNI-OKTOBER

24. juni, webinar

Faggruppen Bostatte og Botilbud
for Voksne holder generalforsam-

ling.

25. august, webinar

DS' Videnscenter: Inddragelse af

barnet i praksis - styrk barnets
stemme med Talking Mats.

8. september, webinar

Alt hvad du skal vide om dine
rettigheder og muligheder som
nyuddannet og nyansat.

9. september, webinar
DS' Videnscenter: Hvordan kan

Al-veerktgjer bruges meningsfuldt

i socialt arbejde?

14.-16. september, Vejle

TR-grunduddannelse hold 2604.

14. september, webinar
Jura brush-up malrettet prakti-

kere: Det specialiserede voksen-

omrade.

15. september, webinar

Virtuel barselscafé for dig, der er
kommende eller ny forzlder og

evt. pa barsel.

23.- 24. september, Fredericia

Faggruppen Barne og Ungehjem
afholder det arlige faggruppekur-

sus. Tilmelding senest 26. juni.

24.-25. september, Vejle

Fagligt Selskab for Socialradgive-
re i Barne- og Ungdomspsykiatri-
en: Familierettede tilbud i berne-

og ungdomspsykiatrien.

28. september, webinar
DS' Videnscenter: Nar vreden

vokser - perspektiver pa konflik-

ter i sagsbehandlingen.

1.-2. oktober, Vejle
Fagligt selskab for Psykiatriso-

cialradgivere holder landskonfe-

rence om den dybe ensomhed
i psykiatrien. Tilmeldingsfrist 11.
september.

Dyssegarden er et nonprofit psykiatrisk
bgrne- og ungehjem med vores egen
interne skole, der tilbyder falgende:

- Skemalagte aktiviteter i skole og afdeling

- Et roligt og overskueligt miljg med en
daglig rutine og forudsigelighed,
herunder fast genkendeligt personale

- Et skole- og dagbehandlingstilbud, hvor
der altid er deltagende voksne, som
har fokus pa et miljg fri for mobning

- Morgenmad og frokost hver dag
- Individuelle psykologsamtaler

- Ugentlige gruppesamtaler

Alle bgrn og unge, der er indskrevet

i vores dagbehandlingstilbud, findes

i Dyssegardens malgruppe, som du kan
laese mere om pa www.dyssegaarden.dk.

Avdergdvej 32A, 2980 Kokkedal
dyssegaarden@dyssegaarden.dk
+45 48 20 78 00
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Omvendt Familiepleje
Anbringelse i eget hjem
Jlland, Sjeelland, Fyn og eer

Omvendt Familiepleje tilbyder blandt andet:
Deggndaekket familiebehandling (24/7-indsatser i eget hjem)

Videreudvikling og metodehjaelp til fx
" foreeldre-barn-relationer
Spaedbern

Autisme
Forzaeldrekompetence
Sikre barnets udvikling og trivsel under indsats
Skriftlig dokumentation

psykologfalkenberg@gmail.com // telefon 20970430 // www.omvendtfamiliepleje.dk





