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"Det edruliv skal veere mere attraktivt end
livet med alkohol”

Carina Blomholt, alkoholbehandler i Odense Kom-
mune, hjeelper borgerne med at fa gje pa det gode
ved at vaere adru - og har skrevet en bog om hel-
hedsorienteret alkoholbehandling til socialt udsatte
borgere.

Foto: Hung Tien Vu

TEMA: NAR REFORMEN RAMMER VIRKELIGHEDEN

Ul ER VILDE MED DET FAGLIGE
LOFT, MEN Ul MANGLER
TID 0G RESSOURCER

Socialradgivere oplever bade styrken ved lgbende
bernesamtaler, makkerskab pa svaere sager og mere sparring
- og bagsiden i form af tidspres, bureaukrati og lange dage
pa landevejen, nar to socialradgivere skal til samtale med

et barni en plejefamilie langt vaek.

Foto: Michael Drost-Hansen

Rasmus Balslev, formand, DS’ Region @st
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"Viskal tale om, at omsorg skaber

vaerdi for bide borgere og samfund” 3
Vi bliver ngdt til at ®ndre den made,

vi taler om omsorg pa, hvis vi skal lgse

krisen pa social- og sundhedsomradet

og i psykiatrien, mener feminist og

Nar vi om lidt gar til kommunalvalg, haber jegy, at kandidaterne husker
arhejdsvilkar er ogsa horgernes vilkar. Uejen til steerk velfeerd gar

forfatter Emma Holten.

"Hvis en kvinde har en mand-
liglaege, er hun bedres stillet,
jofleredotre legen har”
Sandra Flos er socialradgiver i
Borger og Arbejdsmarked, Vor-
dingborg Kommune.

Foto: Claudia Vega
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Kontakt redaktionen pa
redaktionen@socialraadgiverne.dk

MITHADEORD
Sprog har magt. Derfor skal

Guiden

Undga at give rad.
Svar kun pa
konkrete
spargsmal.

Veer ikke for ivrig
med at videre-
henvise.

én ting: Socialradgivernes
gennem os.

Foto: Lisbeth Holten
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vi bruge det med omtanke.
Har du et yndlings- eller
hadeord s skriv til os pa
ord@socialraadgiverne.dk
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Lene B. Kuntz, socialrddgiver,
Afdelingen for Psykoser, Psykiatrien
Skejby, Region Midtjylland.

I mit arbejde i psykiatrien
horer jeg ofte svaret "vieri
proces”. Det er bade fra kom-
munale og regionale samar-
bejdspartnere, politkere m.fl.
Det kan for eksempel vaere,
nar man spgrger, hvornar
der folges op pa en konkret
indsats, og svaret sa bliver:
"Vierjoiproces".

Men hvad vil det sige at
vaere i proces - hvornar sker
der sa noget konkret? Hvor-
nar kan jeg eller patienten
forvente et svar? Jeg oplever
ofte, at det at vaere i proces
bruges som svar for at undga
at sige noget konkret eller
som legal undskyldning for
ikke at have forholdt sig til,
hvad der skal ske.

Svaret giver som oftest
anledning til frustrationer,
fordi det er sa ukonkret og
“fluffy”.

NEMER, B

“oy | _E

Tryksag
T FSC* 012076
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Af redaktionen
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Kraever politisk handling

GIV FORELDRE RET TIL
AT PASSE SYGE BORN

Dansk Socialradgiverforening, Danmarks Laererforening og Dansk Sygeplejerad kraever poli-
tisk handling for at give foraeldre bedre mulighed for at passe deres syge barn.

| et felles debatindlzeg peger de tre organisationers forpersoner Signe Farch, Gordon
@rskov Madsen og Dorthe Boe Danbjarg pa, at det nuvaerende system presser foraeldre til at
vlge mellem arbejde og omsorg:

"Hos vores medlemmer fylder gnsket om bedre muligheder for at passe syge bern. Social-
radgivere, sygeplejersker og lerere braender for deres arbejde - men de vil ogsa kunne passe
deres syge barn, til de er raske”.

De foreslar en model inspireret af barselsomradet, hvor staten daekker via dagpenge, og
overenskomsterne bygger ovenpa. De opfordrer politikerne til at tage ansvar og sikre en ret
ved barn syg, som matcher hverdagen i danske familier.

"Vived, at andre (fagforeninger, red.) er bekymrede for indblanding fra Christiansborg.
Men nar det geelder muligheden for at passe sine syge bern, er der brug for, at vi finder lgs-
ninger i fellesskab, som ikke ger et kollektivt problem til den enkelte families ansvar”.

De understreger, at de er meget bevidste om at passe pa den danske model, hvor arbejds-
markedets parter forhandler sig frem til gode lasninger, men understreger samtidig at:

"Den danske model handler ogsa om at finde samfundsmaessigt holdbare lgsninger, hvor
bade lovgiverne og arbejdsmarkedets parter tager ansvar, nar der er brug for det.”

Debatindlaegget har vaeret bragt pa avisendanmark.dk, 29. september

SES VI?

Til to dage fyldt med oplaeg,
workshops og masser af faglighed.

Mgad Dorthe Birkmose, psykolog og forfatter,
Emma Holten, forfatter, Emil Falster, handicap-
forsker, Inge Bonfils, projektleder i Reconnect,
Sara Simick, socialradgiver og mange mange
flere!

11.-12. NOVEMBER -

P4 Hotel Nyborg Strand il % 2025
o = SOCIAL
| & RADGIVER

DAGE

Tilmeld dig her: socialraadgiverne.dk/sd25

OK26

HAR VI DE RIGTIGE
OPLYSNINGER OM
DIG?

Dansk Socialradgiverforening
gor klar til de kommende
overenskomstforhandlinger i
2026. Vi har brug for, at vi har
derigtige kontaktoplysninger
om dig, sa vi kan holde dig
opdateret om forlgbet i over-
enskomstforhandlingerne - og
ikke mindst sa du kan stemme
om 0K26.

Derfor har vi brug for din
hjzelp: Tjek, om vi har de
rigtige oplysninger om dig pa
medlem.socialraadgiverne.dk

Hvis du har spergsmal: Send en
mail til DS pa kontakt@socialraad-
giverne.dk eller kontakt Medlems-
service pa701010 99.

Hjemmearbejde

ARBEJDSSKADE-
SAGER KAN MIASKE
GENOPTAGES

En dom fra Hgjesteret den 2.
maj 2025 betyder, at en rekke
sager om skader sket under
hjemmearbejde kan genop-
tages. Sa hvis du tidligere har
faet afslag pa anerkendelse af
en arbejdsskade sket under
hjemmearbejde, kan din sag
maske genoptages.

Det skal du gore:

Hvis du har faet afslag fra AES
(Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikring), skal du sege om
genoptagelse via AES' hjem-
meside.

Hvis du har faet afslag fra
Ankestyrelsen, skal du kontak-
te Ankestyrelsen direkte.

Du kan ogsa kontakte Dansk
Socialradgiverforenings
arbejdsskadekonsulenter via
DS’ Medlemsservice pa 70
1010 99, hvis du har brug for
vejledning.
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FAMILIEH)EM % KONSULENTYDELSER

Vi daekker hele Danmark

Familiehjem

Vi er et familiehjem, der akut eller planlagt,
tager imod mgdre, faedre eller par, der har
brug for hjeelp til at varetage en dagligdag
med deres barn. Vi tager imod familier med
bgrn i alderen 0-6 ar, samt gravide.

VITILBYDER

v Dggndakket familiehjem.
Familiebehandling.
Samspilsobservationer.

Udvikling af forzeldre-barn relationer.

« € X

Observationer og beskrivelser af foraedre-
kompetencer og mentaliseringsevne.

<

Sikrer barnets udvikling og trivsel under
indskrivning.

Konsulentydelser

Tilbyder alternativ til anbringelse
24 timer i dggnet samt andre sociale
ydelser. Vi daekker hele Danmark.

VITILBYDER

v

€ <

Stgtte og overvaget samveer: BL §§ 103-105 -
Samveer (stgttet samveer § 104, stk. 3 /
Overvaget samveer § 105, stk. 1, nr. 1)

Praktisk peedagogisk stgtte: BL § 32 stk. 1, nr. 2
Familiebehandling: BL § 32, stk. 1, nr. 5

AfKklarings og Radgivningsforlgb:
BL §30

Kontaktperson: BL § 32 stk. 1, nr. 3

Stgtte i forbindelse med eftervaern:
BL § 114-116 Ungestgtte

Stgtteperson ifm. anbringelse af
barnet: BL § 75

Ledsagerordning: BL § 89
Alternativ til anbringelse: BL § 32 stk. 1 nr. 1

Anbringelse pa eget vaerelse, kollegie eller
kollegielignede hjem: BL § 46-47 — 43 stk. 1 nr.
5 eller som efterveern jf. BL § 114.1.4 eller § 120.

Stgtteophold /Aflastning i hjemmet:
BL §32,stk.1, nr.7

Socialpaedagogisk stgtte: SEL § 85

Tryghedsopkald til udsatte voksne:
SEL § 85
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Et sted at Iaere at leve
Botilbud - Dagtilbud - STU - LAB og §103/104

Fonden @rnehgj er en non-profit socialskonomisk virksomhed
beliggende ved Bakkebglle Strand, 8 km. udenfor Vordingborg pa Sydsjselland,
i et dejligt naturomrade med adgang til privat strand og egen park.

Fonden @rnehgj - @rnehgjgardsvej 11, 4760 Vordingborg
TIf.: 5531 2500 - Email: info@ornehoj.dk - www.ornehoj.dk

Ledige pladser pa botilbud alliden

Pa Altidens botilbud sikrer vi:

e FOKUS PA OMSORG OG UDVIKLING
for udsatte voksne borgere. Vi hjeelper dem
med at skabe en meningsfuld tilveerelse ud fra
deres individuelle muligheder.

o HVERDAGSLIV MED FORUDSIGELIGHED
hvor vi veegter traditioner samtidig med, at vi gar
pd opdagelse i nye muligheder og lgsninger.

e TAT SAMARBEJDE med borgeren
og dennes hjemkommune ud fra borgerens egne
mdl, dremme og motivation.

o GENNEMSKUELIGE PROCESSER FOR
TAKSTSPECIFIKATIONER pd alle vores botilbud
i hele Danmark.

e VI ARBEJDER EFTER INDIVIDUEL GODKENDELSE
med malgrupper inden for psykiske
vanskeligheder, intellektuel kognitiv forstyrrelse

- herunder udviklingshaemning, autisme,

Kontakt os Scan QR-koden . Frn personligfarlig kri?ninalitet, gmmt til retslige

Altidens visitation e femEEE: I ' foranstaltning og udadreagerende adfzerd.

Telefon: 7196 12 48 og lzes mere om i = 1" Der kan vaere medfalgende misbrug tilknyttet

Mail: visitation@altiden.dk Altidens botilbud til voksne - . til malgrupperne.

SOCIALRADGIVEREN 05 25




For dig og Jer, der onsker udvikling
og fornyelse i det sociale arbejde

Supervisionshuset har samlet en gruppe erfarne og hojt specialiserede supervisorer

| Kebenhavn og vest for Storebaelt. De er klar til at hjselpe dig, dine kolleger og din
organisation med at skabe kvalitet og trivsel i arbejdet med menneskelig velfaerd og

udvikling.

Vi superviserer enkeltpersoner og grupper - bade inden for og pa tvaers af fag, og vores
supervisorer meder dig med professionel indsigt og et godt overblik. Vi tilbyder ogsa online
supervision til enkeltpersoner og grupper, sa du kan fa supervision lige der, hvor det passer
dig bedst, og den geografiske afstand til supervisor ikke har nogen betydning.

Ring til Jakob Hassing pa 88 93 00 01 eller laes mere pa supervisionshuset.dk



Jeg har hort ledere sige,
at det lyder somendyr
metode. Men du sparer
maske fem afrusninger,
medicin, indlaeggelser og
sa videre.

Carina Blomholt, socialradgiver og alkoholbehandler

(H']
Carina Blomholt
50 ar, Odense

2025

Udgiver sammen
med professor
Anette Sggaard
Nielsen fagbogen
‘Helhedsorienteret
alkoholbehandling
til socialt udsatte
borgere”, forlaget
Samfundslitteratur.

2009 -
Alkoholbehandler
ved Alkoholbehand-
lingen i Odense
Kommune.

2003 -2009
Arbejder ved alko-
holradgivningen

i flere forskellige
kommuner.

2000-2003
Uddannet socialrad-
giver, Den sociale
Hgjskole i Odense.




MEDLEM NR. 14.584 Kom og her Carina Blomhelts workshop om
alkoholbehandling pa Socialradgiverdage

11.-12. november. Det er to dage fyldt med

borgere.

Af Mette Mark
Foto: Hung Tien Vu

- Vihjeelper borgerne med at fa gje
pa det gode ved at vaere aedru - hvad
de faktisk har i deres liv, og hvad der
giver dem glaede, siger socialradgiver
Carina Blomholt, som er aktuel
med en ny bog om helhedsorienteret
alkoholbehandling til socialt udsatte

ys

- Jeg haber, at
man far gje p3, at
redskaberne fra
CRA kan plukkes
til ens egen prak-
sis - for eksempel
i et sygedagpen-
geafsnit elleri
psykiatrien, siger
alkoholbehandler
Carina Blomholt.

SOCIALRADGIVEREN 05 25

- JEG KAN ALTSA snakke meget
om det her, og jeg kan vaere svaer
at stoppe, siger socialradgiver og
alkoholbehandler Carina Blomholt
grinende i telefonen.

Og det kan hun. Pa den engagere-
de méade, der gor det sveert at forst3,
at hun faktisk havde modstand, da
hendes leder tilbage i 2017 sagde, at
de skulle indfgre behandlingsme-
toden Community Reinforcement
Approach (CRA), som var anbefalet
iSundhedsstyrelsens kliniske
retningslinje for behandling af
alkoholafhaengighed.

- Jeg teenkte: Ah. Endnu en
metode. Men der gik ikke lang tid,
for jeg kunne se, at her var endelig
noget helhedsorienteret alkoholbe-
handling, der matcher serligt den

faglighed.

Laes mere og tilmeld dig pa socialraadgiverne.dk/sd25

socialt udsatte borger, som har flere
problemer ilivet udover alkohol-
afhaengighed, forteeller Carina
Blomholt.

Hun fremhaever, at CRA giver
mulighed for at teenke hele vejen
rundt om borgeren, nar det geelder
job, sygdom, familie, uddannelse,
netverk med mere.

- Vi har med udsatte borgere at
gore, der ofte har mange afbrudte
forlgb bag sig. Det kan vaere en
kontanthjalpsmodtager midt i
50’erne. Sagsbehandleren prover
at sende ham i arbejdsprevning.
Men borgeren bliver ustabil, og
sagsbehandleren teenker: Hvad er
der pa spil? Lugter han af alkohol?
Men ingen har maske kigget pa:
Slider han med noget fysisk eller
psykisk? Har han maske ikke noget
netvaerk? Malet er, at det edru liv
skal vaere mere attraktivt, end livet
med alkohol.

"Vi forstaerker sikkerhedsnettet”
Carina Blomholt forklarer, hvordan
metoden adskiller sig fra den ordi-
nere alkoholbehandling.

- Vikigger fremad og gar ved
siden af borgerne, mens de prover
at finde en erstatning for alkoholen.
Vi hjxlper dem med at fa oje pa,
hvad de faktisk har i deres liv, og
hvad der giver dem glaede. Som den
borger, der skal ned til byen og for-
ny sit telefonabonnement. Han skal
se, hvor langt han er kommet, fordi

"Det aedru liv skal vaere mere attraktivt
end livet med alkohol”

han faktisk har et abonnement - og
betaler sine regninger.

Og det kan tage tid, men Carina
Blomholt pointerer, at det er tiden
vaerd:

- Den ordingeere alkoholbehand-
ling er et afgrenset forleb, og det
giver god mening, at man ikke skal
haenge fast i behandlingssystemet.
Nar vi taler om borgere, der har
adskillige behandlingsforlgb bag
sig, skal vi vaere mere elastiske,
samtidig med, at vi hele tiden eva-
luerer: Er der progression? Er man
for eksempel startet til badminton?
Er det relevant med en paragraf
141-handleplan? Er der etableret
kontakt til sagsbehandler eller
bostatte? Jeg har hort ledere sige, at
det lyder som en dyr metode. Men
du sparer maske fem afrusninger,
medicin, indlaeggelser og sa videre.
Det er sa godt givet ud, at vi for-
steerker sikkerhedsnettet rundt om
den sarbare borger.

Sammen med professor Anette
Segaard Nielsen har Carina Blom-
holt skrevet en bog om CRA-me-
toden. Og hun haber, at den kan
inspirere andre - noget, hun ogsa
vil opfordre til pa Socialradgiver-
dage i november, hvor hun og en
kollega holder en workshop.

- Jeg haber, at man far gje p4, at
redskaberne fra CRA kan plukkes
til ens egen praksis - for eksempel i
et sygedagpengeafsnit eller i psyki-
atrien. @&
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GUIDEN Telefonradgivning Alle rad i guiden er fra bogen “Telefonradgivning - en grundbog”
af Nanna Boysen og Ulla Lyndby Christensen, Akademisk Forlag.

SADAN OPTIMERER DU
DIN TELEFONRADGIVNING

Hvordan skaber du tryghed, struktur og faglig
tyngde i en samtale, hvor du kun har stemmen
at arbejde med? Guiden giver dig konkrete
redskaber til at gere din telefonradgivning
mere naervaerende.

Redigeret af Susan Paulsen

6 princippernr for

Her er seks overordnede principper for alle typer
radgivningssamtaler, som kan vaere gode at have
i baghovedet.

1. Undga at give rad, men hjaelp med at afsgge brugerens egne svar.

2. Svar kun pa konkrete spargsmal, hvis du kan. Det er langt mere professionelt at
vare i tvivl eller at henvise videre.

3. Vaer ikke for ivrig med at viderehenvise, og ga ikke i panik, hvis du ikke kan give et
svar. Ofte har brugerne taget mod til sig eller ventet laenge i ka, og det kan virke
afvisende, hvis du er for hurtig til at viderehenvise.

a. Henvis kun til instanser, hvor du ved, hvem der star bag tilbuddet, kender stedets
faglige niveau og er sikker p3, at tilbuddet stadig eksisterer.

8. Giv "handholdt” hjzelp over telefonen og hjzelp brugeren ind pa den rigtige hjem-
meside, mens vedkommende stadig er pa linjen. Det fgles naervaerende og kan
isxr vaere gavnligt for mennesker i krise, som kan have svart ved at overskue selv
simple ting.

6. Repetér. hvad naeste skridt er. Er der for eksempel blevet visiteret til et internt
tilbud om et fysisk m@de, sa her, om brugeren har faet skrevet aftalen ned og
forstaet, hvad vedkommende selv skal handle pa inden aftalen - det kunne for
eksempel vaere at sygemelde sig hos legen.

10 SOCIALRADGIVEREN 05 25



Brug metakommunikation - sperg, hvad der sker hos brugeren, hvis der opstar pauser. Keres der for eksempel bil eller graeder brugeren.

Samtalemodel som kgreplan eller huskeliste

Fra vi tager telefonen, til vi laegger pa, vil samtalen have bevaget sig gennem
flere forskellige faser, som samtalemodellen neden for viser. Modellen kan

stotte dig som radgiver og fungere som huskeliste eller kareplan. Giv brugeren falelsen af,

at hun/han er i gode haender:
Sig, at der er god tid.
ETABLERING AF KONTAKT Afklar, om brugeren har ringet det
rette sted hen - hvis ikke, sa tag
dig tid til at fa henvist til
rette sted.

¢ Velkommen. Det er radgivningen.
e Hvad har du brug for at tale om?
¢ Hvad har du brug for hjzlp til?

Var tovholder pa samtalen.

Det kan vzre ngdvendigt at stille
opklarende spargsmal eller afgraense
brugerens historie - og at sige,

: : AFKLARING AF BRUGERENS HISTORIE
at | kan vende tilbage til det,

der bliver fortalt.
¢ Progv at fortzelle lidt om den historie, du star i lige nu.

¢ Hvad er det, der gar, at du kontakter Radgivningen netop i dag?”
e Har du fortalt andre om din situation?”

MALSZATNING FOR SAMTALEN

¢ Hvad er hjelpsomt for dig, at vi far talt om?

¢ Hvad fylder mest, og hvad har du brug for, at vi far talt om nu?

¢ Hvad haber du at fa ud af samtalen? Opsummer gerne

vigtige pointer.
Fa eventuelt brugeren til at skrive
dem ned for at sikre, at han/hun
kender naeste skridt og kan bruge

UDVIKLING OGHANDLING pointerne i sit videre forlgb.

» Har du faet hjzelp til din problemstilling tidligere?
¢ Nu har du for fgrste gang fortalt at... Hvordan har det vaeret?
¢ Kunne det veere godt for dig at tale videre med andre om det?

Lav en myndig,
men kaerlig afrunding.
Undga at abne for nye

B ematior AFKLARING AF BRUGERENS HISTORIE

Anerkend, at det var godt,
at brugeren ringede (iscer,
hvis der er gjort
mange tillgb).

o Jeg taenker, at vi skal til at runde af. Hvad taenker du om det?

 Erder noget, som stadig er uklart for dig, eller har du faet svar
pa alle dine spgrgsmal?

o Kom rigtig godt videre - hej, he;j.
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GUIDEN Telefonradgivning

til bog om telefonradgivning.

Af Susan Paulsen

ning pa social- og sundhedsomradet, s& mener
socialradgiver Nanna Boysen, at telefonradgiv-
ning som fagligt redskab har levet et lidt overset liv.

- I virkeligheden sidder socialradgivere meget ofte
og lave telefonradgivning uden, at de teenker over
det. De taenker bare, jeg ringer lige til borgeren, men
det er mere end bare et opkald.

- I telefonradgivning kan vi bruge mange af de
samme metoder, som i fysisk radgivning, og allige-
vel er der nogle forskelle, som det er vigtigt at vere
opmerksom p4, siger Nanna Boysen, der arbejder i
Mgadrehjelpens telefon- og chatradgivning.

Hun peger p4, at der leenge har manglet en dansk
metodebog pa omradet, og hun haber, at bogen "Tele-
fonradgivning - en grundbog”, som hun er medfor-
fatter til, kan give kommende og nuvarende social-
radgivere et styrket fagligt grundlag for at arbejde
med telefonradgivning.

s ELU OM TELEFONEN bruges flittigt til radgiv-

"Telefonhygiejne”
Telefonen er et redskab, vi bruger konstant, men der
har ikke veeret meget fokus pa, hvordan man skaber
rammer for samtalen, pointerer Nanna Boysen

- Sidder brugeren et roligt sted eller star vedkom-
mende nede i Netto og skal til at snakke om, hvor vidt
hun vil have en abort eller €j. Jeg kalder det telefonhy-
giejne - at sikre, at brugeren er et sted, hvor han eller
hun kan mentalisere og veere til stede i samtalen. Det
galder ogsa for radgiveren - det dur ikke at sidde og
tjekke mails, mens man taler med brugeren.

En af styrkerne ved telefonradgivning er, at den

12

Telefonen som fagligt redskab:
“Det er mere end hare et opkald”

Mange socialradgivere udfarer telefonradgivning uden at taenke
over det. Man ringer bare lige til en borger, men i virkeligheden
er det en seerlig disciplin, siger socialradgiver og medforfatter

ifelge Nanna Boysen kan give en seerlig tryghed isaer
for sarbare borgere.

- Mennesker, der oplever psykisk mistrivsel eller
for eksempel vold kan lettere abne sig, nar de ikke
sidder ansigt til ansigt med radgiveren. Det kan skabe
fortrolighed og gare, at de sager hjalp tidligere.

Men telefonradgivning kraever ogsa mere bevidst-
hed hos radgiveren.

- Man mangler kropssprog og sma signaler, si man
er nedt til at veere ekstra opmaerksom pa stemmeleje,
pauser og pa at stoppe op, hvis samtalen forlgber
skaevt. Her er metakommunikation helt centralt
- altsa at tale om, hvordan samtalen foregar, siger
hun med henvisning til to neglebegreber fra bogen:
Metakommunikation og mentalisering.

Sidder brugeren et roligt sted
eller star vedkommende nede i
Netto og skal til at snakke om,
hvor vidt hun vil have en ahort

elier ej.

Nanna Boysen, socialradgiver

- Som radgiver skal man bade have sit eget sind
og borgerens sind pa sinde. Man skal turde sige: 'Jeg
stopper dig lige - jeg er i tvivl om, hvad der sker nu.
Det er der, man finder ind til det, der virkelig betyder
noget. &

3
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Nanna Boysen,
socialradgiver
Har bred erfaring
inden for det
psykosociale felt
herunder tele-
fonradgivning i
organisationer
som Psykiatri-
fonden, Studen-
terradgivningen
og supervision af
telefonradgivere
i Sind.

Har siden 2016
arbejdet i
Mgadrehjalpens
telefon- og chat-
radgivning.

Er medforfat-
ter pa bogen
"Telefonrad-
givning-en
grundbog”,
som udkom i
2022.
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Har du brug for Praksisfortallingerne

inspiration og fagligt b ity

handlemod? > commu N
Anbragte unges modstand i

samarbejdet

Unge med autisme og angst —
) ; ; balancegang mellem udvikling og
VISO har udgivet fem praksisfortaellinger om overbelastning

samarbejdet med ba@rn og unge i sarbare positioner ® Unge med selvdestruktiv adfaerd

0g deres forzeldre. ® Forzldresamarbejde med hgj
folelsesmaessig intensitet

| fortaellingerne meder du Morten, Jonas, Johanne, Josefine, Molly og
Mollys mor, Sigrid. Og VISOs specialister fortzeller om erfaringer og
dilemmaer fra deres arbejde og praesenterer redskaber og tilgange, som
du kan bruge i din egen praksis.

Laes mere og
kontakt os pa
www.sbst.dk/VISO

VI S Den nationale videns- og
specialradgivningsorganisation

Samtaler
med jobfokus
virker

Med den nye beskaeftigelsesreform er det
vigtigere end nogensinde at fastholde
jobfokus i samtaler med borgerne.

Fra forskningen ved vi, at det er samtalernes
kvalitet - ikke antallet - der ger forskellen.

| vores nye handbog "Jobfokus i samtaler”
far du praksisnaere anbefalinger og
vaerktejer,som du nemt kan bruge i dine
daglige samtaler.

Download dit
eksemplar gratis her:
cabiweb.dk/jobfokus
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FORSKEREN

Lyt til Velfaerdprofetens podcast "Bekampelse af ungdomskriminalitet - kontrol eller omsorg”,
som tager udgangspunkt i VIVE-rapporten. Find den, hvor du plejer at hgre podcast.

Af Mette Mark

Britt Ostergaard

er seniorforsker, cand.
scient.soc., ph.d. i
kriminologi ved VIVE
og har staet i spidsen
for undersagelsen
"Bgrn og unges made
med Ungdoms-
kriminalitetsnaevn

og Ungekriminal-
forsorg”, somer
lavet i samarbejde
med Kgbenhavns
Professionshgjskole.

Laes hele rapporten pa
vive.dk

14

Ungdomskriminalitetsnavn

"De unge oplever, at straf og tilsyn
fylder mere end fremskridt”

Indgribende og ufleksible forlab - og meget fokus pa tilsyn
og en oplevelse af straf. Det er nogle af konklusionerne i en
ny rapport om systemet med Ungdomskriminalitetsnaevn
og Ungekriminalforsorgen. Seniorforsker Britt @stergaard

har vaeret tovholder pa undersagelsen.

Hvordan oplever
unge og forxeldre
balancen mellem
hj=lp og strafidet
nye system?
- De unge oplever, at
straf og tilsyn fylder
meget. At systemet
har fokus pa fejltrin
frem for fremskridt.
Foranstaltningerne er
de samme som under
Barnets lov, men de
kan iveerksaettes uden
samtykke - oger
underlagt tilsyn i Un-
gekriminalforsorgen.
Der kan veere krav om
at mede i skole eller
klub, og udeblivelse
udleser "gult kort.”
Risikoen for reaktio-
ner ved overtraedelser
afvilkar i forlgbet fyl-
der meget, da den unge
kan blive genindstillet
til neevnet og fa skeer-
pede indsatser - for
eksempel anbringelse i
en sikret institution.

Hvad gor det ved de
unge?
Vimedte flere, der gav
op pa systemet, fordi
de bliver modt med sa
mange krav og vilkar,
som de ikke kan hono-
rere. De venter bare pa
at fylde 18 ar og kom-
me ud af systemet. En
anden gruppe foler sig
fanget, fordi de ople-
ver, at der kun er fokus
pa fejltrin. Selv om
man virkelig prever
atleve op til alle krav
og vilkar, sa bliver der
kun fokuseret pa den
ene dag, man ikke har
veeret i skole - fremfor
alt det, der fungerer.
Samtidig kan det
vere konfliktfyldt for
de voksne omkring de
unge. For foraldrene
skal "anmelde” deres
bern, hvis barnene for
eksempel ikke overhol-
der hjemmetidspunk-
ter, ligesom leereren og
paedagogerne skal rap-
portere om de unge. Sa
de relationer kan blive
mistillidsfyldte.

Ungdomskriminalitetsnaevn
12019 tradte en ny reform i kraft
med fokus pa tidlig og konsekvent
indsats mod ungdomskriminalitet.
Reformen indfgrte Ungdomskrimina-
litetsnaevn og Ungekriminalforsorg
til behandling af sager med 10-17-ari-
ge mistaenkt eller demt for alvorlig
kriminalitet.

I konkluderer, at der
er behov for grund-
leggende &ndringer
i systemet. Hvilke?

Man har skruet et
system sammen, som
ikke star paviden fra
forskning. I stedet for
at eendre veerktojskas-
sen, flytter man blot
beslutningskompe-
tencen veek fra kom-
munerne og leegger
yderligere lag af tilsyn
og kontrol ovenpa.
Men hvis de eksiste-
rende redskaber og
indsatser ikke virker,
sa gar mere kontrol
det ikke nedvendigvis
bedre.

For at lykkes med at
stotte de mest udsatte
bern og unge i en me-
ningsfuld vej vaek fra
kriminalitet, kraever
det sociale relationer
praeget aftillid, posi-
tive forventninger og
plads til at fejle.

Hvordan kan so-
cialradgivere bedst
handtere det nuvze-
rende system?

Jeg héber, at socialrad-
giverne vil bruge den
information, der kom-
mer fra de tilsynsfo-
rende, som har méned-
lige tilsynsmeder med
bernene, til at sikre,
at bernene faktisk
eritilbud og indsat-
ser, der hjelper dem
videre, og hvor deer i
trivsel. Samtidig kan
socialradgiverne vare
opmarksomme pa, at
bern og unge oplever
forlgbene som indgri-
bende og i hgjere grad
indstille til opher, s&
forlgbene ikke bliver
sdlangvarige. &
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Kab 2 billetter for 1 billets pris pr. maned. Prisen er 145 kr., og du
vaelger selv tid, sted og film blandt alle Nordisk Film Biografer.
Laes mere pa pluskort.dk eller i PlusKort appen.
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Drengen er tre ar og ser dem stacllg -'=j—-
Socialradgiver Rebekka Vinghorg abner
Ved siden af Rebekka sidder hendes kolleg
Samtalen handler om drengens hverdag i b
plejefamilien - men for socialradgiverne i Brgi
kilde kommuner er den ogsé et konkret ft
ré‘eve op til Barnets lov: At vaere to pa susere

ge bernene lobende og samtidig navi }
tidspres, bureaukrati og lange dage pa Iz

Af Bjarke Hartmeyer Christiansen
Foto: Michael Drost-Hansen
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rengen star i deren ind til bernehaven,

da de ankommer. “Star du allerede klar?”,

sparger Rebekka Vindborg, hans primaere

socialradgiver. Han kigger genert pa Rebe-
kkas kollega og trykker sig ind til sin paedagog. Selv
om han har faet at vide, at der kommer to voksne,
virker det lidt overvaldende pa ham. “Vi kommer
jotoidag”, forklarer hun, for de alle gar ind i et rum
med orange vagge fyldt med legetej. De satter sig pa
fire lave bernestole.

Drengen er tre ar og ser dem stadig an, lidt betut-
tet. Sa tager Rebekka Vindborg sin bernekuffert
frem og legger en raekke kort med bamser pa frem
pabordet. Hun er kommet for at tale med ham om,
hvordan det gar i bernehaven og i den plejefamilie,
han er anbragt i. Ved siden af Rebekka sidder hendes
kollega og noterer.

Drengen kigger nysgerrigt pa bamsekortene.
“Hvordan gér det i bernehaven?” siger Rebekka.
“Det gar fint”, svarer han og roterer lidt pa sin stol.




TEMA Implementering af Barnets lov

“Kan du pege pa det kort, der passer bedst pa, hvor-
dan det gar?” Drengen peger pa den glade bamse.

Fordel at vaere to

Rebekka Vingborg arbejder i familieafdelingen i
Breonderslev Kommune. Hun fortaller levende om
bernesamtalen med drengen, der foregik for et par
dage siden. Den ligner de mange andre bgrnesamtaler,
hun har holdt i tidens lgb. Men to ting er anderledes.
Med Barnets lov, som blev indfert for snart to ar siden,
skal socialradgiverne ikke leengere folge op med faste
intervaller, men hver gang, de vurderer, at der er be-
hov for at inddrage barnet. Derudover skal der veere to
socialradgivere pa svere sager, sa barnet ikke pludse-
lig mgder en fremmed, hvis den primeere socialradgi-
ver stopper. Det samme gaelder samtaler i forbindelse
med tilsynsbesag hos anbragte bern og unge.

- Jeg er glad for, at jeg ikke er styret af en fast
kadence, men i stedet kan bruge mit faglige sken til at
beslutte, hvornar bernene har behov for inddragelse,
siger hun og forklarer, at to pa sveere sager gavner
béade barnene og socialradgiverne.

- For sommerferien var jeg bekymret, fordi jeg
ikke kunne na at sztte gang i en kompenserende
indsats. Sa spurgte jeg min makker pa sagen, om hun
kunne lave et opstartsmede, mens jeg var pa ferie.
Det er nyt for mig, at vi bruger hinanden pa den
made. Det er ogsa nyt for mig at kunne sperge en
kollega under bernesamtalen, om der er noget, jeg
har glemt, og pa den made undga at skulle forstyrre
barnet igen, forklarer hun og tilfgjer, at det ogsa spa-
rer tid, at kollegaen kan notere under samtalen.

Har faet mere travit

Men selv om hun bakker op om kravene til mere
berneinddragelse og to pa svaere sager, har de ogsa en
bagside. I Dansk Socialradgiverforenings vilkarsun-
dersogelse svarer fire ud af fem socialradgivere pa
berneomradet, at de har faet flere opgaver, efter Bar-
nets lov tradte i kraft i januar 2024 (se boks side 23).

Og Rebekka Vingborg oplever heller ikke, at ar-
bejdsvilkarene er blevet bedre siden da.

- Loven har ikke endret p4, at det er megahardt
arbejde. Og jeg kan ikke maerke noget til, at vi skulle
have faet mindre bureaukrati, siger hun og papeger,
at det ogsa kan veere sveert at finde tid til at veere to pa
alle bernesamtaler.

Jette Bruun Larsen, der er socialradgiver og faglig
leder for Rebekka Vingborg og 14 af hendes kolleger
iafdelingen, oplever ogsa, at kravet om to pa sveere
sager er en udfordring.

- Det er blevet svaerere at finde plejefamilier, sa
vi skal kere leengere og leengere for at komme ud til
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Faglig leder Jette
Bruun Larsen, social-
radgiver Rebekka
Vingborg tillidsreprae-
sentant Janet Nielsen
bakker op om kravene
til mere inddragelse
af barnet, men det er
ressourcekraevende at
vaere to pa de svere
sager.

>

Barnet kan beskrive
sine falelser ved at
pege pa kortet med
den vrede, glade eller
bekymrede bamse.

/
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bornene. Og det personrettede tilsyn skal vaere pa
anbringelsesstedet, sa det kraever, at to radgivere
traekker en dag ud af kalenderen. Jeg synes, vi har
faet mere travit.

Politisk beslutning om sagstal

Det er ellers ikke, fordi lovens krav er helt fremmede
for socialradgiverne i Brenderslev. Allerede i 2017
udrullede kommunen et nyt arbejdsgrundlag for
sagsbehandlingen pa berneomradet, “Varige Spor”,
som ogsé indebar et taettere samarbejde om svaere
sager og lobende opfalgning. Samtidig fastlagde
kommunens politikere sagstallet til 25 og 35 sager
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pé henholdsvis udsatte- og specialomradet som en
forudsaetning for, at socialrddgiverne kan opfylde
malsatningerne i arbejdsgrundlaget.

Ifolge tillidsrepraesentant Janet Nielsen har de
socialradgivere, der arbejder med udsatte bern, lige
nu 25-30 sager hver. Og med Barnets lov er et rimeligt
sagstal kun blevet endnu mere afgerende, fortaller
hun.
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Redskaberne i bgrne-
kufferten er med til
at abne op for barne-
samtalen.

€

- Jeg skal have fingeren mere pa pulsen og vere tettere pa
radgiverne og sagerne. Der er mindre tjekliste og mere skon,
faglighed og arbejde med detaljer i sagerne, siger faglig leder,
Jette Bruun Larsen.

- Hver gang, du traekker en kollega med ud, ryger der
jo ressourcer fra organisationen. Det bliver bare ikke
dokumenteret, hvor mange timer, der gar til det, for
det noterer vi ikke. Samtidig er der mere dokumenta-
tion, fordi vi nok daekker os bedre ind for at sikre kva-
liteten i de faglige vurderinger, siger Janet Nielsen.

Hun ser dog ogsa store fordele i den nye lov.

- Vi far spurgt om flere ting, nar vi er to pa sager-
ne, vi behgver ikke at aflyse, hvis den ene er fravae-
rende, og vi oger kvaliteten i afgerelserne. Vi har
lige faet ros fra politikerne for vores arbejde i fami-
lieafdelingen, siger hun og fortaller, at den agede
berneinddragelse styrker det enkelte barns stemme i
dets egen sag.

Faglig leder Jette Bruun Larsen ser ogsa den lgben-
de inddragelse som et fremskridt. Samtidig giver det
dog ogsa andre udfordringer end blot de tidsmaessige,
siger hun.

- Tidligere havde vi opfelgning og samtaler med
fastlagte intervaller. Nu har vi mere fokus pa, hvad
barnet mener og teenker, fordi vi inddrager dem lg-
bende. Hver gang, vi far en ny oplysning i en sag, skal
vi overveje, om vi skal tale med barnet om det. Det
arbejder vi stadig med. Jeg skal som faglig leder have
fingeren mere pé pulsen og veere taettere pa radgiver-
ne og sagerne. Der er mindre tjekliste og mere skon,
faglighed og arbejde med detaljer i sagerne.

Vi sparrer mere

Men de nye arbejdsgange og krav giver ogsa social-
radgiverne mulighed for at saette en faglig retning i
deres arbejde med bern, unge og familier. Nar loven
stiller krav til lebende inddragelse, to pa sveere sager
og screening, er der et starre rum for fortolkning end
tidligere.

- Der er ikke en facitliste for, hvornar vi skal
lave en bornefaglig undersegelse ud over det, loven
kraever (underretning om vold eller overgreb, red.).
Derfor tager vi mange af sagerne med pa teammeader-
ne og taler om, hvad der giver mening i den enkelte
sag. Vi opbygger en falles forstaelse hen ad vejen,
siger Jette Bruun Larsen.

Tillidsrepraesentant Janet Nielsen er enig i, at
feellesskabet spiller en stor rolle for, at hun og kolle-
gerne lykkes i deres arbejde.

- Barnets lov kraever en stor indsats i feellesskab mel-

lem radgiverne, ledelsen og bade interne og eksterne



TEMA Implementering af Barnets lov

samarbejdspartnere. Vi deler sager og sparrer mere,

sé feellesskabet er afgerende. Jeg bliver ogsa nedt til
at sette mine kerneopgaver lidt pa stand by, nar jeg
skal ud med en kollega som "to’er” pa en sag, og som
tillidsrepraesentant tjekker jeg ind lebende og horer,
hvordan det gar. Vi skal 1gfte i samlet flok. Det er
feellesskabet i socialradgiverfaget - at vi sparrer, er
der for hinanden og lytter til hinanden, siger Janet
Nielsen og forklarer, hvordan hun som tillidsreprae-
sentant oplever samarbejdet med ledelsen.

- Vihar brugt rigtig meget tid pa at optimere vores
samarbejde med vores nermeste ledere og kleede
dem pa til at ga leengere op i systemet. Der er jo et
gensidigt samarbejde i TRIO (leder, tillidsrepreesen-
tant og arbejdsmiljereprasentant, red.) fra top til
bund og omvendt. Vi har TRIO-mgder, hvor vi drefter
tingene, og vi har en dben der-politik helt op til direk-
toren. Fellesskabsanden gar bade pa tvaers samt op
og ned i organisationen og kommunen.

"Vanvittigt ressourcetrak”

Faellesskabet er ogsa afgerende i familieafdelingen i
Roskilde Kommune. Det fortzller socialradgiver og
afsnitsleder Louise Norsk.

- Det er en ny lov og noget af en opgave, men vi er
feelles om den. Der, hvor der kommer kvalitet ud af
det, er, ndr radgiverne kommer med deres erfaringer,
og vi drafter dem sammen - nar de gar ud og arbejder
med det i den konkrete familie, siger hun.

Tillidsrepraesentant Winie Larsen laegger ogsa
vaegt pa feellesskabet og er glad for dialogen med
ledelsen. Samtidig papeger hun, at lovens nye krav
presser hende selv og kollegerne, som ifglge hende
har mellem 22 og 25 sager i gennemsnit.

- Folk er stressede og pressede. Heldigvis er der
ikke langt fra os og til ledelsen, og hvis en kollega ikke
selv vil ga til dem, hjeelper jeg og arbejdsmiljereprae-

For et kvarter siden talte
jeg med en kollega, der
havde tarerigjnene, fordi
hun var sa presset. Sa vi skal
tale om, at hun kan fa et par
ekstra hjemmearhejdsdage.

Winie Larsen, tillidsrepraesentant, Roskilde Kommune

- Viskal lofte i samlet
flok. Vi sparrer og

er der for hinanden,
siger tillidsrepraesen-
tant Janet Nielsen
(th.).

€

Der er ikke fastlagte
krav om bgrnesamtaler
i Barnets lov, bortset
fra ved underretninger
og overgreb.

sentanten med at formidle det videre, siger hun og
giver et eksempel.

- For et kvarter siden talte jeg med en kollega, der
havde tarer i gjnene, fordi hun var sa presset. Sa vi
skal tale om, at hun kan fa et par ekstra hjemmear-
bejdsdage.

Hun havde hébet, at Barnets lov havde givet mere
tid sammen med bernene og deres foraldre.

- Nogle arbejdsgange er blevet lettere, men vi
skriver stadig sindssygt meget. Hver gang, vi far en
underretning, skal vi screene, sa der ligger rigtig
mange screeninger i sddan en sag. Der er meget skri-
vearbejde, siger hun og peger samtidig p4, at nogle
bern er anbragt langt vaek.

- Vihar ikke tid nok. Jeg har for eksempel en, der er
anbragt helt nede i Nykebing Falster, en pa Bornholm
og en i Senderjylland. Nogle af mine kolleger ma kere
til Skagen. Det er et vanvittigt ressourcetrak at hive to
radgivere ud til de besag. Jeg sa gerne, at man fjernede
kravet om to pa sveere sager”, siger Winie Larsen.

Det er afsnitsleder Louise Norsk enig i.
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- Det er en god tanke at sikre kontinuitet for barnet,
men i praksis er det ikke altid til barnets bedste. Risi-
koen for skift bliver fordoblet, fordi der nu er to, som
kan stoppe. Jeg synes naesten, det er vaerre.

Udover Barnets lov marker socialradgiverne ifglge
tillidsrepraesentant Winie Larsen ogsd, at kommunen
har en presset gkonomi.

- Vi skal bruge mere netvark og civilsamfund. Det
kan ogsa meget, og det er rigtig vigtigt at gore, fordi
de fortsat er der, nar vi har afsluttet sagen. Men ofte
gnsker familien ikKke, at vi fortzeller netvaerket om
deres udfordringer, og i nogle tilfaelde har de slet ikke
noget netvaerk, der kan bruges. Alligevel bruger vi
rigtig meget tid pa at afdekke netvaerk hver gang, og
vibruger det ogsa mere end tidligere, forteeller hun.

Korte og pracise afdekninger
Ligesom fagfellerne i Bronderslev ser hun bade frem-
skridt og udfordringer i den nye lov.

- Bade vi og foraldrene er glade, nar vi kan lave
en afdaekning frem for en bornefaglig undersogelse
(BFU). Afdekningerne er korte, precise og aktuelle,
hvor en BFU ogsa er tilbageskuende. Det er ikke sa rart

Hovedpunkter i BARNETS LOV

1. Styrketboerneinddragelse
Socialradgiveren skal inddrage barnet eller den
unge lgbende og folge op senest tre maneder
efter, at indsatsen er sat i vaerk. Derefter skal
opfelgning ske efter en faglig vurdering med
inddragelse af barnets eller den unges gnsker og
behov. Der er ikke fastlagte krav om bgrnesamta-
ler, bortset fra ved underretninger om overgreb.

2. Nyt og mere fleksibelt sagsforleb
Der er ikke lengere krav om barnefaglige under-
sggelser i alle sager. | stedet indledes alle sager
med en screening for at finde ud af, om der er be-
hov for en yderligere afdaekning. Er der det, skal
der enten foretages en afdaekning af problem-
stillingen og behov for statte eller i alvorlige eller
komplekse sager en bernefaglig undersagelse.
Stetten kan under alle omstaendigheder s=ettes i
gang umiddelbart efter screeningen.

3. Tosocialradgivere pa svaere sager

| svaere sager skal to socialradgivere deltage i
mgder med barnet eller den unge. Det samme
gelder samtaler i forbindelse med tilsynsbesgg

hos anbragte barn og unge.

Barnets lov udlgber af aftalen om Barnene Forst fra 2021.
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Ui far spurgt om flere ting,
nar vi er to pa sagerne, vi
hehgvuer ikke at aflyse, huis
den ene er fraverende, og vi gger
kvaliteten i afggrelserne.

Janet Nielsen, tillidsrepraesentant, Brenderslev Kommune

for foraeldrene at 1eese om alt det, de ikke har formaet
hele barnets liv, siger hun og udtrykker samtidig
bekymring for, om de inddrager bernene for meget.

- Jeg synes, at bernene indimellem skal vaere med
til at beslutte ting og far viden, de ikke nedvendigvis
skulle have haft. Nogle gange far jeg ondt af dem. Vi
har ogsa bade barn og foreeldre, der siger, at vi godt
nok skal snakke meget med dem. Og det gar noget ved
mig og mine kolleger, sa vi taler ogsa om det - kan de
ikke bare fa lov at veere bern.

Samme bekymring har Rebekka Vingborg fra
Breonderslev. For hende er det en faglig udfordring at
gribe situationen an pa den rette made, sd bernene
ikke pélaegges et ansvar for beslutninger, de ikke selv
er modne nok til at traeffe. Samtidig oplever hun ogs3,
at den labende inddragelse giver hende et bedre ind-
blik i barnets perspektiv, som kan have helt konkret
betydning for hendes faglige sken.

- For eksempel havde jeg en samtale med en dreng
pé fire ar, hvor jeg var i tvivl om, hvorvidt samvaeret
med foraldrene skulle afbrydes. Det er jo et stort
ansvar at palaegge en lille dreng, sa jeg vaelger at sige:
"Nu har du ikke set mor og far - hvordan har det vee-
ret? Og hvordan vil det vaere, hvis du ikke skal se mor
og far?”. Men han siger meget tydeligt, at han gerne
vil blive ved med at se sine foraldre, og det medvirker
faktisk til, at vi undlader at ga i Barne- og ungeud-
valget for at afbryde samveeret, fortaller Rebekka
Vingborg og understreger, at barnets stemme altid er
afgerende. Ogsa selv om den ikke aendrer en konkret
beslutning.

Det galder ogsa hendes samtale med den anden
dreng - ham pa tre ar. Efter han havde peget pa den
glade bamse for at vise, hvordan han har det i berne-
haven, spurgte hun ham til hans far.

- Sa pegede han pa den sure bamse. Han var ellers
meget glad for sin far, s& det gav mig en mulighed for
at sperge ind og fa et dybere indblik i deres relation,
siger hun.
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FEN
Ui keemper for at leve op til kravene

Hvad har Barnets lov

betydet for dit arbejde?

Hvor oplever du og

dine kolleger de starste
fordele og udfordringer?
Det har vispurgt fem
tillidsrepraesentanter om.

Af Susan Paulsen

Katrine Madsen

Tillidsrepraesentant, Kebenhavns Kommune, Din
sociale indgang - Bern. Arbejder med barn og unge
mellem 9 og 18 dr.

- Pa mange mader, er vi naet et rigtigt godt styk-
ke. Vi har 20-25 sager pr. radgiver, og vi er blevet
bedre til at inddrage pa forskellige mader. Det
kan vaere en telefonsamtale, et bgrnebrev, det
kan vare online, eller vi kan ga en tur. Vi har ogsa

medt modstand - bade fra unge og foraeldre.
Nogle gange synes de, at det er sarbart, at vi skal
tale sa relativt meget med deres barn.

- Intentionen med afdaekning er god - at vi
hurtigt kan stte en indsats i gang uden en
bernefaglig undersagelse. Men i praksis er
familiernes situationer sa komplekse, at det
sjeeldent bare handler om én ting. Skolefravaer

skal vina det?

Wi er blevet hedre til at komme hurtigti gang”

er for eksempel aldrig bare
skolefravaer. Vi er blevet
bedre til at komme

hurtigt i gang, men det
kan stadig veere svaert,
fordi vi gerne vil ramme
rigtigt forste gang - og

det kraever, at vi afdaekker
grundigt.

- Sa Barnets lov har mange gode intentioner,
som er svaere at indfri i praksis. For eksempel
er stgttefamilier (venskabsfamilier, red) svaere
at finde, og to radgivere pa svaere sager lyder
godt, men hvis begge stopper, giver det in-
gen stabilitet for barnet. Og der er stadig stor
udskiftning, fordi det er et hardt omrade at
arbejde pa. Ressourcer og ambitioner stemmer
ikke altid overens.

*Det rammer fglelsesmassigt, nar der

John Nylander Svaerke
Tillidsrepraesentant, Neest-

ved kommune, Center for
Barn og Unge.

- Uden at have spurgt hver og en af mine kolle-
gaer, sa er jeg overbevist om, at alle er vilde med
de faglige loft, og vi er ogsa vilde med at levere
en hgjere kvalitet, men det er bare ikke muligt i
den grad, som Barnets lov legger op til. Viskal
lgbende beskrive vurderinger af barnet, forbere-
de barn til samtaler og bruge kreative redskaber
som bamsekort, UNO og tegnematerialer.

ikke er tid til opgaverne”

- Men kravene matcher ikke de ressourcer, vi har.
Med gennemsnitligt 35 sager pr. radgiver bliver
tidspres og svarfrister en stor udfordring, og nogle
kollegaer far adelagt nattesgvnen og gar ned med
stress. Det rammer fglelsesmaessigt, nar der ikke
er tid til opgaverne.

- Den hgje arbejdsmaengde er jo noget, som
kan aendres, hvis der traffes en politisk beslut-
ning om det. Med udgangspunkt i Barnets lov,
lovmedholdelighed og hensynet til mine kolle-
gers trivsel, kunne der skabes langt bedre vilkar,
hvis vi havde flere radgivere end i dag. Men det
kraever ogsa et landspolitisk fokus.
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Nye krav stari
skaerende kontrast
til virkelighed med
stram gkonomi

Linea Molholm
Tillidsrepraesentant, Aarhus Kommu-
ne, Ungecenter. Arbejder med unge
mellem 15 og 29 dr.

- Barnets lov rummer staerke
intentioner om inddragelse og kon-
tinuitet, og det er positivt, at vi skal
dokumentere, hvordan den unge
selv gnsker at blive inddraget. Men
jeg oplever, at kravet om lgbende at
skulle screene nye oplysninger kan
skabe mange afbrydelser i arbejdet.

- | de unges liv sker der ofte
meget, og nar vi konstant skal
registrere og dokumentere nye
detaljer - for eksempel hvis en ung
har rgget hash - bliver arbejdet
let fragmenteret. Intentionen om
at vaere to pa svaere sager giver
mening, men det er ikke altid det,
de unge gnsker - og ressourcerne
er der sjeldent.

- De nye krav star i skaerende kon-
trast til virkeligheden med stram
gkonomi, langsomme sagsgange og
manglende klarhed i lovgivningen.

I min afdeling opnormerede vi i
april som led i projektet ‘Taettere
pa de unge’, men allerede i august
blev der indfert ans=ttelses- og
forbrugsstop. Pt. skal alt hgjt op i
hierarkiet for, at vi kan bevilge no-
get som helst. Vi forsager at holde
fast i det positive, men der er langt
fra lovens intentioner til hverdagen
i praksis.
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at de hele tiden eller ofte faler sig stressede.

Dansk Socialradgiverforenings vilkarsundersggelse viser, at socialradgiverne pa
baerne- og familieomradet er underlagt et stort pres:

» 81% oplever, at der er kommet mange eller lidt flere arbejdsopgaver efter Barnets Lov,
mens kun 17 % angiver, at man er blevet opnormeret tilsvarende.

» 86 % fortzeller, at de har et hgjt eller meget hgjt arbejdspres, og 45 % angiver,

» 57% angiver, at deres arbejdspres hele tiden eller ofte pavirker kvaliteten af deres arbejde,
mens 42 % angiver, at deres arbejdspres hele tiden eller ofte pavirker borgerne.

» 63% fortaller, at borgerne har sterre udfordringer end tidligere, mens 75% oplever,
at borgerne venter for lange pa hjzelp, og 33 % angiver, at borgerne ikke far den rette stotte.

*Laut sagstal giver overskud og ingen

stress-sygemeldinger”

Anne Christiansen Andersen
Tillidsrepraesentant, Odense Kommune,
Familie og Forebyggelse, Barn- og Familierad-
givningen, Berneradgivningen Nord.

- Vi har vaeret forholdsvis gode til at imple-
mentere Barnets lov hos os, men det har
virkelig vaeret 'learning by doing'. Der er
stadig ting, vi skal lzere, og nogle opgaver
som for eksempel screeninger, som krae-
ver, at vi tager stilling til, hvor meget der
skal skrives.

- Jeg kan godt se ideen med, at der skal
vre to radgivere pa tilsyn med anbragte
bern. Men i praksis kan det vaere uhen-
sigtsmaessigt. Jeg har oplevet barn med
funktionsnedsaettelser, som ikke har noget
sprog, hvor vi skal bruge tre timer pa
transport frem - og sa ender det med, at

den ene sidder og
kigger pa, mens
den anden tager
bernesamtalen.
Det er spild af tid.
- Viharide seneste
fire ar vaeret en del af
projekt 'Udvidet samarbejde’, hvor vi har
et lavere sagstal. 28 sager mod normalt
35til 42 - og det giver virkelig overskud.
Jeg kan ringe til familier, folge op hjemme
hos familierne og har tid til akutte samtaler
uden at tilsidesaette andre opgaver. Det
gor, at jeg kender familierne bedre, og jeg
foler mig som en del af indsatsen. | pro-
jektperioden har vi ikke haft stress-rela-
terede sygemeldinger. Nu afventer vi, om
politikerne mere permanent vil investere i
lavere sagstal.

*1 hverdagen bhliver det tit til halve lgsninger”

Kristina Smidt Bohn
Tillidsrepraesentant, Esbjerg
Kommune, Familierddgiv-
ning, Borger & Arbejdsmar-
ked. Arbejder med unge
mellem 15 og 23 dr.

- Der er nogle rigtig gode
intentioner i Barnets lov, men vi

er ikke blevet opnormeret, selv om vi har
faet flere opgaver. Vi har i gennemsnit 28
til 33 sager. Jeg tror ikke, at jeg kan finde
en eneste kollega, som ikke bakker op om
lovens intentioner, men de sparger ogsa,
hvordan skal vi na det?

- En af de starste forskelle i praksis er, at
der nu er meget mere fokus pa, at vi skal
vare to pa de komplekse sager. Det er

fagligt set en keempe styrke, fordi vi kan
sparre bedre og traeffe mere kvalificerede
beslutninger. Men i hverdagen bliver det
tit til halve lgsninger - maske er vi to med
til ét made, men ikke til de efterfalgende,
fordi kalenderen ikke kan ga op.

- Vier blevet varslet om, at der skal
oprettes et anbringelsesteam, og det har
rystet mine kolleger. Det er alt for bela-
stende, hvis man kun skal arbejde med
anbringelsessager. Begrundelsen er, at der
sker for mange fejl i sagerne, men maske
skyldes problemerne snarere sagsmaeng-
den end behovet for et specialteam. Vi har
provet det fgr - og resultatet var, at kolle-
ger enten sagde op eller blev syge. Heldig-
vis har vi et staerkt kollegialt faellesskab, sa
jeg haber, at vi kan holde pa kollegerne.
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Interview
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sten ver fierde harne- og ungeradaiver

Hvordan undgar kommunerne hyppig udskiftning blandt
socialradgivere pa barne- og ungeomrade, som udfordrer
intentionerne om stabilitet og kontinuitet i Barnets lov?
Forskere bag ny rapport peger pa tre forhold, som kan fa
radgiverne til at blive i jobbet: Kollektiv sammenhaangskraft,
faglig tryghed og handlemulighed.

Af Susan Paulsen

radgiver i sin sag, er der risiko for, at det gar

ud over barnet, fordi viden og relationer gar
tabt. Men naesten hver fjerde berne- og ungeradgiver
forlader sit job ilgbet af et ar.

Det viser den nye VIVE-rapport "Skiftende bor-
ne- og ungeradgivere - hvor stort er problemet, og
hvordan kan kommunerne arbejde med det i prak-
sis?”. Marianne Scheler Kollin, chefanalytiker i VIVE
og medforfatter pa den nye rapport, siger:

H UER GANG et barn eller en ung skal skifte

- Selv om vi ofte taler om, at der er mange radgiver-

skift, blev jeg overrasket over omfanget. Jeg studsede

ogsa over, hvor store forskelle der er mellem kommu-

nerne, og hvor slemt det star til nogle steder.

Tallene fra forste halvar i 2024 viser problemets
omfang: 12 procent af landets barne- og ungeradgive-
re forlod deres job. Der er store forskelle kommuner-
ne imellem. I forste halvar 2024 var der siledes en
kommune, hvor ingen radgivere forlod jobbet, mens
der i anden kommune var 40 procent.

Automatisk radgiverskift
Hvis hver fjerde radgiver forlader jobbet arligt, bety-
der det, at mindst hvert fjerde barn skifter radgiver.

Oven i det kommer de automatiske radgiverskift, nar
kommuner er opdelt i for eksempel et forebyggelses-
team og et anbringelsesteam eller et bgrneteam og et
ungeteam.

- Vikan se, at to ud af tre kommuner har en or-
ganisering, der indebarer risiko for automatiske
radgiverskift. Det kan ske, enten nar barnet bliver
®ldre, eller nar barnet skal anbringes. Det udfordrer
intentionerne om stabilitet og kontinuitet i Barnets
lov, pointerer Marianne Schaler Kollin og tilfajer:

- Til gengaeld ser vi ogs3, at nogle kommuner har
afskaffet at veere opdelt i for eksempel bgrneteam
og ungeteam og i stedet er blevet opdelt i distrikter,
for at barn og unge og deres familie kan fa lov til at
beholde den samme radgiver.

Udskiftning taerer pa sammenhaengskraft
Forskerne bag rapporten har identificeret tre for-
hold, som er afgerende for, om radgiverne har lyst til
at blive i deres job. Det er kollektiv sammenhangs-
kraft, faglig tryghed og handlemulighed (se boks side
26).

I rapporten beskrives radgiverfunktionen som
et job med stor kompleksitet og med heje faglige og
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Enrundsperge, som Dansk Socialradgiverforening lavede i
2024, viser, at socialradgivernes beslutningskompetence

folelsesmaessige krav - ofte under et stort sags- og
tidspres. Derfor er det afgerende, at der er kollektiv
sammenhangskraft med tillidsfulde, anerkendende
og omsorgsfulde relationer bade mellem kolleger og
mellem medarbejdere og ledelse.

- De store forskelle i udskiftningen af radgivere
kommunerne imellem handler i hgj grad om stem-
ningen, opbakningen, kulturen og de strukturer,
arbejdet er organiseret efter. Nogle steder opstar en
negativ spiral, hvor nye medarbejdere ikke nar at
blive ordentligt integreret, tilliden blandt kolleger
far aldrig lov at udvikle sig - og s forsvinder de igen,
siger Marianne Scheler Kollin og uddyber:

- Det kan styrke den kollektive sammenhangs-
kraft, hvis der bliver skabt strukturer for, hvordan
der bliver taget imod nye radgivere - hvor ledelsen
prioriterer onboarding af nye kolleger med ek-
sempelvis mentorforlgb. Samtidig er det ogsa en
hjalp for de medarbejdere, der lgser opgaven, fordi
ledelsen sa er opmaerksom pa, hvem der 'traekker
laesset’ og 0gsa kan tage hajde for det i den samlede
opgavebelastning, forklarer Marianne Scheler Kollin
pabaggrund af eksempler fra rapportens fem case-
kommuner.

Der er ogsa et eksempel pd, at mentorerne far et
serligt lontillaeg. Det far en nyansat radgiver til at
fole, at det er mere legitimt at forstyrre, fordi mento-
rerne netop far lon for det.

Ikke alene med ansvar og skyld

Der findes sjeldent én rigtig 1osning, nar berne- og
ungeradgivere traeffer beslutninger, som kan fa
vidtraeekkende konsekvenser for et barns liv. Derfor
spiller faglig tryghed en stor rolle og den kan ifglge
Marianne Scheler Kollin understattes med faglig
ledelse og gennem kollektiv ansvarsdeling.

- Hvis jeg kort skal sige, hvad faglig tryghed er, sa
handler det om, at man ikke star alene. Det geelder
bade, nar man kommer hjem fra en ubehagelig ople-
velse - for eksempel med en meget aggressiv far - og
efterfalgende bliver grebet folelsesmaessigt af leder
og kolleger. Men det handler ogsa om, at man oplever
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er blevet mindre. Lidt over halvdelen af socialradgiverne
svarer, at de gerne vil kunne trzeffe flere beslutninger.

Det gaelder saerligt pa berneomradet, hvor 72 procent af social-
radgiverne eftersparger en sterre beslutningskompetence.

Laes mere om rundspergen i Socialradgiveren nr. 3/24
pa socialraadgiverne.dk/publikationer

Jeg studsede
over, hvor store
forskelle der er
mellem kommunenrne,

og hvor slemt det star til
nogle stedenr

Marianne Scholer Kollin, chefanalytiker i VIVE

ikke at sta alene med det store ansvar, det er at treffe
beslutninger pa vegne af sdrbare bern og unge.

Det geelder ogsa i forhold til det pres, som kan
komme udefra i form af mediesager og borgmester-
klager. Selvfolgelig er det ledelsen, som har dialogen
udadtil, men det er afgerende for trygheden, hvordan
der bliver talt om det indadtil, fremhaever Marianne
Scheler Kollin:

- Der er en keempe forskel pa, om lederen beder
om en redegorelse fra radgiveren, hvor der mellem
linjerne bliver sagt, at det var dig, der ikke gjorde
det ordentligt - ogsa selv om det var en beslutning,
der blev truffet pa teamlederniveau. Eller, som det
var tilfaeldet i anden kommune, hvor lederen sagde:
"Du skal lige vide, at der er kommet en klage, men
det skal du ikke taenke over, for den handterer vi”. Sa
det er vigtigt, at ledelsen har en fzlles procedure for,
hvordan den tager ansvaret i sddanne situationer. At
ledelsen tager det serigst, at man skal veere trygisin
stilling og ikke skal sta alene med ansvaret og folelsen
af skyld.

Anerkendelse af faglighed

Samtidig er det vigtigt, at radgiverne har handlemu-
lighed og oplever, at de reelt har mulighed for at gore
en forskel. Det betyder noget, om ledelsen er tilgen-
gelig, om beslutningskompetencen er klart defineret,
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Omrapporten

Rapporten “Skiftende bgrne- og ungeradgivere - hvor stort er problemet,
og hvordan kan kommunerne arbejde med det i praksis?” bygger pa bade
registerdata, en spargeskemaundersggelse samt interviewdata fra den
kvalitative undersggelse, hvor bade ledere og barne- og ungeradgivere
fra fem casekommuner har deltaget.

Rapportens refleksionsspargsmal kan inspirere til samtaler om,
hvordan | sammen kan styrke tilknytningen til arbejdspladsen

Laes hele rapporten eller hovedresultaterne pa vive.dk

og om radgivernes vurdering reelt bliver droftet,
inden ledelsen treeffer en beslutning.

- Vihar kigget pa kompetenceplaner - altsa hvad
man som radgiver selv har kompetence til at bevilge,
og hvad man ikke har. Oplevelsen af handlekraft haen-
ger ikke én til én sammen med kompetenceplanen.
Det kan veere helt fint, at en sag skal forbi ledelsen
- hvis bare ledelsen er tilgaengelig og det er tydeligt,
hvem der har kompetencen.

En made at udvide handlerummet pé og samtidig
sikre faglig kvalificering er at uddelegere beslut-
ningskompetencen til team-niveau. Det har en af
case-kommunerne gode erfaringer med.

- Radgiveren skal drefte sin beslutning med kolle-
gerne i sit team, s der kommer flere faglige blikke
P4, men det er ikke pakraevet, at ledelsen har god-
kendt den, og dermed undgés det, at ledelsen bliver
en flaskehals, forklarer Marianne Schaler Kollin.

At lofte i flok

Det betyder ogsa noget for fastholdelsen, at radgi-
verne har indflydelse pa tilrettelaeggelsen af deres
arbejde - at de selv kan planlaegge deres mader, at
de kan arbejde hjemmefra og generelt have fleksible
arbejdstider.

Og ifelge rapporten har nogle socialradgivere ogsa
navnt lennen som noget, der kunne fa dem til at skif-
te job - men kun i de tilfzelde, hvor radgiverne ikke
itilstraekkelig grad oplevede sammenhaengskraft,
tryghed og muligheden for at handle.

- Vikan se, at der i kommuner med lav udskiftning
er en kultur, hvor man i hgjere grad "1ofter i flok”.
Hvis der er et team, som er presset, sa er det pa team-
lederniveau, at der bliver sagt, at nu gar vi over og
hjalper herovre. Og det gor en forskel, frem for at det
er op til den enkelte at holde aje med, om kollegerne
har for travlt. Teamledelsen gar forrest og signalerer:
Vi er sammen om det her, siger Marianne

Hun opfordrer bade radgivere og deres ledere til at
tage en snak om, hvad de kan gore for at optimere pa
de tre parametre.

- Det kan vaere sin sag at fa leest en stor rapport,
men vi har lavet nogle refleksionsspergsmal, som
man kan tage med pa sit teammede og sammen blive
klogere pa, hvordan man kan arbejde med at styrke
tilknytningen til arbejdspladsen.

FAR DIG TIL AT BLIVE | JOBBET

Der er mange forskellige forhold, som har
indflydelse pa, om radgiverne har lyst til
at blive i deres job. Forskerne bag VIVE-
rapporten peger pa tre vigtige forhold:

Kollektiv sammenhzengskraft
Sammenhangskraft handler om tillidsfulde, aner-
kendende og omsorgsfulde relationer.
Sammenhangskraften i et team kraever kendskab
til hinanden og tillid mellem kolleger, men ogsa
mellem medarbejder og ledelse. Tilliden kan hur-
tigt blive udfordret, hvis der er hyppige omorga-
niseringer eller stor udskiftning blandt medarbej-
dere. Det er en fordel, hvis kommunerne har klare
strukturer for at tage imod nye kolleger. Mentor-
ordninger, hvor erfarne radgivere star til radighed
for nyansatte, kan vaere en del af lasningen.

Faglig tryghed

Der findes sjeldent én rigtig lgsning, nar barne- og
ungeradgivere traeffer beslutninger, som kan fa
vidtraekkende konsekvenser for et barns liv, og
derfor spiller faglig tryghed en vigtig rolle.

Den kan styrkes gennem tydelig faglig ledelse,
lebende sparring og kollektiv ansvarsdeling - hvor
radgiveren ikke star alene, men kan traekke pa
kollegers og ledelsens vurderinger. Iszer er det
afgerende, at ledelsen bakker medarbejderne op,
hvis der kommer mediesager eller klager.

Handlemulighed og indfilydelse

Det er vigtigt, at radgiverne oplever, at de reelt har
mulighed for at gare en forskel for barnene. Det
kraever, at ledelsen er tilgengelig, sa flaskehalse
undgas, at beslutningskompetencen er tydeligt de-
fineret, og at radgivernes vurderinger bliver taget
alvorligt, for der traeffes endelige beslutninger.
Kilde: "Skiftende berne- og ungeradgivere - hvor stort er

problemet, og hvordan kan kommunerne arbejde med det i
praksis?”, VIVE, 2025.
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TILKL'S SOCIALUDVALGSFORNIAND

Barnets lov tradte i kraft 1. januar 2024 med store ambitioner om at styrke indsatsen for udsatte barn og unge.
Men her snart to ar senere lyder der et nadrab fra socialradgiverne: Ressourcerne raekker ikke til at indfri
lovens krav. Vi har bedt Ulrik Wilbek, formand for KL' socialudvalg, om at forholde sig til kritikken.

Dansk Socialradgiverforening (DS)

viser, at 54 procent af socialradgiver-
ne pa berne- og familieomradet vurderer,
at deres arbejdsplads mangler ressourcer
til at lofte Barnets lov. 81 procent oplever
flere opgaver, men kun 17 procent er
blevet opnormeret tilsvarende.

Det betyder, at bern ma vente for leenge
pa hjeelp - og at socialradgiverne presses i
en grad, som bade gar ud over kvaliteten i
sagsbehandlingen og arbejdsmiljoet.

Hvordan ser KL pa kritikken, og hvad
er deres svar til socialradgiverne? Vi har
stillet tre spergsmal til KL's socialudvalgs-
formand, Ulrik Wilbek.

E N NY VILKARSUNDERSOGELSE fra

Over halvdelen af socialradgiverne pa
berne- og familieomradet oplever. at
deres arbejdsplads mangler ressourcer til
atleve op til Barnets lov. Hvordan vil KL
sikre, at loven kan gennemfores i praksis?

- Vihar et stort fokus pa at fa implemen-
teret Barnets lov sa godt som muligt, for vi
tror virkelig, at det vil gore sagsbehandlin-
gen mindre tung og styrke socialradgiver-
nes mulighed for at bruge deres faglighed
til gavn for bernene. Men hvordan man
prioriterer den ekonomiske ramme, er selv-
folgelig op til den enkelte kommune ud fra
de lokale vilkar, udfordringer og ensker.

Vilkarsundersggelsen fra DS viser ogsa,
at 86 procent af radgiverne oplever et
hajt eller meget hajt arbejdspres. DS
peger pa, at barn og familier ma vente
for laenge pa hjalp, og atindsatsen

ofte bliver utilstraekkelig. Hvad siger
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Af Susan Paulsen

du til kritikken af, at det i sidste ende er
bernene, der betaler prisen?

- I kommunerne gor vi alt, hvad vi kan,
for at give udsatte bern og unge og deres
familier den bedst mulige hjlp i ofte
komplicerede sager. Derfor er det ogsa
et omrade, som kommunerne har priori-
teret - siden 2020 er der ansat omkring
18 procent flere socialradgivere. Men
vi anerkender, at der kan vere et stort
arbejdspres blandt andet pa grund at et
stigende antal underretninger. Alene i
2024 modtog kommunerne 182.600 under-
retninger. Det er en stigning pa 7 procent
sammenlignet med aret for, hvor antallet
14 pa 170.500.

- Ovenidet er Barnets lov en helt ny
lov med mere end 200 paragraffer og
tilhgrende bekendtgorelser og indtil flere
vejledninger. Det stiller store krav til
medarbejderne at skulle anvende en ny
lovgivning, forny deres faglige kompeten-
cer og arbejde pa nye mader

DS opfordrer de enkelte kommuner til
atindfore politisk besluttede lokale
sagslofter med udgangspunkt i DS’ vej-
ledende sagstal. Er det er vaerktoj, KL
vil opfordre kommunerne til at indfore?
- Der kan veere stor forskel pa tyngden i
de konkrete sager, og om man er en meget
erfaren eller helt nyuddannet socialradgi-
ver. Derfor skal man ogsa passe pa med at
reducere arbejdspres og kvalitet i sagsbe-
handlingen til et spergsmal om antallet af
sager.

- Vimener, at der hellere ber vare
fokus pa lokal ledelse, struktur og pa at

turde saette en graense for, hvornér nok er
nok, sa vores socialradgivere ikke bruger
mere tid end nedvendigt pa for eksempel
screeninger, afdeekninger og bernefaglige
undersogelser.

- Det er dog allerede noget, som vi har
stort fokus pa i kommunerne. For eksem-
pel tjekker mange jaevnligt op pa, hvordan
antallet af sager og tyngden i sagerne ser
ud for den enkelte sagsbehandler, sd man
kan justere, hvis der er behov.

Dansk Socialradgiverforenings
anbefalinger:

B Kommunerne bgr prioritere flere
ressourcer til implementeringen af
Barnets lov.

B Forpligt kommunerne til at fastsaette
politisk besluttede sagslofter med
udgangspunkt i Dansk Socialradgiver-
forenings vejledende sagstal - som
et pejlemaerke for antallet af barn og
unge, som én socialradgiver kan have
ansvaret for.

B |gangsat den aftalte bgrneradgiverud-
dannelse, som kan klaede socialradgi-
verne endnu bedre pa til arbejdet med
blandt andet inddragelse. Barnerad-
giveruddannelsen skal bygges oven
pa enten professionsbacheloren som
socialradgiver eller uddannelsen som
socialformidler - og bar kraeve mindst
ét ars erhvervserfaring som myndig-
hedsperson.

Laes ogsa DS’ forkvinde, Signe Faerchs, leder side 28.
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OPINION | Leder

Kommentér pa:

facebook.com/dansksocialraadgiverforening

Signe Faerch
Forkvinde for Dansk
Socialrdadgiverforening

DE FLESTE KENDER til klasse-
loftet i folkeskolen og mini-
mumsnormeringer i daginsti-
tutionerne. Vived, at der er sat
granser for, hvor mange bern
én voksen ma have ansvaret
for. Det giver tryghed og
kvalitet - bade for barnene og
foreeldrene.

Men nar bgrn begynder at
mistrives og far brug for stette
frakommunen, findes der ingen
granse. Den socialradgiver, som
skal hjeelpe barnet og familien,
kan have ansvaret for 40, 50

Ui star hver dag
i suzere dilem-
maer: Hvem har
mest hrug for
migidag-og
hvem ma vente?

eller 60 bern - uden nogen
ovre ramme. Netop nar barn
har allermest brug for hjeelp,
risikerer de at fa for lidt tid og
statte, fordi socialradgiveren
har ansvar for sd mange andre.
Socialradgivere mgder barn
med store og komplekse udfor-
dringer. Det kan veere dren-
gen, der nagter at ga i skole,
den unge pige, som skeerer i
sig selv, eller knaegten, der er
péavej ind i et hashmisbrug og
en kriminel lgbebane. Vi star
hver dag i sveere dilemmaer:
Hvem har mest brug for migi
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dag - og hvem ma vente?

Det ville ikke behgve at veere
et problem, hvis vi havde tiden
til at folge bornene teet. Men
vores nye vilkarsundersogelse
viser, at 81 procent af jer, der
arbejder pa berneomradet, op-
lever at have faet flere opgaver
efter Barnets lov tradte i kraft
- mens kun 17 procent er ble-
vet opnormeret tilsvarende.

Det betyder, at mange so-
cialradgivere betaler prisen
iform af stress og folelsen af
utilstreekkelighed. Barnene be-
taler ogsa, nar de ma vente for
laenge pa hjelp eller ikke far
den nedvendige opfelgning.

Og det er ikke kun berneom-
radet, der har brug for sagslof-
ter: Det har socialradgivere pa
beskaftigelsesomradet, udsat-
teomradet, handicapomradet
og ilandets faengsler ogsa.

Et loft over antallet af sager
er hverken en tryllestav eller
et quick fix pa alle verdens
problemer. Men det vil udgere
et fundament for vores ar-
bejdsmilje, udover at der ogsa
er brug for hajere faglighed,
starre fagligt raderum og
steerk faglig ledelse.

Derfor skal vi arbejde for,
at kommunerne vil indfere
politisk besluttede lokale
sagslofter med udgangspunkt
iDansk Socialradgiverfor-
enings vejledende sagstal.

For bern i mistrivsel har
brug for minimumsnormerin-
ger - ikke kun i daginstitution
og skole, men ogsa nar de
meder os socialradgivere.

klippet fra her og der @ o 0 @ 0

Vi har rigtig mange gode
plejefamilier i Vejle. Anbrin-
gelsesbilledet kan se ander-
ledes ud i andre kommuner,
og derfor vil jeg ikke gare
mig til herre over andre
kommuners praksis. Der er
mange etiske overvejelser,
ogi nogle tilfaelde vil det
vaere i barnets tarv at an-
bringe hos en medarbejder,
hvis alternativet er et tilbud
uden den rette faglige kva-
litet. Derfor synes jeg ikke,
det vil vaere en god ide at
gore praksissen ulovlig.

Anette Ravn Olsen,
familiechef, Vejle Kommune,
om kritikken af at bruge
ansatte som plejefamilier,
socialmonitor.dk,

9. september

Nar Borgerradgiveren
svakkes, er der altsa en
risiko for, at fejl og uretfaer-
digheder ikke bliver rettet

i tide - eller aldrig bliver
rettet.

At det netop er Kebenhavn,
som nu gar forrestiat
afvikle ordningen, sender
et uheldigt signal til resten
af landet. Det var nemlig
Kebenhavn, som var den
forste kommune i landet til
at oprette en borgerradgi-
ver, og mange er siden da
fulgt med.

Men hvis Danmarks storste
kommune kan undvaere en
tydeligt uafhaengig borger-
radgiver. hvorfor skulle an-
dre kommuner sa fastholde
eller styrke deres?

Laura Pode og

Rikke Troelsen,
faellestillidsrepraesentanter
for socialradgivere i
Kebenhavns Kommune,
sammen med 55 avrige
tillidsrepraesentanter og
-suppleanter i indleegget
'Kebenhavns Kommune
udhuler retssikkerheden’
pd socialmonitor.dk,
26. september

Jeg kan godt blive bekym-
ret for retssikkerhedsprin-
cippet her. At man har faet
tilkendt en ydelse, og man
sa lige pludselig gar ind
politisk og siger, det skal
omgeres.

Jeg tror, der er mange
fortidspensionister, der lige
nu bliver usikre og faler sig
mistaenkeliggjort. Der jo
ikke nogen, der vokser op
og dremmer om at komme
pa fertidspension.

Signe Faerch, forkvinde,
Dansk Socialradgiverforening,
som kommentar til, at rege-
ringen har meldt ud, at den vil
gendbne 'visse’ fertidspensi-
onssager med henblik pa at
frakende fertidspensioner, til
dr.dk, 8. oktober

Viser hver dag, at bern og
familier fastholdes i fat-
tigdom af lave ydelser og
stigende priser. Det bety-
der, at vi far svaerere ved
at gore en forskel i disse
menneskers liv."

Signe Farch, forkvinde for
Dansk Socialrddgiverforening,
i 23 organisationers feelles
pressemeddelelse med 10
anbefalinger til kommunernes
bekaempelse af fattigdom: *
Afhjelp konsekvenserne af
bernefattigdom og stigende
fodevarepriser”, 8. oktober



http://facebook.com/dansksocialraadgiverforening
http://socialmonitor.dk
http://socialmonitor.dk
http://dr.dk

REGION
Regionslederen skrives pa skift af:

P
Kommentér pa:

facebook.com/dansksocialraadgiverforening

PRAKSISKLUMMEN
Skrives pa skift af socialradgivere:

Rasmus Balslev
Formand, Region st

ET KOMNIUNALVALG O GODE
ARBEJDSVILKAR, TAK!

NAR VI om lidt gar til kom-
munalvalg, hiber jeg, at
kandidaterne husker én ting:
Socialradgivernes arbejdsvil-
kar er ogsa borgernes vilkar.
Nar vi har tid, handlerum og
tillid til at bruge vores faglig-
hed, far borgerne den stotte,
de har brug for - uanset om
det handler om beskaftigelse,
bern i mistrivsel eller udsatte
voksne.

Det er et politisk svigt af
bade os og borgerne, nar
Dansk Socialradgiverfor-
enings vilkarsundersogelse
viser, at hver tredje socialrad-
giver oplever, at gkonomiske
hensyn gar forud for faglige,
halvdelen overvejer at skifte
job, og hver fjerde helt overve-
jer at forlade faget. De kom-
mende byrad skal simpelthen
investere mere i gode arbejds-
vilkar.

Sarligt beskeeftigelses-
indsatsen gar en ny fremtid
imade fra 2026, nar lovaen-
dringer og besparelser fra
reformen traeder i kraft.
Derfor har vi i Dansk Social-
radgiverforening rakt ud til
alle landets borgmestre med et
gnske om dialog - og heldigvis
har mange sagt ja. De ved godt,
at socialradgiverne spiller en
neglerolle, nar kommuner-
ne skal lykkes under de nye
rammer.

Jeg blev neermest rort, da
borgmesteren i Kage sagde
til mig, at hun vil have social-
radgiverne tilbage til at veere
socialradgivere - ikke sagsbe-
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handlere, som systemet alt for
laenge har bedt os vaere. Og jeg
begynder at tro pa fremtiden,
nar borgmesteren i Slagelse si-
ger til mig, at kommunen kun
har én kasse - underforstaet,
at siloerne ma brydes ned, sa
borgerne kan fa helhedsorien-
terede lgsninger.

Men vi skal ikke lade os for-
blaende af ord. Vi skal - bade

for og efter valget - insistere
P4, at vejen til steerk velfaerd
gar gennem os.

Det handler om gkonomi,
men ogsa om tillid. Jeg drem-
mer om, at kommunalpoliti-
kerne tager beskaeftigelsesre-
formens intention om faglig
friszettelse af medarbejderne
alvorligt - ikke kun pa be-
skaeftigelsesomradet, men pa
alle vores omrader. For vi kan
baere det ansvar, der folger
med friheden. Det vil styrke
bade vores faglige trivsel og
borgernes retssikkerhed - og
fa flere af os til at se en lang
fremtid i vores fantastiske fag.

Derfor dremmer jeg om et
kommunalvalg, hvor kandi-
daterne dyster om, hvem der
kan sikre socialradgiverne de
bedste vilkar.

Mette Louise
Brix

Socialradgiver,
faglig koordi-
nator, Gribskov
Jobcenter,
formand for
DS’ Faggrup-
pen Beskaefti-
gelse

Kunne det ske for mig?

Det er egentlig ikke et spgrgsmal, som jeg ret ofte bli-
ver konfronteret med i mit daglige arbejde som faglig
leder, men da jeg sad som madeleder pa et rehabilite-
ringsteam for et par uger siden, dukkede det alligevel
op. Kunne det ske for mig?

Ind ad deren tradte en midaldrende kvinde. Hun
havde gennemfart en videregaende uddannelse og
havde arbejdet i flere ar inden for sin branche, som
hun braendte for.

For et par ar siden blev hun overfaldet af en pa-
tient pa sin arbejdsplads, og det havde farst fort til en
langvarig sygemelding, og efterfglgende havde hun
faet en PTSD-diagnose samt flere falgevirkninger.

Kvinden havde varet igennem et lengere forleb
i jobcentret, og nu sad hun sa her foran os og blev
indstillet til en fartidspension. Hendes liv havde
@ndret sig pa et splitsekund, mens hun lavede det,
hun elskede. Nu sad hun her med tarer, der trillede
ned ad kinderne. Bade glaedestarer, men ogsa tarer
over det liv, hun troede, hun skulle have, men som
ikke blev sadan.

Hun var faktisk lettet. Lettet over den ro, som hun
nu ville f3, for det traengte hun til. Vi talte med hende
om de muligheder, der alligevel, forhabentlig, kunne
vaere for hende, selv om hun nu bliver fertidspensio-
nist. For der var stadig liv i hendes gjne, og hun havde
stadig dremme. Heldigvis.

Vi stader ofte pa fordomme om, hvilke men-
nesker, der kommer i jobcentrene. At det oftest er
typer, som vi associerer med “dovne Robert”. Men
det er ogsa mennesker, som ligner dig og mig. Men-
nesker, som ikke selv har valgt, at deres liv pludselig
&ndrer sig. &
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OPINION

Jura Vi stiller skarpt pa den lovgivning, som saetter rammerne for det sociale
arbejde. Klummen skrives pa skift af:

Trine Schultz
Professor (mso) i
socialret ved AAU,
Social-, Public- and
Administrative Law
Research Centre.
Forsker i social-
forvaltningsret, med
saerlig fokus pa berne-
og ungeomrddet

Samveaer og kontakt ved bortadoption

| en ny dom praeciserer
Hgjesteret, at barnets bedste
altid vejer tungest i spargsmal
om samveer og kontakt. Men
samtidig understreges det, at
de biologiske foraeldres rettig-
heder skal tages i betragtning i
det omfang, det kan ske uden
at skade barnet.

OJESTERET TOG i april 2025 stil-
H ling til spergsmalet om kontakt

mellem en biologisk mor og et
bortadopteret barn i en meget omtalt dom
(U 2025.2398 H). Hojesterets flertal fandt,
at den biologiske mor havde ret til anden
form for kontakt end samver med barnet
iform af modtagelse af fotografier og
adgang til at se barnet pa en legeplads, dog
uden interaktion mellem hende og barnet.
Spergsmalet om samvaer blev hjemvist til
ny behandling i Familieretten.

Ret til kontakt
Siden 2009 har det veeret muligt for det
bortadopterede barns oprindelige slaegt-
ninge at anmode Familieretshuset om, at
der fastsattes samvaer eller anden form
for kontakt med disse, jf. foraeldreansvars-
lovens § 20 a. Bestemmelsen er blevet
justeret ved lovaendringer i 2015 og 2019.
Bestemmelsen gaelder navnlig, hvis
barnet forud for adoptionen havde sam-
veer eller anden form for kontakt med den,
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som anmoder om fastseettelse af samveer
m.v. Der skal ved vurderingen foretages en
"helhedsvurdering” med udgangspunkt i,
hvad der er "bedst for barnet”. Det er sam-
me bestemmelse, som gaelder ved midler-
tidig placering af barnet ved adoptanterne
efter § 32 aiadoptionsloven. Det vil sige i
situationer, hvor man afventer den endelig
afgarelse. "Anden kontakt” kan besta af
telefonsamtaler, brevveksling, elektronisk
post, fotografier eller lignende.

Bestemmelsen har haft sparsom betyd-
ning i praksis, hvor der typisk ikke har
veret fastsat samvar med de biologiske
foreeldre, nar adoptivforaeldrene modsatte
sig det. Hojesteret har forholdt sig kritisk
over for dette og har hjemvist sager for
at fa tilvejebragt et fornedent beslut-
ningsgrundlag for, om der skal fastszettes
samveer eller eventuel anden kontakt
med de biologiske foreldre og eventuelle
bedsteforaldre.

Og senest har Hojesteret som naevnt
truffet afgorelse om retten til anden kon-
takt mellem biologiske foraldre og bar-
net. Praksis synes saledes at vaere under
udvikling.

Respekt for familieliv

Sagen omhandler en biologisk mor, der i

marts 2020 fodte et barn, som to uger efter

blev tvangsanbragt. I juli 2020 blev barnet

frigivet til adoption, og i august 2020 blev

barnet placeret hos adoptivforaldrene.
Spergsmalet var, om den biologiske

mor havde ret til samvaer eller anden

form for kontakt med barnet. Hojesteret

havde tidligere behandlet sagen i dommen

U2023.2114, hvor dommene blev ophavet,
og sagen blev hjemvist til fornyet behand-
ling i Familieretten, da ingen af dommene
byggede pa et tilstraekkeligt oplysnings-
grundlag.

Hajesteret gentog i den nye sag, at for-
xldreansvarslovens § 20 a skal fortolkes i
overensstemmelse med Menneskerettig-
hedsdomstolens praksis om artikel 8 (ret-
ten til respekt for familieliv) og udtalte, at
selv om der ved vurderingen af spergsmal
om samveer eller anden kontakt skal laeg-
ges serlig veegt pa hensynet til barnets
bedste, skal der ved vurderingen ogsa
tages hensyn til de biologiske forzldres
interesser i det omfang, det kan ske uden
skade for barnets helbred og udvikling.

Familierettens og Landsrettens af-
gorelser byggede fortsat ikke pa et til-
straekkeligt oplysningsgrundlag samt de
nedvendige vurderinger og afvejninger.
Hojesteret fandt ikke grundlag for at
nagte den biologiske mor at modtage
fotografier af barnet og adgang til at se
barnet pa en legeplads, hvor der ikke var
interaktion mellem hende og barnet.

Desuden fandt Hojesteret, at det pa det
foreliggende grundlag ikke kunne afvi-
ses, at betingelserne for ogsa at fastsatte
et begraenset samvaer var opfyldt. Dermed
ophavede Hojesteret dommene og hjem-
viste sagen igen for at fa fastsat de naerme-
re vilkar for, at den biologiske mor kunne
modtage fotografier af barnet og se det pa
en legeplads. I gvrigt hjemviste Hojesteret
sagen med henblik pa stillingtagen til, om
der tillige skulle fastsaettes et begraenset
samveer.
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VORES ARGUMENT

Har du et skarpt argument

pa max. 700 anslag inkl.
mellemrum, sa skriv til os pa
argument@socialraadgiverne.dk

Du kan maile til
redaktionen@socialraadgiverne.dk

Foreldreansvarsioven§20a DEBAT

Er barnet adopteret, kan der efter
anmodning fra barnets oprindelige
slaegtninge fastseettes samveer eller
anden form for kontakt med disse,

Deadline for leserbreve til nr. 6-25
er 19. november klokken 9.00.
Maks 1900 anslag inkl. mellemrum.

navnlig hvis barnet forud for adopti-
onen havde samvaer eller anden form
for kontakt med den, som anmoder
om fastsaettelse af samvaer m.v.

INGEN STOPKNAP TIL
HJEMLOSEKARRUSELLEN

Kamilla Dahl Malmroes

Socialrddgiver i Gentofte Kommune. Medlem af bestyrelsen for fag-
gruppen Hjemlgse i Dansk Socialradgiverforening

Nu skete det igen. Dét der
skulle have vzeret min friske
start, endte som lort... igen".
Det er heldigvis ikke alle
mine mader, der starter sa-

Nar antallet af almene
boliger i kommunernes pulje
til anvisning er faldende, sa
er kommunernes mulighed
for at lave et blandet bo-

ST0P
MISTRIVSEL,
FOR DENI
BLIVERTIL
MASSIUT
FRAVER

Michelle Aarup Kristensen, frem-
skudt socialrddgiver og forperson i
Faggruppen Skole- og Dagtilbuds-
socialradgivere, Charlotte Vindelov,
tidl. skolesocialrddgiver, Marie Louise
Mikkelsen, skolesocialradgiver.

Praksis om samvzer dan, men sadan starter dette  ligsocialt faellesskab be- Ufrivilligt skolefravaer kan ikke
iadoptionssager moade med denne borger graenset. Og hvad ger man Ioses med et snuptag, men en del
; . - lad os kalde ham Kevin. O sa, nar den eneste mulig- aflgsningen er, at alle skoler far en
B Ud over naevnte hojesterets g = fast tilknyttet socialradgiver, som
dom har domstolene flere T kan veere tet pa barnets hverdag

gange forholdt sig til spargs-
malet om samvaer i adoptions-
sager. Se for eksempel ogsa

U 2024.194 H om tilsvarende
problematik samt samvaer med
bedsteforaeldre U 2024.287 H.
Om samvaerssag med frivilligt
bortadopteret barn, som ogsa
blev hjemvist, se U 2024.1 H.

I U2025.2398 H bemaerkede
Hojesteret med henvisning til
U 2021.2400 H, at det i almin-
delighed ma kraeves, at afge-
relsen af, om der efter adop-
tion skal vaere samvaer eller
kontakt mellem de biologiske
foraeldre og barnet, traeffes i
sa naer tidsmaessig tilknytning
til adoptionen som muligt. En
urimelig lang sagsbehandlings-
tid kan dog ikke i sig selv fare
til, at der traeffes afgerelse til
skade for barnet.

De navnte domme kan sgges frem pa
domsdatabasen.dk
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.Selv med en tovzerelses lejlighed,

nye mobler og en sgd kontaktperson at
raekke ud til, sa er Kevin endt i et helastet
holigsocialt miljg, som hiver ham direkte
tilhage mod afgrunden.

jeg kan ikke sige ham imod,
nar han fortvivlet kigger
rundt pa det herbergsvaerel-
se, som hanigen er havnet
i efter at have sagt farvel til
det for seks maneder siden.
Kevin var ellers fuld af
hab, da han fik ngglerne til
sin nye anviste lejlighed.
Men nu er han havnet pa
herberget igen, og jeg
forstar hans frustration.
For selv med en tovzerelses
lejlighed, nye mgbler og en
sed kontaktperson at raekke
ud til, sa er Kevin endt i et
belastet boligsocialt milja,
som hiver ham direkte tilba-
ge mod afgrunden.

hed for faellesskab er med
nogle mennesker, man ellers
forsager at slippe vaek fra?
Og hvad skal kommunerne
gore, nar det gkonomiske
og politiske pres gar, at
borgerne ikke bliver tilbudt
denrigtige lgsning, men den
hurtigste?

Sa er der ingen stopknap
til hjemlgsekarrusellen, og
mulighederne for Kevin er
igen begransede. En situ-
ation, som vores hjemlgse
borgere ikke burde opleve
- og som vi som samfund
bestemt ikke kan vaere
tilfredse med. &

og de fagpersoner, der hver dag
meader barnet i klassevaerelset. For
nar vi er tet pa bern, familier og
fagpersoner i skolen, kan vi opdage
mistrivsel, for den bliver til massivt
fraveer.

Vi kan hjzelpe lzerere og paedago-
ger med at tolke bernenes adfaerd,
radgive foraeldre om stettemu-
ligheder til barnet og familien
- og bygge bro til de rette tilbud i
kommunen og mere omfattende
indsatser, hvis der er brug for det.

Teksten er et uddrag af debatindlegget
"DR-dokumentar: Skolens tabte barn
kalder pa flere skolesocialradgivere”,
bragt pa avisendanmark.dk

26. september 2025
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i skal tale om, at omsonrg skahenr
vanrdi for bade horgere og samfund”

Vi bliver nadt til at 2ndre den made, vi taler om
omsorg pa, hvis vi skal lzse krisen pa social- og
sundhedsomradet og i psykiatrien, mener
feminist og forfatter Emma Holten.

Med sin seneste bog "Underskud

- om veerdien af omsorg” vil hun

udstyre socialradgivere og

andre velfaerdsprofessionelle

med konkrete argumenter,

faglig stolthed og handlekraft

til at sige fra, nar skonomiske hensyn
overskygger faglige vurderinger.




INTERVIEW

Vardien af omsorg

Her Emma Holten pa Socialradgiverdage,
den 10.-11. november, hvor hun holder oplaeg

Af Henrik Stanek
Foto: Claudia Vega

ar Novo Nordisk og andre globa-
le virksomheder tjener penge
hjem til Danmark, bliver der
rad til at yde borgerne omsorg.
Sadan lyder det i klassisk skonomisk teenkning, og
det vil feminist og forfatter Emma Holten gore op
med.

- Omsorg fremstilles som luksus i den méde, vi
taler om gkonomi pa. Men det er lige omvendt. Om-
sorg er forudsaetningen for, at virksomhederne kan
producere og szlge deres varer, siger hun.

Sammen med handicapforsker Emil Falster skal
hun holde oplaegget "Hvor er omsorgen? - en samtale
om feministisk gkonomi og ableisme” (diskrimination
mod mennesker med handicap eller funktionelle
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forskelle, red.) pa fagfestivalen Socialradgiverdage,
som holdes 11-12. november.

Makkerparret setter spot pd omsorgens mulighe-
der og begraensninger i det danske samfund og stiller
sporgsmalet: Hvorfor skal nogle mennesker keempe
for omsorg?

I sin seneste bog "Underskud - Om vaerdien af
omsorg” fra 2024 udfolder Emma Holten sine argu-
menter for, at omsorg har vaerdi i sig selv.

- @konomer og politikere taler om omsorg som

sammen med handicapforsker og digter Emil
Falster. Det er to dage fyldt med faglighed.

Laes mere og tilmeld dig pa socialraadgiverne.dk/sd25

en udgift for samfundet, og det smitter af pa vores
hverdagssprog. Hvis man som socialradgiver siger
ved et middagsselskab, at man har brug for bedre ar-
bejdsvilkar, vil der altid veere én, som sperger, hvor
pengene skal komme fra. I stedet skal vi vende den
om: Hvad vil det koste samfundet, hvis vi ikke har
socialradgivere? Vi skal tale om, at omsorg skaber
veerdi for bade borgere og samfund.

Emma Holten ser en lang liste af problemer ved det
nuvaerende sprog om omsorg. Det starste brud opstar
i mgdet mellem omsorgsperson og borger.

- Nogle socialradgivere foler, at de arbejder ved et
samleband, fordi der ikke er ressourcer nok, og fordi
de kan meerke, at deres fagomrade ikke bliver prio-
riteret. Det har enorme konsekvenser. For borgerne
betyder det, at de ikke far den hjalp, de har brug for,
og det er heller ikke sjovt for socialradgiveren. Det
drener én, nar man ma skuffe andre.

dkonomer tenker kortsigtet

Det er en hamsko, at den dominerende skonomi-
teenkning fokuserer pa kvantitet frem for kvalitet,
mener Emma Holten.

- @konomer er gode til at telle, hvor mange biler
der findes, men i omsorgsarbejdet er det kvaliteten,
som er afgorende. S er der hgj eller lav kvalitet, nar
socialradgiver og borger er sammen i en time?

Politikere vil gerne kunne se, hvad det betyder, at
de giver ressourcer til et omrade. Men det er en sveer
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INTERVIEW Verdien af omsorg

tilgang, nar det geelder omsorgsarbejde.
- Der gar maske 20 ar, inden man kan se resultatet af
det gode arbejde, som en socialradgiver laver i dag.
Den type udregninger er gkonomer ikke gode til, for
de teenker ofte kortsigtet. Vi har masser af forskning
om omsorgsarbejde i Danmark, og den viden ber poli-
tikerne i hgjere grad traekke pa end pa gkonomi.

Spergsmalet ved middagsbordet haenger stadig i
luften: Hvor skal pengene komme fra?

- Vihar enidé om, at der er en begraenset mangde
penge i samfundet, men vi er nedt til at investere for
at udvikle os. Vi har underinvesteret i omsorg og
star med konsekvenserne i dag. Hvis socialradgivere
for eksempel far ressourcer til flere indsatser for
den sdkaldte restgruppe med 43.000 unge, som star
uden for arbejdsmarkedet, vil det have betydning pa
laengere sigt. Vi undervurderer, hvor meget vi mister,
nar omsorgsarbejdet ikke fungerer. Sa stiger stress-
niveauet og mistrivslen, siger Emma Holten.

Et koldt samfund

Sociale indsatser kan for eksempel fore til, at flere
borgere kommer i arbejde, at de lever sundere liv, og
at de har mindre brug for offentlige ydelser. Men nar
omsorgsarbejde og socialt arbejde betragtes som en
udgift frem for en vaerdi, far vi et koldt samfund, hvor
kvaliteten af menneskelige kontakter far mindre
plads, pointerer Emma Holten.

- Moaderne i det offentlige skal vaere hurtige, effek-
tive og produktive ud fra simple parametre om at n&
sd meget som muligt pa si kort tid som muligt. Det
handler ikke om sa meget kvalitet og menneskelighed
som muligt.

Det gor det svaert for socialradgiverne at bruge
deres faglighed.

- Det er frustrerende og smertefuldt for begge
parter, nar socialradgivere ikke kan give mennesker
med handicap et tilbud, som imedekommer deres
behov. Det er frygteligt for borgeren, som sa ikke kan
leve det liv, der ellers er mulighed for, og det er ogsa

VUi har to store kriser: Klimakrisen og
omsorgskrisen. Bade natur og omsorg
er vigtige for os, men alligevel er det
som om, at hegge dele er hlevet usynlige.

Emma Holten, feminist og forfatter

frygteligt for socialradgiveren, siger Emma Holten
og understreger, at eksemplet ikke er hevet ud af den
bla luft.

- Vi hgrer fra unge med handicap og deres foral-
dre, at de foler, at de sidder over for en fjende, nar de
er til mede pa kommunen. Socialradgivere vil ikke
behandle borgere med mistaenksomhed, men det er
det, mennesker med handicap oplever. Det viser, at
der er noget galt med systemet, siger hun.

Feministisk skonomi vaegter omsorg

Emma Holten er fortaler for en feministisk gkonomi,
som kritiserer mainstream nationalekonomi for at
overse og undervurdere kvinders arbejde. Selv frem-
haever feministisk gkonomi, at ulennede og usynlige
arbejdsformer som omsorgsarbejde og arbejde i
hjemmet er afggrende for samfundets funktion. Sa
hvordan kan det eendre maden, vi forstar veerdi og
livskvalitet pa?

Det er vigtigt at forsta historien for at kunne a&ndre
patilgangen til omsorg, mener Emma Holten, som i
sin analyse i bogen treekker spor til 1700-tallet med
oplysningstidens fokus pa det rationelle, méalbare og
mekaniske. For den made, vi taler om gkonomi pa, er
pavirket af bade historie og kultur og ikke mindst af
synet pa kvinder.

- Man har anset reproduktion og omsorgsarbejde
for irrelevant, og det gar igen, nar kvinder i dag gores
op som en underskudsforretning for samfundet,
fordi de er pa barsel, har mange berns sygedage og
ofte far en lavere lgn i den offentlige sektor, og fordi
de lever leengst og dermed far folkepension i leenge-

H“is man som soeialpédgi“er sigel. “ed re tid. I feministisk gkonomi s&tter vi menneskers

omsorgsbehov i centrum. Det er en god hjalp til at

et middagsse|3kah, at man hal' bl'“g fOI‘ tale om, at det for eksempel er vigtigt, at folk kan
hedl'e apbeids“ilkér’ "il del' altid vaere komme pa sygehus. Historisk set har man taget sig af

menneskelig omsorg i hjemmet, men vi vil flytte det

éll, som spﬂl'gel', h|l0l' pengene Skal til et kollektivt ansvar og gore det til en forudseetning

komme fra.

Emma Holten, feminist og forfatter
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for en god samfundsekonomi.
Da vi indrettede velfeerdssamfundet, teenkte vi pa
gkonomi pa en helt anden méade, end vi gor i dag, pa-
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peger Emma Holten. Man s netop omsorgen som en
investering, hvor man nu ser det som en udgift. Men
hvis man skarer i omsorg, bliver mennesker ulykke-
lige, og det kan arbejdspladserne maerke.

- Lige nu har vi mangel pa arbejdskraft, men nar

2

mennesker ikke har det godt, bliver mange stressede.

Samtidig har vi skaret ned pa daginstitutioner og
skoler og star med en generation af unge med angst,
stress og skolevaegring. Jeg taenker, at de ender hos
socialradgiverne om nogle ar.

Svart uden sprog
Som Emma Holten har vaeret inde pa, oplever man-
ge socialradgivere moralsk stress, nar de ikke kan
give borgerne den hjlp og omsorg, som de ved er
nedvendig. I den situation kan hendes gkonomiske
perspektiv vaere en statte, vurderer hun.

- Jeg tror, at mange socialradgivere taenker: "Ma-
ske er det bare mig, som er for langsom eller for

SOCIALRADGIVEREN 05 25
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- Nogle socialradgive-
re foler, at de arbejder
ved et samleband,
fordi der ikke er
ressourcer nok, og
fordi de kan maerke,
at deres fagomrade
ikke bliver prioriteret,
siger Emma Holten.

darlig til mit arbejde. Maske skal jeg labe hurtigere.”
Nej, du er ikke inkompetent. Der er noget helt galt,
siden du ikke foler dig veerdsat. Jeg vil gerne sorge
for, at folk ikke foler sig alene, fordi de bliver usikre
pé sig selv. Hvis vi vil &ndre noget, er vi nedt til at
have et sprog for det, der ikke fungerer. Ellers bliver
det sveert.

Det hele er ikke sort. Der er evidens for, at det beta-
ler sig at investere i socialt arbejde, og nogle kommu-
ner arbejder med investeringsstrategier pa det sociale
omrade. Emma Holten ser da ogsa positive tegn pa
politiske forandringer. For eksempel nar lederen af SF,
Pia Olsen Dyhr, abent taler om, at Finansministeriets
regnemodeller er skruet forkert sammen.

- Nar en politiker ser problemet, kommer det til
diskussion. Og nar man star i stemmeboksen til kom-
munalvalget, er det muligt at prioritere omsorgssek-
toren. Hvis man sidder pa et jobcenter og foler sig
frustreret, kan man godt teenke, at ens kryds alligevel
ikke nytter noget, men min bog er solgt i 50.000 ek-
semplarer, og det er ikke kun til folk, som arbejder
med omsorg. Folk i erhvervslivet har ogsa kebt bogen,
sd mange er klar over, at vi har et problem.

Derudover er bogen solgt til oversattelse i 12 lande.
Nar den rammer sa steerkt lige nu, skyldes det, at den
taler ind i en af tidens kriser, vurderer Emma Holten.

- Vihar to store kriser: Klimakrisen og omsorgskri-
sen. Bade natur og omsorg er vigtige for os, men allige-
vel er det som om, at begge dele er blevet usynlige.

Det er en prioritet at gare noget ved kriserne, og jeg
bidrager med en fortzlling, som folk har savnet.

Fra frustration til handling

Hvis socialradgivere vil bruge bogen som et slags
manifest, peger Emma Holten pé tre vigtige pointer,
som hun héber, at de tager med sig ind i hverdagen.

- For det farste: Du er ikke alene. For det andet:
Brug dine frustrationer til handling, hvor I arbejder
kollektivt pa at 1gse problemerne. For det tredje: Dit
arbejde skaber stor veerdi, sa tal om det pa den made.

Emma Holtens vigtigste budskab til deltagerne pa
Dansk Socialradgiverforenings fagfestival er, at de har
ret til at blande sig i den made, vi taler om gkonomi pa.
Men ogsa, at de skal vaere klar over, at det ikke kom-
mer af sig selv.

- I'mange ar har gkonomer siddet alene med den
gkonomiske styring, sa nar der nedsattes kommissio-
ner, kommer der naesten aldrig fagprofessionelle med.
Det viser, at der skal kaempes for at komme til orde.
Men socialradgiveres faglighed har en rolle at spille
i, hvordan arbejdet skal struktureres, og hvordan
man bruger tiden og ressourcerne bedst, siger Emma
Holten.4
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for
farstepladsen

Er du i tvivl om du har den rigtige bank? Det
er vores kunder ikke. Hele 89 % af dem vil
anbefale os til andre. Det viser den arlige
bankundersggelse fra MyBanker, der netop
har karet Lan & Spar til Danmarks bedste bank
2025 malt pa anbefaling.

Er du medlem af DS - men ikke kunde

i Lan & Spar?

| sa fald gar du glip af en raekke fordele, blandt
andet Danmarks hgjeste rente pa din Iankonto.
Udnyt de fordele, der fglger med dit medlem-
skab af DS - bliv MedlemsKunde i dag.

Gaind pa for at se alle fordelene, eller
ring 3378 1976.

& Lans
Dansk Socialradeverforening S pa r

NARRATIVEPERSPEKTIVER

anne@narrativeperspektiver.dk @sterbrogade 29 3sal
2100 Kgbenhavn @
tif 22160065

INTENSIVT NARRATIVT SAMTALEKURSUS FORAR 2025

NARRATIV SAMTALEPRAKSIS BASIC - INTENTIVT TRENING

Kursus * 5 dage + 24-28 Marts 2025 + Kebenhavn « Pris: 6.900,00 kr.
Underviser: Cand. psych. Anne Saxtorph

ALLAN WADE OG SHELLY DEAN - CANADA

RESPONSBASERET PRAKSIS IFT VOLD OG OVERGREB - FOR KENDERE
2 hele dage * 26-27 Maj 2025 « Kgbenhavn « Pris: 4.600 kr.
Responsbaseret praksistid for ngrder og praksissultne der vil mere.

RESPONSBASERET UDDANNELSE 1. AR - FA PLADSER TILBAGE

FOKUS PA RESPONSBASERET & NARRATIV SAMTALEPRAKSIS

Uddannelse * 12 dage * Start 26-27 Maj 2025 - pris: 30.500 kr.
Undervisere: Anne Saxtorph, Louise @stergérd, Anne Albinus, Bushra
Hanif.

TAVLEBRUG - VISUELLE GREB - ARHUS

NAR TAVLEN G@R FORSKELLEN FOR DIT ARBEJDE MED ANDRE MENNESKER
Kursus * 1 dag * 3 Nov. 2025 « Kgbenhavn + Pris: 1.750 Kr.
Underviser: Cand. Psych. Anne Saxtorph

NARRATIV TRAUMEBEHANDLING - NAR VAERDIGHED KALDER

NAR FLASHBACK & AKUTTE KRISER KRAEVER FAGLIGT KVALIFICERET TILTAG
Kursus + 2 dage * 18-19. Nov. 2025 * Kgbenhavn * Pris: 5.200 kr.
Undervisere: Cand. Psych. Anne Saxtorph

TAVLEBRUG - DET VISUELLE UDSYN

NAR TAVLEN G@R FORSKELLEN FOR DIT ARBEJDE MED ANDRE MENNESKER

Kursus * 1 dag * 28 Nov. 2025 * Kebenhavn + Pris: 1.750 Kr.

Underviser: Cand. Psych. Anne Saxtorph
narrativeperspektiver.dk

En del af STUK

Kostskolen
Sonderjylland
skaber fodfeeste i en

kaotisk verden med omsorg,
troveerdighed og stabile
rammer hele aret rundt.

Vi har plads til unge mennesker,
der har brug for serlig stotte.

Vestergade 8, 6520 Toftlund +45 74832062 Kostskolen@stuk.dk
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Sammen giver
vi mere tilbage

Fa personlig radgivning

Book en online pensionsradgivning, nar det passer dig.

v/ Hjeelp og vejledning, nar livet z2endrer sig
+/ Styrpa din pension og dine forsikringer
v/ Svar pa dine spargsmal

Du har Danmarks bedste pensionsselskab

PKA erigen i 2025 karet som Danmarks bedste arbejdsmarkedspensionsselskab. Det er vi, fordi
medlemmerne i PKA har nogle af landets bedste afkast, den hgjeste kontorente og de laveste omkostninger.
Alt det, der giver dig mest muligt i pension.




REFLEKSION Har du en oplevelse, der har givet stof til eftertanke,
sa skriv til os pa refleksion@socialraadgiverne.dk

"Hvis en kvinde har
en mandlig laege,

er hun bedre

stillet, jo flere

dotre laegen har”

SandraFlos I("II\IIIER KAN OPLEVE symptomer pa

o g sygdomme, som adskiller sig fra dem,
Socialrd dglve r, Borger vi traditionelt kender. Det skyldes, at

0og AI’bGJ dsmarked . symptombilledet p4 mange sygdomme er
Vordin gborg Kommune. baseret pd meend. Det gaelder blandt andet
ADHD og diverse hjertesygdomme. Kvinder
kan opleve andre bivirkninger pa medicin,
end forst rapporteret, da meget medicin kun
er testet pd meend. Og der kan vaere behov for
at justere den dosering, som er angivet.

At medicin kun er testet pa meend, skyldes
kvinders hormonelle cyklus, som ikke kun
pavirker kvinden, men ogsa den medicin,
hun indtager. Studier viser endda, at hvis en
kvinde har en mandlig laege, er hun bedre
stillet, jo flere detre laegen har.

Jeg kigger pa min sagsstamme, og jeg teen-
ker p4, hvordan det har udviklet sig i de fem
ar, hvor jeg har arbejdet med sygemeldte bor-

Redigeret af Susan Paulsen
Foto: Lisbeth Holten
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gere. Jeg har set udviklingen i diagnoserne.
Hort om deres frustrationer. Kvinder, som
har folt, at noget var galt, men som forst blev
hert sent - nogle gange for sent. Kvinder, der
ikke foler sig set, og star alene med en kamp,
de ikke burde kaempe selv.

Og vi snakker om det pa kontoret, for vi ser
billedet. Vi ser kampen. Vi ser ogsa forskel-
lene pa sygemeldinger mellem mand og
kvinder. Forskellen pa sygdommens forlgb og
pa samfundets handtering. Vi ser forskellen i
deres tilstand.

De fleste forlader heldigvis vores skrive-
borde i bedre tilstand, end da de kom. Men
de tager oplevelsen af hele forlgbet med sig.
Nogle af dem kommer igen senere. Andre
forlader vores skriveborde pa en anden made
end ved raskmelding. Vi skylder dem at aner-
kende forskellene. &
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KONTAKT

KALENDER

Tilmeld dig og laes mere om arrangementerne - og se flere - pa socialraadgiverne.dk/kalender. En raekke medlemsmeder bliver
holdt online via Microsoft Teams eller som webinarer. Du far sendt et link ved tilmelding.

Dansk Socialradgiverforening
Hvis du har brug for hjzelp,
saring til Medlemsservice
pa70101099.

Telefonerne er abne:
Mandag, tirsdag,

torsdag og fredag: 9.00 - 15.00
Onsdag: 9.00-17.00

1juli maned har vi begraenset
abningstid fra10.00 til kl. 13.00
alle ugens hverdage.

Du kan ogsa kontakte
Medlemsservice pa
ds@socialraadgiverne.dk

Dansk Socialridgiverforening
er landsdaekkende og har adresser
folgende steder:

« Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B,
1253 Kebenhavn K

« Dansk Socialradgiverforening
Dusager 16
8200 Aarhus N

« Dansk Socialradgiverforening
Hadsundvej184 B
Postboks 764, 9000 Alborg

« Dansk Socialradgiverforening
Vesterballevej 3A, Snoghgj
7000 Fredericia

« Dansk Socialradgiverforening
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249, 5100 Odense C

« Dansk Socialradgiverforening
Langebjerg 1, Trekroner
4000 Roskilde

ARBEJDSLOSHEDSKASSEN
(Jobformidling)

FTF-A (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

TIf: 70131312

PENSIONSKASSEN

PKA

Administration

Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup
TIf: 39 45 45 40

For avrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk

Se under "Om DS".
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OKTOBER-
DECEMBER

28. oktober, Kebenhavn/online
Faggruppen Stof: Stofbrugere

- mgde om brugerrettigheder.
Deltag fysisk eller online.

28. oktober, Aarhus
Frokosttrzef for seniorer pa Cafe
Folkestedet kl. 12-14.

4.november, Odense
Fagguppen Hjemlgse holder
temadag med fokus pa hjemlgse-
former og generalforsamling.

6. november, webinar

Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering (STAR) fortaeller om
beskaeftigelsesreformen og deres
arbejde med den.

7.november, Holstebro,
Aalborg og Aarhus

Jule-banko i din fagforening - tra-
ditionen tro kickstarter DS Region
Nord julen.

11.-12. november, Nyborg
Socialradgiverdage 2025 - to
dages fagfestival.

13. november, Aalborg
Kaffetraef for seniorer pa Cafe Pa
Fjorden kl. 14-16. Tjek kalenderen
for @vrige seniorarrangementer.

19. november, webinar
Nyuddannet og nyansat: Kend
dine rettigheder og muligheder.

25. november, Keabenhavn/
webinar

Faggruppen Stof holder mgde om
dobbeltdiagnoser og integreret
behandling. Efterfalgende holdes
generalforsamling, Deltag fysisk
eller online.

26. november, webinar
Jura brush-up malrettet praktikere

29. november, DS Syd
Juletur med besgg pa Arbejder-
museet i Kebenhavn.

3. december, webinar
Virtuel barselscafe.

.

Dyssegarden er et nonprofit psykiatrisk
bgrne- og ungehjem med vores egen
interne skole, der tilbyder fglgende:

- Skemalagte aktiviteter i skole og afdeling

- Et roligt og overskueligt miljg med en
daglig rutine og forudsigelighed,
herunder fast genkendeligt personale

- Et skole- og dagbehandlingstilbud, hvor
der altid er deltagende voksne, som
har fokus pa et miljg fri for mobning

- Morgenmad og frokost hver dag
- Individuelle psykologsamtaler

- Ugentlige gruppesamtaler

Alle bgrn og unge, der er indskrevet

i vores daghehandlingstilbud, findes

i Dyssegardens malgruppe, som du kan
laese mere om pa www.dyssegaarden.dk.

Avdergdvej 32A, 2980 Kokkedal
dyssegaarden@dyssegaarden.dk
+45 48 20 78 00


mailto:ds%40socialraadgiverne.dk?subject=
http://socialraadgiverne.dk
http://socialraadgiverne.dk/kalender
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Omvendt Familiepleje
Anbringelse i eget hjem
Jylland, Sjeelland, Fyn og ger.

/
Omvendt Familiepleje tilbyder bl.a.: )

Dogndaekket familiebehandling (24/7-indsatser i eget hjem)
Videreudvikling og metodehjeelp til fx forzeldre-barn-relationer
Spaedbern

Autisme

Foreeldrekompetence

Sikre barnets udvikling og trivsel under indsats

Skriftlig dokumentation

v
v
v
v
v
v
v
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Magad nogle af vores entusiaster
i Omvendt Familiepleje:

Cecilie
Peedagog, familiebehandler.
Betina

Folkeskoleleerer, speedbarnsspecialist, ADHD- og autisme-
konsulent, familiebehandler.

Sanne
Socialradgiver, familiebehandler.
Specialist i berne- og ungdomspsykiatri.

John
Klinisk psykolog, stifter og indehaver af Omvendt Familiepleje.

S

Anbefaling / reference:

Silkeborg kommune:
Leder af Familie- og Ungekontakten
Suad Walid Sawan / sws@silkeborg.dk.

Lemvig kommune:
Berne og ungerddgiver
Anne Morell / Anne Morell@lemvig.dk

Herning kommune:
Berne- og Ungeradgiver
kMarianne Gregersen / marianne.gregersen@herning.dk -

Alternativ til dyre anbringelser
Omvendt Familiepleje er et alternativ til dyre anbringelser.
24 timer i dognet!

/./ Kon og identitet, psykiatriske diagnoser, selvforstaelse:
BL § 32, stk. 1

Praktisk paedagogisk stette: BL § 32, stk. 1., nr. 2
Familiebehandling: BL § 32, stk. 1, nr. 5
Kontaktperson: BL §32, stk. 1, nr. 3

Stette i forbindelse med efterveern:
BL § 114-116 Ungestatte

Alternativ til anbringelse: BL § 32, stk. 1, nr. 1
Statteophold/aflastning i hjemmet: BL § 32, stk. 1., nr. 7
Skoleveegring: BL § 32, stk. 1

gring )
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Honorar: 650 kr./time, min. 3 timer.

Anbringelse i eget hjem - ring: +45 2097 0430

www.omvendtfamiliepleje.dk






