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Hvordan oplever | mgdet med jeres

unge/nyuddannede?




Et udpluk af citater fra offentlige- og private

ledere om unge

”’] forventer, at arbejdspladsen
tager hensyn til jeres privatliv”

”’] ser det som legitimt at give
lederen feedback”

”’] forventer fleksibilitet med
plads til arbejds- og privatliv —
det fik vi ikke dengang, vi var

unge”

"Drama nar | far feedback. Det
bliver personligt"

"l vil ikke faellesskabet. | stiller
egne behov forst"

"l taler ikke halvarlige MUS-
samtaler med vil have lgbende
sparring og udvikling"



Vi glemmer kompleksiteten og nuancerne

EVERY MAN is in certain respects

a. like all other men,
b. like some other men,
c. like no other man.

Henry A. Murray & Clyde Kluckhohn (1953) On Personality.



Generationerne

Generation Alpha  GenerationZ  GenerationY  Generation X Babyboomere Traditionalisterne
2010-2025 1996-2010 1981-1995 1965-1980 1945-1965 1925-1945



Tretrinsraket

Hvad kendetegner Generation Z?

Hvad har disse karakteristika af betydning '
for mgdet med dig som kollega, leder og
mentor?

Hvordan kan man lede med generation
L?



"Pa visse punkter er vores
forudsaetninger sa langt fra de unges,
at vi ikke — selv med en seerlig
veludviklet fantasi — kan forstille os,
hvad det vil sige at vaere ung | dag”

- CeFU, "Begreber om den nye ungdomsgeneration”, af
Niels Ulrik Sgrensen & Jens Christian Nielsen



/’ernes opveaekst

LY
N o ”
— ," Opdraget til fokus pa Sparger oftere
P individet: Foraeldre der »hvorfor” fremfor

Opdraget med gennem opveeksten har ”hvad og hvordan”
autonomi og spurgt "hvad faler du?",

medbestemmelse i "hvad maerker du?”
familiedemokratiet:
”hvad har du lyst

”Man giver ofte det

veek, man ikke selv

fik, men gerne ville
have haft”

(van Hauen & Spannow,

til?”, ”vil du have rade
eller gule
gummistgvler pa?” 2023)



"De fleste foreeldre er meget opmaerksomme pa at
opdrage deres bgrn til at stille krav, udtrykke sig selv og fa
lov til at veere kreative (...). De har opdraget dem til at
fele, at de havde en hgj grad af ligeveerdighed i familien,
som de har siddet og traenet deres bgrn i over sadan
nogle MUS-samtaler i hjemmet (...), men nar sa andre

foreeldres bagrn, som er opdraget pa samme pa, kommer
ind pa ens arbejdsplads sa teenker man; hvad sker der
her, hvor er de kraevende’

Podcast om En samtale mellem en Z’er og X’er her
Med kultursociolog Emilia van Hauen (3.00 — 4.00)



https://mobilize-nordic.com/det-faglige-univers/podcast/podcast-november-2023/
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Hvad er vi rundet at uddannelsesmaessigt?

| 2019 lancerede Danske Gymnasier en
kampagne med navnet ”Alt er muligt”.

Formalet med kampagnen var ifglge
Danske Gymnasier, at understrege at
STX skulle veere et sted, hvor eleverne
lzerte at:

”’Det vigtigste er ikke, at du laerer alt
muligt. Men at du laerer, at alt er
muligt!”

Oliver Lajer Christensen og Line @strup Steffensen var de to ferste studenter, der fik hue pa
Bjerringbro Gymnasium. Samtidig fik de ogsa en fin T-shirt. Foto: Christine Kriiger Hansen



Preestationssamfundet &
samfundsforventninger

« Acceleration - vi belgnnes og bliver rost, nar vi gar noget nyt, beveeger os fremad,
opad. Nar vi far hgje karakterer, far et prestige fuldt job, titler, Ign.

- Jagten pa ydre succes - vi er gaet fra at veere nogen til at performe noget. Og vi spejler
os i alle vores omgivelser

 Identitetsprojekter & refleksivitet - Vi er frisat til at forme vores egen identitet - pa godt
0g ondt.

* En ny arbejdsidentitet: "Arbejdet handler i dag meget mere om os selv end om selve
arbejdet, meget mere om mig og om min personlige identitet, end om vi og om vores
arbejdsidentitet” (Billy Adamsen, 2021, s. 11)



Z’er identitet

Jeg motiveres af at bevise
noget overfor mig selv og
selvudvikling

Fleksibilitet og
udviklingsmuligheder
motiverer mig i samme

grad som lgn

r<

Mit job skal give mening

Jeg vil have relevant og
autentisk indhold

Jeg prioriterer min
identitet meget hgijt, og
den skal afspejle, det jeg
laver



Tretrinsraket

Hvad kendetegner Generation Z?

Hvad har disse karakteristika af betydning '
for mgdet med dig som kollega, leder og
mentor?

Hvordan kan man lede med generation
L?



Forskellige kilder til autoritet

Hierarkisk magt Faglig ekspertise

Folk felger en pga. den Folk fglger en pga. den
position man har i hierarkiet faglige kompetence man har

"Karisma”

Folk falger en pga. den
personlige udstraling man har

Kilde: Serhaug (2004) og Visholm (2004)



Forskellige kilder til autoritet

Hierarkisk magt Faglig ekspertise

Folk felger en pga. den Folk fglger en pga. den
position man har i hierarkiet faglige kompetence man har

"Karisma”

Folk falger en pga. den
personlige udstraling man har

Kilde: Serhaug (2004) og Visholm (2004)



Som leder, kollega og mentor skal du hjeelpe med at
balancere relationerne og opgaven, der skal lgses

Fokus pa
relationerne

Faelles ansvar

|
|
|
Tillid |
Trivsel S mersf |
Engagement I
Samhgrighed | .
Veerdi Effektivitet : CF)OkuaSst
Samarbeide Innovation : PY
- Feellesskab |
Motivation
|
|
|
|
|

Koordinering

Fzelles gevinst

Inspireret af Hackman, J. R. (2002). Leading Teams: Setting the Stage for Great Performances.



Et eksempel pa hvad der opleves godt

Fokus pa
relationerne

Faelles ansvar

Tillid
Trivsel Synergi
Engagement
Samhgrighed

vzl Effektivitet

‘ Innovation
Samarbejde

Feellesskab
Motivation

Koordinering

Fzelles gevinst

“Der er lige blevet indfgrt saersupervision hos os,
der primaert retter det sig mod dem, der er helt
nyuddannede. Sa de ikke kommer direkte ind i
vores supervisionsrum, men for lov lige at lande
og vaere nyuddannet. Det tror jeg faktisk, er det
Fokus pa vigtigste. At arbejdspladsen kan rumme, at man er
opgaven nyuddannet. Det der er rigtigt godt ved det er, at de
far lov til at spejle sig i hinanden. For tit nar man er
nyuddannet er man meget alene. Alt er mega
ukendt. Og sa kan man ogsa fa supervision pa, at
man jo ogsa har faet et arbejde, som skal passes —
og hvordan ser det ud for dig”.

- Ung socialradgiver i Frederiksberg Kommune



De unge er budbringere for et skifte i ledelsesforstaelsen

Lederen ved bedst

Alvidende

Ufejlbarlig

Informerende

Autoritet: Hierarki & faglighed

Opdeling mellem arbejds- og
privatidentitet

Alle ved noget

Ikke-alvidende

Fejlbarlig og sarbar

Faciliterende og inddragende

Autoritet: Hvordan forvaltes
lederskabet

Sammensmeltning mellem
arbejds- og privatidentitet




Tretrinsraketten

Hvad kendetegner Generation Z?

Hvad har disse karakteristika af betydning '
for mgdet med dig som leder og
organisationen

Hvordan kan man lede med generation
L?



Region
Hovedstaden

Et eksempel fra praksis E’

“Det er helt essentielt, at ungetopmadet er
blevet til et arrangement, hvor vi reelt
Inddrager de unge og ikke laver endnu et,
hvor man siger, man lytter, men sa ikke gar
det, nar det kommer til stykket”

Regionsradsmedlem Emilie Haug Rasch (Q)
i Sundhedsmonitor, 2023



Scet farten ned Og
undlad at handle

Treed op pa

balkonen — Hvad
sker der? Ved vi,
hvorfor vi stdr med
denne udfordring?

Sperg og udforsk

| stedet for at
implementere tiltag og
trceffe beslutninger i
enerum

Kompleksificér | stedet Involvér andre

for at simplificere: Giv en interessenter (f.eks. ved
stemme ftil alternative at skabe rum til, at de
fortolkninger og unge selv driver lokale
perspektiver — hvad er det, initi ativer)

vi overser?

Kilde: Inspireret af Heifetz m.fl., 2009



Et veerkta) der kan veere nyttigt | de relationelle mgder



Daniel Ofman:

Kernekvadranten®

- ogsa kaldet talent-pitfall eller Hvorfor arbejde med Talent-overslag?

ta lent-overslag * Bevidsthed om egne talenter og reaktioner —
og hvordan man forvalter dem — netop for at
hgjde trivsel!

* Deter et udviklingsvaerktgj, der giver dybere
indsigt i ens handlemgnstre og hvordan ens
adfeerd pavirker andre og omvendt

TALENT

l * Nar man bliver bevidst om sine talenter og
overslag kan man ogsa bedre arbejde med
at balancere disse

ALLERGI




TALENTET

» Den farste ting, man kommer til at taenke pa, nar
man taenker pa denne persons saerlige kvaliteter. "Det
er bare sa typisk for Jannik”

* Feerdigheder er leert, talent er udviklet

* Jo mere klart, vi ser vores eget talent, jo mere bevidst
bor vi anvende dette talenti vores arbejde

* Ettalent kan ikke udryddes, selv om det kan forblive
skjult i forskellige situationer

ALLERGI

OVERSLAG







OVERSLAG




UDVIKLINGSOMRADE

* Eret supplement til talentet og en modvaegt til

overslaget TALENT
* En positiv kvalitet og modsaetning til overslaget

EEN) OVERSLAG
* Feerdigheder, der kraever uddannelse - "treeningslejr”
- vil fgles mere anstrengende x
» Mal: Balance mellem talent og udviklingsomrade - vil
udvide dit adfeerdsmeessige repertoire

* MEN for meget af et udviklingsomrade kan blive til en

allergi... ALLERGI <4



ALLERGI

* Ofte det modsatte af talent - de ting, jeg ikke kan
udholde (og vil associeres med)

* Jo mere jeg konfronteres med allergi, jo lettere vil jeg
bukke under for overslaget

* Hvad jeg er allergisk over for i andre kan vaere et strejf
af, hvad jeg mangler i mig selv og / eller maske har
brug for.

* Dengode nyhed: Bag en faldgrube/allergi er der
selvfalgelig altid et talent!

TALENT

S

OVERSLAG

UDVIKLINGS-
OMRADE




TALENT OVERSLAG
Spontanitet Planlgst og ustruktureret

Et af mine
talent-
overslag

ALLERGI
Rigiditet,
strukturfascister




MEN... | relationen til
den d nden Spontanitet Planlgse,

ustruktureret

Struktureret Rigiditet

Formlgse,
ustrukturerede






ALLERGI

8.

Ustruktureret

Drgmmende

|défattig

Ufokuseret

Flakkende uden tanke pa malet

Nar alt er planlagt og der ikke er
plads til spontanitet

Upalidelig, ustabil, ikke have
orden i penalhuset

Folk der tager mere end de
giver

Jubeloptimist

. Ufeerdigt, ubehandlet og

dermed ikke-grundigt

. Afstandstagende, fglelseskold
. Konfrontatorisk

. Realitist, en nej-hat

. Ukritisk, ikke ter udfordre

UDVIKLINGSOMRADE

Veere mindre rigid, tage tingene
hen ad vejen

Aben for idéer

At udveelge og prioritere sine
ideer

Leegge meerke til de andre i
rummet

At kunne sadle om

At planleegge, teenke fremi tiden,
veere forudseende

At mindre end perfekt kan veere
godt nok

8.

Obijektiv, se tingene ud fra andre
agendaer

At veere mere optimistisk, tro pa
best-case-scenariet

. Atmindre end perfekt kan veere

tilstreekkeligt

. At neerme sig andre langsomt,

fornemme stemningen

. Attage tyren ved hornene

. Realitetstjekke om fantasierne

har gang pa jord

. Attage de rigtige kampe




Involveringscirklen -
involvér meningsfuldt

Informere som det mest
grundlaeggende

Medindflydelse for at hgjne
engagement og forstaelse

Medbestemmelse i form af
beslutningstagning, hvor
ledelsesmeessige- og strategiske
valg foretages

Medindflydelse

Medbestemmelse

(Raymonds, 2013)



Centrale pointer

Forskellen pa unge og erfarne behgver ikke at veere en generationsklgft... Det kan veere en
bro til ny erkendelse, og kalder pa, at man gar over broen i begge retninger

Du har en finger med i spillet: Z’erne er opdraget og socialiseret til det, vi oplever netop nu -
pa godt og ondt

Z’erne er budbringere for et skifte i ledelsesforstaelsen: Noget af det er fordelagtigt at
imgdekomme. Andre dele er ikke — det handler om balancer.

Z’erne bringer sit ‘jeg’ mere i spil pa arbejdet — og finder autoritet i ledere, der kan rumme det
personlige, sarbare og hele menneske

Talent-overslag kan bruges som veerktgj til at stille dig nysgerrig pa det, der udfordrer dig i
(generations-)mgdet med andre



Hvis du vil vide mere

Artikel om Ledelse med unge generationer i
Erhvervspsykologi nr. 2, 2024
Af Jannik Hjortdal og Holger Frydkjeer Jensen,
psykologer i Mobilize Strategy Consulting

Strategisk inddragelse af den unge
generation. Huad, hvorfor og
hvordan?

Artikel om Strategisk inddragelse
af unge her

Artikel om Den unge generation pa
arbejdsmarkedet her

mobilize

ledelsesalmanakken

Bogen “Generationen der skal redde verden - med
lidt hjzelp fra os andre”

Af kultursociolog Emilia van Hauen (2024) mobilize

ledelsesalmanakken

Bogen "Jeg kan ikke ga til eksamen, jeg har faet
klimaangst - skoleledelse, mistrivsel og formalet,
der blev vaek”

Af Birgitte Vedersg (2024)

Artikel "Sadan leder du hen over
generationsklgften” (DJOF x Mobilize) her

Podcast om potentialet i generationsmadet her
Med projektmedarbejder i Mobilize Ida Spannow &
kultursociolog Emilia van Hauen

Podcast om Ledelse af den unge generation her
Med forsker ved Center for Ungdomsforskning
Mette Lykke Nielsen



https://mobilize-nordic.com/det-faglige-univers/podcast/podcast-november-2023/
https://ledelsesugen.dk/?p=14425
https://mobilize-nordic.com/det-faglige-univers/artikler/den-unge-generation-pa-arbejdsmarkedet/
https://mobilize-nordic.com/det-faglige-univers/podcast/podcast-august-2022/
https://services.djoef.dk/r-aa-dgivning/netv-ae-rkogkarriere/ledelse/artikler/2023/s-aa-dan-leder-du-hen-over-generationskl-oe-ften.aspx
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https://www.spreaker.com/episode/den-unge-generation-pa-arbejdsmarkedet-en-samtale-mellem-en-x-er-og-z-er--57455995
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