UDDANNELSE FORSKEREN
DS advarer imod lavere adgangskrav Der er en tendens til, at de unges handlekraft bliver usynlig i debatten om trivsel

DANSK SOCIALRADGIVERFORENING

GUIDE
Sadan far du psykisk
sarbare til at fole sig hart

KRISEPSYKOLOG
RIKKE HOGSTED:
"Psykologisk tryghed er en
betingelse for, at man kan
bruge sin fulde faglighed".

TEMA
Kollektive ungebudgetter:

Unge skaber
deres egen
vej til job og
uddannelse




INDHOLD

8
e anformfer KOLLEKTIVE

Hvordan forebygger man psykisk sygdom hos barn,
der har forzeldre med psykisk sygdom? Og hvordan “ N G E B“ n G ETTE R
hjaelper man i det hele taget familien? Det skal et

forskningsprojekt, som Sidsel Ingversen er daglig
leder af, undersage. Unge skaber deres egen vej til job og uddannelse med

kollektive borgerstyrede ungebudgetter i projektet

“Faellesskabsbudgetter”, hvor de bade far adgang til

et fellesskab og en pose penge. To socialradgivere ‘

fortzeller om styrker og udfordringer i projektet.

o
E

Foto: Lisbeth Holten Hllustration: Morten Voigt

55

2 7 Vores arhejde hliver styret af kommunernes gkonomiske hensyn, og
ud framavefornemmelsen Ui har brug for at finde nye mader at styrke vores
Jeg ser en autorisationsordning som det naeste vigtige skridt.

Ditte Brondum, afgaende nzestforkvinde, Dansk Socialradgiverforening

"Psykologisk tryghed eren 3
betingelse for, atmankan

bruge sin fulde faglighed”
Psykologisk tryghed handler om
at have en tryg leeringskultur,
som gor det lettere at sige, hvad
man tenker og mener, komme

med ideer og bede andre om rad

og hjalp, siger bogaktuelle krise- "Det kraever
psykolog Rikke Hagsted. deretterammer
atlefte de unge”

Camilla Bruus,

socialradgiver og
tillidsrepraesentant.
Ungecenter,
Brenderslev Kommune.

Foto: Lisbeth Holten
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Kontakt redaktionen pa
redaktionen@socialraadgiverne.dk

MIT YNDLINGSORD
Sprog har magt. Derfor skal

10

Guiden

Visuelle redskaber
giver overblik.
Brug 'samtidig’ i
stedet for 'men’.

politikere kan szette retningen
fag og vores faglige stolthed.

Foto: Lars Horn / Baghuset
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projektet “Fzellesskabsbudgetter”, hvor de bade
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Penge motiverer de unge, men faellesskabet er
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vi bruge det med omtanke.
Har du et yndlings- eller
hadeord s skriv til os pa
ord@socialraadgiverne.dk

Jeppe Volkmann

Socialradgiver og familieterapeut,
CTI medarbejder

i Hybelinstitutionen,

Kebenhavns Kommune.

Hans yndlingsord er:

Jeg blev bevaeget, da jeg |-
ste Tom Andersens satning:

Den, som lytter, bliver be-
vaeget, og den, som bliver sat
i bevaegelse, vil sandsynligvis
selv vaere med til at pavirke
bevaegelsen.

Saetningen bevaeger mig
stadig nye steder hen, til nye
mader at tale og lytte. Men
ogsa til uanede forstaelser af
vores arbejde med social for-
andring, relationen til os og
de bevaegelser, som vi dagligt
laver eller er vidner til.

For at forandre noget, ma
vilade os bevaege og ga med i
bevagelser.

Det fulde citat fra Tom Andersen kan
findes i: ‘Reflekterende Processer’
(s.122) af Tom Andersen, Dansk
Psykologisk Forlag, 2005. 3. udgave.

/4 2

ansvarige kider
Tryksag
5041 0004

FSC® C012075
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NYTFRADS

Af redaktionen

Uddannelse

DS ADVARER VIOD LAVERE
ADGANGSKRAU

Regeringen har foreslaet, at man fremover skal have adgang til
socialradgiveruddannelsen og paedagoguddannelsen med en todrig
ungdomsuddannelse (epx), mens det kraever en trearig ungdoms-
uddannelse at lese til sygeplejerske eller |zerer.

Dette forslag har socialradgivernes forkvinde, Signe Faerch, advaret undervisningsminister
Mattias Tesfaye (S) imod pa et mgde sammen med Elisa Rimpler fra BUPL og Anne Vang fra
Kabenhavns Professionshgjskole.

- Jeg frygter, at de varierende adgangskrav pa velferdsuddannelserne vil gare det svaerere
at skifte uddannelse, hvis man undervejs finder ud af, at man egentlig braender mere for
noget andet, siger Signe Fzerch.

Hun vurderer ogsa, at det vil gge de udfordringer, der allerede er pa socialradgiveruddan-
nelsenidag.

- Herunder at en del studerende kaeemper med det faglige niveau, og desvaerre ender med
at falde fra. Og at uddannelsesstederne bruger mange ressourcer pa at lafte de studerendes
feerdigheder i dansk, sa de blandet andet kan skrive gode afggrelser, siger hun.

0K24

U STIGER
LONNEN IGEN

1. oktober er din lon steget,
hvis du arbejder i en kommune
eller region. Lonstigningen er
et resultat af forhandlingerne
ved OK24, og du vil kunne se
lenstigningen pa din lenseddel
for oktober maned. Hvis du
arbejder i en kommune, er din
lon steget med 1,3 procent.
Hvis du arbejder i en region,

er din lon steget med 1,39 pro-
cent. For statsansatte er der
ikke en regulering 1. oktober,
dahele stigningen i 2024 blev
udmentet 1. april.

Lad os fokusere pa at skaffe horgerne
ordinzere timeririgtige johs - i stedet
for at slukke lysetideres gjne med
meningsigse nyttejohs.

Signe Faerch, forkvinde i Dansk Socialradgiverforening, i debatindlaegget "Arbejdspligten er det
modsatte af det, som far borgerne i arbejde” pd kommunen.dk

Tilbageblik

SADAN SKREV U1 | SOCIALRADGIVEREN 1-1959:

1959: | 1958 styrkedes foreningens

2024: DS har gennemgaet en
karakter af faglig organisation, og
arbejdet i forbindelse med statens
lenreform viste, at selvom vor

forbedrede lenmaessige placering, vi  reageret positivt - 75 procent
opnaede ved forhandlingerne med
folketingets lenudvalg, er det sa at
sige officielt tilkendegivet, at social-
radgivning er et selvstaendigt fag.

med Medlemsservice, vili
meget hgj grad anbefale DS til
en kollega.

L o m e

Ferieberegner

FASTYR PR
DIN FERIE

Nu hvor juleferien naermer sig
og ferieafholdelsesaret snart
erslut, er det godt at fa styr

pa. hvor meget ferie du har
tilbage. Det kan du fa ved at
bruge DS’ ferieberegner pa so-
cialraadgiverne.dk/ferie. Her
kan du ogsa finde reglerne for,
hvordan du far overskydende
ferie med over i det nye feriear.

stor organisatorisk forandring.
Pa tvaers af DS’ fire enheder er
der etableret et kontaktcenter
forening ikke er en stor organisation, il at handtere opkald fra med-
kunne vi gare os geeldende. Medden  lemmerne. Medlemmerne har

af dem, der har vaeret i kontakt

Arbejdsmiljo

UARDE JOBCENTER
NOMINERET TIL
PRIS

Afdeling Sygedagpenge ved
Jobcenter Varde er blandt de
nominerede ved Arbejdsmil-
joprisen 2024 i kategorien
‘Psykisk arbejdsmilje’ som en
anerkendelse af afdelingens
arbejdsmiljeindsats, der
blandt andet har halveret
sygefravaeret.

04
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Vi dekker hele Danmark

Familiehjem Konsulentydelser

Vi er et familiehjem, der akut eller planlagt, Tilbyder alternativ til anbringelse
tager imod mgdre, faedre eller par, der har 24 timer i dggnet samt andre sociale
brug for hjeelp til at varetage en dagligdag ydelser. Vi deekker hele Danmark.

med deres barn. Vi tager imod familier med
bgrn i alderen 0-6 ar, samt gravide.

VI TILBYDER

VITILBYDER V Stgtte og overvaget samveer: BL §§ 103-105 -
Samveer (stgttet samveer § 104, stk. 3 /

v Dggndakket familiehjem. Overvaget samveer § 105, stk. 1, nr. 1)

v Familiebehandling. Vv Praktisk paedagogisk stgtte: BL § 32 stk. 1, nr. 2
v Samspilsobservationer. Vv Familiebehandling: BL § 32, stk. 1, nr.5
V Udvikling af forzeldre-barn relationer. v E\El;l%l(")ings og Radgivningsforlgb:
V' Observationer og beskrivelser af foraedre-
kompetencer og mentaliseringsevne. V' Kontaktperson: BL § 32 stk. 1, nr. 3
v Sikrer barnets udvikling og trivsel under vV Stgtte forbindelse med efterveern:

indskrivning. BL § 114-116 Ungestgtte

V' Stgtteperson ifm. anbringelse af
barnet: BL § 75

<

Ledsagerordning: BL § 89
Alternativ til anbringelse: BL § 32 stk. 1 nr. 1

L

Anbringelse pa eget veerelse, kollegie eller
kollegielignede hjem: BL § 46-47 — 43 stk. 1 nr.
5 eller som efterveern jf. BL § 114.1.4 eller § 120.

Vv Stgtteophold /Aflastning i hjemmet:
BL § 32, stk.1,nr.7

Socialpsedagogisk stgtte: SEL § 85

< <

Tryghedsopkald til udsatte voksne:
SEL § 85

vV Familieklasse for bgrn og unge:
Barnets lov og folkeskoleloven

SOCIALRADGIVEREN 07 24 05



SOCIALTNYT Af redaktionen
Vold mod bern
KUN 56 PROCGENT
Ungeloftet VIL UNDERRETTE
KOMMUNEN

POLITISK AFTALE SKAL STYRKE
INDSATSEN TIL SARBARE UNGE

Et bredt flertal i Folketinget har aftalt et 'Ungelafte’, der skal hjzelpe de
43,000 unge uden uddannelse eller job taettere pa arbejdsmarkedet.

Socialradgivernes forkvinde, Signe Faerch, glaeder sig over, at aftalen inde-
holder solide, helhedsorienterede indsatser med dokumenterede effekter

sasom IPS.

- Socialradgivere skaber gode resultater med
metoder sasom IPS, sa det er positivt, at man
vil udbrede dette, siger hun.

Aftalen laegger blandt andet op til et nyt
partnerskab pa tvaers af samfundsakterer, der
skal skabe job til denne gruppe af unge. Men
det er ifglge Signe Fzerch helt afgerende, at
indsatsen ogsa fremover skal vaere forankret i
kommunen.

- Hvis man har en fortid som anbragt, lever
med et misbrug eller har et handicap, sa skal
man have en helhedsorienteret statte, som

adresserer éns udfordringer, og man skal mg-

des af en socialradgiver, som har fagligheden

og tiden til at hjaelpe én godt pa vej, pointerer

hun.

Laes mere om 'Ungelaftet’ pa bm.dk

Laes ogsa temaet om kollektive ungebudgetter pa side 16.

Sa fa personer modtog kontanthjzelp i andet kvartal af 2024, viser tal fra
Danmarks Statistik. Det er 1600 fzerre end i farste kvartal og det laveste
antal, der er registreret, siden statistikken farste gang blev fert i 2007.

Psykiatri

NYT KIT TIL UNGE
PATIENTER | PSYKIATRIEN

Unge mellem 18 og 20 ar, som er indlagt i
psykiatrien i Vejle, far i den kommende tid
et ungekit, som er sammensat med fokus pa
at skabe ro og fa patienter sig til at fole sig
velkomne. Kittet er en pose med puslespil,
mindful-malebog, stressbold, et trastedyr,
kortspil, hjemmestrikkede sokker og en
mappe med information om udvalgte tilbud
fra frivillige organisationer til unge med
psykisk sarbarhed. Initiativet er en del af
udviklingsprojektet "Faellesskaber og trygge
overgange for unge i psykiatrien” i samar-
bejde med Ungdommens Rade Kors og med
midler fra Velux Fonden og SIND Vejle.

FLERE LIEGER FAR TILKNYTTET
EN SOCIALRADGIVER

| fem bydele i Kebenhavns Kommune kan
patienter nu blive henvist til en socialradgi-
ver. Ordningen, der indtil nu har omfattet
Tingbjerg, Urbanplanen, Narrebro og
Bispebjerg bliver med budgetforliget for
2025 udvidet til Sydhavnen.

Dansk Socialradgiverforening roser

initiativet, som kan na ud til en ny gruppe
af borgere.

- Nogle gange mader laegen i almen
praksis nogen, som ikke far hjeelp andre
steder. Det er rigtig godt, at de mennesker
far stette til at finde den rigtige hjzelp, siger
afgdaende naestforkvinde Ditte Brendum.

Langt de fleste voksne ved
godt, at de har pligt til at
underrette, men langt fra alle
vil gore det. Blot 56 procent

vil underrette kommunen,

nar de har kendskab til fysisk
vold mod et barn, mens kun

39 procent vil gore det ved
psykisk vold. 72 procent
svarer, at de godt ved, at de har
pligt til at underrette. Det viser
statusrapporten ‘Svigt af Barni
Danmark’ fra Barns Vilkar.

Laes statusrapporten pa bornsvilkar.dk

Ordblinde barn

KLARER SIG UNOD-
UENDIGT DARLIGERE
END ANDRE

Ordblinde bern klarer sig darli-
gere pa bade faglighed og triv-
sel i grundskolen, viser en ny
rapport fra Kraka Economics.
Men sadan behgver det ikke at
veere. Analysen viser ogs3, at
ordblinde fra ressourcestaerke
familier klarer sig vaesentligt
bedre end andre ordblinde.
Det indikerer, at ordblinde
kan klare sig bedre, hvis de har
mulighed for at fa den rette
hjzelp og statte hjemmefra,
og derved ogsa overkomme
udfordringerne med ordblind-
hed.

Nyt udspil

Regeringen vil med et nyt
udspil gribe malrettet ind over
for bern og unges misbrug af
opioider. Straffene for ulovlig
besiddelse og salg af opioi-
der skal skaerpes, og der skal
saettes ind med mere forebyg-
gelse, bedre behandling og
taettere overvagning.

Eksempelvis stgtte til kom-
munale indsatser, der styrker
den sociale og sundhedsfag-
lige stofmisbrugsbehandling
malrettet barn og unge og
substitutionsbehandling med
mere fokus pa bern og unges
saerlige behov.
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Tag en diplomuddannelse

inden for det sociale omrade
- til gavn for dig og borgerne

Med en diplomuddannelse fra UC SYD far du adgang til den nyeste viden og
forskning samt indsigt i samfundstendenser og reformer, der pavirker dit arbejde.
Uddannelsen er tilrettelagt med udgangspunkt i din praksis, s& du kan styrke dine
kompetencer og udvikle dit arbejde pd det sociale omrade.

Uddannelsen er malrettet alle, der arbejder professionelt i det socialfaglige felt.
Der er mulighed for at sege puljemidler til videreuddannelser hos UC SYD.

Laes mere om UC SYDs diplomuddannelser pa ucsyd.dk/videreuddannelse

ucsyd.dk/videreuddannelse
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Sidsel Ingversen
4435r

2024

Daglig leder, VIA Family
2.0, Hovedstaden,
Forskningsenheden,
Bgrne- og ungepsykia-
trisk Center, Region ¥
Hovedstaden (BUCRH).

2021-2023
Projektkoordinator,
Center for Familiebase-
rede Interventioner,
Forskningsenheden,
BUCRH.

2019 -
Triple P underviser

2017 - 2021

VIA Family forsknings-
projekt,
Forskningsenheden,
BUCRH.

2010 - 2016
Selvstendig konsulent
(Familiebehandling).

2010 - 2011
Egevang
behandlings-
hjem.

2006 - 2009
Familieafdelingen;

i hhv. Glostrup og ‘
Rudersdal kommune? LY
2006 —
Uddannet / K=
socialradgiver.

Min drgm en, at der automal
teenkes inddragelse af familien,
nar man far en patienti &
psykiatrien, der har hgrn.

Sidsel Ingversen, socialradgiver og daglig leder af VIA Family 2.0
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MEDLEM NR.16.182

hjzelper man

Af Mette Mark
Foto: Lisbeth Holten

Hvordan forebygger man psykisk
sygdom hos bgrn, der har foraeldre
med psykisk sygdom? Og hvordan

| det hele taget familien?

Det skal et forskningsprojekt,
som Sidsel Ingversen er daglig
leder af, undersoge.

€

- Forzldrene kan
altid ringe til deres
kontaktperson
og fa hjzelp til at
handtere folel-
ser eller bumpii
hverdagen - for
bekymringerne
gariselvsving,
forklarer Sidsel
Ingversen.

SOCIALRADGIVEREN 07 24

ENDES MOTIVATION braen-
H der tydeligt igennem i

telefonen. Socialradgiver
Sidsel Ingversen har arbejdet med

familiebehandling i andre sammen-

heenge, "men der kommer man jo
ofte forst ind, nar tingene er gaet
ihardknude.” I forskningsprojek-
tet VIA Family 2.0. - som kerer i
psykiatrien i Region Hovedstaden
og Region Nordjylland - far man
fat i familierne tidligere. Det er
en indsats bade for familien som

helhed og for de forskellige familie-

medlemmer hver iszr.

- For eksempel er familiens lette
adgang til deres kontaktperson
envigtig ventil. Som foraelder i
projektet kan man altid ringe til
sin kontaktperson og fa hjaelp til
at handtere folelser eller bump i
hverdagen - for bekymringerne

Region Nordjylland.

Laes mere pa viafamily.dk

VIA Family 2.0 modtager henvisninger til udgangen af 2025. Projektet
skal inkludere ca. 600 familier, heraf 400 i Region Hovedstaden og 200 i

"Indsatsen giver en form for
lethed 1 familierne”

gar iselvsving. Der er rigtig mange
familier, hvor bernene har egne
vanskeligheder, og de begynder at
have symptomer pa ADHD, angst
eller spiseforstyrrelser. Og forael-
drene her taenker ofte: Er mit barns
reaktion helt unormal? Er det fordi
jeg er en darlig foraelder? De gar
selv med det, og der er s meget
selvstigma.

Forskningsprojektet er et forseg,
som evaluerer familiebaserede
interventioner for bern i familier,
hvor en foralder har en psykisk
sygdom. Alle familier far tildelt en
fast kontaktperson, og alt efter fa-
miliernes egne formulerede behov
tilbydes familiebaseret psykoedu-
kation, foraeldrestotte, grupper,
radgivning om gkonomi med mere.

Forzldrestgtten sker blandt an-
det gennem Tripel P-foraeldrepro-
grammet, som Sidsel Ingversen har
undervist kontaktpersonerne i.

- Det er - pa den gode made -
forzldrene, der gor arbejdet i for-
seget. Programmet kraever noget af
dem. Forzldrene velger de strate-
gier, som de har lyst til at afprave,
for eksempel at anerkende deres
barn, bruge logiske konsekvenser
og holde familiemgder. Ved hver
session udvelger foraeldrene, hvad
de vil arbejde p4a, og det folges op

med fokus pa, hvad der er gaet godt.

Bindeled til forskere
Sidsel Ingversen har brugt to ar
pa at udvikle manualer, indsatser,

evaluere og inddrage erfaringer fra
tidligere projekter, ligesom hun har
haft pilotprojekter med en hdnd-
fuld familier.

- Det er fedt at fa det til at leve
ude hos familierne, og man kan
vaere kreativ pd en anden made
sammen med dem. Afseettet er hele
tiden deres behov og motivation,
ikke lovgivningsmaessige mal og
rammer. Indsatsen giver en form
for lethed i familierne, fordi de
far hjeelp til at handtere det, der er
sveert at tale om, nar en af dem har
en psykisk sygdom.

Sidsel Ingversen er ogsa bindeled
til de forskere, der skal male, om
indsatsen faktisk virker i forhold
til at forebygge psykisk sygdom hos
bernene.

- Det er sveert at male forebyg-
gelse, og malet er jo ogsa at fore-
bygge psykisk sygdom. Derfor vil
forskerne rigtig gerne vaere med til
at folge familierne. Min drgm er, at
der automatisk teenkes inddragelse
af familien, nar man far en patient
ipsykiatrien, der har barn. For jeg
kan se, at det hjzlper. &



http://viafamily.dk

Samtale med psykisk sarbare

Sadan far du psykisk sar

Socialradgivere sidder ofte i krydspres mellem at skulle hjeelpe de psy-
kisk sarbare, samtidig med at der skal stilles krav inden for systemets
rammer. Guiden giver dig gode rad og redskaber til at navigere i de

svaere samtaler.

Redigeret af Susan Paulsen

2 lytteteknikker

Et af de vigtigste principper i samtalen med psykisk sarbare er at fa
vedkommende til at fale sig hert og madt. Det gor du ferst og fremmest

! ved at saette nogle ord pa det, der er vigtigt for borgeren. Det kan du
blandt andet gare ved at bruge to lytteteknikker: Spejling og anerkendelse.

LYTTETEKNIK 1

Spejling

Spejling er en lytteteknik, hvor du neutralt og uden at
vurdere eller fortolke gentager det, den psykisk sarbare
siger med sine egne ord. Spejlingen kan bade ga pa helt
konkrete saetninger eller som en form for resumé af det,
den anden har sagt.

Du kan indlede en spejling pa flere mader. For eksempel:
"Ja, sd du... (foler dig stresset / sover ddrligt /fer bange for
at...)"

"Okay, sd du...”
"Jeg kan forsta pd dig, at...”
"Hvis jeg har forstdet det rigtigt, sd...”"

Kan spejling misforstas?

Hvis du er bekymret for, at spejlingen kan opleves som
en form for medhold, hvis borgeren gnsker noget, som
ikke kan lade sig gare - for eksempel en fartidspension -
kan du bruge ord som: Oplever, faler, taenker og mener.

Ved at sige: "Ja, sa du taenker, at du vil have en fartids-

pension pa grund af dine steerke rygsmerter?”, respekte-

rer du personens standpunkt, uden at du nadvendigvis
giver ret eller medhold.

LYTTETEKNIK 2

Anerkendelse

Anerkendelse er en lytteteknik, hvor du anerkender, hvad du kan, ud fra
den sarbares perspektiv. Nar du anerkender, lever du dig ind i den andens
situation og kommer med et bud pa, hvordan det ma vaere. Det er vigtigt,
at du formulerer dit bud som en hypotese eller et spgrgsmal, sa du ikke
traekker din fortolkning ned over den sarbare.

Du kan vise anerkendelse ved at bruge saetninger som:
"Ud fra det du beskriver, kan jeg forestille mig, det md vaere svaert at (...). Er
det sddan, du har det?”

“Nu har jeg jo ikke selv veeret i situationen, men jeg kan forestille mig, at du
mdske sidder med falelsen af (...). Er det sddan du har det?

"Ud fra hvad andre i din situation har fortalt mig, ved jeg, at noget af det,
der kan vaere sveert, er (...). Kan du genkende det?

Hvis den sarbare svarer bekraeftende pa dit spargsmal, har du faet ved-
kommende til at fgle sig hart og madt - og maske har du ogsa hjulpet
med at saette nogle ord pa noget svaert. Hvis den sarbare svarer nej, vil
vedkommende hgjst sandsynligt begynde at uddybe og forklare, sa du
bedre forstar.

Kan anerkendelse blive for meget?

For nogle psykisk sarbare kan (for megen) anerkendelse i nogle tilfaelde
forstaerke personens fglelser i stedet for at berolige dem. Hvis du fornem-
mer, at det er tilfaeldet, kan du skifte til primaert at bruge spejling til at fa
vedkommende til at fale sig hert og madt.
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Guiden er baseret pa Birgitte Warns “"Guide til samtalen med
psykisk sarbare”, hvor hun gennemgar konkrete redskaber til

de 10 typiske udfordringer i samtalen. Bogen er pa 185 sider
og koster 199 kr.

are til at fgle sig hgrt

Uisuelle redskaher giver overhlik

Psykisk sarbare er ofte udfordret pa deres kognitive
funktioner. Det betyder, at de kan have svart ved at
koncentrere sig, huske, laere nyt og bevare overblik-
ket. Derfor kan det vaere en god idé at understotte
det, | taler om, med noget visuelt, som kan vaere
lettere at huske og forsta end ord. Og nar | har noget
feelles at se pa, tager det presset af gjenkontakten
for den sarbare.

Ting, der er gode at tegne:

En tidslinje, der @
beskriver forlgbet, @ @

giver overblik.

-_: _\ ‘l Etdiagram
O = over hjelpemuligheder
)’\,‘:‘ eller udfordringer.

Etugeskema,
som skaber
struktur.

En plus-minus-liste
over fordele og ulemper,
nar der skal treffes et valg.

En vaegtskal

. —
med henholdsvis N 7

stressfaktorer og
ressourcer.
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Brug ’'samtidig’ i stedet for ’‘men’

Dit ordvalg kan have stor psykologisk betydning for, hvordan perso-
nen herer det, du siger. Prav at ssmmenligne den samme satning, hvor
‘samtidig’ er skiftet ud med ‘men’.

"Jeg kan forstd pa dig, at du taenker, at en fartidspension er den
eneste mulighed pa grund af dine smerter. Men udredningen og de
leegelige papirer viser, at du stadig har en resterende arbejdsevne
og derfor er fartidspension ikke en mulighed.”

"Jeg kan forsta pd dig, at du taenker, at en fertidspension er den eneste
mulighed pd grund af dine smerter. Samtidig viser udredningen og de
laegelige papirer, at du stadig har en resterende arbejdsevne

og derfor er fartidspension ikke en mulighed.”

Hvis du szetter et ‘men’ ind, svarer det for modtageren til, at du sletter
anerkendelsen. Hvis du siger ‘samtidig’ i stedet for ‘men’, giver du plads
til personens oplevelse samtidig med, at du holder fast i rammerne og
kravet.

Alternative formuleringer til ‘'samtidig’ kan vaere: ‘Nar det er sagt... eller
‘pa samme tid...

Gode rad til mgdet

For mange psykisk sarbare er samtaler i systemet
angstprovokerende.

Det er endnu sveerere for dem at vaere i samtalen, hvis
de ikke er klar over, hvad formalet er, hvad der forventes af
dem, og hvor laenge samtalen varer.

» Maksimum 3 punkter pa dagsordenen - start med det, der er vig-
tigst for borgeren.

Skab struktur og overblik - opsummer for hvert punkt.
» Brug gerne noget visuelt.
 Tag presset af gjenkontakten.

 Giv borgeren dagsorden med opsummering og/eller tegning med
hjem.

Se en samtale med en borger pa birgittewarn.dk/samtalehjulet

Kilde: "Guide til samtalen med psykisk sarbare - konkrete redskaber til dig, der skal stette og
stille krav" af Birgitte Warn, Forlag Warn Kompetenceudvikling.


http://birgittewarn.dk/samtalehjulet

Samtale med psykisk sarbare

samtalen med psykisk sarbare.

Af Susan Paulsen

mistrives, og en hel del om de enkelte lidel-

ser, men der bliver ifolge Birgitte Warn ikke
skrevet s meget om, hvordan man som socialradgi-
ver kan handtere selve samtalen med den psykisk
sarbare.

Det er baggrunden for, at Birgitte Warn har skre-
vet "Guide til Samtalen med psykisk sarbare”, hvor
hun gennemgar konkrete redskaber til de 10 typiske
udfordringer i samtalen - som for eksempel borge-
rens fastlaste selvbillede, manglende motivation og
kognitive udfordringer.

- Der er masser af teori om coaching og motiveren-
de samtaler, men det er min erfaring, at socialradgi-
vere mangler konkrete redskaber til de udfordringer,
de star i. Og da er min tilgang at vende tingene pa
hovedet. Sa i stedet for at tage udgangspunkt i te-
orierne, som underbygger redskaberne, tager jeg
udgangspunkt i borgernes udfordringer og giver
socialradgiverne nogle konkrete redskaber, som er
koblet pa deres virkelighed.

Hun fremhaever, at socialradgivere ofte arbejder i
et krydsfelt mellem at skulle hjeelpe psykisk sarbare
borgere samtidig med, at de inden for systemets ram-
mer skal stille krav til borgeren.

- Jeg har selv arbejdet inden for beskzftigelsesom-
radet i en arraekke, hvor jeg pa egen krop oplevede
dilemmaet, nar man bade skal statte og stille krav.
Noglen ligger i balancen mellem 'god kontakt’ og
’klar kontrakt’. Det handler om at fa den sarbare til at
fole sig hort og inddraget i samarbejdet, og samtidig
veere tydelig om rammerne. Det kraever, at man har

n ER BLIVER SKREVET meget om, at mange
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BALANGEN MELLEM KONTAKT
OG KONTRAKT ER AFGORENDE

Uklarhed kan age angst og usikkerhed hos den psykisk sarbare, og derfor
er det vigtigt at kommunikere tydeligt og stattende - og det er lettere,
nar man har nogle konkrete redskaber med sig i vaerktajskassen, siger
Birgitte Warn, som underviser og giver supervision til socialradgivere om

en klar dagsorden og struktur for medet og lebende
vurderer, om samtalen har behov for mere kontakt
eller mere kontrakt. Uklarhed kan skabe angst, sa
balancen mellem kontakt og kontrakt er afgerende,
pointerer Birgitte Warn.

To sider af samme sag

Birgitte Warn vurderer pa baggrund af sin erfaring
som underviser og supervisor af tusindvis af social-
radgivere gennem de seneste 20 ar, at den storste
udfordring i samtalen med den psykisk sarbare er at
héndtere og rumme frygten - bade radgiverens egen
frygt for at stille krav og den sarbares frygt for ikke
at kunne honorere dem.

Man kan faktisk forveerre den
psykisk sarhares situation ved

ikke at stille krav.

- Det er et helt klassisk dilemma, som dukker op
for alle myndighedsradgivere i forskellige situati-
oner. Nar man oplever, at det at stille krav er noget
‘man gor’ imod den sérbare, er det vigtigt at huske
sig selv p4, at man faktisk kan forverre den psykisk
sarbares situation ved ikke at stille krav. S krav og
statte vil ofte veere to sider af samme sag. Og dermed
ikke sagt, at det geelder alle borgere. Selvfolgelig er
der nogle borgere, som er sa darlige, at de i en perio-
de ikke kan handtere krav uden at fa det vaerre. &

cv

Birgitte Warn
er cand.mag.

i dansk og
psykologi med
efteruddannelse
i coaching og su-
pervision. Hun
er indehaver af
Warn Kompe-
tenceudvikling
med speciale i
samtalen som
professionelt
redskab for
radgivere. Hun
har selv arbej-
det som rad-
giver indenfor
beskaftigelses-
indsatsen.
"Guide til samta-
len med psykisk
sarbare” kan
kebes i boghan-
delen.

Laes mere pa
birgittewarn.dk
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BOGER Fag og fiktion Redigeret af redaktionen Har du laest en bog, vi andre ogsa er ngdt
til at laase? Sa saet den pa vores bogreol pa
bogreolen@socialraadgiverne.dk
- saindgar den i vores udvalg.

Dokumentarisme

30.000 mennesker raber op om psykiatrien
11119/]

00+ 0. 1w
OPRAB

Under sloganet “Rab op” har
Psykiatrifonden indsamlet 55.000
underskrifter. 30.000 menne-
sker valgte at skrive en personlig
kommentar. Oprabene er blevet

til en bog om livet med og tet pa
psykisk sygdom og om psykiatrien
idag.

I forordet skriver Anna Juul, som

mange tekster, var fraveeret af

hab - som hun desvzaerre ogsa selv
kender til.

Som hun skriver: “Nar man ikke
mader "en voksen" i 16 timer, fordi
de har travlt med de mere udadrea-
gerende patienter, bliver man aldrig
den samme. Nar man har haft lyst
til at do, fordi det virkede mere til-

Med forord
af Anna Juul

YU

Oprdb er bestyrelsesmedlem i Psykiatri- traekkende end at vaere i live, bliver
'Y 'K Y KX M cfbefolkningen. fonden ogselv lever med psykisk ~ manaldrig densamme. Nar man
Ig:g’,:::e‘;f;;y RO sygdom, at det, der var hardest foler, at man har spildt sin ungdom,
Samot ot Peykitronden T ved at lese blot en brokdel af de bliver man aldrig den samme.”

Nar man ikke mader "en voksen” 116 timer, fordi de har travlt med de mere
udadreagerende patienter, bliver man aldrig den samme.

Manifest
EII MIN Gid min chef var
hevding
CHEF :ﬂl af Christian Groes og
““I ": Dennis Nermark
=== Gyldendal,
242 sider, 300 kr.

Fagbog
Grundbog i borne-
og ungesynisocialt
arbejde
af Betina Skov
Jacobsen, Mie Engen,
¥ Anne-Kirstine Malholt
Hans Reitzels Forlag
175 sider, 250 kr.

(R - i)
EIC Ty

Fortzelling
Mo
[
; -J af Yuval Noah
?\ CX1US Harari
500 sider, 350 kr.
Lindhardt og Ringhof

Fagbog Psykisk sdarbarhed
og rusmidler-
sammenhaeng og
perspektiver

df Birgitte Thylstrup,
Morten Hesse m.fl.
(Red.) Aarhus
Universitetsforlag
239 sider, 200 kr.

o og succesfuld

Bogen er ifelge forfatterne
bade et manifest og en manual,
hvor de efterlyser flere ydmyge
ledere: “I modsaetning til my-
ten om den harde og brutale
leder, der nok er barsk, men til
gengaeld skaber succes, viser
hevdingene, at der absolut
ingen modsatning er imellem
at vaere en human, omsorgs-
fuld og feellesskabsorienteret
leder og at gore det godt. Der er
ingen modsatning mellem sgd
og succesfuld”.

SOCIALRADGIVEREN 07 24

FA 0je pa dit barnesyn

Bogen praesenterer de for-
skellige borne- og ungesyni
socialt arbejde, deres teoretiske
ophav, sammenhange med det
samfund, vi lever i, og deres
praktiske konsekvenser for
bern og unge. Derudover har
forfatterne udviklet et reflek-
tionsredskab, der kan vaere en
hjelp til at fa gje pa forskellige
begrne- og ungesyn i teoriog
praksis. Bogen henvender sig
til socialradgiverstuderende og
fagprofessionelle.

Informationsrevolution

Vi befinder os midt i en informa-
tionsrevolution, hvor kunstig
intelligens er i gang med at for-
andre vores verden pa mader, vi
ikke har oplevet for. Den er med
til at skabe en helt ny form for
informationsnetvaerk, hvor vi
overferer magt fra mennesker
til algoritmer med risiko for

at underminere demokratiet.

I bogen analyseres forholdet
mellem information og sand-
hed, bureaukrati og mytologi,
visdom og magt.

sna@ndingsrelt

10 bidrag stiller skarpt pa spaen-
dingsfeltet mellem psykisk
sarbarhed og rusmiddelbrug og
nuancerer mange af de sam-
menhange, der traeder frem

i bade forskning og praksis.
Bogens tre temaer sigter mod
bedre at forsta udfordringerne:
Arsager til udvikling af sarbar-
hed. Handtering af sarbarhed
uden for behandlingssystemet.
Hj=lpesystemers udfordringer
og muligheder. Bogen er 9. bind
i serien 'Samfund og rusmidler’.
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FORSKEREN

"Der er en tendens til, at de unges
handlekraft bliver usynlig”

Der er unge, som mistrives, men en ny rapport kigger pa alt
det, som unge gar for faktisk at forsgge at trives. Professor

Noemi Katznelson fra Center for Ungdomsforskning (CeFU)
er blandt bidragsyderne til rapporten.

Af Mette Mark

14

Noemi Katznelson

Professor, centerleder
og forskningsleder pa
Center for Ungdoms-
forskning.

Rapporten “Levbare
ungdomsliv: Om unges
bestrabelser pa at trives”
kan hentes pa Cefu.dk

I —

1 kalder jeres under-
sogelse for lidt usaed-
vanlig. Hvorfor?
Datamaterialet er
usaedvanligt, for CeFU
har selv interviewet 38
unge, men derudover
har DR P3 filmet 299
interviewpersoner,
som de har madt til
festivaler, traktor-
traek, LAN-parties osv.
Samtidig traekker vi de
unge frem: Hvad gor
de selv for at trives? Vi
placerer dem ofte i to
kategorier som dem,
der trives, og dem, der
ikke trives. I rappor-
ten gor vi op med den
kategorisering. De
unge er ikke bare pas-
sivtiden ene eller den
anden kategori. Der er
ogsa meget ind og ud
af trivsel og mistrivsel
- og en masse midt i
mellem.

Hvorfor fremhaver

I, at mange unge er
fulde af handlekrafti
forspget pa at trives
ogiarbejdet med at
handtere de forvent-
ninger, muligheder,
udfordringer og
vilkar, som de mader i
deresliv?

Fordi der kan blive en
tendens til, at de unges
handlekraft bliver
usynlig i debatten om
trivsel. De unge kan
idet hele taget nemt
blive usynlige og bare
optraede som tal i sta-
tistikker. Det handler
ikke om, at mistrivsel
ikke findes, for det

gor den, og det skal vi
tage alvorligt. Men den
fremherskende enten/
eller-snak i offentlig-
heden usynliggor alt
det, de unge faktisk
gor for at komme til

at trives. Der er ingen
grund til generelt at
tale om de unge som
ofre.

lintroducerer netop
begrebet "trivsels-
bestrabelser”. Hvad
dxkker det over?
Det gor trivsel til en
tilstand. Noget, man
hele tiden arbejder og
"moffer” med. De unge
forseger at fa deres liv
til at fungere. Der er
temaer i bestrabelser-
ne, der gar igen.
Vipeger pa syv kate-
gorier, blandt andet at
traekke sig for at opna
ro, at have nuet som et
fristed eller at fortabe
sig i feellesskaber.

Hvad kan socialrad-
givere bruge jeres
undersogelse til?
Der er et vigtigt stykke
arbejde i at forsta for-
skydningerne i kultu-
ren hos de unge: Det,
der kan ligne sarbar-
hed, kan ogsé vere en
styrke, og eget sarbar-
hed og sensitivitet er
ikke ngdvendigvis det
samme som udsathed.

Ogsa har rigtige
mange unge hele tiden
et stykke balancear-
bejde i gang: 'Hvad kan
jeg, og hvad kan jeg
ikke? Og balancear-
bejdet er blevet meget
mere kompliceret
for de unge, fordi det
sociale og det relatio-
nelle er sat op i tempo,
og det faglige og det
skolemaessige er ogsa
intensiveret.

Det betyder ikke,
at man skal undlade
at stille krav, men der
ligger en opgave for
socialradgivernei at
finde ud af, hvordan
man stiller krav,
der kan passeind i
balancearbejdet. &
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TEMA Kollektive borgerstyrede ungebudgetter Unge uden job og uddannelse

Kollektive ungebudgetter
Unge skahenr deres egen

Af Dorthe Kirkgaard Nielsen
Illustration: Morten Voigt

t karekort. En computer. Et motionsforlab.
Psykologtimer. En telefon. Et neglekursus. En
el-cykel. En vinterjakke. En rejse til London.
Det er blot nogle af de vidt forskellige ting,
som de 80 aktivitetsparate unge i Randers og Herning
kommuner har brugt deres 15.000 kroner til i projek-
tet 'Feellesskabsbudgetter’.

Et etarigt projekt, der med en kombination af
kollektivt styrede ungebudgetter og oplevelsesforlab,
der giver de unge bade et indblik i vidt forskellige
jobmuligheder og nye relationer, forsgger at bringe
unge aktivitetsparate taettere pa job eller uddannelse.
Potentialet for succes er langt sterre, hvis det sker
inden for rammen af et fzellesskab, og derfor foregar
alt i rammen af et forpligtende faellesskab.

Sma beleb skaber store forandringer

Med kollektivt borgerstyrede budgetter far de unge
mulighed for at bruge et belgb pa 'det’, som de selv fin-
der ngdvendigt og meningsfuldt for, at de kan komme
teettere pa en uddannelse eller et job.

ve]j til joh og uddannelse

Hvad sker der, nar udsatte unge - de sakaldte *aktivitetsparate’
far adgang til et feellesskab og en pose penge og bliver spurgt
om, hvad de drpmmer om og breender for? Det er Randers og
Herning kommuner ved at udforske i projektet 'Feellesskabsbud-
getter’. To socialradgivere, som fungerer som mentor og coach,
forteeller om deres arbejde med de unge, hvor de fleste er rykket
teettere pa job og uddannelse.

De unge skal i grupper sa at sige skabe deres eget
beskaftigelsesprojekt ud fra deres ensker og behov.
Eneste kriterie er, at de kan argumentere for, at pen-
gene bringer dem narmere uddannelse eller job - pa
kort eller lang sigt.

Bade kerekort og computer har hjulpet til direkte
adgang til henholdsvis job eller uddannelse, mange af
de gvrige ting er mere et skridt pa vejen.

-15.000 kroner lyder ikke af meget, men det gor
en keempe forskel, hvis det bruges produktivt, siger
Maria Sparrewath, socialradgiver i Ungdommens
Uddannelseshus under Jobcenter Randers - og en af
to medarbejdere i Randers Kommune, der har vaeret
koblet pa projektet.

For det koster hurtigt pa den anden side af 5.000-
10.000 kroner at etablere sig pa en uddannelse med
boger, computer og smartphone, sa du kan se, hvilket
lokale du skal veere i. Flere af de unge i projektet har
ogsa brugt penge pa behandling af psykiske eller fysi-
ske sygdomme; psykolog eller fysioterapeut - noget,
de normalt ikke kan fa skonomisk statte til.
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Bag om historien

Cirka 43.000 unge mellem 15 og 24 ar star uden
uddannelse eller job - hvert ar bliver 6,4 procent af alle
i en ungdomsargang en del af denne gruppe.

Projektet 'Fallesskabsbudgetter’ tager siledes
livtag med et af velfaerdssamfundets komplekse og
‘vilde' problemer, nar de med kollektive borgerstyrede
ungebudgetter giver unge ‘aktivitetsparate’ adgang

til et faellesskab og en pose penge, som de selv kan
beslutte, hvad de vil bruge til - bare det rykker dem
teettere pa job og uddannelse. Projektet er et samar-
bejde mellem Socialt Udviklingscenter SUS, Herning
Kommune, Randers Kommune, Aarhus Universitet og
Poul Due Jensens Fond.
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TEMA

Kollektive borgerstyrede ungebudgetter

Unge uden job og uddannelse

- Andre har brugt penge pa en vinterfrakke, sa de
ikke bliver hjemme fra praktik eller uddannelse og
ignorerer verden, fordi det er koldt, forteeller hun.

Penge signalerer tillid
Line Skaaning, socialradgiver i Ungevejledningen i
Herning Kommune - og en ud af to medarbejdere pa

projektet i Herning - er enig. De 15.000 kroner gor en

reel forskel.

- Pengene giver de unge mulighed for at teenke
bredt, og samtidig signalerer pengene tillid. Vi tror
P4, at du selv kan forvalte dit 1iv, og vi legger ansva-
ret ud til dig. Det er gennemgaende i projektet, at de
unge oplever at blive troet pa, og det er pengene en
del af, siger hun.

I Herning har fire af deltagerne her i 2024 faet OK
til at bruge nogle af deres penge pa at rejse fire dage
til London, og i 2023 fik en af deltagerne ja til at bruge
de fleste af pengene pé en interrailtur til syv europae-
iske storbyer.

- Umiddelbart kan man tenke, at en rejse ligger
lige pa graensen, men det aktivt at beslutte sig for at
gennemfore en rejse og skulle koordinere, planlegge
og rent faktisk komme afsted, er ogsa en rejse mod
job eller uddannelse, mener Line Skaaning.

Hun fortaeller om pigen, der i projektforlabet i
2023 fik ja til interrailturen. Hun havde veret i Unge-
vejledningen i syv ar uden store fremskridt.

- Hun har nogle psykiske udfordringer, men efter
rejsen begyndte hun i praktik i et supermarked.
Siden har hun gget antal timer, og nu haber hun pa
flexjob, forteeller hun.

Mentor og coach
Bade Line Skaaning og Maria Sparrewath arbejder
begge som myndighedssocialradgivere, men i Falles-

skabsbudgetter’ agerer de mere mentor, coach og ikke

mindst facilitator for de unge. Projektet et en hand-
holdt indsats med mere tid og langt mere kontakt og
neerveer.

Malgruppen i begge kommuner har varet de
unge, som til trods for mange forskellige tilbud
og muligheder stadig ikke lykkes med at komme i
job eller uddannelse.

Begge steder har malgruppen varet unge akti-
vitetsparate. | Herning i alderen 18-25 ar. I Randers
18-30 ar og primart unge i alderen +25
ar.

Mange af de unge har en raekke
udfordringer ud over ledighed
- blandt andet psykiske udfor-
dringer, hvilket gor det endnu
svaerere for dem at finde fodfaeste pa

arbejdsmarkedet gennem de eksisterende tilbud og
indsatser.

Ofte star de ogsa uden et bredt og velfungerende
netvaerk af familie og venner, men de har lige som
alle andre brug for forbindelser til andre unge og
til voksne forbilleder og ressourcepersoner, sa de
har nogle at spejle sig i. Netop derfor er fallesskabet
omdrejningspunktet for det etarige forlgb.

Samspil og naervaer

I badde Randers og Herning har de kort projektet ad
to omgange - et 1 2023 og nu er de i gang med anden
omgang fra 1. januar 2024 og aret ud. I gennemsnit
har hver kommune haft 20 deltagere igennem projek-
tet pr. ar.

- Det, at projektet straekker sig over et ar, er vig-
tigt, fordi det giver de unge noget struktur og gen-
kendelighed, og de oplever, at selv om de maske har
nedeperioder i lgbet af projektet, s gennemforer de
alligevel, siger Line Skaaning.

Maria Sparrewath fremhaever faellesskabet i pro-
jektet.

- Fxllesskabstankegangen er den store forskel.
Det, at de unge er samlet med den samme gruppe
mennesker i et helt ar, skaber tillid, tryghed og
samspil. Samtidig er jokeren i projektet, at de unge
ikke skal vente 14 dage pa naeste samtale. Her mades
de og vi to gange om ugen, og det skaber et helt andet
narver, pointerer Maria Sparrewath.

Oplevelsesfasen giver indblik

Hele ideen med projektet er, at de unge selv skal finde

vej tiluddannelse og job. Projektet er skruet sammen
af fire faser.

Forst en introfase, hvor deltagerne larer hinan-
den at kende, bliver trygge og bygger et fellesskab
med hinanden op. Her er bade individuelle samta-

ler, hyggeligt samvaer med bowling og andre sociale
ting, forskellige avelser samt oplaeg om bade
konfliktoptrapning og konfliktnedtrapning.
Derefter folger oplevelsesfasen, hvor de unge
mader personer fra lokale virksomheder, orga-
nisationer og uddannelsesinstitutioner - som
inspiration til hvilke veje i livet, man kan ga.
- Besogene tager udgangspunkt i de unges
gnsker, og hvad de godt kunne tenke sig at
vide mere om, fortaller Line Skaaning.
I Herning har det fort til alt fra beseg
af en bedemand, beseg hos en blomster-
binder, oplaeg fra en paedagog, der har
arbejdet pa opholdssteder og i feengsler
til besog pa Herning Tekstilmuseum,
fortallinger om fire forskellige er-
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Sadan har projektet
gjort en forskel for os

Jeg er startet pa uddannelse, og jeg elsker det.
Jeg tron, jeg generelt har faet et mere positivt
livssyn, og jeg tror mere pa mig selv. 0g sa er
jeg blevet bedre til at hdndtere min angst.

Jeg har opnaet rutiner og en mere normal
hverdag, takket vaere faste medetider. Jeg
har l2ert at ga i seng i ordentlig tid og forbere-
de mig dagen for. Jeg har endda sggt ind pa en
uddannelse.

Jeg var virkelig glad for virksomhedsbesoge-
ne, og det var godt, at dem, der fortalte, ogséa
snakkede om deres egen historie. At man godt
kan blive til noget, Selv om man ikke far en
uddannelse.

Det har overrasket mig, at flere af de firmaen,
vi har besagt, ikke er startet pa “normal” vis.
Der var fx én, som var startet af en autist med
kriminel baggrund. Sa taenker man, at man
ogsa selv kan, ogsa selvom man ikke kommer
fra noget, der er helt almindeligt.

0g sa har vi prgvet noget, vi normalt ikke far
mulighed for; at skulle lave en event, besgage en
bedemand, snakke med en sexolog. S& jeg har
faet nogle idéer her og der. Det har veeret fedt.

Det har hjulpet meget, at der har vaeret folk
fra virksomheder forbi vores modenr. Det er
blandt andet gennem én af de virksomheder,
at jeg er kommet i praktik, da jeg fik et godt
indtryk af dem.

Kilde: Intern midtvejsevaluering projekt 'Faellesskabsbudgetter’
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Sa feellesskahet
kan virkelig
noget, men det
kraeven at de
unge er massiut
hakket op af dygtige,
kompetente medarhejdere

MariaSparrewath, socialrddgiver i Ungdommens Uddannelseshus under
Jobcenter Randers

hvervsuddannelser, og at nogle af deltagerne har
veeret ude at arbejde som dyrepasser for en dagiden
lokale dyrepark. Helt generelt har virksomhederne
veeret dbne og inviteret ind, nar de er blevet kontak-
tet.

I Randers har nogle af de unge vaeret ude hos en
forfatter, alle har hort oplaeg fra samtlige ansatte i
Radio ABC, vaeret pa besag hos it-genbrugsfirmaet
El Recycling, og de unge har hert om bade optome-
trist-uddannelsen, tredrig hf som onlineuddannelse,
elektrikeruddannelsen og flere it-uddannelser.

"Oplevelsesvaerter” og netvaerk

Projektet opererer med begrebet ‘oplevelsesvarter’,
og egentlig var det tanken, at borgere - for eksem-
pel hdndvaerkere, paedagoger, foreningsledere eller
kunstnere - i lokalomradet skulle tage en ung med
pa arbejde, sa de unge pa den made fik bade indblik
imange forskellige jobmuligheder, men ogsa nye
relationer, der pa sigt kunne fore til job.

Savel Maria Sparrewath som Line Skaaning har vee-
ret involveret i at skaffe oplevelsesvarter og netvaerk
til de unge.

- Det med at skabe nye relationer, som de unge gen-
tagende gange kan komme ud til, er vi ikke lykkedes
med. For eksempel bider handvarkerne ikke pa. De
er meget interesseret i at fa praktikanter, som de kan
saette til et stykke arbejde, men ikke netvaerksarbejde,
fortaeller Maria Sparrewath.

Line Skaaning mener ogsa, det har varet sveert at
skaffe oplevelsesvaerter. Tanken var, at de unge skulle
have gennemgaende oplevelsesverter, hvor de maske
forst var et par dage i praktik, sa ud igen senere til
kaffemeder og lebende netveerk.

- Det er vi slet ikke lykkes med. Bade fordi initia-
tivet i den her malgruppe er sa lille, og de har sveert

ved at tage kontakt og holde netvaerk ved lige. Samti-
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dig har interessen for det taettere netvark heller ikke

veret stort blandt virksomheder og organisationer,
siger Line Skaaning.

Projektfasen udfordrer

Efter oplevelsesfasen kommer en projektfase, hvor
de unge far undervisning i projektarbejde og bliver
kastet ud i projektarbejde i praksis. For det at skulle
arbejde sammen i en gruppe med en pose penge, man
skal blive enige om, hvordan bruges bedst, kraver,

at man ogsa laerer og far kompetencer til at forsta
mekanismerne og have redskaberne til at ga fra idé til
handling.

Undervisningen er i hgj grad varetaget af SUS -
Socialt Udviklingscenter, og ifglge Maria Sparrewath
har netop projektfasen vaeret den absolut sveareste.
Fordi det minder om undervisning, som mange af
deltagerne tidligere i livet har slaet sig gevaldigt pa,
og fordi nogle af projekterne bliver for abstrakte.

I projektfasen arbejder de unge med bade fiktive
projekter om at holde en 20-ars fedselsdag, men ogsa
at arrangere en sommerfest for alle deltagere, som
rent faktisk er blevet fort udilivet.

Vaerdien af fellesskab

Med leeringen, refleksioner og erfaringer i ryggen fra
de forste tre faser tager de unge sa hul pa den egent-
lige udfordring: At planlaegge, hvad de skal bruge
pengene til. Den sidste del af projektet er nemlig
budgetfasen, hvor de i grupper skal taenke over, hvad
de vil, nar de ikke leengere er en del af 'Fallesskabs-
budgetter’. Og finde ud af, hvad de teenker pengene
skal ga til, som kan rykke dem taettere pé job eller
uddannelse.

Ligesom under alle de ovrige faser er de unge
placeret i grupper. Oprindelig i grupper af fire - med
ialt 60.000 kroner - 15.000 kroner til hver. [ 2024
arbejder begge kommuner dog med storre gruppet,
fordi nogle falder fra, andre maske er lidt ustabile
ideres fremmeode, og der i starre grupper altid vil
vare nogle, som de unge kan sparre med, stotte og
inspirere.

Netop vaerdien af faellesskabet blandt de unge har
overrasket.

- Som socialradgivere ved vi jo godt, hvad feelles-
skabet kan, men vi kan godt komme til at glemme det.
Her ser vi resultatet lige for gjnene af os, siger Line
Skaaning.

Hun fortaller om den unge deltager, der har utrolig
vanskeligt ved at komme op om morgenen. En anden
pa holdet bor teet pa, og med Line Skaaning som facili-
tator fandt de to unge ud af, at den anden deltager lige
kunne komme forbi og vaeekke ham.
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Sadan har projektet
gjort en forskel for os

Jeg har mest siddet derhjemme og kigget pa
SoMe, hvor alle klarer sig sa godt. Jeg har falt
mig meget bagud, sa det var rart at mgde no-
gen som mig, sa jeg ikke fplte mig sd markelig,
og fa troen p4a, at jeg ogsa kan blive til noget”.

Jeg har faet rigtig meget ud af at mgde andre
mennesker, som mig selv. Det har gjort, at jeg
har kunnet finde inspiration hos de andre. Det
har hjulpet at here, hvad de andre gerne vil i
livet.

Medarbejderne har varet en stor hjelp. De
har blandt andet hjulpet med at finde en men-
tor til, nar jeg muligvis starter pa uddannelse.
De har ogsa givet mig redskaber til at lere at
handtere mine katastrofetanker om, at det
hele bliver besverligt og krsevende.

Medarbejderne har skabt en atmosfare, hvor
jeg har folt mig normal og set, og jeg har haft
tillid til, at de snsker det bedste for mig. Jeg
har altid haft mulighed for at kontakte dem og
har altid folt mig stettet.

Medarbejderne har vaeret tilgengelige og
hjeelpsomme p4 alle tidspunkter. De har veeret
med til at besvare mine spgrgsmal og hapr
varet gode til at stotte mig i processen. For
eksempel har de hjulpet mig med at starte op
pa kerekort.

Kilde: Intern midtvejsevaluering projekt ‘Faellesskabsbudgetter’
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- De unge har hjulpet hinanden med at komme afsted
til projektmederne, til oplevelser og er endda taget
med til tandlaege, forteeller hun.

—_ - (-]

En af de andre deltagere har ogsa sveert ved at » & Nal' de llllge hal‘ Ia“t
komme op om morgenen, men alligevel gnsker han at - H -
e o oo g selvvzenrd, kognitive eller

ive mekaniker. Det giver nogle hovedbrud, for som - -
mekaniker skal man mede tidligt. pvaHSke lltlfﬂl‘tll'lnger 0y

- Her sporger en af de andre, hvorfor han vil vaere
mekaniker, hvis han har sd sveert ved at komme g_enerelt “_‘angle_l.
tidligt op om morgenen. For der er jo ogsa brug for, Il"smestl'lng, bliver det
at nogle arbejder om natten. Det fik ham pa andre =

§ carve) . P vanskeligt at lave store ryk.

tanker, sa lige nu er han i gang med at finde lonnet
arbejde ved noget pakkepost, hvor han kan arbejde Line Skaaning, socialradgiver i Ungevejledningen i Herning Kommune

aften og nat, fortaeller hun.

Stotte med telefonopkald og sms Begge er meget begejstrede for projektet, fordi det
I 1gbet af projektet er gruppemederne helt essentiel- giver de unge et boost, en hand i ryggen, og de unge
le, og grupperne skifter tre gange gennem forlabet. bliver loftet.
For at sikre, at gruppedynamikkerne fungerer, har - Deunge foler sig madt, spurgt og taget vare pa,
deiRanders gjort et stort arbejde i den indledende men de far ogsa lyst til at tage ansvar for deres egen
fase med at sperge ind til udfordringer og forcer, retning i livet. For mig som socialradgiver giver
styrker og svagheder hos de enkelte deltagere i for- projektet mulighed, tid og plads til, at jeg kan fa bade
hold til netop gruppearbejde. det socialfaglige og anerkendende i spil, siger Maria

I Herning genbesoger de ved hvert gruppeskift Sparrewath.
emner som konflikthandtering, konfliktnedtrapning
og hvordan man samarbejder i en gruppe. Faglighed i spil

Det kraever en stor indsats fra medarbejderne at Steorstedelen af deltagerne er rykket taettere pa job
fa grupperne og fzllesskabet til at fungere. For hvad og uddannelse. Enkelte er helt ude af systemet og i
vil det overhovedet sige at veere del af en gruppe, og gang med uddannelse eller job. Andre er i gang med
hvordan fungerer samspillet egentlig? praktik, har landet aftaler via socialt frikort, tager

- Det er rigtig sveert for de unge, og der bliver lennede timer eller er kommet i mélgruppen for
lynhurtigt helt stille i gruppearbejdet, hvis ikke vi anden afklaring. For nogle af deltagerne er der taget
guider og faciliterer dem. Vi professionelle bruger sma skridt mod at blive mere Klar.
meget tid og energi, nar der etableres hold, og selv i - For nogle er vejen leengere. Nar de unge har lavt
ellevte maned statter vi stadig nogle i projektet med selvveaerd, kognitive eller psykiske udfordringer og
en handholdt indsats, fordi de foler, at der er lang vej generelt mangler livsmestring, bliver det vanskeligt
ind i fellesskabet, siger Maria Sparrewath. at lave store ryk, fortaller Line Skaaning.

Ifolge hende har fxllesskabet i projektet vaeret den
mest afgarende faktor for at rykke de unge taettere pa
uddannelse eller job.

Ud over fellesskabet peger Maria Sparrewath pa
de mange baekke sm4, mere ansigt til ansigt-snak med
de enkelte unge, mere engagement fra erhvervslivet
og den nysgerrige tilgang til de unge internt i kom-
munen.

- Ofte er vi sa optaget af proceskrav, at vi er
fuldsteendig uinteresserede i, om vi laver et godt
stykke socialfagligt arbejde. Her er vi trukket

ud af proceskrav, og der er rum for at seette
vores faglighed i spil og give plads til de unges
dremme og ensker og vaere interesseret i de
unges styrker og svagheder, pointerer hun.

Mange af deltagerne i Randers har far opstart
haft peedagogiske mentorer tilknyttet som en slags
optakt til projektet.

Flere af de unge har social angst, kan
hurtigt sidde med en folelse af, at de ikke
forstar opgaven, at de ikke er niet si
langt med opgaven personligt. Samtidig
har mange skrantende fysisk og psy-
kisk helbred, sé er de syge en dag, kan det i -
vaere svaert at komme til naste gruppemade. Ty -5'.-1‘-1"1:.‘155'

- Savi statter dem kontinuerligt med tele-
fonopkald, sms, opsgger dem pa deres adresse,
meades og gar en tur. Sa faellesskabet kan
virkelig noget, men det kraever, at de unge
er massivt bakket op af dygtige, kompetente
medarbejdere, pointerer Maria Sparrewath.
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- Stort set alle de unge peger pa fallesskabet som det
vigtigste, men pengene er for mange en motivation til
at vaere med, fortaeller Malene Steiniche Kjeer, chefkon-
sulent hos Socialt Udviklingscenter. Ud fra de forelgbige
erfaringer med kollektive ungebudgetter haber hun, at
projektet kan inspirere til mere faellesskabsorienterede
og ungestyrede beskaeftigelsesindsatser.

Af Dorthe Kirkgaard Nielsen
Illustration: Morten Voigt
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“EFTER JEG ER STARTET i Fellesskabsbudgetter’ er alt
blevet lettere, og jeg har fundet viljen til at komme afsted
og ud ad deren. Jeg har faet overskud og en ny motivati-
on til at tage aktivt del i livet. Mest af alt har jeg fundet
en grund til at sta op om morgenen, da jeg har faet nogle
fantastiske venner.”

Sadan lyder det fra en af de 80 deltagere i projekt
‘Fellesskabsbudgetter’. Udsagnet understatter, hvad

en intern midtvejsevaluering fra SUS - Socialt Udvik-

lingscenter - peger pa: At for de unge "er penge vigti-
ge, men faellesskab er vigtigere”. For selv om de unge
aktivitetsparate i projektet far over 60.000 kroner pr.
gruppe med fire unge - eller 15.000 kroner pr. ung, sa
veegter de unge fxellesskabet hajest.

- Stort set alle peger pa fallesskabet som det vig-
tigste, men pengene er for mange en motivation til at
veere med, forteller Malene Steiniche Kjeer, chefkon-
sulent hos Socialt Udviklingscenter og projektleder
for 'Feellesskabsbudgetter’.

De fleste har brugt pengene individuelt, men
beslutningerne er taget efter kollektiv sparring og
refleksioner.

- Vihavde en hypotese om, hvad det meget bevids-
te, faciliterende faellesskab kunne, men vi havde ikke
fantasi til at forestille os, at den enkelte unge kunne
profitere sa meget af de andre unge - ved at de far
nogle at spejle sig i, fortaeller Malene Steiniche Kjeer.

Penge motiverer de unge,
men fellesskabet er vigtigere

Det har vist sig at have en meget bedre effekt, nar for
eksempel en af de unge aktivitetsparate i en gruppe
forteeller om sin nystartede praktik i en virksomhed,
og hvad det gor af godt for vedkommendes sgvn,
usunde vaner og evne til at klare et hverdagsliv -
end nar en socialradgiver forseger at overbevise en
deltager om at begynde i en praktik.

Medarbejdernes vigtigste opgave til de unges
gruppemgder er, at de unge kobler sig pa hinanden i
stedet for pa medarbejderne.

- For det viser sig som en langt sterre forandrings-
kraft, at de unge hjalper, inspirerer og griber hin-
anden - ogsa pa den lange bane, forklarer Malene
Steiniche Kjeer og fortsatter:

- Rigtig mange indsatser i det kommunale system
er korte indsatser, og de unge responderer meget
positivt pa, at det her varer et helt ar. Fordi det giver
dem tid til at vokse, tid til at fa tillid til bAde hinanden
i grupperne og til medarbejderne pa projektet.

Relationel velfaerd

I 'Feellesskabsbudgetter’ er netop fallesskabets
betydning for de unge en baerende sojle, og projektet
henter inspiration fra Hilary Cottams teenkning og
arbejde med relationel velfeerd. Hun er en af de mest
fremtraedende internationale eksperter, nar det
kommer til erkendelsen af relationer og fallesska-

Rigtig mange
indsatseridet

kommunale

system er korte

indsatsenr, og de

unge responderer meget
positivt pa, at det her varer
et helt an

Malene Steiniche Kjaer, chefkonsulent, Socialt Udviklingscenter
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bers betydning for, at vi som mennesker blomstrer og
har mulighed for at skabe og dyrke det gode liv.

Hele projektet hviler pa ideen om, at velfaerd og
velfaerdsindsatser lykkes bedst, ndr man investerer i
og zoomer ind pa relationer mellem mennesker.

Men relationer og fallesskaber kommer ikke af sig
selv, nar man taler om en sarbar malgruppe af unge
aktivitetsparate.

- Mange af de unge er udfordret pa fzllesskaber,
mange har varet ekskluderet og har meget lidt social
lering med i rygsakken. Sa fallesskabet skal facilite-
res, og helt banalt skal der skabes et rum, hvor feelles-
skabet mellem de unge kan vokse, og hvor medarbej-
derne kan gribe den enkelte unge, nar fallesskabet
udfordrer, forklarer Malene Steiniche Kjeer.

Projektet bygger pa erfaringer fra Danmark og ud-
landet. Flere kommuner har kort projekter med bor-
gerstyrede projekter, blandt andet har SUS tidligere
varet med til at dokumentere de positive effekter af
personlige borgerbudgetter i projekt 'Langtidsledige
tager teten’, hvor godt 90 langtidsledige jobparate
kontakthjselpsmodtagere i Aarhus Kommune modtog
50.000 kroner til at designe deres egen beskaeftigel-
sesindsats (omtalt i Socialradgiveren nr. 5/19).

Ifolge SUS viser den seneste effektmaling tre ar
efter projektets afslutning en vedvarende oget selv-
forsergelsesgrad pa 14 procent for deltagerne sam-
menlignet med kontrolgruppen.

Vardien af netvaerk

Tesen var, at de unge bade skulle fa indblik i vidt
forskellige jobmuligheder og nye relationer. Og at der
kunne opsta en relation mellem de unge og perso-
ner pa virksomheder, hvor unge med interesse for

et saerligt felt kunne komme tilbage til den samme
virksomhed. I praktik, i lennede timer, til kaffe eller
andet for at netvaerke.

- De unges netveerksdannelse er ikke sket i sa hgj
grad, som vi havde forventet. Den her gruppe unge
har rigtig sveert ved bade at tage kontakt, men ogsa at
bibeholde kontakt, fordi deres tro pa, at de har noget
at bidrage med, ikke er ret stor, fortaeller Malene
Steiniche Kjeer.

Hun mener dog stadig, at der er potentiale i at
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overladt til sig selv.

| forbindelse med den kommende beskaeftigelsesreform
advarer Dansk Socialradgiverforening imod, at regeringen som
et led i friszettelsen af kommunernes beskaftigelsesindsats
fierner unges ret til indsatser - med risiko for, at de unge bliver

FAKTA

Det tre-drige projekt 'Faellesskabsbudgetter’ er et
samarbejde mellem SUS - Socialt Udviklingscenter,
Herning Kommune, Randers Kommune og Aarhus
Universitet.

Projektet lgber fra den 1. juni 2022 til den 1. juni 2025
og er finansieret af Poul Due Jensens Fond med med-
finansiering fra begge kommuner.

Lars Skipper, lektor i gkonomi ved Aarhus Univer-
sitet, er ansvarlig for den kvantitative evaluering af
projektet.

Indsatsen er designet ud fra tre centrale hypoteser
om forandring:

W Kollektivt borgerstyrede budgetter giver udsatte
unge selvtillid, handlekraft og en oplevelse af
muligheder.

B Nye oplevelser og relationer skaber afklaring og
konkrete jobmuligheder for udsatte unge.

B Inkluderende fallesskaber er en katalysator for
motivation og forandring hos udsatte unge

Kilde: Socialt Udviklingscenter, SUS

give de unge indblik i en masse forskellige typer af
arbejdsliv og leere dem at kontake virksomhedsledere
eller andre.

- Det med at netveerke med andre har veeret sveert.
Vihar ogsa forsegt at saette de unges eget netveerk i
spil. Nar en af deltagerne har haft gnske om at leere
noget mere om for eksempel at vaere flymekaniker,
har vi spurgt, om nogen kendte en flymekaniker, sa
de far oje pa det netvaerk, de har, og ser veerdien i det,
forklarer hun.

Sociale ovebaner

Med de forelobige resultater haber SUS, at projektet
kan inspirere til mere faellesskabsorienterede og
ungestyrede beskaftigelsesindsatser. De fleste af
deltagerne er stadig i systemet. Men de har alle taget
nogle skridt taettere pé job eller uddannelse med
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TEMA

Kollektive borgerstyrede ungebudgetter

Unge uden job og uddannelse

oget livsmestring, udvikling af sociale kompetencer,
afprovning af forskellige jobs i praktikker og alt

det med at kunne szette ord pa deres egne ensker og
dremme for fremtiden.

- Ivores system tager vi ofte ned af hylderne i
stedet for at lade de unge veere med til at vise vejen.
Her har vi haft tid og mulighed for at lukke op for de
unges dromme og ensker, og det hiber vi kan inspire-
re andre, pointerer Malene Steiniche Kjar.

Samtidig mener hun, at bAde den kommende
beskaftigelsesreform og det nyligt offentliggjorte
"Ungeloftet’ med fordel kan bruge erfaringerne fra
'Faellesskabsbudgetter’.

Den her gruppe unge har rigtig sveenrt
ved hade at tage kontakt, men ogsa at
hibeholde kontakt, fordi deres tro pa,
at de har noget at hidrage med, ikkke er

ret stonr

Malene Steiniche Kjaer, chefkonsulent, Socialt Udviklingscenter
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- Vi skylder de unge at skabe sociale konstellatio-
ner, de kan vaere i. Der er brug for sociale gvebaner,
og derfor er det meningsfuldt at fokusere péa feelles-
skabsbaserede beskaftigelsesindsatser frem for den
mere individorienterede, hvor en ung medes spora-
disk med en radgiver om en individuel handleplan,
siger hun.

Er man en ung, der synes, at det er sveert, foler sig
alene, nar de gamle klassekammerater er videre pa
ungdomsuddannelser eller i leere eller job, kan det
veere umadeligt svert at finde sin egen vej - alene
med sin sagsbehandler. Her kan man skele til erfarin-
gerne fra Fellesskabsbudgetter’.

- Forlgbet mellem unge har den vildeste virkning,.
Det er det, der giver styrke, tro og gnist, og det kan
kommunerne lade sig inspirere af. Beskzftigelses-
indsatser for aktivitetsparate kan med fordel have
feellesskaber og sociale kompetencer for gje, som
bade kan styrke unges oplevelse af at vaere inkluderet
og som laftestang til at komme taettere pa job eller
uddannelse, siger Malene Steiniche Kjer. &

Udfordringer blandt unge
uden uddannelse eller
beskaftigelse

Der er hvert ar en stor gruppe sarbare og ud-
satte unge i Danmark, der star uden uddan-
nelse eller job. Et bredt flertal i Folketinget har
netop aftalt et 'Ungelafte’, der skal hjzelpe de
cirka 43.000 unge i alderen 15-24 ar taettere
pa uddannelse eller job.

En kortlaegning, som blev offentliggjort sammen
med 'Ungelaftet’ viser, at denne gruppe unge har en
rekke udfordringer i forhold til andre unge.

Socialt

B Har oftere vaeret anbragt uden for hjemmet (75
pct.) end gvrige unge (2 pct.).

B Har oftere haft en mor pa offentlig forsargelse
som 13-arig (41 pct.) end avrige unge (21 pct.).

M Eroftere blevet sigtet/demt for en straffe-
lovsovertraedelse (20 pct.) end gvrige unge (4 pct.).

Tilknytning tiluddannelse og arbejde
B Har oftere gaet i specialtilbud i 9. klasse (29 pct.)
end gvrige unge (6 pct.).

B Har oftere ikke aflagt afgangsprever i dansk eller
matematik (35 pct.) end gvrige unge (7 pct.).

B Er for manges vedkommende (48 pct.) faldet fra
en gymnasial- eller erhvervsuddannelse.

B Har lidt sjzeldnere gennemfart efterskole (23 pct.)
end gvrige unge (29 pct.).

B Harigennmesnit arbejdet faerre maneder de
seneste 12 maneder (37 mdr.) end jeevnaldrende
(75 mdr.).

Helbred

B Har oftere en eller flere psykiatriske diagnoser
(43 pct.) end gvrige unge (15 pct.).

B Har lidt oftere en funktionsnedsaettelse knyttet til
bevaegelsesapparatet (8 pct.) end gvrige unge
(5 pct.).

B Har oftere faet tilbudt stofmisbrugsbehandling (6
pct.) end gvrige unge (06 pct.).

Kilde: Beskaftigelsesministeriet pa baggrund af * Status pa arbejds-

markedet, februar 2024', udarbejdet pa baggrund af 2022-
populationen.

Laes ogsa nyheden side 4 DS NYT og laes mere om 'Ungelgftet’ pa
bm.dk
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607\ %/\\f@ familieinstitution for hele familien
S * ) Z Veerdier: Respekt, eerlighed, hab, anerkendelse
%\M § og ordentlighed

6\'7,? /VSyE\.'Q Vi arbejder mentaliserende for at skabe trygge tilknytninger og

for at skabe bedst mulig trivsel for hele familien med barnets
tarv i centrum.

Dyssegarden er en non-profit psykiatrisk Tveerfagligt team bestaende af familiebehandlere, interne og

behandlingsinstitution med vores egen eksterne psykologer, ergoterapeuter og paedagoger mm.
interne skole, der tilbyder falgende: Opholdet er inkl. individuel terapi ved behov ift. bde barm
og voksne.
- Et 45 timers skole- og Vi tilbyder ifm. med ophold gratis psykologisk screening/
. . undersggelse af bl.a. mentalisering, kognition, person-
dagbehandlingstilbud/skemalagte lighed sammen med vurdering af mulig psykisk lidelse.
aktiviteter i skole og afdeling Denne undersggelse ogsa for at skraeddersy vores pzeda-
gogiske og socialfaglige tilgang til familiens ressourcer og
- Etroligt og overskueligt miljo med en udfordringer bedst muligt.
daglig rutine og forudsigelighed, Vi ligger pa Stevns pa Sjeelland, men modtager familier fra

hele landet. Vi tilbyder ligeledes omvendt anbringelse i fami-
liernes eget hiem. Vi modtager familier akut og kan evt. ogsa

- Et skole- og dagbehandlingstilbud, hvor afhente i hele landet.

der altid erfieltagende voksne, som Gevng gade 7, 4660 Store Heddinge
har fokus pa et miljg fri for mobning 40 75 01 75

- Morgenmad og frokost hver dag

herunder fast genkendeligt personale

- Individuelle, ugentlige psykologsamtaler

- Ugentlige gruppesamtaler

Alle bgrn og unge, der er indskrevet

i vores dagbehandlingstilbud, findes

i Dyssegardens malgruppe, som du kan
leese mere om pa wwW.dyssegaarden.dk.

Ll

. pe giver omSO'E Teet pd naturen, ncer byen
77 pe har tid. ads til dig- v Gyngemosehus er et specialiseret botilbud
pe giver P ¢ det darlight- for voksne med autisme, OCD

og krydsdiognoser
I e

Avdergdvej 32A, 2980 Kokkedal
dyssegaarden@dyssegaarden.dk
+45 48 20 78 00
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Ditte Brondum
Neestforkvinde for Dansk
Socialrddgiverforening

AUTORISATION KAN STYRKE
VORES FAGLIGE STOLTHED

DETTE BLIVER min sidste leder
som naestforkvinde i Dansk
Socialradgiverforening (DS),
og jeg vil gerne bruge den

til at tage fat pa et emne, der
ligger mig neert: Autorisation.
For vores fag er under pres.
Arbejdspres og vilkar bety-
der, at vi som socialradgivere
kaemper med vores omdemme.
Nar danskerne bliver spurgt
om deres tillid til os, ligger vi

forhold til specialfunktioner
og karriereudvikling. Den
dialog pa myndighedsniveau
findes ikke pa vores omrade, og
vi maerker de alvorlige konse-
kvenser af, at der ikke er enig-
hed om, hvad kvalitet i socialt
arbejde egentlig indebaerer.

I stedet bliver vores arbejde
styret af kommunernes gko-
nomiske hensyn, og politikere
kan satte retningen ud fra ma-
vefornemmelser. Den diskus-
sion ser vi aldrig, nar det for

Arhejdspres og vilkar hetyder,
at vi som socialradgivere kzemper
med vores omdgmme.

desveerre lavt, og det pavirker
vores faglige stolthed. Alt for
ofte handler debatten om fejl i
sager, mens ingen diskuterer
de rammer for faglighed, som
socialt arbejde kraever.

Ser vi pa andre fag, er der
ingen tvivl om, at en psykolog
skal have en universitetsud-
dannelse og en autorisation for
at lave en foreldreevneunder-
segelse. Omvendt kraeves der
pa papiret ingen formel faglig-
hed for at lave en bornefaglig
undersogelse, selv om den kan
have vidtraekkende konsekven-
ser for borgernes liv.

Sygeplejerskerne har et eget
udvalg under Sundhedsstyrel-
sen, som fokuserer pa faglige
krav og efteruddannelse i
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eksempel handler om retten til
behandling for sygdomme.

Vihar brug for at finde nye
mader at styrke vores fag og
vores faglige stolthed. Jeg ser
en autorisationsordning som
det neeste vigtige skridt. Vier
startet pa denne rejse ved, at
DS nu aktivt arbejder for en
autorisation. Jeg vil bare opfor-
dre alle til ssmmen med DS at
tage del i debatten og bidrage
til at fa autorisationsordningen
for socialradgivere til at blive
en realitet. Det vil styrke vores
fag, vores stolthed og den kvali-
tet, vileverer til borgerne.

Ditte Brgndum har efter seks ar valgt ikke
at genopstille som DS’ naestforkvinde og
fratraeder efter repraesentantskabsmadet
den 22. og 23. november.

"Det er vigtigt, at regions-
radets medlemmer skel-
ner mellem psykiatriens
forskellige patientgrupper
og afdelinger og forstar, at
behovene for forbedringer
kan vaere forskellige. I rets-
psykiatrien har vi behov
for karm- og taskescannere
hurtigst muligt, og det er
afgerende, at vi nu far et
lafte om, hvornar de bliver
indfort.”

Socialrddgiver og tillidsre-
preesentant Noela Lykkevig,
Region Midtjylland, Regions-
psykiatrien AUH, sammen
med tillidsrepraesentanter

fra bl.a. SL, DSR, HK og FOA i
debatindlaegget 'Hvor mange
skal miste livet, fer vi bliver
heort?’, Aarhus Stiftstiden-
de, 13. oktober

"/Ergerligt er et for lille ord.
Der mangler forskning pa
omradet, og Center for
Rusmiddelforskning er klart
det bedste bud pa at samle
viden ind og hjlpe med
behandlingen.”

Socialradgiver Morten
Aagaard, afdelingsleder

pd Rusmiddelcenter Aarhus,
advarer regeringen imod at
fierne det akonomiske tilskud
til centeret i artiklen ‘Center
forsker i opioider og andre
rusmidler, men risikerer at
lukke’ pa dr.dk, 14. oktober

"Jeg kommer fra et system,
fordijeg er sa gammel,
hvor man havde én sags-
behandler, der tog sig af
alle sagerne. Og man fik en
god vaerdig behandling.
Men i dag er der sa mange
forskellige sagsbehandlere,
at det hele bliver noget
vaerre kludder og slet ikke
er vaerdigt. Sadan svarede
Chanel meget rammende
sidste efterar, da Radet for
Socialt Udsatte spurgte,
hvad vaerdighed er for
hende."

Kira West, formand for
Rddet for Socialt Udsatte, pd
Altinget.dk, 21. oktober

"Vi ville gerne have kendt
den svenske forsknings-
rapport, da vi aflagde
rapport, men konklusi-
onerne bekrzefter vores
analyser. Kort fortalt viser
den svenske rapport, at de
private aktorer er dyrere
end det offentlige tilbud,
men de ledige kommer ikke
hurtigere i arbejde og far
heller ikke hgjere indkomst
i et efterfelgende job."

Claus Testrup Kreiner,
formand for Ekspertgruppen
for fremtidens beskeftigel-
sesindsats, i Politiken, 28.
oktober
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Rasmus Balslev
Formand, Region st

VI SKAL KEEMPE FOR SOCIALRAD-
GIVERNE | SUNDHEDSUESENET

»SOCIALRADGIVEREN er
vores yndlingskollega!” Sadan
har jeg - i forskellige vari-
anter - hort frabade laeger,
sygeplejersker og SOSUer i
regionerne. Socialradgiveren
er nemlig den, der lgser man-
ge af de nadvendige opgaver,
som det sundhedsfaglige
personale hverken kan eller
vil - for eksempel brobygning
og koordinering mellem det
regionale sundhedsvasen

og den kommunale social- og
beskeftigelsesindsats.

Med bade en 10-arsplan for
psykiatrien, et nyt tilbud for
mennesker med stofmisbrug
og psykiske lidelser og en fore-
stdende sundhedsreform, hvor
der leegges op til at organisere
psykiatrien og somatikken un-
der ét, er der nok at forholde
sig til for vores fagfaller i det
regionale sundhedsvasen. Vi
skal arbejde hardt for at sikre
socialradgiverne i sundheds-
vasenet den position, de har
fortjent.

Ostpa leegges der tilmed
op til, at Region Sjelland og
Hovedstaden fusioneres. Det
er en forngjelse at overvare,
hvordan vores tillidsvalgte pa
tveers af regioner og faggrup-
per allerede er i sving med
at klaede politikerne pa med
praksisfaglige indspark og
bekymringer ved reformud-
spillet.

I Region Hovedstaden havde
Vi over sommeren svaere
betingelser for at forhandle
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lokallgnsmidler fra sidste

ars 'Trepartsaftale om lgn og
arbejdsvilkar’. Uden fellesska-
bet i fagbevaegelsen, hvor vi
lebende delte viden og erfa-
ringer fra vores respektive
forhandlinger, havde det veret
endnu sveerere. Men forst og
fremmest kan flere medlem-
mer i Region Hovedstadens
Psykiatri (og heldigvis mange

Ui skal arbejde hardt
for at sikre socialrad-
giverne i sundheds-
veesenet den position,
de har fortjent.

andre steder i landet) nu se
frem til peene funktionstilleg,
fordi vi selv stod op for vores
faglighed.

Regionen afviste os i forste
omgang ved forhandlings-
bordet med begrundelsen, at
socialradgiverne ikke arbejder
"teet pa patienterne”. Men vi
bed os fast og insisterede pa,
at socialradgiverne er lige sa
vigtige og lige sa taet pa pa-
tienterne som for eksempel
sygeplejerskerne og socialpae-
dagogerne.

Summa summarum har vi
socialradgivere en stor og sta-
ende opgave med at holde os til
isundhedsvesenet - bade nar
det geelder vores faglige eksi-
stensberettigelse, vores lgn og
vores arbejdsvilkar.

PRAKSISKLUMMEN
Skrives pa skift af socialradgivere:
i
i - '
P
an, TP
Louise
Marie Friis
Sundheds-

socialradgiver,
Odense Universi-
tetshospital og
formand for DS’
Fagligt Selskab
for Sundheds-
socialradgivere

Habet om at blive rask
overskyggede alt andet

Hun var pa alder med mig. Jeg kunne se pa det
pasfoto af hende, som jeg skulle bruge til ansggning
om parkeringskort, at for ikke sa laenge siden havde
hun haft smil pa sine leber, skulderlangt har og gode
runde kinder.

Jeg besggte hende i hendes hjem. Hun sad pa
sofaen med dynen om sig og benene foldet under sig.
Hendes spinkle arme og ben, hendes udspilede mave
og det bare hoved uden har viste sygdommens spor.

Hendes datter sad ved siden af. 14 ar. Sed og mild
i sit smil, men med alvor i sine gjne. Uden at faelde sa
meget som en enkelt tare under vores mgde sad dat-
teren helt roligt med plastre pa alle fingre, der indike-
rede, hvordan hendes sarbarhed kom til udtryk.

Moderen havde indtil nu forsegt at holde konse-
kvenserne af sygdommen vaek. Hun havde vaeret syg
i et halvt ar, og habet om at blive rask overskyggede
alt andet. Men nu gik det ikke laengere.

Vi skulle have det sidste pa plads. Datteren kunne
ikke laengere bo hos sin mor. Det var for smertefuldt
for dem begge at vaere teet pa hinanden hele tiden.
Det var de enige om. Vi talte de forskellige scenarier
igennem. Deres hab og frygt. Hvad skulle der blive
af datteren? Hvor skulle hun bo? Hvem skulle vaere
hendes vaerge, nar moderen dede?

Jeg ringede til min samarbejdspartner i kommu-
nen - barn- og ungeradgiveren. Vi havde haft taet
kontakt om familien i et stykke tid. Denne eftermid-
dag var der et vist tidspres. Situationen derhjemme
var nu uholdbar. Over telefonen med bgrn- og unge-
radgiveren fik moderen givet samtykke til anbringel-
se af datteren uden for hjemmet.

Kommunen tog over pa at finde et egnet sted til
pigen hurtigst muligt. Mor og datter sank sammen
i sofaen. Lettede over, at nogen nu tog opgaven pa
sig og samtidig i sorg over deres situation. Mor fandt
en &blejuice frem til datteren, som hun gav hende,
mens hun strag hende forsigtigt over haret og sendte
hende et lille, tappert smil: "Det skal nok ga, men nu
ma jeg hvile mig lidt."
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Jura Vi stiller skarpt pa den lovgivning, som saetter rammerne for det sociale
arbejde. Klummen skrives pa skift af:
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John Klausen
Professor (mso) i
Socialret ved AAU,
Social-, Public- and
Administrative Law
Research Centre.
Forsker i socialforvalt-
ningsret, med szrlig
fokus pa forsergelse
og beskaftigelse

Alvorlige fejl 1 sager om tabt arbejdsfortjer

| 2023 behandlede Ankesty-
relsen 1212 sager, hvor der var
klaget over kommunens afge-
relse om tabt arbejdsfortjene-
ste. 1179 sager blev afgarelsen
zendret, og i 407 sager blev
sagen hjemvist, fordi der var sa
vaesentlige retlige mangler, at
afgarelsen var ugyldig.

handicap i hjemmet, kan fa deekket

tabt arbejdsfortjeneste. Det er en
betingelse, at det er en ngdvendig folge
af barnets eller den unges nedsatte funk-
tionsevne, at barnet passes i hjemmet,
og at det er mest hensigtsmaessigt, at det
er moderen eller faderen, som varetager
opgaven.

Det kan for eksempel vaere, fordi barnet
eller den unge bliver hurtigt treet og der-
for ikke kan veere i dagtilbud eller skole
en hel dag, eller hvor det ma vurderes fra
dag til dag, om barnet eller den unge kan
vere i dagtilbud eller skole pa grund af
sin funktionsnedsattelse.

Foraldre til et barn med handicap er
bade afthangig af den radgivning, under-
segelse og behandling, som kommunen
skal tilbyde efter § 811ibarnets lov, og at
der i gvrigt bliver truffet korrekte afge-
relser om den hjalp, der kan ydes efter
barnets lovs kapitel 8 om hjzlp og stotte

F ORIELDRE, SOM PASSER et barn med
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til bern og unge med funktionsnedszettel-
ser og deres familier.

Det sker dog langtfra i alle tilfaelde. I
2023 behandlede Ankestyrelsen bl.a. 1212
sager, hvor der var klaget over kommu-
nens afggrelse om tabt arbejdsfortjeneste.
1179 sager blev afgerelsen endret, og i 407
sager blev sagen hjemvist, fordi der var sa
vesentlige retlige mangler, at afgerelsen
var ugyldig.

Det vil sige en omggrelsesprocent pa
48,3 procent (i 2022 var omgorelsespro-
centen 53,4). Der er sdledes store proble-
mer med at traeffe korrekte afgorelser.

Vilkarlig hjaelp

Der er ikke kun problemer i de sager, hvor
borgeren klager. Ankestyrelsen gennem-
forte i 2022 en praksisundersegelse om
udmaling af tabt arbejdsfortjeneste, hvor
AnKkestyrelsen undersogte 42 tilfaeldigt

udvalgte sager fra seks kommuner. Under-

segelsen viste, at kommunerne kuni15ud
af de 42 sager havde foretaget en udma-
ling af tabt arbejdsfortjeneste i overens-
stemmelse med regler og praksis.

Ankestatistikken og praksisundersogel-
ser pa det gvrige bernehandicapomrade
viser tilsvarende tendens. Kommunerne
laver tilsyneladende alvorlige fejl i op
mod halvdelen af afgorelserne pa berne-
handicapomradet.

Det virker nasten vilkarligt, hvilken
hjalp og stotte bern og unge med funk-
tionsnedseettelser og deres familier far.
Det afhanger af, i hvilken kommune de
bor, og hvor ressourcesterke de er, nar
de skal argumentere for deres behov og
ansegninger. Det athanger ogsa af, hvor
stor indsigt og ikke mindst indsigt i lov-

givningen den konkrete sagsbehandler/
socialradgiver har.

Ulovlige kvalitetsstandarder

Flere kommuner har ogsa generelt fast-
satte kvalitetsstandarder eksempelvis for
tabt arbejdsfortjeneste, der er ulovlige.
Det kan blandt andet ses i flere eksempler
pa Det kommunale tilsyns seneste udta-
lelser:

Ankestyrelsen var blevet opmarksom
P4, at Haje-Taastrup Kommunes kvali-
tetsstandard for tabt arbejdsfortjeneste
efter barnets lov § 87 ikke var i over-
ensstemmelse med regler og praksis pa
omradet. Af kvalitetsstandarden fremgik
det blandt andet, at der ikke kunne gives
tabt arbejdsfortjeneste i forbindelse med
lukkedage i bernehave eller lignende,
og at der som udgangspunkt ikke kunne
gives tabt arbejdsfortjeneste til ekstraor-
dineere skolemgder m.v. (Tilsynsudtalelse
18-09-2024).

I et andet eksempel var Ankestyrelsen
blevet opmaerksom p4, at Horsens Kom-
munes kvalitetsstandard for tabt arbejds-
fortjeneste efter barnets lov § 87 ikke var
ioverensstemmelse med regler og prak-
sis pa omradet. Af kvalitetsstandarden
fremgik blandt andet, at der kunne gives
tabt arbejdsfortjeneste i op til 37 timer
om ugen, og at der ikke kunne gives tabt
arbejdsfortjeneste ved manglende under-
visnings- eller pasningstilbud. (Tilsyns-
udtalelse 08-10-2024).

Begge kommuner sendrede deres kva-
litetsstandarder efter henvendelsen fra
Ankestyrelsen.

Laes flere tilsynsudtalelser pa ast.dk/tilsynet/udtalelser/
udtalelsesdatabase
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Detsiger loven

Barnets lov § 87. Kommunalbe-
styrelsen skal yde hjeelp til daek-
ning af tabt arbejdsfortjeneste til
personer, der i hjemmet forsarger
et barn eller en ung under 18 ar
med betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktions-
evne eller indgribende kronisk
eller langvarig lidelse. Ydelsen er
betinget af, at det er en ngdven-
dig konsekvens af den nedsatte
funktionsevne, at barnet eller
den unge passes i hjemmet, og at
det er mest hensigtsmaessigt, at
det er moderen eller faderen, der
passer barnet eller den unge.
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Du kan maile til
redaktionen@socialraadgiverne.dk

Deadline for lzeserbreve til nr. 8-24
er 21. november klokken 9.00.
Maks 1900 anslag inkl. mellemrum.

SIGNE FEERCH?

HUOR ER DIT ANSVAR,

Jens Poulsen, Haderslev

Pa generalforsamlingen i
Region Syd gav Signe Farch
i Hovedbestyrelsens beret-
ning startskuddet til REP24
og praesenterede, at DS far
et underskud pa 10 mio. kr.
i2024. Det var ogsa noget,
vi behandlede pa XOREP24.
Der skal vzere styr pa gkono-
mien, og underskuddet skal
der rettes op pa.

Men hvor er dit ansvar i
dette underskud, Signe? Og
hvor er vores direktars rolle?
En gkonomisk ansvarlig
forkvinde og direkter ville
vel tage initiativ til effektivi-
seringer og besparelser pa
administrationen i samar-
bejde med hovedbestyrel-
sen. Men vi ser fortsat nye
ansttelser, og det koster.

Efter min vurdering
skaber din tale en situa-
tion, hvor de kommende
REP24-deltagere foler sig
pressede og uden reelle
valgmuligheder. Ved at
praesentere et underskud
af denne storrelse uden
mulighed for spergsmal eller
nuancering, virker det som
en form for manipulation af

Kaere Jens Poulsen

Siden den gkonomiske

alvor stod klar i 2023 har vi
taget ansvaret og handlet.
For mange udmeldelser, et
ekstraordinzert stort traek pa
vores egenkapital - besluttet
af REP22 - samt stigende
priser skabte de gkonomiske
udfordringer.

Jeg er utrolig stolt af, at vi

sammen med hovedbestyrel-

de kommende deltagere pa
REP24.

De fleste ansvarlige er
villige til at gere hvad som
helst for at rette op pa et 10
mio. kr. underskud. Du, HB
og Sekretariatet i Toldbod-
gade kan praesentere hvilke
som helst forslag til at rette
op pa gkonomien, og de de-
legerede vil fgle sig tvunget
til at stemme ja. Det var jo
praecis det samme, der skete
pa XOREP24.

Der er faktisk mange veje
ud af situationen. DS har en
omsaetning pa 106 mio. kr.,
78 velbetalte medarbejdere
og adskillige projekter. Jeg
mener, at det er ngdvendigt,
at DS begynder at prioritere
i selve arbejdet og indsatser-
neiDS.

Det er vigtigt, at vi far et
nuanceret perspektiv pa,
hvad der skal til for at na i
mal med et budget i balance
for DS, i stedet for en unu-
anceret udmelding fra vores
forkvinde om et underskud
pa 10 mio. kr., som skaber
bekymring.

Jens Poulsen

sen netop har taget ansvar,
har bragt gkonomien i balan-
ce fra 2025 og frem, og har
lavet de starste forandringer
i DS’ organisation i 20 ar. Det
betyder, at vi kan arbejde
som én samlet forening, der
skaber mere vaerdi for med-
lemmerne.

Venlig hilsen
Signe Farch, forkvinde, DS

MIT ARGUMENT

Har du et skarpt argument

pa max. 700 anslag inkl.
mellemrum, sa skriv til os pa
argument@socialraadgiverne.dk

Matilde Dueholm
Socialradgiver, nyvalgt medlem
af Dansk Socialradgiverforenings
hovedbestyrelse

INVESTERI
ARBEJOSMILJOET

Regeringen burde fokusere pa at
skabe bedre arbejdsvilkar frem
for at lave kosmetiske andringer i
uddannelsen. Socialradgivere skal
kunne udfere deres arbejde med
den stotte og de ressourcer, der er
nedvendige, for at de kan trives -
ikke blot overleve i jobbet.

Socialradgivere har et komplekst
job med stort ansvar, hvor de
dagligt treffer svaere beslutninger,
som pavirker menneskers liv. Skal
vi virkelig fortsaette med at lukke
gjnene for de reelle arsager til, at
sa mange forlader faget?

Det er pa tide, at vi investerer i
arbejdsmiljoet og skaber baeredysg-
tige arbejdspladser, som de unge
rent faktisk har lyst til at vaere en
del af.

Teksten er et uddrag af debatindlegget
"Hvorfor valger de unge faget fra? Ifolge
socialradgiver er svaret simpelt’ bragt pa
Socialmonitor.dk 14. oktober.
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*Psykologisk tryghed eren
betingelse for, atmankan.
bruge sin fulde fqglighetl”' 7

Psykologisk tryghed handler om at have en

tryg leringskultur, som gor det lettereat ‘
sige, hvad man taenker og mener, komme o -
med ideer og bede andre om rad og hjzelp.
Det er en kultur, hvor der ogsa er plads til
at tvivle og fejle. Det ma ikke forveksles
med, at alle bare er s@de ved hinanden
og klapper ad alt, hvad der bliver
sagt, betoner den bogaktuelle
krisepsykolog, Rikke Hogsted.
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INTERVIEW

Psykologisk tryghed

Af Henrik Stanek
Foto: Lisbeth Holten

ar to velkendte ord sattes sam-
men til begrebet psykologisk
tryghed, kan der let opsta mis-
forstaelser om, hvad det daekker
over. For at indkredse betyd-
ningen giver Rikke Hogsted i sin handbog om psyko-
logisk tryghed ni eksempler pa, hvad det ikke er.

- Mange tror, at psykologisk tryghed handler om at
vere venlig og anerkendende, og at man skal klappe
ad hinanden. Der skal selvfolgelig vaere en god tone
pa jobbet, men psykologisk tryghed betegner en
arbejdsgruppe, hvor der er plads til at veere uenige,
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s& man sammen kan skabe staerke faglige lesninger,
siger Rikke Hagsted, som er stifter af og udviklingsdi-
rektor i Institut for Belastningspsykologi. Desuden er
hun en erfaren krisepsykolog, efterspurgt foredrags-
holder og autoriseret arbejdsmiljeradgiver.

Det kan ligefrem spaende ben for psykologisk tryg-
hed, hvis en arbejdsplads har en sedmekultur.

- I utrygge grupper synes man, at den gode stem-
ning er vigtigst. Man siger pyt til, at man mener noget
forskelligt, og derfor opleves det forkert at pege pa
problemer, uddyber Rikke Hogsted.

Det er ogsa en misforstaelse at saette lighedstegn
mellem psykologisk tryghed og tillid.

- Det er ikke det samme. Man kan for eksempel
have tillid til sin 1eege, men hvis leegen virker fortrav-

let, og man foler sig til besveer under konsultationen,
er det ikke en psykologisk tryg oplevelse.

Den tredje misforstaelse, Rikke Hogsted fremhae-
ver, gar p4, at psykologisk tryghed skulle betyde, at
medarbejderne skal sige praecis, hvad de foler og
tenker.

- Gud forbyde det, for det forer til udsagn som
"Hvis jeg skal veere helt erligt, s...” Her kommer det
emotionelle i spil, og det sveekker den psykologiske
tryghed i gruppen. Man skal ikke veere rlig, men
konstruktiv, siger hun og giver et eksempel fra en ar-
bejdsgruppe, hvor grov feedback fra en medarbejder
fik lederen til at sige: "Hold da op, hvor er vi psykolo-
gisk trygge, siden vi ter sige sddan til hinanden.”

- En grov tone udtrykker ikke psykologisk tryg-
hed. Tvartimod kan andre blive utrygge, nar lederen
ikke griber ind. Det er legitimt at veere frustreret,
men hvis man udtrykker det gennem forsvarsme-
kanismer, sker der en forskydning, hvor man giver
andre skylden. Der kan godt veere et folelsesmaessigt
fokus i gjeblikket, men det er de faglige overvejelser
og vurderinger, som skal frem. Det er det, psykolo-
gisk tryghed drejer sig om. Der er forskel pa at vaere
konstruktiv og pa at sige, at man synes, at Jesper er
en fejlansattelse.

Psykologisk indeklima

Rikke Hogsted lener sig op ad professor Amy Ed-
mondson fra Harvard Business School, nar hun skal
definere psykologisk tryghed. I bogen "Den Frygtlase
Organisation” beskriver den amerikanske forsker
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INTERVIEW Psykologisk tryghed

begrebet som: "... troen p4a, at man ikke vil blive straf-

fet eller ydmyget for at tale om sine idéer, spergsmal,
bekymringer eller fejltrin.”

- Folk bagtaler ikke hinanden, nr der er psykolo-
gisk tryghed. Tvaertimod kan man forvente at blive
tilgivet, hvis man begér en fejl, og at man lader tviv-
len komme hinanden til gode. Psykologisk tryghed er
en betingelse for, at man kan bruge sin fulde faglig-
hed. Begrebet indfanger det psykologiske indeklima,
siger Rikke Hogsted.

Psykologisk tryghed ager sikkerheden for at traeffe
rigtige beslutninger.

- Det giver styrke at dele viden og laere af hinan-
den, for s kan borgerne vaere sikre pa at fa hjaelp
med udgangspunkt i organisationens samlede viden,
uanset om de sidder over for en erfaren eller nyud-
dannet socialradgiver. Ved psykologisk tryghed tor
den nyuddannede bede om hjalp, og nar alle kan
bidrage med deres faglighed, giver det en styrket
tilknytning til arbejdspladsen.

Psykologisk tryghed fremmer ogsa innovation, for
eksempel hvis en ny gruppe borgere skal have hjzlp,
eller hvis to afdelinger leegges sammen.

- Her er det vigtigt med psykologisk tryghed, s
andre ikke synes, at man lyder bedrevidende, nar

Fem hudskaher fra hogen

1. Psykologisk tryghed er ikke det samme som
tillid. Blind tillid kan fa fatale konsekvenser i si-
tuationer, hvor den psykologiske tryghed er lav,
og man derfor ikke ter saette spargsmalstegn
ved det, der sker.

. Psykologisk tryghed i en arbejdsgruppe frem-
mes, nar alle i gruppen taenker over sit ordvalg
og er sprogligt bevidste.

. Psykologisk tryghed er ikke automatisk lig med
lange beslutningsprocesser. Det kan tvaertimod
vaere tidsbesparende. Gruppen kan nemlig
ga direkte til sagen, fordi man ikke behgver at
bruge mental energi pa at handtere, hvad andre
taenker om en.

4. Psykologisk tryghed er ikke malet i sig selv.

. Malet med psykologisk tryghed er at kunne lgse
opgaver effektivt med sa god kvalitet og sikker-
hed som overhovedet muligt og pa en made,
der opleves meningsfuld af de ansatte.

Kilde: Handbog i Psykologisk Tryghed
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Folk hagtaler ikke hinanden, nar der er
psykologisk tryghed. Tueertimod kan
man forvente at hlive tilgivet, hvis man
hegar en fejl.

Rikke Hogsted, krisepsykolog, Institut for Belastningspsykologi

man stiller forslag. Innovation er fuld af tab og for-
andringer, sa det er vigtigt at aere dem, der star bag
den hidtidige praksis, for den har vaeret brugbarien
periode. Ellers vil de modarbejde det nye, advarer
Rikke Hogsted.

I bogen skriver hun, at psykologisk tryghed er
ekstra vigtig for ansatte med psykisk kraevende job,
for nér arbejdet rummer mange ubekendte faktorer,
er man gensidigt athaengig af hinandens input for
at kunne lgse opgaverne. Det glder blandt andre
socialradgivere.

- En ambulanceredder gor sit bedste pa ulykkes-
stedet gennem en rakke faglige handlinger, mens
man som myndighedsradgiver traeffer valg, som kan
fa vidtraekkende konsekvenser for andre mennesker.
Uden psykologisk tryghed er der aget risiko for at
traeffe forkerte beslutninger, og dem skal man leve
med bagefter. Man kan godt sige sit job op, men man
har de moralsk darlige sager med i sin rygsak. Fag-
personer betaler en stor pris for beslutninger, som
ikke er grundige.

Frygten for at blive udstedt

Nar Rikke Hogsted underviser i psykologisk tryghed,
beder hun deltagerne taenke pé en gruppe, de er
trygge i. Sa forteeller de om seskende og fodboldkam-
merater. I en anden ovelse skal de teenke pa en sag, de
ikke kan glemme.

- Deres svar handler enten om bundulykkelige
sager om familier, som har faet usaedvanligt mange
taesk af livet, eller om skyld og skam over, at de ikke
selv lgste en opgave godt nok. Hvis man analyserer,
hvad der ligger bag, vil man forst4, at man var chan-
celes pa grund af modstridende krav, og at man nogle
gange har behov for at se pa sagen igen sammen med
en kollega, inden man traeffer en beslutning.

At gribe ud efter hjalp lyder ligetil, men det kan
veere svert at indremme fejl, lufte sin tvivl og komme
med ideer. Det skyldes frygten for at blive udstedt af
gruppen.

SOCIALRADGIVEREN 07 24



- Hvor en giraf rejser sig pa benene kort efter fads-
len, er menneskebarnet atheengig af, at nogen tager
sig af det. Derfor har vi en indbygget frygt for at vir-
ke inkompetente, sa ingen vil arbejde sammen med
0s. Man kan ogsa blive set ned pa, og andre vil méske
grine ad en, siger Rikke Hogsted.

Andre vil ikke adelaegge den gode stemning.

- Man kan vare bange for at fremsté bedreviden-
de og provokerende, og der kan vare en stor frygt
for at veere til besveer, hvis man beder om hjalp, for
kollegerne har ogsé travit. Psykisk kraevende job er
tit forbundet med myter om supermeand, som kan
magte opgaverne dag efter dag. Det ager frygten for
at fremsta skrgbelig.

@nsket om at vaere vellidt pa arbejdet og fremsta
kompetent, klog og hjelpsom er bade naturlig og
forstaelig. Men det kan Koste dyrt pa leerings-, kvali-
tets- og innovationskontoen, skriver Rikke Hagsted i
bogen.

- Nar vi er utrygge, holder vi mund, fordi det gav-
ner os her og nu, for sa teenker ingen darligt om os.
Hvis vi derimod siger noget, giver det forst resultater
pa arbejdspladsen senere, og visheden for, at det reelt
sker, er lav. Men hvis vi ikke siger noget, kan man lige
s& godt hive otte ufagleerte ind fra gaden, for nar vi
ikke bruger vores faglighed, koster det, siger hun.

Ledere har et szerligt ansvar

Ledere ber vaere nysgerrige efter, om deres medarbej-

dere er trygge, rader Rikke Hogsted.

- Ledere har tendens til at sige, at der er masser af
psykologisk tryghed pa arbejdspladsen, for "vi siger,
hvad vi mener.” Ja, lederen gor, men kan medarbej-
derne tale om deres fejl og tvivl?

I bogen har Rikke Hogsted et kapitel om, at lederen
skal sette rammen og vaere realistisk om, hvad der
er muligt at nd med de ressourcer, der er til radig-
hed. Samtidig kan lederen gore det klart, at det er en
kompleks opgave, der skal lgses, s medarbejderne
vil komme til at begé fejl, og dem skal de leere af.

- Nar vi er utrygge
holder vi mund,
fordi det gavner
os her og nu,
forklarer Rikke
Hogsted.

Uden psykologisk tryghed er der
gget risiko for at traeffe forkerte
heslutninger, og dem skal man leve

med hageftenr.

Rikke Hogsted, krisepsykolog, Institut for Belastningspsykologi
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- Hvis lederen fortaller om sine egne fejl, bliver det
lettere for medarbejderne at tale om deres fejl og
tvivl. Lederen kan ogsa invitere til en runde, hvor de
lidt mere tavse medarbejdere ogsa kommer til orde.
De kan ske ved at lade dem tale med sidemanden om
emnet. Sa gar man fra jeg til vi, nar lederen sperger,
hvad de talte om. Det skaber tryghed. Lederen kan
ogsa bede makkerparret vende sig om mod et andet
par, og sa er der fireivi'et.

Lederen skal ogsa reagere konstruktivt i situati-
onen. Det er svaert for mange, iseer i kulturer, hvor
lederen lader darlig adfserd passere.

- Hvis en medarbejder taler groft, kan lederen
komme til at skaelde hende ud. I bogen giver jeg
eksempler pa, hvordan ledere kan ove sig pa gode
satninger, som de sa har klar i situationer, hvor de
selv kan veere folelsesmaessigt pavirket.

Hvis lederen ikke far grebet ind i situationen, kan
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INTERVIEW Psykologisk tryghed Du kan finde dialogvaerktgjer, plakater, en flip-flap og

vaerktejshaeftet "Fire trin til mere psykologisk tryghed”
pa socialraadgiverne.dk/nyt-materiale-om-psykologisk-tryghed.
Materialerne er lavet af BFA (Branche Fallesskab Arbejdsmilja).

hun reparere pa det bagefter, for medarbejderne skal
nok huske den. Rikke Hogsted sammenligner med

kintsugi, som er en japansk metode til at reparere p svki sk kl'a“end e i oh er

porcelen og keramik. I stedet for usynlig lim bruger

man pulveriseret guld, selv eller platin, s& man gor tit forbundet med mvtel'

skaden god med et nyt sestetisk udtryk. Pa samme
& Y Y om supermand, som kan

made kan man klinke, nar der er slaet skar i en krae-
vende opgave.

- Det gor leder og medarbejdere ved hjlp af et
analytisk blik, sa alle forstar, at de yder et godt stykke
arbejde, men at de kan komme til at bega fejl i kam-
pens hede. Det forer til, at den enkelte medarbejder
ikke er bange for at sige noget, men er nysgerrig
efter, hvad hun kan bidrage med, sa man kan forebyg-
ge, at der sker lignende fejl.

Ga altid efter bolden

Nér mennesker bliver bange eller har noget pa spil,
reagerer de ved at fryse, flygte, keempe eller krybe.
Det er instinkter fra urtiden, som betyder, at det
tager tid at ege den psykologiske tryghed.

- Man kan hurtigt skabe frygt, men det tager tid at
fa nervesystemet til at falde til ro igen. Hvis vi hver
iseer indsamler data p3, at det gar godt, nar vi siger,
atvi er i tvivl, stiger vores faglighed. Men vi har brug
for at se det i praksis, siger Rikke Hogsted.

Hvis man som medarbejder er usikker pa, om man
skal sige noget, kan man sperge sig selv: "Gad vide,
om ikke ogsa andre synes, at madet var lidt ufrugt-
bart?” Derefter kan man stille spergsmalet til en
kollega, som man er tryg ved.

- Hvis hun er enig, kan man navne det for endnu
et par kolleger og méske ogsa arbejdsmiljereprasen-
tanten og pa den made styrke vi'et. Hvis en kollega

Lederen som rolilemodel

En leder kan med fordel bruge sig selv som rolle-
model som i eksemplet her:

”Jeg har flere medarbejdere, som i forbindel-
se med virkelig harde og traumatiske opgaver
har vaeret helt rundt pa gulvet bagefter. Jeg
forteeller dem s& min egen historie, og de si-
ger *0K, sa er det ikke bare mig, der er tosset
og ikke kan finde melken i kpleskabet’. Det
kraever en vedvarende lederindsats at huske
mine folk p3, at de hverken er eller skal veere
supermand.”

Kilde: Handbog i Psykologisk Tryghed
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magte opgaverne dag efter
dag. Det gger frygten for at
fremsta skrghelig.

Rikke Hogsted, krisepsykolog, Institut for Belastningspsykologi

havde en lidt hard tone eller afbred, eller nogen sad
med deres nase nede i telefonen under madet, uden
at lederen greb ind, kan man sammen tage det op
med lederen bagefter. Pointen er, at man stykker sine
handlinger ud i sma bidder frem for at springe ud
fra femmetervippen, hvor man let kommer til at lyde
skinger. Find de steder, hvor der bliver lyttet til den
lille stemme, og ga altid efter bolden. S& bagtaler du
ikke nogen, men sgger viden at traffe beslutninger
ud fra, siger Rikke Hogsted.

Nar man skriver en bog om psykologisk tryghed,
kan det let komme til at lyde som om, at det star grelt
til pa samtlige arbejdspladser. Det gor det ikke, un-
derstreger forfatteren.

- Vi taler om psykologisk tryghed, fordi det giver
mening. Gabet mellem borgernes forventninger og
muligheden for at hjelpe bliver sterre og sterre. Sam-
tidig udtrykker bevaegelser som Black Lives Matter
og Me Too hgjere ambitioner om, hvordan vi opforer
os over for hinanden. Pa samme made har vi hgje am-
bitioner pa samarbejdets vegne. Mange fagfolk skal
héndtere sveere opgaver, og det kraever et vaerdigt og
trygt arbejdsklima.

Udbyttet af psykologisk tryghed er klokkeklart.

- Gevinsten er, at de mange timer, vi bruger pa
jobbet, udmenter sig i sa hgj kvalitet som overhove-
det muligt. Hvis borgerne far det bedre, fordi man
treffer gode og meningsfulde beslutninger, star
man steerkt som medarbejder, mens det forer til
udbreendthed, hvis vi ikke taler om, hvad det er reali-
stisk at nd. Sa vil man ikke leengere vere socialradgi-
ver, men blomsterbinder, og indeni fgler man sig som
en fiasko, siger Rikke Hogsted.

Handbog i Psykologisk Tryghed - Ter vi? Ter vi lade veere? af Rikke Hogsted,
Forlaget Belastningspsykologi, 176 sider, vejledende pris 239,95 kroner. &
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3 attraktive bo-former til menn
med kognitive udfordringe

Autismespektrum forstyrrelser, ADD, ADHD, kromosom
syndromer, mindre psykiatriske problemstillinger,
p}rsonlighedsé".'og adfeerdsforstyrrelser, senhjerneskade
og andre komorbiditeter.

- Fral5 - 35 ar. §66. §107.

Uddannelse Afklaring og Beskaeftigelse
STU. LAB. §103/104.

ede medarbejdere, i et hjemligt og professionelt miljg.

www.grnehgj.dk - mob. 5531 2500

Barne- og Ungehjem alliden

Berne- og ungehjem med fokus pd udvikling
af barnets/den unges skolegang, fritidsliv,
selvsteendighed og sociale interaktioner

PA ALTIDENS BGRNE- OG UNGEHJEM skaber vi trygge barndomshjem, hvor
det enkelte barn/den enkelte unge oplever autentiske peedagoger, som formar
at balancere hgj faglighed, stor professionalisme og oprigtig omsorg.

Gennem ncerveer, aktiviteter, leg, samveer og eegte interesse for den enkelte
opbygger vores peedagoger de betydningsfulde relationer, som hearer til
grundstenene i Altidens peedagogiske arbejde.

ALTIDEN HAR B@RNE- OG UNGEHJEM | HELE DANMARK for malgruppen
mellem 4-17 &r med mulighed for ungeststte til det 23. ar.
Derudover er malgrupperne kendetegnet ved:
e ADHD

Autismespektrum

Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse

Opmaerksomhedsforstyrrelse

Andet socialt problem

Tilknytningsforstyrrelse

Omsorgssvigt

Anden psykisk vanskelighed

Indad- og udad reagerende adfcerd

Kontakt os Lees mere om Altiden
Vores markedskonsulent er klar til: o Kvalitet og tilsyn
e At hjeelpe med at arrangere © Metoder og tilgange
rundvisninger pd vores tilbud o Sundhed og trivsel
herunder se de fysiske rammer ¢ Altiden har ogsd mange

og mgde tilbudsledelsen tilbud tilivoksne

e At formidle direkte kontakt til
Altidens visitationsteam

Martin Hansen Scan QR koden
A 31239791 med kameraet
=71 martin.hansen@altiden.dk
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KULTUR Redigeret af redaktionen Har du en kulturoplevelse, du gerne vil
dele? Sa saet den pa kulturreolen
pa kultur@socialraadgiverne.dk
- sa viser vi den frem snarest muligt
Dokumentar
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gor med fordomme

Gennem et halvt ar falger journalist og tv-vaert Anders Ag-
ger livet pa Reden i Aarhus, som er et vaerested for udsat-
te kvinder. De lever typisk som hjemlgse og med misbrug

Indefra med Anders Agger

eller prostitution. Nogle keemper med alle tre udfordrin-
ger. Mulle er fadt og opvokset i et misbrug og har brugt
stort set hele sit liv som hjemlgs. Og Cille og Bastian - et
soskendepar, der haenger sammen i tykt og tyndt - kom-
mer i Reden for at fa vaerktgj til deres misbrug.

Anders Agger havde forventet at made opgivenhed og
flere sorgelige skaebner. Men han blev overrasket over,
hvor staerke, selvstaendige og tilfredse mange af kvinder-
ne i Reden var, fortzeller han til dr.dk.

"Det er lidt pinligt at sige, men det ramte mig virkelig, at
det er staerke kvinder, der af den ene eller anden arsag er
gaet til hgjre i livet, hvor vi andre gaet til venstre.”

Reden bliver oprettet i 1984 pa Vesterbro i Kebenhavn

DR
Varighed:3 afsnit d cirka 30 min, som et tilflugtssted for gadens prostituerede. | dag findes
Kan ses pd dr.dk/drtv Reden i de fem sterste byer i Danmark og er et tilbud til
alle kvinder, der af den eller anden grund er udsatte.
Podcast Podcast Podcast Udstilling
Viskaber samfun-
det til en bestemt ‘Ser I mig nu?*
krop. Men er den af Barns Vilkdr og to
Lone Frank - Hvor- normal? dokumentarfotogra-
for er det staerkt at Viskal tale om Perspektiv fer. Udstillingen rejser
ﬂ vaere svag? ﬁ pillerne @ Socialt Indblik det naeste dr rundt til
Sofie og de nye tider Brinkmanns briks Varighed: 57 min. 10 af landets starste
Varighed: 41 min. Varighed: 57 min. Lyt med, hvor du ple- byer. Kan ses pd
Lyt med pa dr.dk/lyd Lyt med pd dr.dk/lyd Jjer at hore podcast bornsvilkar.dk

sarparned ag Stynke

I podcasten sporger ph.d. i
neurobiologi, forfatter og
videnskabsjournalist, Lone
Frank, ungdommen, hvorfor
de vil vaere svage og dyrker
sarbarhed som en styrke. Til
gengaeld oplever vaerten Sofie
en vis skepsis overfor unges
diagnoser - og det sakaldte
"diagnosesamfund” - fra den
ldre generation. Det bliver til
en samtale om usikkerheder,
handlekraft, og at livet nogle
gange bare er svaert.
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PSykorarmaka

Flere end 800.000 danskere
tager en eller anden form for
psykofarmaka, hvilket svarer til
godt13,5 procent af befolknin-
gen. Det kraever en storre debat
at fa klarhed over, hvorfor det
er endt sadan. Podcasten zoom-
eriser ind pa, hvordan man kan
stoppe med at tage piller, for
det er ikke ufarligt. Det fortael-
ler Anders Serensen, ph.d. i
psykiatri og forfatter til "Noget
| ber vide om udtrapning af
psykofarmaka”, om.

Kropskapangl

Du kender sikkert begreber
som racisme og sexisme. Emil
Falster er forsker i handicap og
fortzeller om en anden isme,
nemlig ableisme. Vi ved godt, at
et menneske med handicap bli-
ver diskrimineret - men hvorfor
sker det? Forskeren peger pa, at
byggeri og arkitektur ikke altid
har blik for den diversitet, der
er blandt mennesker. Lige som
skolen favoriserer de krops-
kapable og sociogkonomisk
priviligerede.

\lold mod bprn

Med fotoudstillingen 'Ser | mig
nu?’ vil Berns Vilkar i samar-
bejde med dokumentarfoto-
graferne Andreas Haubjerg og
Louise Herrche Serup skabe
opmaerksomhed om, hvad det
kan have af konsekvenser, nar
bern og unge vokser op i hjem
med vold. Det sker gennem 22
portraetfortzellinger i billeder,
tekst og lyd om voksne, der alle
har haft en barndom praeget af
vold. Udstillingen er stottet af
Offerfonden. &
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SKAL DU PA BARSEL’

e

! -

Fa overblik med Dansk
- [~} - -
Socialradgiverforenings WA Lav dinbarselsplani dag
barselsberegner_ LAeaii  Du kan finde barselsberegneren
LTI 03 socialraadgiverne.dk/barsel

Barselsberegneren giver dig indsigt i, B %0  eller ved at bruge denne gr-kode.
hvor meget barsel du - og eventuelt din

partner - kan holde. Med beregneren far

du alle vigtige datoer og deadlines,

som du skal huske, nar du planlaegger barsel. J

Dansk Socialradewerforening
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REFLEKSION

Har du en oplevelse, der har givet stof til eftertanke,

sa skriv til os pa refleksion@socialraadgiverne.dk

"Det kraever de rette
rammer at lofte de unge”

Camilla Bruus,
socialradgiver og
tillidsrepraesentant.
Ungecenter, Brgnderslev
Kommune.

Fortalt til Susan Paulsen
Foto: Lars Horn / Baghuset
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ET UAR RART at se, hvor interes-
n seret beskaeftigelsesminister Ane

Halsboe-Jorgensen var i at tale med
de unge, da hun besggte min arbejdsplads,
Ungecenter Brgnderslev. Hun var her 20
minutter leengere end planlagt, og det tolker
jeg som, at hun syntes, at det var interessant
at hare, hvilken forskel vi gor for de udsatte
unge mellem 15 og 30 ar.

Jeg er stolt af min arbejdsplads, hvor vi har
mod og muligheder til at teenke ud af boksen
- vk fra sgjlerne i de forskellige forvalt-
ninger. De unge mades med samme tilgang
uafhaengigt af, om deres sag herer under
borne- social- eller beskaftigelsesloven.
Kollegerne inden for de tre hovedomrader
sidder sammen, s& der er meget kort vej til

sparring med en kollega fra et andet fagomra-

de, og beslutningsvejen er ogsa kort, fordi vi
har samme chef - og faelles gkonomi.
Pa vores tvaerfaglige konferencer bliver

fordelene tydelige. Vi byder hver isaer ind
med, hvordan 'min’ lovgivning kan vaere med
til at lafte den unge, i stedet for at forsege at
skubbe opgaver og lgsninger videre til andre,
sé ens egen forvaltning slipper for at betale
for indsatsen. I og med at alt skal betales af
samme kasse, bliver det i hgjere grad muligt
at drefte det socialfaglige perspektiv.

Alt det haber jeg, at ministeren fik indblik
iog tog med hjem som inspiration til den
kommende beskaftigelsesreform. Et af min
vigtigste budskaber til ministeren er, at ar-
bejdet med at 1ofte de unge med en handholdt
og helhedsorienteret indsats kreaever tid - og
at den sakaldte 'frisettelse’ af kommunernes
beskaftigelsesindsats kan risikere at blive
et tilbageskridt. Feerre krav og opfelgninger
kan medfore, at unge, som ofte mangler indre
styring, risikerer at blive pavirket af udefra-
kommende negative faktorer som kriminali-
tet og misbrug. &
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KONTAKT

KALENDER

Tilmeld dig og laes mere om arrangementerne - og se flere - pa socialraadgiverne.dk/kalender. En raekke medlemsmeder bliver
holdt online via Microsoft Teams eller som webinarer. Du far sendt et link ved tilmelding.

Dansk Socialradgiverforening
Hvis du har brug for hjzelp,
saring til Medlemsservice
pa70101099.

Telefonerne er abne:
Mandag, tirsdag,

torsdag og fredag: 9.00 - 15.00
Onsdag: 9.00-17.00

Du kan ogsa kontakte
Medlemsservice pa
ds@socialraadgiverne.dk

Dansk Socialradgiverforening
er landsdaekkende og har adresser
folgende steder:

« Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B,
1253 Kgbenhavn K

« Dansk Socialradgiverforening
Dusager 16
8200 Aarhus N

« Dansk Socialradgiverforening
Hadsundvej 184 B
Postboks 764, 9000 Alborg

« Dansk Socialradgiverforening
Vesterballevej 3A, Snoghgj
7000 Fredericia

« Dansk Socialradgiverforening
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249, 5100 Odense C

« Dansk Socialradgiverforening
Langebjerg 1, Trekroner
4000 Roskilde

ARBEJDSLOSHEDSKASSEN
(Jobformidling)

FTF-A (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

Tif: 70131312

PENSIONSKASSEN

PKA

Administration

Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup
TIf: 39 45 45 40

For gvrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk

Se under "Om DS".
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NOVEMBER

25. november, Kebenhavn
Seniorsektionen i @st holder
julefrokost kl. 10 pa Restaurant Ka-
reten, Hollaenderdybet 1,2300S.

26. november, webinar
Nyuddannet: Mad nyuddannede
socialradgiver Lene Boye Ander-
sen, der efter en turbulent start
er ved at vaere landet godt i sit
farste job

26. november, Aarhus
Seniorer mades til frokost pa Café
Folkestedet kl. 12-14.

26. november, Odense
Faggruppen Hjemlgse holder
generalforsamling og temadag
om styrket screeningsindsats.

30. november, Odense
Studerende: SDS byder pa

Jura Brush-Up. Det er gratis for
SDS-medlemmer, og du kan fa
refunderet dine rejseudgifter.

DECEMBER

3. december, Kebenhavn
Seniorer mades til frokost pa
Restaurant Karla kl. 12-14.

NARRATIVEPERSPEKT

4. december, webinar

Meade for medlemmer, der er
visiteret til fleksjob eller er pa vej
til at blive det.

4. december, webinar
Faggruppen Faglige Koordina-
torer: Len og arbejdsvilkar - en
samtale med Signe Faerch.

12. december, Aalborg
Seniorer mades til kaffe-traef pa
KaffeFair kl. 14-16.

JANUAR

21. januar, webinar
Nyuddannet: Fa tips og tricks til
den bedste start pa dit arbejdsliv
som socialradgiver.

27. januar, Slagelse

Vilkar for ukrainere i Danmark

- Faggruppen Tortur- og Traume-
behandlere holder temadag og
generalforsamling.

En del af STUK

Kostskolen

Sonderjylland

skaber fodfaeste i en
kaotisk verden med omsorg,
troveerdighed og stabile
rammer hele aret rundt.

Vi har plads til unge mennesker,
der har brug for szrlig stotte.

Vestergade 8, 6520 Toftlund +45 74832062 Kostskolen@stuk.dk

VER

@sterbrogade 29 3sal
2100 Kgbenhavn @
tif 22160065

anne@narrativeperspektiver.dk

TAVLEBRUG - DET VISUELLE UDSYN

NAR TAVLEN G@R FORSKELLEN FOR DIT ARBEJDE MED ANDRE

Kursus « 1 dag * 29 Nov. 2024 « Kgbenhavn « Pris: 1.650 Kr.
Underviser: Cand. Psych. Anne Saxtorph

FAMILIETERAPI UDDANNELSE 1. AR 2025

MED FAMILIENS RELATIONER OG RESPONSER | FOKUS
12 hele dage -+ Start 12 Marts 2025 * Kebenhavn « Pris: 24.000 kr.
Narrativ & responsbaseret uddannelse for dig som vil familiearbejdet.

NARRATIV/RESPONS SUPERVISION FOR SUPERVISORER

FYLDT MED NYE TEORI TILF@JSER & METODISKE KLOGE PRAKSISGREB
Kursus * 2 dage * 4. & 5. Februar. 2025 « Kgbenhavn « Pris: 3.400 kr.
Underviser: Cand. Psych. Anne Saxtorph

INTENSIVT NARRATIVT SAMTALEKURSUS FORAR 2025

NARRATIV SAMTALEPRAKSIS BASIC - INTENTIVT TRENING
Kursus * 5 dage « 24-28 Marts 2025 * Kgbenhavn ¢ Pris: 6.900,00 kr.
Underviser: Cand. psych. Anne Saxtorph

ALLAN WADE OG SHELLY DEAN - MASTERCLASS

RESPONSBASERET PRAKSIS IFT VOLD OG OVERGREB - FOR KENDERE
2 hele dage - 26-27 Maj 2025 * Kabenhavn * Pris: 4.600 kr.
Responsbaseret praksistid for ngrder og praksissultne der vil mere.

RESPONSBASERET UDDANNELSE 1. AR

FOKUS PA RESPONSBASERET & NARRATIV SAMTALEPRAKSIS

Uddannelse « 10 dage * Start 26-27 Maj 2025 « pris: 22.500 kr.
Undervisere: Anne Saxtorph, Louise @stergard, Anne Albinus, Bushra
Hanif.

narrativeperspektiver.dk
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V/KLINISK PSYKOLOG JOHN FALKENBERG
OMVENDTFAMILIEPLEJE.DK

Omvendt Familiepleje
— Anbringelse i eget hjem
24/7-indsatser i eget hjem med succes!

Hvorfor samarbejde med Omvendt Familiepleje?

» Hurtig og professionel afklaring og vurdering af ressourcer
o Skriftlig konklusion af afklaringsforlgb
o Etressourcebesparende og familiebevarende alternativ til anbringelser

“I min verden fungerer vores metode i Omvendt
Familiepleje s godt, fordi vi hele tiden har fokus pa
det, der virker. P3 ressourcerne. P3 den enkeltes
udvikling og stotte — ikke pd begreensningerne.

Vi taler om mulighederne, kompetencerne og det, der
fungerer. Vi anerkender fra start til slut. Og vi skaber
nye forteellinger, ndr sagsbehandlere i den bedste
mening forteeller os, hvilke problemer en familie
keemper med. Vi taler om det, der virker, og sd prover
vi at f3 s meget af netveerket ind over som muligt i
stedet for at have fokus p3, at et problem skal bear-
bejdes.

Vi er overbevist om, at al positiv forandring sker
gennem succes, som vi skaber ved at vaere opmeaerk-
somme pa det, der fungerer, og sige det hgjt. Vores
udgangspunkt er, at alle foreeldre vil deres barn det Nu ogsé som Iyd bog!
bedste, og det siger vi 0gsa hajt. Alene dét skaber stor
forandring og succes, fordi foreeldrene bliver under-
stgttet i noget, de gerne vil, kan og gnsker.”

‘Anbringelse i eget hjem’-bogen handler om,
hvordan man skaber forandringer i sdrbare
familier med sma ressourcer. Forandringer, der i
mange tilfaelde forebygger anbringelse uden for

John Falkenberg o
jemmet.

Kontakt os gerne, hvis du vil hgre mere om vores terapeutiske indsatser og metode. Vi holder gerne et gratis
oplaeg om Omvendt Familiepleje-metoden — evt. med deltagende familier.

John Falkenberg, Klinisk psykolog
Mobil: +45 2097 0430 / Mail: psykologfalkenberg@gmail.com / Web: www.omvendtfamiliepleje.dk






