DSNYT JURA
Dansk Socialradgiverforening advarer mod kortere uddannelse Rettelse af 'fejl’ i barnets lov praciserer klageret

' e = =

DANSK SOCIALRADGIVERFORENING

GUIDE

Det skal du holde oje
med, nar du tjekker din
lonseddel

UKLARE KRAV

Har vi gjort vores arbejde
godt nok? | Esbjerg
Kommune loftede de det
psykiske arbejdsmiljo i flok.

TEMA Hver anden socialradgiver:

UI\Il haue storre
peslutningSkompetence

Socialradgivere oplever, at det gar ud over
kvaliteten i de sociale indsatser, nar de ikke
kan beslutte, hvilken hjzelp borgerne skal have.
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"Viskal anerkende born til fangslede

o O |
som pargrende H“En nNnEN soclnlnnnG“'En

| foreningen SAVN vejleder socialradgiver Christel
Hein Thrane forzeldre om, hvordan de hjzelper

bernene, nar far eller mor er kommet i faengsel. EFTERLYSER srn nnE

Hendes udgangspunkt er zrlighed - ogsa over for

omgivelsere. BESLUTNINGSKOMPETENCE

Nar socialradgivere ikke selv ma traeffe beslutningen om,
hvilken hjaelp borgeren skal have, kan det ga ud over
kvaliteten af den sociale indsats, viser ny rundsperge fra DS.

TEMA: Fagligt handlerum og beslutningskompetence

Foto: Lisbeth Holten Hllustration: Morten Voigt

2 :l Man vil altid lave en aftale om, hvad socialradgiveren kan traeffe heslutninger
shitflade liggen, sa det hgr ikke veere sa farligt at lade socialradgivere

Ulrik Wilbek (V). formand for KL's socialudvalg

"Vilofter arbejdsmiljoet
iflok”

Uklare krav sled for meget
pa socialradgiverne i Esbjerg
Kommune. Laes, hvordan
AMIR, TR og ledelsen
sammen med DS og
Arbejdstilsynet fik gen-
oprettet arbejdsmiljget.

Foto: Michael Drost-Hansen
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Kontakt redaktionen pa
redaktionen@socialraadgiverne.dk

MITHADEORD
Sprog har magt. Derfor skal

10

Guide

Passer maneds-
legnnen? Far du
derigtige tilleg?
Passer belgbene
pa arsbasis?

om, oy hvor den gkonomiske
treeffe heslutningenr.

"Kulturforskelle kan skabe

misforstaelser

Jeppe Biilow Sgrensen,
socialradgiver. Chef for
radgivning og samarbejde
med offentlige institutioner

i Danmark, foreningen
‘Grgnlandske Born'

Foto: Cathrine Ertmann
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vi bruge det med omtanke.
Har du et yndlings- eller
hadeord s skriv til os pa
ord@socialraadgiverne.dk

Anne Aas Andersen
Socialradgiver pa Tinnetgaard
Bo- og Erhvervsskole i Vonge ved
Vejle. Hendes hadeord er:

TIDS-
REGISTRERING

Sammenstgdet mellem prak-
sis og et regneark; hvordan
tager vi tid pa de mange ufor-
melle mgder dagen igennem,
som sikrer, at den unge foler
sig madt og tryg? Hvordan
registrerer vi den tid, der skal
til for at sikre, at vi kan drage
omsorg for den unge? Det er
svaert at saette ind i et skema.

At veere tilgaengelig, nar
behovet er der, og nar deren
til et tillidsfuldt mgde star pa
klem, er en del af ngglen til
at skabe trivsel og udvikling.
Jeg forstar behovet for at fin-
de det rette niveau af statte.
Men forestillingen om stopu-
ret, der saettes i gang, hver
gang vi giver den nadvendige
omsorg og opmarksomhed
til en sarbar ung, passer
darligt sammen med vores
daglige praksis.

NEMER, B

e MIX
/4 rrts
ansvarige kider
Tryksag
5041 0004
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NYTFRADS

Af redaktionen

Socialradgiveruddannelsen

DS 0G SDS ADUARER MOD AT
FORKORTE UDDANNELSEN

Nej tak til turbouddannelse. Sadan lyder budskabet i en helsides annonce i de landsdaek-
kende aviser 2. maj, hvor Dansk Socialradgiverforening (DS) og Sammenslutningen af Danske
Socialradgiverstuderende (SDS) sammen med 15 andre organisationer advarer regeringen mod
at forkorte professionsuddannelserne.

Annoncen er udformet som et abent brev til regeringen, som opfordres til at lytte til dem, der
kender virkeligheden, og investere i professionsuddannelserne. Ditte Brendum, naestforkvinde
i DS, siger:

- Der er ikke plads til at hugge en hael og klippe en ta pa socialradgiveruddannelsen, for en
kortere uddannelse betyder mindre tid til den fordybelse, refleksion og sparring, som skal til for
at give os et solidt fundament at sta pa i praksis.

Og samme dag, som annoncen blev bragt, udtaler Ditte Brandum falgende til Politiken:

"I dag er der jeevnligt kritik af socialomraderne, og vi frygter, at man far sendt nogle socialrad-
givere ud i den anden ende, som bliver rigtig presset, og som ender med at finde noget andet at
lave, fordi de ikke faler sig kledt pa til opgaven.”

Ved redaktionens slutning, havde regeringen endnu ikke fremlagt sit udspil til en kommende reform af
professionsuddannelserne.

Vi skal investereidet samfund, vi eisker

og holdenr af. Det kraever mere end krudt

og kugler. Det krrzever et steerkt feellesskah
hygget pa tillid og tryghed, sa vi alle kommer
op pa taeerne oy gor vores ypperste for at
passe pa fellesskahet.

Signe Faerch, forkvinde, i sin 1. maj-tale. Laes hele talen pa socialraadgiverne.dk/1-maj-tale

Tilbageblik

SADAN SKREV VI 1 SOCIALRADGIVEREN 21-1989:

1989: Vi skal som socialradgivereihgjere ~ 2024: Naestforkvinde Ditte

Bocial-. 21
ﬁu og hgjere grad definere vores fagsomtil- ~ Brgndum har haft foretraede
*":l knyttet centrale, kvalificerende opgaveri  for Uddannelses- og Forsk-
'-:f-" __w- det sociale system fremfor at defineredet  ningsudvalget for at gere op-
"ﬁ J ud fra de rammer, som det sociale system  maerksom pa, at uddannelsen
tilbyder. Men hvilke kvalifikationer skalen  er underfinansieret. DS ser et
[. nyuddannet socialradgiver egentligvaerei  stort behov for investering for
" 4 l besiddelse af for at leve op til de nye krav?  at sikre, at de studerende far
== Pl | Det vil viundersgge gennem et grundud-  en solid grundfaglighed og er
i e dannelses-kvalitetsprojekt. klaedt pa til praksis.
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Faggrupper

TID TIL FAGLIG
INSPIRATION

Laenges du efter faglig
inspiration og kollegialt
samvaer? Satjek ind pa
socialraadgiverne.dk/
arrangementer, hvor du kan
se, hvornar din faggruppe
eller dit faglige selskab holder
et spaendende arrangement,
generalforsamling eller en
hel temadag med tid til faglig
fordybelse.

DukanmeldedigindiDS'
faggrupper eller faglige selskaber pa
socialraadgiverne.dk/faggrupper

Nyt netvaerk

SOCIALRADGIVERE
I FLEKSJOB

Dansk Socialradgiverforening
har oprettet et netvaerk for
socialradgivere, der er ansat

i et fleksjob, hvor man kan
udveksle oplevelser og sparre
med andre socialradgivere i
samme situation. | forbindelse
med stiftelsen af netvaerket er
der oprettet en lukket Face-
bookgruppe, som kun er for
medlemmer af Dansk Social-
radgiverforening.

Laes mere om netvarket pa
socialraadgiverne.dk/faggrupper

Rebabilitering

Rehabiliteringsforum holder
konference 30. september

i Kolding. Temaet er ‘vilde’
problemer, som perspektive-
res ud fra ledelse, forskning

og praksis. Der er abent for
abstracts inden for disse tre
omrader. DS er medarranger af
konferencen.

Laes mere om, hvordan du indsen-
der abstracts og tilmelder dig konfe-
rencen pa rehabiliteringsforum.dk
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For dig og jer, der ensker udvikling
og fornyelse i det sociale arbejde

Supervisionshuset har samlet en gruppe erfarne og hojt specialiserede supervisorer
I Kebenhavn og vest for Storebaelt. De er klar til at hjselpe dig, dine kolleger og din
organisation med at skabe kvalitet og trivsel i arbejdet med menneskelig velfaerd og
udvikling.

Vi superviserer enkeltpersoner og grupper - bade inden for og pa tvaers af fag, og vores
supervisorer meder dig med professionel indsigt og et godt overblik. Vi tilbyder ogsa online
supervision til enkeltpersoner og grupper, sa du kan fa supervision lige der, hvor det passer

dig bedst, og den geografiske afstand til supervisor ikke har nogen betydning.

Ring til Jakob Hassing pa 88 93 00 01 eller laes mere pa supervisionshuset.dk
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SOCIALTNYT Af redaktionen

Handicapaftale

DS ROSER DE GODE INTENTIONER,
MEN FRYGTER BESPARELSER

Regeringen landede sammen med en raekke partier den 2. majen
handicapaftale, som med 25 initiativer skal sikre "gkonomisk og faglig
baeredygtighed”. DS' forkvinde roser de gode intentioner, men frygter,

at det i praksis bliver en sparegvelse.

- Jeg er enig i gnsket om at sikre en langsigtet
samlet plan for handicapomradet. Vi er glade
for forenklingen af merudgiftsydelsen, somi
dag er svaer at administrere. Der er ogsa fokus
pa faglighed i aftalen, som er afggrende for, at
vi kan lykkes pa omradet og med en kommen-
de specialeplan, siger Signe Fzerch.

Ud over at Signe Faerch havde habet pa et
staerkere fokus pa rammerne for socialradgi-
vernes arbejde og borgernes retssikkerhed,
mener hun, at aftalen bygger pa en forkert
glkonomisk pramis.

- | aftalen ligger der desvzerre en forkert
praemis om, at udgifterne til handicapom-
radet skal reduceres. Det betyder, at man

Barnets lov
18 NYE ANBEFALINGER

Social- og Boligstyrelsen har udarbejdet

18 anbefalinger til sagsbehandlingeni
forhold til barn, unge og familier i udsatte
positioner. Formalet med anbefalingerne
er overordnet at styrke kvaliteten i sagsbe-
handlingen.

Udgivelsen henvender sig til barne- og
ungeradgivere og ledere pa omradet. Anbe-
falingerne er bygget op efter Socialministe-
riets fire pejlemaerker for kvalitet i sagsbe-
handlingen; inddragelse, faglig udredning,
valg af indsats og opfalgning.

Hent anbefalingerne pa sbst.dk/udgivelser

ikke kan spare pengene ved at investere i
forebyggelse pa den korte bane og hente
kloge besparelser pa den lange bane. Det,
tror jeg, kan blive gift for aftalens andre gode
initiativer, pointerer Signe Faerch med en
henvisning til at 7 ud af 10 socialradgivere
allerede i dag oplever, at gkonomi spaender
ben for fagligheden.

Hun ser frem til, at der saettes en analyse i
gang, som skal se pa, hvordan hgjere faglig-
hed i sagsbehandlingen og gget beslutnings-
kompetence hos den enkelte sagsbehandler
kan bidrage til at skabe et mere smidigt og
gennemsigtigt sagsbehandlingsforlab for
borgeren.

Andelen af maend med ret til at holde barselsorlov pa
o dagpenge, og som benytter sig af denne rettighed, er for
den seneste foraeldreargang steget fra 80 procent til 88
o procent. Andelen har de foregaende ar ligget ret konstant

pa 80 procent.

Kilde: Danmarks Statistik

LOMMEPENGEJOB

Lommepengejob skal give kriminali-
tetstruede unge en hjelpende hand og
mod pa at vende kriminaliteten ryggen og
blive en del af samfundsfaellesskabet. Det
er intentionen i et lovforslag, som regerin-
gen fremsatte i april.

Kommunerne bliver med lovforslaget

palagt at tilbyde unge i alderen 13-17 ar et
lommepengejob, hvis de unge bliver hen-
vist til Ungdomskriminalitetsnaevnet, eller
kommunen modtager dokumentation fra
politiet om, at de er mistaenkt for at have
begaet alvorlig kriminalitet.

Beskaeftigelse

FELLESSKABER
1 SKOVEN

| Aarhus fik en gruppe ledige,
sarbare unge maend aflyst
deres samtaler i jobcentret og
blev i stedet samlet om et knit-
rende bal ude i skoven. Malet
var at skabe nye faellesskaber
blandt mandene og stotte
dem pa deres vej mod job

eller uddannelse. En forelobig
evaluering viser, at 41 procent
af maendene er blevet helt eller
delvist selvforsgrgende. Til
sammenligning ligger beskaefti-
gelsesgraden for andre indsat-
ser rettet mod denne malgrup-
pe under ti procent.

Laes mere om 'Fodfzeste gennem
naturen’ pa cabiweb.dk

Pris

MERE LIGHED
1 SUNDHED

Det Tvaersektorielle Fzlles-
teami Psykiatrisk Center
Amager og Kgbenhavns
Kommune mader hver dag
hjemlese mennesker med svaer
psykisk sygdom og rusmiddel-
forbrug. Nu har teamet vundet
Danske Regioners pris, der
hvert ar hylder initiativer, som
forbedrer borgernes mgde med
sundhedsvaesenet. | ar saetter
prisen fokus pa samarbejdet
mellem sundhedsvasenet og
civilsamfundet for at skabe
mere lighed i sundhed.

Rusmidler

OPIOIDER ER DE
FARLIGSTE

Regeringen har bedt Institut
for Retsmedicin ved Aarhus
Universitet og landets to andre
retsmedicinske institutter lave
farlighedsvurderingen af lege-
midler med opioider - og det er
den forste af sin slags.
Eksperterne vurderer laagemid-
lernes farlighed som meget hgj,
pa linje med heroin og meta-
don, og over kokain, amfetamin
og MDMA.

Socialradgiveren nr. 2/24 satte
fokus pa opioder. Laes temaet pa
socialraadgiverne.dk/publikationer
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Soranahus

Vejen til et godt liv

Soranahus modtager unge i alderen 12-18 ar, med mulighed for for-

leengelse til det 25. ar. Malgruppen bestar af unge med normal begavelse, med udfordrin-

ger inden for det psyko-sociale omrade. De unge pa Soranahus har derfor en begraenset
evne til at navigere i og forholde sig til omverdenen og samfundets normer og veerdier. Det

er unge, hvis opvaekst har vaere praeget af omsorgssvigt og et eller flere traumatiske ople-

velser, herunder pludselige tab eller fysiske og psykiske overgreb. Typisk har den enkelte
savnet sunde rollemodeller og oplevelser af faste, trygge rammer. De mangler tillid til egne

evner og omverdenen som helhed.

P& Soranahus bygger den psedagogiske forstaelsesramme pa et neuropaedagogisk per-
spektiv. Vores paedagogiske behandling og vaerdier er baseret pa struktur, low arousal med
en anerkendende og mentaliseringsbaseret samt kognitiv tilgang. Hvor neuropsedagogik
er selve forstaelsesrammen, er mentalisering, miljgterapi samt kognitiv tilgang metoder,
hvorved vi skaber resultater.

Soranahus er for unge med behov for teet voksenkontakt, system og struktur i hverdagen.

Barnets lov §43 og §114 (Bgrn og unge)
Serviceloven §107
Fonden Soranahus (Midlertidigt voksentilbud)
Hovedgaden 16
4340 Tollpse
T1f.: 57 80 67 80
www.soranahus.dk

Faglig tilgang
» Mentaliseringsbaseret tilgang
» Relationsorienteret tilgang
» Anerkendende tilgang
» Low arousal

Visitation:

Leder, Heidi Seeger
T1f. 51 81 58 16
Michele Holst . ".;‘glil
TIf. 25 15 95 95 Behandlingen St o

i !

\
\
\\

* Neuropaedagogik s
« Mentalisering R

» Kognitiv tilgang
» Miljoterapi
» Uddannet terapihund




Christel Hein
Thrane

46 ar,
Frederiksberg

2023-

SAVN - Forening
for Barn og
pargrende til
indsatte.

2021-2023
Netvaerkskonsu-
lent, Kebenhavns
Kommune, BBU.

2016-2021
Borneteamet,
Center for
seksuelle
overgreb, ¥
Rigshospitalet.
2012
Socialradgiver

fra Den sociale
Hgjskole,
Kebenhavn.
|

For mange horner
det vigtigste at kunne
se sin faengslede mor
eller farigjnene, sa
de ved, at forzelderen
er OK.

Christel Hein Thrane, socialradgiver



MEDLEM NR.20.937

Cirka 4000 born og unge oplever hvert
ar, at deres mor eller far sidder i faengsel.

giver Christel
om, hvordan

Af Gitte Randrup
Foto: Lisbeth Holten

| foreningen SAVN vejleder socialrad-

Hein Thrane foreeldre
de hjzelper barnene,

nar far eller mor er kommet i faengsel.
Hendes udgangspunkt er erlighed
- 0gsa over for omgivelserne.

€

- Forzeldrene er
ofte ramt af skam,
men det kan gore
ondt vaerre, hvis
de ikke fortzeller
om familiens situ-
ation i deres naer-
meste netvaerk,
siger Christel Hein
Thrane.

SOCIALRADGIVEREN 03 24

ET ER TYPISK to scenarier,
n Christel Hein Thrane moder
isin bernefaglige radgivning
iforeningen SAVN. Ofte ringer den
tilbagevaerende foralder kort tid
efter feengslingen for at fa rdd om,
hvad de skal fortzlle barnet. De
har fortalt, at mor eller far er pa
en lang rejse. Hvordan far de sagt,
hvad der reelt er sket?

- Jeg rader foraldrene til at sige
sandheden afstemt med barnets
alder og modenhed. Teenagere
har typisk brug for at kende flere

"V1skal anerkende barn
t1l faengslede som parerende

detaljer om kriminaliteten og tids-
perspektivet. Det lille barn er mere
optaget af, hvor forelderen er, og
hvordan der er i faengslet.

- Jeg sperger hvor meget kon-
takt, der har veeret mellem den
feengslede foralder og barnet inden
anholdelsen. Det kan sige noget
om, hvordan barnet kan forventes
at reagere, fortaeller Christel Hein
Thrane.

Foraldrene bekymrer sig ogsa
om omgivelsernes reaktion og sper-
ger om, hvad de skal fortzlle om-
verdenen. Maske ensker de ikke, at
bornenes skole og kammerater far
noget at vide af frygt for mobning,
men en hemmeligholdelse kan vaere
en tung byrde for bern, pointerer
Christel Hein Thrane.

- Foraldrene er ofte ramt af
skam, men det kan gore ondt vaerre,
hvis de ikke fortzeller om fami-
liens situation i deres naermeste
netverk. Har barnet mon et par
gode kammerater, hvor der er god
foraeldrekontakt, som familien kan
dele det med?

I sin radgivning tager Christel
Hein Thrane hensyn til, at der er
mange forskellige mader at vaere
foraeldre pa, og hun er altid op-
maerksom pa eventuelle bernesag-
kyndiges anbefalinger, herunder
kommunens vurdering af barnets
behov for kontakt med den indsatte

’”

Laes mere pa Savn.dk

foraelder. Lige som hun anbefaler
foreldrene at bede om hjzlp og
statte i deres naere netvaerk og
eksempelvis af og til lade en bedste-
foraelder folge barnet pa feengsels-
besog.

Forskel pa soskendes reaktioner
Det kan pa flere mader vere en
meget sarbar situation for barnet,
at mor eller far er i faengsel, og
Christel Hein Thrane minder om,
at barnet ogsa i denne situation har
en selvstendig stemme.

- Er der seerlige hensyn, som gar,
at der skal skrues op eller ned pa
antallet af besog? Nogle born kan
veere utrygge ved at opleve de sik-
kerhedstjek, der er ved feengselsbe-
sog. Her kan foreldrene sammen-
ligne det med sikkerhedstjekket i
lufthavnen, som barnet maske har
erfaringer med og forbinder med
noget ufarligt.

- For mange barn er det vigtigste
at kunne se sin faangslede mor eller
far i gjnene, sa de ved, at foraelde-
ren er OK, at de har deres eget toj
P4, og ikke en fangedragt. Og det er
vigtigt at huske p4, at bern i samme
familie kan reagere forskelligt pa
situationen. Vi skal anerkende
bern til foreldre i faengsel som
parerende, der har egne erfaringer
og behov, som kan &ndre sig i lobet
af feengslingsperioden.



GUIDEN Tjek din lgnseddel

Hver anden lsnmodtager i Danmark har oplevet at finde fejl pa
lensedlen. Det viser tal fra Fagbevaegelsens Hovedorganisation.

DET SKAL DU HOLDE 0 JE
MED, NAR DU TJEKKER
DIN LONSEDDEL

Det er altid en god idé
at tjekke sin lenseddel.
Og netop nu, hvor
OK24 har sikret dig en
lznstigning og hgjere
pension, er det vigtigt
at holde gje med, om
din len og pension er
blevet reguleret.

Af Susan Paulsen

Den manedlige lenseddel kan vaere
svaer at gennemskue. Far jeg de rigtige
tilleg? Er jeg placeret pa det rigtige
lgntrin? Bliver der sparet op til ferie og
pension, som der skal ifglge overens-
komsten?

Det er bare nogle af de spgrgsmal, man
kan komme i tvivl om. Og fejl kan koste
tusindvis af kroner. Derfor er det vigtigt,
at du tjekker din lenseddel. Guiden
gennemgar syv punkter, du skal vaere
opmaerksom pa.

PASSER MANEDSLONNEN?

De fleste socialradgivere er maneds-
lennede - hvis det geelder for dig, skal
du sikre dig, at der star det rigtige belab

pa din lgnseddel. Det er meget vigtigt,
da manedslgnnen afger meget andet pa
lensedlen som for eksempel din pension
og dine feriepenge.

N
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Har du brug for hjzelp til at tjekke din lanseddel? Kontakt din tillidsrepraesentant pa din
arbejdsplads eller ring til Dansk Socialradgiverforenings Medlemsservice pa tif. 70 10 10 99

ERDU TIMELONNET?

Er du timelgnnet, er det helt afge-
rende, at du far len for det rette antal
timer. Tjek derfor altid, om timetallet pa
lensedlen passer med det antal timer,
du har arbejdet. Og husk at tjekke, at
timelgnnen er den rigtige - isaer hvis du
for nylig er steget i lan.

FAR DU DE RIGTIGE TILLZG?

Hvis du arbejder i weekenden, om
aftenen og pa helligdage, har du ret til
tilleg. Det er en rigtig god idé at skrive
ned, hvor meget du har arbejdet pa tids-

punkter, der medfarer tilleg, og efterfal-

gende kontrollere det pa Ignsedlen. Det
geelder saerligt, hvis du arbejder fast pa

skaeve tidspunkter - eksempelvis pa en
degninstitution.

0OK24 sikrer
dig hgjerelon
allerede nu

Som et resultat af de netop afsluttede
lenforhandlinger, OK24, skal din len for april
vaere hgjere end din lgn for marts - det gzelder for
socialradgivere ansat i kommuner, regioner og staten.

Arbejdsgiverne har sandsynligvis farst naet at korrigere
lznnen efter OK24 pa lensedlen for maj. Hvis det er
tilfeldet, skal du kigge ekstra grundigt pa din
lznseddel i slutningen af maj, hvor du ger-
ne skulle fa lznstigningen for bade
april og maj udbetalt.

FAR DU DEN RIGTIGE

PENSION?
Din overenskomst fastslar, hvor stor en
procentdel af din len arbejdsgiveren skal
indbetale hver maned. Husk at holde gje
med, at det korrekte belgb bliver indbe-
talt. Hvis du ikke kan huske din pensions-
procent, kan du finde pensionsprocen-
ten pa socialraadgiverne.dk/loen - eller
sperge din tillidsrepraesentant.

FAR DU NOK FERIE?

Ifelge ferieloven skal en fastansat
optjene 2,08 feriedage per maned. De
fleste arbejdspladser har derudover en
sjette ferieuge i overenskomsten. Kon-
trollér din lenseddel for, at den korrekte
mangde ferie bliver lagt til hver maned.

HUIS DU UL
VIDE MERE

1 kommuner og regioner
bruges enten lgnsedler fra
KMD, eller fra Silkeborg
Data. I to vejledninger pa

NYETILLAGOGLONTRIN

Ved nyanszettelser og i forbindelse
med de arlige, lokale lenforhandlinger
aftales der lentrinsindplacering og tilleg

til lznnen. Hvis der er aftalt nye tilleg
eller lgntrin for dig, sa skal du tjekke, om
det er kommet med pa lansedlen.

SOCIALRADGIVEREN 03 24

PASSER BELOBENE

PA ARSBASIS?
Langt de fleste lgnsedler vil have en
samlet oversigt over, hvad du har optjent
i bade len og pension i Igbet af aret. For
timelgnnede star der ogsa indbetalte
feriepenge og s@n- og helligdagsbetaling.
Det kan vzere en god idé at tjekke, at
de tal hver maned stiger med den rette
maengde.

socialraadgiverne.dk/loen
kan du se eksempler pa,
hvordan lensedlerne lases.

Som statsansat kan du
finde grundige oplysninger
om lgnsedlen pa @kono-
mistyrelsens hjemmeside:
oes.dk/digitale-loesninger/
statens-loenloesning/vej-
ledning/loenseddel/

Kilder: Dansk Socialrad giverforening og Fagbevaegelsens Hovedorganisation



til gavn for socialradgivere eller

Vil du have indflydelse

| din fagforening?

Kunne du taenke dig at vaere med til at pavirke politik, retning og udvikling i din fagforening
og gare en forskel for faget og dine kolleger? Sa er det snart, du skal fortaelle Dansk

Socialradgiverforening, at du stiller op.

Dansk Socialradgiverforenings medlemmer skal vaelge
forperson, naestforperson, tre regionsforpersoner og ti
ulgnnede hovedbestyrelsesmedlemmer i efteraret 2024.
Alle bliver valgt ved urafstemning blandt de aktive medlem-
mer, seniormedlemmer og studerende.

Vil du vide mere om, hvilke opgaver/kompetencer der ligger
i de forskellige poster, er du velkommen til at kontakte en af
politikerne i DS’ forretningsudvalg, som du finder pa vores
hjemmeside socialraadgiverne.dk/forretningsudvalg

Kender du én eller en gruppe af
socialradgivere, der er medlemmer
af Dansk Socialradgiverforening,
og har ydet en prisvaerdig indsats

socialradgiverfaget?

HVORDAN BLIVER MAN KANDIDAT?
Aktive medlemmer kan kandidere til posterne.
Sidste frist for at melde sit kandidatur er 2. september.

Du kan fa naermere oplysninger hos direkter
Rasmus Dias Tolstrup, som kan kontaktes pa
rt@socialraadgiverne.dk eller telefon 33 38 61 65.

Sadanindstiller du til prisen?

Alle kan indstille til prisen, men i det skema,
som skal anvendes ved indstillingen, skal
man oplyse sin relation til de indstillede.

Hvem kan indstilles til prisen?
Alle medlemmer af Dansk

Socialradgiverforening - bortset fra

Det kan for eksempel vaere ved:

« at saette fokus pa eller nytaenke
socialradgiverfaget.

« at levere arbejde af en hgj faglig kvalitet.

» at styrke socialradgivernes arbejdsmiljg,

lzn- og arbejdsforhold og mulighed for
at udeve godt socialt arbejde.

Sa kan du indstille til Dansk
Socialradgiverforenings pris
Den Gyldne Socialradgiver.

medlemmer af hovedbestyrelsen - kan
indstilles til prisen, som er pa 15.000 kr.
Prisen uddeles pa reprasentantskabsmadet
i november 2024.
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Dyssegarden er en non-profit psykiatrisk
behandlingsinstitution med vores egen
interne skole, der tilbyder fglgende:

- Et 45 timers skole- og
dagbehandlingstilbud/skemalagte
aktiviteter i skole og afdeling

- Et roligt og overskueligt miljg med en
daglig rutine og forudsigelighed,
herunder fast genkendeligt personale

- Et skole- og dagbhehandlingstilbud, hvor
der altid er deltagende voksne, som

Alle bgrn og un _gr eri et
i vores dagbehand ingsn'rb'ﬁa., findes

Avdergdvej 32A, 2980 Kokkedal
dyssegaarden@dyssegaarden.dk
+45 48 20 78 00

SOCIALRADGIVEREN 03 24

Det Sundheds- og
Socialfaglige Bgrneteam

(8 faglige

Borneteam

Tryghed
Dialog

Kontinuitet
Hgj faglig standard
Familien i fokus

Professionel pleje og ste@tte til bgrn
med saerlige behov i eget hjem

DET SUNDHEDS- OG SOCIALFAGLIGE BORNETEAM er en lands-
daekkende virksomhed, der leverer en bred vifte af sundheds- og
socialfaglige ydelser. Vi er specialiserede i at arbejde med bgrn og
unge med szrlige behoy, og tilbyder skraeddersyede Igsninger i
familiens eget hjem.

Vores ydelser omfatter bl.a.:

Socialfaglige ydelser:

Aflastning og kompenserende padagogisk stgtte
Familiebehandling

Kontaktperson

Observation

Sundhedsfaglige ydelser:

Vurdering og behandling af somatiske udfordringer
Behandling, overvagning og aflastning

Ernzering (sonde, TPN, per os)

Pleje og pasning af bgrn med almene og sjeeldne sygdomme

Vi skreeddersyer vores indsatser til hver familie med henblik pa at
skabe en tryg og stabil hverdag. Vores mal er at skabe de bedste
rammer for barnet og familien og give dem sa normal en hverdag
som muligt.

Det Sundheds- og
Socialfaglige Bgrneteam ApS
Biografgade 3, 4. sal

8900 Randers C

info@boerneteam.dk
Telefon: 22 23 63 13
www.boerneteam.dk
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FORSKEREN

Af Mette Mark

Sigrid Trier Gronfeldt
er senioranalytiker hos
VIVE.

Ekspertomrader: Psykiatri
og sindslidelser, hjemlas-
hed, udsatte.

Ung i Ambulatorie for
Psykoterapeutisk Udvikling

En

Laes 'Ungemedarbejder statter
unge med dobbeltdiagnoser i
psykiatrien’ pa vive.dk

14

Ungemedarbejde-
rens indsats har
varet tilpasset den
unges situation.
Hvordan?
Ungemedarbejderen
havde socialradgiver-
baggrund og var ansat
iet forsog med seerligt
fokus pa unge med
dobbeltdiagnoser.

For en ung med dob-
beltdiagnose kan en
maneds ventetid foles
som lang tid, s unge-
medarbejderen ringe-
de de unge op, nar de
fik en henvisning med
en tid.

Ungemedarbejderen
lyttede til dem, intro-
ducerede forlgbet og
fik afdeekket: Hvad var

deres tidligere erfarin-

ger med behandling?
Deres sociale situa-
tion? Hvordan var
familie- og boligsitua-
tionen? Var der gvrige
myndigheder, der
skulle ro pa - méske
hos jobcenteret?

Hun brugte ogsa tid
pé at hgre om deres
héb og dremme om
uddannelse, job og
fremtidsplaner.

Hvad har ungemedar-
bejderen betydet for
de unge?

De fik en oplevelse af
at blive rummet og
hjulpet pa en made,
der star i kontrast til
tidligere oplevelser i
psykiatrien. Flere af
dem har en frygt for at
blive afvist, og de star
ofte i en kaotisk livs-
situation, der gor det
svert for dem at vaere
medestabile.

Hun har interesseret
sig for, hvorfor det er
sveert for dem at made
op, og intet har vaeret
for stort eller for smat.
Sa der har veeret en
rummelighed, som
har varet central for
malgruppen - og givet
dem héb: Okay, maske
lykkes det den her

gang.

Rummelighed har skabt hab for
unge med dobbeltdiagnoser

Unge med dobbeltdiagnoser faler sig trygge og motiverede, hvis
en seerlig ungemedarbejder holder fast i dem. Det viser et projekt
i Ambulatorie for Psykoterapeutisk Udvikling (APU) under Region
Hovedstadens Psykiatri. Sigrid Trier Gronfeldt fra VIVE har vaeret
med til at opsamle erfaringerne.

Ungemedarbejderen
har haft en vigtig
rolle som trygheds-
skabende bindeled.
Hvordan?

Hun er socialradgiver,
og det har veret en
vigtig kompetence.
Hun kender systemet
og har kunnet tale
fagligt med de andre
akterer - for eksempel
med sagsbehandleren
ikommunen eller har
kunnet arbejde med en
skrgbelig familiesitu-
ation.

Hvordan er erfa-
ringsopsamlingen
interessant for social-
radgivere?

Den satter fokus pa
behovet for at teenke
helhedsorienteret.
Hvis de unge skal lyk-
kes med behandling,
sé kraever det bade
viden om de unges
ressourcer, behov og
barrierer - og kend-
skab og kompetencer
til at navigere pa den
unges vegne, sé de kan
komme videre.

Det er et vigtigt
projekt, de er ved at
prove af - og de vil
forhabentlig bruge er-
faringerne pa at skrue
pa den eksisterende
indsats.

SOCIALRADGIVEREN 03 24



@RNEH@J
entialet udfoldes i faelleskaber

3 attraktive bo-former til mennesker
med kognitive udfordringer
Autismespektrum forstyrrelser, ADD, ADHD, kromosom
syndromer, mindre psykiatriske problemstillinger,
p}rsonlighed g adfaerdsforstyrrelser, senhjerneskade
. og andre komorbiditeter.

-

Q y Fra15 - 35 ar. §66. §107.

Uddannelse Afklaring og Beskaftigelse
STU. LAB. §103/104.

ede medarbejdere, i et hjemligt og professionelt miljg.

www.grnehgj.dk - mob. 5531 2500

Andromeda
. 4

Opholdssted DSI Andromeda.
Et socialpaedagogisk skibsprojekt med degnstatte,
intern skole og STU ftilbud. Vejen ftil trivsel og
beskeeftigelse. Vores malgruppe er personer med:

Opmeerksomhedsforstyrrelse
Omsorgssvigt
Tilknytningsforstyrrelse
Udadreagerende adfeerd
Andet socialt problem

§43 - 4 nye ledige pladser
$107 -2 nye ledige pladser

DSI Andromeda, Skyrumsvej 76 Gaerup, 7752 Snedsted
97930838 - www.andromeda.dk
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TEMA Fagligt handlerum og beslutningskompetence

Huer anden socialradgiven
efterlyser storre
heslutningskompetence

Nar socialradgiverne ikke selv ma traffe beslutningen om,
hvilken hjselp borgerne skal have, kan det ga ud over kvaliteten

af den sociale indsats. Over halvdelen af socialradgiverne oplever,
at skonomiske hensyn star i vejen for at ivaerksatte den indsats,
som de fagligt vurderer, vil vaere den rigtige for borgeren, viser
ny rundsponrge.

Af Laerke @land Frederiksen
Illustration: Morten Voigt

ocialraddgivernes beslutningskompetenceer

blevet mindre i lobet af de seneste to ar, vi-

ser en ny rundsperge fra Dansk Socialradgi-

verforening. Her svarer lidt over halvdelen
af socialradgiverne, at de gerne vil kunne traffe flere
beslutninger, end de kan i dag. Det gaelder saerligt pa
berneomradet, hvor 72 procent af socialradgiverne
eftersporger en storre beslutningskompetence (Se
grafik 1, s. 18).

De fleste socialradgivere kan selv visitere til enkel-
te paragraffer eller indsatser op til et bestemt belab i
de sager, som de har ansvar for. Men pa berneomra-
det kan hver tredje socialradgiver ikke traeffe afgorel-
se om nogen form for indsatser uden at fa tilladelse af
en leder eller et visitationsudvalg.

Pa socialomradet geelder det naesten hver femte
socialradgiver, mens stort set alle socialradgivere

SOCIALRADGIVEREN 03 24




Bag om temaet

| mange kommuner er det praksis, at socialradgiverne ikke selv
kan traeffe beslutninger pa en raekke omrader - for eksempel om
hvor vidt en borger skal visiteres til et behandlingstilbud eller til
individuel socialpaedagogisk stette. Ofte traeffes beslutningenii
de sakaldte visitationsudvalg.

| temaet seetter vi fokus pa, hvad det betyder for socialradgiver-
nes faglighed, hvis deres faglige handlerum og beslutningskom-
petence begranses i hgjere eller mindre grad. Hvilke konse-
kvenser har det for sagsbehandlingen - herunder forlaenget
sagsbehandlingstid, helhedsorienterede indsatser og mulighed
for at skabe en tillidsfuld relation til borgeren?

péa beskaeftigelsesomradet selv kan traeffe afgarelser
enten efter bestemte paragraffer eller under en
bestemt belebsgranse (Se grafik 2, s. 18).

‘Relationsdraebende’

Mange af socialradgiverne i undersegelsen oplever,
lige som Camilla i arfiklen s. 22, at det traekker sags-
behandlingen i langdrag, nar sagerne skal forbi enten
ledelsen eller et visitationsudvalg, for der kan traeffes
en afgorelse. Ventetiden kan have konsekvenser for
bade borgerne og socialradgiverne, skriver en af
deltagerne i undersegelsen:

"Det kan ga ud over borgernes velbefindende, nar de
ikke kan fa svar pa vigtige beslutninger med det samme
eller inden for en kort periode, og det kan medfore, at
vi socialradgivere bliver stillet overfor folelsesmessige
haje krav, og at vi generelt ikke finder det etisk og fagligt
acceptabelt.”

Nar en sag skal forbi enten en leder eller et visi-
tationsudvalg, kan det pa den ene side vaere rart for
socialradgiverne, at de ikke star alene med ansvaret
for sveere beslutninger. Pa den anden side kan det
veere fagligt utilfredsstillende og gé ud over relatio-
nen til borgerne, at socialradgiverne skal sta pa mal
for beslutninger, de ikke selv har truffet (Se grafik 3,
s.19).

- En socialradgiver forteeller: "Det er en kompleks ]
Situation, hvor det visse sager er godt ikke at sta alene e R g
med ansvaret, og i andre vil det veere en heemsko og i
relationsdraebende, at jeg ikke kan treeffe en dbenlys : R
rigtig beslutning.” ; R Sl

Det er ikke kun sagsbehandlingstiden og samar- e A R St R

 bejdet, der bliver pavirket, nar socialridgiverne ikke ¥ ES e ok L



TEMA

Fagligt handlerum og beslutningskompetence

selv ma treeffe beslutninger. Det kan ogsa fa betyd-
ning for hvilke afggrelser, der ender med at bliver
truffet. Hver tredje socialradgiver i undersegelsen
svarer, at den indsats, borgerne far, er af lavere kva-
litet, nar socialradgiverne ikke selv har beslutnings-
kompetencen (Se grafik 4, s. 19).

@konomien er styrende

En socialradgiver, der arbejder pa socialomradet,
beskriver i undersegelsen, hvad der kan ske, nar en
af hendes sager kommer pé et visitationsudvalg:

"Det er mit indtryk, af okonomien er styrende hver
gang, og at radgivernes faglige vurderinger tilleegges
mindre betydning som folge heraf. Flere gange henvises
vi til at benytte kommunens egne tilbud, selvom vi som
radgivere vurderer, at tilbuddet ikke matcher borger lige
sd godt som andre tilbud.”

Visitationsudvalgene er mest udbredt pa social-
omradet og berneomradet, og her svarer 39 procent
af socialradgiverne, at visitationsudvalgene kun i
nogen eller i lav grad folger deres indstillinger. Og
det er netop skonomiske hensyn og kommunernes
onske om at bruge deres egne tilbud, der star i vejen
for, at visitationsudvalgene folger indstillingerne,
svarer socialradgiverne (Se grafik 5, s. 20).

Samtidig fremhaver mange af socialradgiverne i
rundspergen, at der kan vaere gode, faglige droftelser
pavisitationsmederne, og over halvdelen svarer, at
det kan vaere en god mulighed for at fa sparring og
et tvaerfagligt blik pa sagerne, nar de skal fremlaegge
deres sager for enten ledelsen eller et visitationsud-
valg. En af socialradgiverne skriver:

"Det kan bade understotte at ‘jeg ikke gor som jeg
plejer’, men far andre perspektiver, hvilket er supervig-
tigt for borgeren. Men ndr skonomien er den afgorende
faktor for, hvilken indsats der iveerkscettes, eller er
styrende for den faglige vurdering, sa giver det borgeren
enringereindsats.”

Pa bade socialomradet, barneomradet og beskaef-
tigelsesomradet oplever over halvdelen af social-
radgiverne, at gkonomiske hensyn star i vejen for at
iveerkseette den indsats, som de fagligt vurderer, vil
vere den rigtige for borgeren. 27 procent oplever det
indimellem og 31 procent oplever det altid eller ofte
(Se grafik 6, s. 20).

DS: Bekymrende udvikling
Signe Faerch, forkvinde for Dansk Socialradgiverfor-
ening, kalder det for en bekymrende udvikling.

- Rundspergen viser, at visitation kan spille en kva-
lificerende rolle, hvis det bliver en faglig sparring og
en deling af sveere beslutninger, men at det desvaerre
alt for ofte kommer til at handle om at spare penge.

Grafik 1;
gnsker stgrre
heslutningskompetence

Socialradgiverne har samlet set faet mindre beslut-
ningskompetence inden for de seneste to ar, men de
ansker sig en starre beslutningskompetence, end de
haridag.

Hvordan har din beslutningskompetence

udviklet sig?
= 42 %
%
Mindre Uzndret Storre

Hvordan kunne du taenke dig, at din beslut-
ningskompetence var i forhold til i dag?

96 %
36 %
0%

Mindre Uzndret Storre

Note: De resterende har svaret enten ‘Ved ikke', ‘lkke relevant for
mig’ eller Andet’. Henholdsvis 523 og 521 besvarelser.

Grafik 2:
Kan ikke trzeffe afggrelser

15 procent af socialradgiverne kan ikke traeffe afge-
relse om nogen form for indsatser i de sager, som
de har ansvar for. P4 bgrneomradet er tallet meget
hgjere.

32,3%

15%
14%
|
Barn- Social- Beskaftigelses- Gennem-
omradet  omradet omradet snit

Note: Har svaret ‘ingen’ pa spergsmalet ‘Hvilke typer afgerelser om
indsatser kan du selv traeffe i de sager, som du har ansvar for?' 547
besvarelser.

Kilde: Rundspergen 'Socialradgiveres faglige
handlerum og beslutningskompetence’
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Laes rundspergen 'Socialradgiveres faglige handlerum’ pa socialraadgiverne.dk/publikationer

Grafik 3:
Fordele og ulemper

Nogle gange kan det vzere rart ikke at skulle traeffe beslutninger-
ne selv, andre gange har det negative konsekvenser for social-
radgiver at skulle forbi enten en leder eller et visitationsudvalg.

Rart ikke at sta alene med ansvaret:
37,7%
God mulighed for sparring og tvaerfagligt blik pa sagerne:

93.2%

Fagligt utilfredsstillende og gar ud over min arbejdsglaede:

38,9%

Gar ud over min relation til borgerne:

44,5%

Note: Svar pa spgrgsmalet: "Hvilken betydning har det for dig som socialradgiver, nar
du ikke selv har beslutningskompetencen?’ Der har vaeret mulighed for at valge flere
svarkategorier. 470 besvarelser.

Kompetente socialradgivere, der kan handle og saxtte
indsatser i gang hurtigt og smidigt, er helt afgerende,
hvis man vil have gode sociale indsatser, mener hun.

- Vi skal som socialradgivere kunne bruge vores
faglighed. Hvis man fratager os vores beslutnings-
kompetence, risikerer vi, at sagsforlgbene traekker i
langdrag, men faktisk ogs4, at vi far darligere mulig-
heder for at lave helhedsorienteret og samlet sags-
behandling, der bedst hjelper borgeren, siger Signe
Feerch.

Nar afggrelser kraver visitationsprocedure og
udvalgsmeader, sa skaber det de langsommelige og
uigennemskuelige arbejdsgange, som vi burde fa
feerre af.

- Og det rimer utrolig darligt pa den politiske
intention om at friseette den offentlige sektor, som jeg
herer stort set alle politikere er optaget af, siger hun.

KL: Mere frisattelse

Frisaettelse er ikke kun pa dagsordenen pa Chri-
stiansborg, men ogsa ude i kommunerne. KL har
sammen med Dansk Socialradgiverforening og andre
faglige organisationer formuleret en raekke anbefa-
linger til, hvordan medarbejderne i kommunerne
skal fa et storre fagligt handlerum. I anbefalingerne
"Feelles perspektiver pa frisettelse’, star der blandt
andet, at der skal vaere fokus pa "at skabe rum til pro-
fessionel demmekraft for medarbejderne og frihed til
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Grafik 4:
Gar ud over kvaliteteniindsatserne

Hver tredje socialradgiver oplever, at det gar ud over
kvaliteten i de indsatser, borgerne far, nar socialradgiver-
ne ikke har beslutningskompetencen.

Lavere kvalitet

Ikke relevant
for mig/andet

20,1%
Hojere kualitet A4

Samme kvalitet

Note: Svar pa spagrgsmalet: ‘Hvilken konsekvens har det efter din vurdering for den
indsats, borgerne far, nar du ikke selv har beslutningskompetencen'.

Kilde: Rundspergen 'Socialradgiveres faglige handlerum og beslutningskompetence’

at finde lgsninger med udgangspunkt i borgernes be-
hov”, og at ” bade staten og kommunerne har ansvar
for at ege rummet til medarbejdernes faglighed”.

Men hvordan gar det med frisettelsen ude i kom-
munerne? Det har vi spurgt formanden for KL's
socialudvalg, Ulrik Wilbeck (V), om.

- Jeres undersagelse tyder jo p4, at det i nogle
kommuner ikke gar helt s godt som i andre. Men jeg
vil rigtig gerne derhen, hvor de medarbejdere, der
er taettest pa borgeren, har mulighed for at sammen
med borgeren at traeffe beslutninger om, hvad der
skal ske, siger han.

Lige for tiden er der meget fokus pa, hvordan
kommunerne kan styre deres udgifter pa det specia-
liserede socialomrade. Men Ulrik Wilbeck er ikke

Hvis man fratager os
vores heslutnings-
kompetence, risike-
rer vi, at sagsforighe-
ne traekker i langdrag.

Signe Faerch, forkvinde, Dansk Socialradgiverforening
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bekymret for, at det skulle g& ud over kommunernes
okonomi, hvis socialrddgiverne blev sat mere fri.

- Der er ingen tvivl om, at kommunerne bliver
nedt til at have et skonomisk styringsredskab. Men
jeg oplever ikke de to ting kollidere. For de beslut-
ninger, socialradgiverne skal tage i forhold til den
enkelte borger, er ikke voldsomt udgiftsdrivende,
siger han.

Ledelserne ude i kommunerne skal selvfolgelig
tage de store gkonomiske beslutninger, men de skal
ogsa turde give noget ledelse fra sig.

- Man vil altid lave en aftale om, hvad socialrad-

Jeg vil gerne derhen,
hvor de, der er
teettest pa horgeren,
har mulighed for
sammen med horgeren
at traeffe heslutninger om,
hvad der skal ske.

Ulrik Wilbeck (V), formand for KL's socialudvalg

giveren kan treffe beslutninger om, og hvor den
ogkonomiske snitflade ligger, sa det bar ikke vaere sa
farligt at lade socialradgiverne traeffe beslutninger.

Ulrik Wilbeck er borgmester i Viborg Kommune,
og her har de gode erfaringer med frisattelse pa
xldreomradet, som til dels kan overfores til socialom-
radet, og de har fremskudte socialradgivere i udsatte
boligomrader inspireret af projektet 'Opgang til
opgang’ i Aarhus.

- FraKL'’s side forseger vi at skubbe kommunerne
idenrigtige retning ved at udbrede de gode cases.
Ofte viser det sig, at de bureaukratiske benspand er
nogle, kommunerne selv har fundet p3, s det er en
kultur, der skal eendres ude i kommunerne, hvor le-
derne skal turde at give beslutninger fri, siger Ulrik
Wilbeck.

Rundspergen 'Socialradgiveres faglige handlerum og beslutnings-
kompetence’ er sendt ud til alle kommunalt ansatte medlemmer af Dansk
Socialradgiverforening i marts 2024. 620 socialradgivere har deltaget i
rundspgrgen. 90 procent er basismedarbejdere med myndighedsansvar,
0g 10 procent er ledere eller faglige koordinatorer. 40 procent arbejder pa
beskaeftigelsesomradet, 30 procent pa barneomradet (Barne- og familieaf-
delinger og barnehandicap) og 24 procent pa socialomradet (voksenhandi-
cap, udsatte voksne, psykiatri, hjemlgshed mv.).

Grafik 5:

39 procent af socialradgiverne pa socialomradet og
barneomradet svarer, at visitationsudvalgene kun i
nogen eller i lav grad felger deres indstillinger. Her
er deres vurdering af, hvorfor udvalget ikke felger
indstillingerne.

Faglig
ueninghed

fnske om at
bruge egne tilbud

96,3 %

70,6%

10.1%

Sagen var ilkke
tilstrakkeligt oplyst

Note: Svar pa spargsmalet: ‘Hvad star efter din vurdering i vejen
for, at udvalget folger dine indstillinger?". Der har vaeret mulighed
for at vaelge flere svarkategorier. Spargsmalet er kun stillet til de
129 respondenter, der har svaret, at visitationsudvalget i nogen,
lav eller meget lav grad felger deres indstillinger.

Grafik 6:
gkonomi star i vejen for faglighed

Over halvdelen af socialradgiverne oplever, at
gkonomiske hensyn altid, ofte eller indimellem star
i vejen for at ivaerksaette den indsats, som de fagligt
vurderer, vil vaere den rigtige for borgeren.

Borneomradet

Socialomradet

Beskaeftigelsesomradet

20 40 60 80 100

0
Indimellem{@ =11

Note: Svar pa spargsmalet: 'Hvor ofte oplever du, at gkonomiske
hensyn star i vejen for at ivaerksaette den indsats, som du fagligt
vurderer, vil vaere den rigtige for borgeren?’ De resterende har
svaret enten ‘Ved ikke', ‘lkke relevant for mig’ eller ‘Andet’. 520
besvarelser.

Leder eller faglig koordinatior
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Som en del af den nye politiske aftale pa handicapomradet er det besluttet at undersgge, om hgjere faglighed i sagsbehandlingen og aget
beslutningskompetence til socialradgiverne kan give en mere smidig sagsbehandling.

ekspert.

EKSPERT:
Frisaettelse kraever investeringer

Hvis politikerne vil seette fagligheden fri, skal de ikke
forvente hurtige besparelser. For sa er friseettelsen af
den offentlige sektor demt til at mislykkes, lyder det fra

Af Bjarke Hartmeyer Christiansen
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Som forsker iledelse og styring baseret pa tillid

har hun skrevet en lang rakke artikler, skrevet
boeger og modtaget priser. Og under interviewet med
Socialradgiveren, der fanger hende pa telefon fra Fin-
land, bliver hun afbrudt og ma laegge pa for at holde
et oplaeg til en faglig konference. Men da har hun
allerede afleveret flere interessante budskaber.

- Frisaettelse virker ikke, nar politikerne laegger
besparelser ned over. Lige nu er det meget én til én -
vi frisaetter og henter nogle penge. Men frisattelse
kan ikke bare installeres ligesom en vaskemaskine,
som sa bare kerer, siger Tina Jllgaard Bentzen, der er
lektor, ph.d. ved Institut for Samfundsvidenskab og
Erhverv, Roskilde Universitet.

Her saetter hun fingeren pa et grundlaeggende
problem: At politikernes ambitioner om at seette
medarbejderne i det offentlige fri til at bruge deres

Medarhejderne skal vide,
at ledelsen har deres ryg,
huis de hegar fejl.

Tina @ligaard Bentzen, forsker i ledelse

T INA GLLGAARD BENTZEN er et travlt menneske.

faglighed og sunde fornuft ledsages af forventninger
om hurtige besparelser pa blandt andet overfladigt
bureaukrati. Hvis frisaettelsen skal virke, skal spa-
rekravet ifolge Tina @ligaard Bentzen vaek - bade pa
Christiansborg og i kommunerne.

- Frisaxettelse kraever en lang periode med imple-
mentering, maske fem ar. Det kraever en ny made at
lede p4, et nyt mindset blandt bdde medarbejdere og
ledere og meget andet. S& man kan ikke bare hente
besparelser. Maske kraever det endda endnu flere

ressourcer i starten, hvor man begar fejl og skal leere
af dem. Det er en kaeempestor forandring i en organi-
sation, der kraever mod, og som medarbejderne skal
vaere med pa.

Stram styring og lokal ledelse

Derfor er tillid mellem medarbejdere og ledelse, som
skal give medarbejderne fagligt handlerum, helt
afgerende.

- Medarbejderne skal vide, at ledelsen har deres
ryg, hvis de begéar fejl. Ellers vil de ofte sige nej tak til
frisaettelse, siger Tina Bllgaard Bentzen og papeger,
at der kan veere en szrlig udfordring med styringen
pa socialomradet.

- Et godt bud er, at styringen og ledelsen ikke
hanger supergodt sammen med de faglige veerdier
blandt socialradgiverne. | kommunerne er social-
omradet og jobcentrene stramt reguleret, og det er
svaert for professionerne at fa albuerum i sagerne.

Hun nzevner to arsager til den stramme styring
af socialradgivernes arbejdsomrader: Politikernes
frygt for skandaler og kommunernes hgje udgifter
til sociale indsatser.

- Det politiske fokus pa et omrade betyder noget
for styringen. Sa snart der er penge og drama in-
volveret, styrer man typisk hardere. Det gelder for
eksempel berneomradet, der bade er omKkostning-
stungt og praeget af sager i pressen, siger hun, men
understreger samtidig, at ledelsen pa den enkelte
arbejdsplads er afggrende for, hvordan medarbejder-
ne oplever styringen.

- Jeg har set eksempler pa meget stram styring
oppefra, hvor lederen alligevel har formaet at skabe
en kultur, der giver medarbejderne mod til at tolke
og udfordre rammerne - og som giver medarbejder-
ne tryghed, fordi de ved, at lederen bakker dem op,
hvis tingene ikke gar helt som planlagt. Der er meget
at gore lokalt gennem ledelse.
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"Jeg ville onske, at jeg
kunne satte stotten1gang,
sa snart familien er
ude ad doren”

Det er fagligt utilfredsstillende og traekker sagsbehandlingen i
langdrag, nar man som socialradgiver skal vente pa at fa tilladelse
fra enten en leder eller et visitationsudvalg, far man kan saette gang
i den hjeelp, som man ved, at borgerne har brug for. Det fortaeller
en af socialradgiverne, som har deltaget i rundspargen om fagligt
handlerum’.

Af Laerke @land Frederiksen
lllustration: Morten Voigt

har deltaget i Dansk Socialradgiverforenings

rundsperge om fagligt handlerum, efter-
sporger en storre beslutningskompetence, end de
har i dag. En af dem fortaller, hvad den manglende
beslutningskompetence betyder for hendes arbejde
ien familieafdeling i en mellemstor kommune i
Jylland.

Socialradgiveren gnsker at vaere anonym, men

redaktionen kender hendes identitet. Her i artiklen
har vivalgt at kalde hende Camilla.

o UER HALUDELEN AF de socialradgivere, der

Hj=elpen forsinkes

Nar Camilla meder en familie, der har brug for
statte, kan hun selv visitere den til omkring 10 sam-
taler i den &bne radgivning. Alle andre former for
stgttende foranstaltninger som familiekonsulent,
psykolog og aflastning skal hun have mandat til hos
enten sin faglige koordinator, teamleder eller i det

der gor sagsbehandlingen leengere, end den beha-
ver at vare.

interne visitationsudvalg. \,
Camilla oplever de mange led som flaskehalse, \



- Hvis jeg sidder til mede med en familie, fordi datte-
ren pa 10 ar har begyndende mistrivsel, og jeg bare
kan se, at de ville have gavn af en familiekonsulent,
kan jeg ikke saxtte det i gang med det samme, siger hun.
Forst skal der udarbejdes en afdeekning, og derefter
skal Camilla booke sin faglige konsulent for at fa et
sakaldt ‘'mandat’ til at seette gang i en foranstaltning.
- Men det kan tage en uge eller to, for vi begge
har et hul i kalenderen. Nar hun har givet mandat til
foranstaltningen, skal jeg udarbejde en bestilling til
familiekonsulenterne, hvor der ogsa kan vare vente-
tid, siger hun.

Foler mig utilstraekkelig
I mellemtiden kan der komme endnu en underret-
ning fra skolen, fordi pigens

mistrivsel nu har udviklet

sig til skolevaegring, og Ca- , ,

milla kan blive ringet op af
moderen, der nu har sveert

Hvis jeg haude stgrre

- Jeghar jo taget en uddannelse, sa nar jeg traeffer
beslutninger, gor jeg det med baggrund i min faglig-
hed. Hvis jeg havde sterre beslutningskompetence,
ville jeg fole, at min faglighed blev mere anerkendt,
siger hun.

Lad fagligheden styre

Camilla veerdsatter den sparring, hun far, nar hun
drofter sine sager med bade kollegaer og ledelsen, og
hun understreger, at det er vigtigt, at man som social-
radgiver ikke sidder alene og treffe beslutninger i
sine egne sager uden at tale med nogen.

- Jeg bliver fagligt udfordret ved at skulle argu-
mentere for, hvorfor jeg lige nojagtig taenker, at den
stotte er den rette for familien. Det er meget vigtigt at
holde fast i den sparring,
ogsa for at sikre et ensar-
tet serviceniveau. Men vi
kunne godt indrette os pa
en mere smidig made, siger

ved at passe sit arbejde, hGSI“t“l“gSkompetence, hun.
fordi datteren ikke kommer “i“e ieg fole, at min I dager der ifolge Ca-
iskole. - milla meget fokus pa at

- Jegville anske, at jeg fagllghed ble" menre ensarte sagsgangene og
kunne lave en vurdering, anel.kendt beslutningsprocesserne,
visitere og satte stotten men det gor det svaerere

igang, si snart mit mgde
med familien er slut, og de
er ude ad deren, sa vi kunne nd at gribe bernenes
mistrivsel, for den udvikler sig. I stedet star jegi
stampe, familien kommer i venteposition, og barnet
kommer ikke videre i sin trivsel. Det kan nogle gange
fa mig til at fole mig utilstraekkelig i mit arbejde, siger
hun.

Lettere sagsgang og aget arbejdsglaede

Camilla har arbejdet som socialradgiver i fire ar, og
hun foler sig tryg ved selv at traeffe beslutninger om
alle de stattende foranstaltninger, blandt andet fordi
de i afdelingen har ugentlige sparringsmeder.

- Det giver mening, at visse beslutninger skal forbi
leder eller visitationsudvalget, for eksempel an-
bringelser, fordi det er sa stor en beslutning. Men de
stattende foranstaltninger er jeg fagligt kompetent til
selv at treeffe beslutninger om, siger hun.

Det ville bade lette sagsgangene og ege Camillas ar-
bejdsglaede, hvis der var tillid til, at hun kunne traeffe
de rigtige beslutninger.
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Camilla, socialradgiver i en familieafdeling

for socialradgiverne at
tilretteleegge et individuelt
forleb for den enkelte familie.

- Denne 'top down-styring’ med gkonomien for gje
fjerner det individuelle fokus. Det er &rgerligt, nar
vi socialradgivere har et gnske om at gribe familien
og barnet og skabe en vej, som giver bedst mening for
lige netop dem, siger Camilla.

Hun foreslar, at man som nyuddannet socialradgi-
ver langsomt far en starre og sterre beslutningskom-
petence, sd man ender med efter et par ar at kunne
traeffe de fleste beslutninger selv. Og selvom social-
radgiverne fik en storre beslutningskompetence,
ville der ikke nedvendigvis blive brugt flere penge,
vurderer Camilla.

- Jeg ville stadig have et gkonomisk fokus, for jeg
har respekt for, at der skal vaere en gkonomisk sty-
ring af omradet. Og sa er jeg overbevist om, at fami-
lierne ville have brug for hjelp i kortere tid, hvis vi
kunne hjalpe dem hurtigere, s maske ville det blive
billigere i det lange lab, siger hun.
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OPINION | Lederen skrives paskiftaf: | Kommentér pa:
facebook.com/dansksocialraadgiverforening

MIN MENING
klippet fra her og der @ o 0 @ 0

L

Ditte Brondum

Neestforkvinde for Dansk

Socialrddgiverforening

0K24 ER KUNI

ET SKRIDT PA UEJEN

OFFENTLIGT ANSATTE social-
radgivere vil snart meerke den
forste forbedring fra OK24,
nar lgnstigningerne for bade
april og maj bliver udbetalt
med maj-lennen. Sammen
med andre forbedringer

som hgjere pension og bedre
barsel er de historisk store

bane. Det betyder, at vi skal
turde satte os klare mal og ar-
bejde mélrettet pa at opna dem
gennem overenskomsterne.

Vi gjorde det med pensio-
nen i kommuner og regioner. I
2008 satte hovedbestyrelsen et
mal om, at alle socialradgivere
skulle have mindst 16 procent
ipension. Det mal indfriede vi
ved OK24, 16 ar senere.

Jeg mener, at vi ber gore det

Overenskomsten er enhver
fagforenings vigtigste opgave.

lgnstigninger resultatet af en
overenskomst, hvor vi kom
overens med arbejdsgiver-
ne, uden at sammenholdet i
fagbeveegelsen slog spraekker.
Samtidig fik vi en rekordhgj
stemmeprocent med et mas-
sivt flertal for et ja blandt
medlemmerne. Det kan vi
roligt glaede os over og vaere
stolte af - s leenge vi ikke
bliver selvtilfredse.
Overenskomsten er enhver
fagforenings vigtigste opgave.
Derfor er viiDS ogsa allerede
nuigang med at leegge tree-
destenene til OK26. Men vi
har ogsa brug for en langsigtet
strategi, hvor naeste overens-
komst bade er et mal i sig selv
og et middel til at forbedre
arbejdsmiljeet - socialrad-
givernes storste udfordring
iarbejdslivet - pa den lange

24

samme med arbejdsmiljoet.
Viarbejder allerede med at
forbedre arbejdsmiljoet bade
lokalt og nationalt, og det er
ikke totalt fraveerende i over-
enskomstforhandlingerne -
senest lykkedes vi med at fa de
ovrige fagforbund med pa at
kraeve intro- og mentorordnin-
ger ved OK24.

Men hvis vi for alvor skal
rykke noget ved arbejdsmil-
joet, er vi neadt til at sette fuld
blus under alle kedler og satte
flere ambitigse mal. Ogsa for
de naeste mange overenskom-

ster.
Det handler som bekendt

om at vinde krigen, ikke det
enkelte slag.

"Jeg har forsegt at skaffe tal
pa, hvor mange lzererskifte,
bern oplever i dag, men det
er ikke lykkedes. Jeg ved

til geng=ld, at det betyder
noget for bern, at de hele ti-
den skal lere en ny voksen
at kende. En pige sagde for
at forklare mig om hendes
skolevaegring: "Det var som
at vaere i en familie, som
hele tiden blev forladt af

de voksne.” Ansvaret, hun
folte for sine klassekamme-
raters trivsel, blev for stort.
Hun bred sammen og matte
ogsa forlade ‘familien’.

Pernille Juul Darling,

ph.d., speciallege i barne- og
ungdomspsykiatri pd Hejmdal
Privathospital i Socialt Ind-
blik, 14. marts

"Jeg efterlyser et kommu-
nalt oprer. Hvis det var mig,
ville jeg sige til Finansmini-
steriet, at vi (kommunerne,
red.) ikke kan vaere med til
at lave en gkonomiaftale
med jeriar. | ma somrege-
ring og Folketing selv sta pa
mal for den serviceramme,
vi skal udfylde, og sa kunne
de sige til de sure borgere,
som far ringere velfaerd, at
de ma tale med deres folke-
tingsmedlemmer om det.”

Thorkild Olesen, formand,
Danske Handicaporganisatio-
ner, mener, at Christiansborg
kraever meget mere af kom-
munerne, end de far penge til,
Politiken, 7. april

"Det er vigtigt at kigge

pa hele familien. I hver en
familie er der ogsa nogle,
der har uddannelse, som
har lovligt arbejde, og som
bidrager positivt. Man skal
tage fatialle de her positive
ressourcer og styrke demi
familien, sa man hiver den
anden vej i stedet for at
stemple hele familien som
kriminel.”

Line Lerche Morck,
professor i forebyggelse af
radikalisering og bandeinvol-
vering, som kommentar til, at
regeringen ensker at gore det
lettere at tvangsfjerne bern
af bandemedlemmer pa TV2.
dk, 9.april

"Det er yderst relevant at se
narmere pa om og hvor-
dan, man tidligt kan styrke
bern og unge med szerlige
udfordringer, sa de star
staerkere senerei livet.

Det kunne medsa lang en
udvalgsbehandling have
vaeret et afgerende nyt
skridt til forbedring af
mange menneskers liv, hvis
udvalget var gaetindien
helhedsorienteret udred-
ning af betydningen af
forebyggelse pa det sociale
omrade.”

Knud Aarup, debattar og fhv.
direkter i Socialstyrelsen i
debatindlaegget ‘Eksperter
afslerer endnu engang Social-
ministeriets grundlaeggende
svaghed’ om Tranaes-udval-
gets rapport,
Altinget.dk/social,

10. april
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STUDIEJOB SKAL GIVE
PLADS TIL STUDIET

MENS UI VENTER pa regerin-
gens udspil til &ndringer af
professionsuddannelserne,
som vi i DS arbejder hardt for
at pavirke, vil jeg gerne sla et
slag for, at medarbejdere, lede-
re og studerende sammen gor
noget for at eendre synet pa og
brugen af studiejob.

Nar naestforkvinde Jannie
Bertz og jeg kommer pa so-
cialradgiveruddannelserne
iOdense, Vejle, Aabenraa
og Esbjerg, mader vi ofte
halvtomme klassevarelser og
et haltende socialt faellesskab.
Samtidig kritiserer vi manglen
paundervisning til de stude-
rende og manglen pa forbere-
delsestid til underviserne. Det
henger ikke helt sammen.

Hvor er de socialradgiver-
studerende sd henne? Det svar,
jeg ofte far, er... "pa arbejde”.
Mange studerende far et job
under studiet - saerligt efter
deres praktik. De studerende
er begejstrede for at fa ny vi-
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den og erfaringer fra praksis,
og deres kolleger og ledere er
glade for at fa lost de opgaver,
en studerende kan hjelpe til
med. Win-win, ikke?

Et studiejob pa fem eller
otte timer bekymrer mig ikke.
Sadan et havde jeg ogsé selv.
Problemet er, nar studerende
arbejder sa meget, at det gar
ud over studiet. Nogle vil
indvende, at et studiejob giver
afgerende viden og erfaring
- og at praksiserfaring kan
konkurrere med det, man far
ud af undervisningen. Men det
er efter min mening forkert.
Der er jo en grund til, at vi har
en uddannelse!

Mange studerende og prak-
tikere har meget hgje forvent-
ninger til, hvad en nyuddannet
socialradgiver skal kunne. En
studerende fortalte mig, at han
ikke ville fole sig klaedt pa til
bernesamtaler uden en masse
erfaringer fra praksis. Men den
erfaring skal erfares i praksis
efter endt uddannelse! Det er jo
netop derfor, at vi som forening
keemper for en god start via
intro- og mentorprogrammer.

Min opfordring er derfor,
at de studerende bruger los af
undervisning og aktiviteter i
studiemiljoet, at vi pa uddan-
nelserne snakker om, hvordan
undervisning og studiejob kan
kombineres pa nye mader, og
at arbejdspladserne tilbyder
de studerende studiejob med
respekt for uddannelsen og
samtidig sikrer nyuddannede
en god start pa arbejdslivet. &

Louise
Marie Friis

Sundheds-
socialradgiver,
Odense Universi-
tetshospital og
formand for DS’
Fagligt Selskab
for Sundhedsso-
cialrddgivere

Bornetestamentet

Det var slet ikke sadan her, det skulle veere. Men

nu sidder hun her stablet op med puderiryggeni
hospicesengen. Hendes unge krop kaamper en brav
kamp. Viljestaerkt bruger hun alle sine kraefter pa at
vaere til stede under samtalen. Det er vigtigt for hen-
de. Vi skal na at lave barnetestamentet, inden hun
dor, sa hendes gnsker vedrarende hendes lille datter
bliver nedfzeldet i fellesskab med hendes mand. Han
er ogsa til stede pa stuen. Han er lige som hende syg
af kraeft.

Jeg kigger pa dem begge. Det er lettelse, sorg og
alvor pa samme tid. Vi nar denne vigtige udfaerdi-
gelse af barnetestamente. Han strejfer hendes hand
kortvarigt og forsgger at fa gjenkontakt. Vi gar til sa-
gens kerne: Hvad skal der ske med deres lille datter,
nar mor der. Hvad skal der ske med deres lille datter,
hvis far ogsa der? Det er det vilkar, foraeldrene skal
forholde sig til og ikke langere kan skyde fra sig.

Processer og snakke, som i andre sammenhange
ville kraeve tid til overvejelser og dreftelser, det er vi
ngdt til at tage hul pa og afslutte denne eftermiddag.
Ved min side har jeg min kollega, som er praest. Vi
kigger pa hinanden og smiler varmt.

Vi forsgger at tage tidspresset ud af rummet
denne eftermiddag og give forzldrene den ro, der er
ngdvendig, trods dette ubarmhjertige vilkar og pres i
deres liv. Rummet far foraeldrene til at glemme deres
eget udgangspunkt for en stund og kigge pa deres
datter.

Deres datter, som i disse dage leger med naboens
bern og bygger hule i naboens trae. Datteren, der i de
seneste maneder er blevet passet oftere og oftere
hos naboen, som med abne arme har taget imod
hende pa alle tider af degnet.

Naboen, som lige nu traster deres datter, putter
hende om aftenen, nar foreldrene er indlagt pa
hospitalet. Naboen, hvis barn kalder deres lille datter
for lillesester. Selv om vilkaret for denne familie er
ubarmhjertigt, sa er beslutningen om, hvad der skal
stai barnetestamentet ikke svaer. &
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OPINION

Jura Vi stiller skarpt pa den lovgivning, som saetter rammerne for det sociale
arbejde. Klummen skrives pa skift af:

f

Trine Schultz
Professor (mso) i
Socialret ved AAU,
Social-, Public- and
Administrative Law
Research Centre.
Forsker i social-
forvaltningsret, med
saerlig fokus pa berne-
og ungeomrddet

Rettelse af "fejl” 1 barnets lov praeciserer

Hvis et barn over 10 ar beder
om at blive anbragt, og der pa
den baggrund hverken traeffes
afgarelse om anbringelse eller
en stgttende indsats efter bar-
nets lov, kan barnet nu klage

til Ankestyrelsen. Z£ndringen i
loven er vedtaget for at undga
tvivl og skaerpe barnets retssik-
kerhed.

OM BERORT I en tidligere juridisk
s klumme i Socialradgiveren nr. 3/23
har bern faet en raekke nye "anmod-

ningsrettigheder” i barnets lov. Det drejer
sig blandt andet om retten til at anmode
om at blive anbragt uden for hjemmet
efter lovens § 48. Bestemmelsen har
imidlertid allerede givet tvivl i praksis og
fort til en loveendring i marts 2024 (L 95).
Navnlig spergsmalet om barnets klageret,
hvis kommunen velger ikke at folge bar-
nets anmodning, har fort til usikkerhed.

Med indferelsen af barnets lov kom der
som noget nyt en udtrykkelig bestemmel-
se 1§48, som fastsetter, at et barn eller en
ung har ret til at anmode kommunen om
at blive anbragt uden for hjemmet.

Bestemmelsen indeberer en pligt for
kommunen til at vurdere anmodningen
konkret, men ikke en ret for barnet til
at blive anbragt. Ifelge forarbejderne til
loven skal kommunen vurdere, om der af
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hensyn til barnets eller den unges bedste
skal igangsattes en barnefaglig underse-
gelse (§ 20), som indeholder en beskrivelse
af, om betingelserne for en anbringelse (§
46 eller §47) kan anses for opfyldt.

Alvorligt bekymringstegn

Nér barnet selv henvender sig og anmo-
der om en anbringelse, anses det for at
vere et alvorligt bekymringstegn, hvor
der som udgangspunkt ma antages at
vaere behov for at traeffe afgarelse om en
bornefaglig undersogelse.

Bestemmelsen tager ikke sigte pa situ-
ationer, hvor der er tale om almindelige
generationskonflikter, der kan opsta, nar
unge gradvis friger sig fra foreeldrene. Det
erialle tilfaelde op til kommunen at vurde-
re, hvilken hjalp og stotte der er brug for.

Det praciseres i de oprindelige for-
arbejder, at "En beslutning om ikke at
anbringe et barn eller en ung er dermed
en procesledende beslutning, som ikke kan
paklages scerskilt.” Dette udgangspunkt er
ikke leengere korrekt.

Ny klageret

For at "sikre en tydelig retstilstand” er der
imarts 2024 indsat en ny bestemmelse
1§48, stk. 2, som fastsatter, at treeffer
kommunen hverken afgerelse om anbrin-
gelse uden for hjemmet eller en stgttende
indsats, kan denne beslutning indbringes
for Ankestyrelsen af barnet, som er fyldt
10 ar. I forleengelse heraf er indsat et nyt
stykke i § 145, som fastszetter, at beslutnin-
ger efter § 48, stk. 2, 2. pkt. kan indbringes
for Ankestyrelsen efter reglerne i rets-

sikkerhedsloven af barnet eller den unge,
der er fyldt 10 ar.

Lovandringen vedrerer alene den
situation, at kommunen ikke handler ved
at traeffe afgorelse om hjeelp pa baggrund
af anmodningen.

I de tilfaelde hvor kommunen pa bag-
grund af anmodningen om anbringelse
treffer afgorelse om at iveerksaette en
stottende indsats, men ikke anbringer
barnet, vil kommunens afgarelse om den
stottende indsats kunne paklages efter
reglerne i § 144 og 145.

Ankestyrelsen vil i forbindelse hermed
kunne tage stilling til spgrgsmal i relation
til barnets anmodning om anbringelse.
Derimod vil barnet i sdidanne tilfaelde ikke
serskilt kunne paklage, at kommunen
ikke har truffet afgorelse om anbringelse.

Iveerksaetter kommunen en forebyggen-
deindsats efter § 30, er der ikke tale om
en afgerelse i forvaltningsretlig forstand.
Her vil det dog veere muligt for foraldre-
myndighedsindehaveren og barnet over
10 ar at klage over, at der ikke er iveerksat
en stattende indsats eller anbringelse
efter § 32, 46 eller 47.

Det er praeciseret i tilfajelsen til § 48,
stk. 2, at reglerne om klage i § 144 i bar-
nets lov finder tilsvarende anvendelse.
Det samme gor § 25 i forvaltningsloven
om klagevejledning.

Kommunen vil saledes skulle oplyse
barnet eller den unge, der er fyldt 10 ar,
om at barnet eller den unge kan paklage
kommunens beslutning, saifremt den ikke
iveerkseetter hverken en anbringelse eller
en stattende indsats.
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DEBAT Du kan maile til

klageret

Faktaom klageret
B Det fremgar af § 145 i barnets

lov, hvem der er klageberettiget,
herunder at en reekke afggrel-

ser blandt andet om stgttende
indsatser, valg af anbringelsessted
og anbringelse med samtykke kan
indbringes for Ankestyrelsen af
bern, der er fyldt 10 ar.

Det er tilfgjet i stk. 4, at kommu-
nens beslutninger efter § 48, stk.
2, 2. pkt. (dvs. om ikke at ivaerk-
saette stotte eller anbringelse) kan
indbringes af barnet for Ankesty-
relsen.

Formalet er at sikre, at Ankestyrel-
sen i disse sager kan tage stilling

til barnets behov for statte og
herunder anbringelse. Barnet pa
10 ar vil ligeledes kunne klage over
en afgarelse eller en stattende
indsats, hvis det er uenigiden
afgarelse, der er truffet.

redaktionen@socialraadgiverne.dk

Deadline for leserbreve til nr. 4-24
er 28. maj klokken 9.00.
Maks 1900 anslag inkl. mellemrum.

LAD 0S FREMTIDSSIKRE FOR-
TELLINGEN ONI FAGBEU/EGELSEN

Jette Mejer
Socialradgiver, Aarhus Kommune

Nu er OK24 stemt hjem - og
det er jeg glad for. Undervejs
har der vaeret kritiske rgster.
Mange vil gerne have merei
lenningsposen. Selvfalgelig
vil vi gerne det, men det

er jo netop forhandlinger,
der er tale om, og sa er det
kompromisets kunst at
lande et resultat, som begge
parter kan se sig selvi. Men
hvor kommer utilfredsheden
egentlig fra?

Jeg spurgte min 24-arige
studerende datter om, hvad
hun forbinder en fagfor-
ening med?

“"Det er sadan en, der
hjaelper en, nar chefen er en
idiot.”

"Jo - men det er da hel-
digvis ikke sa tit, sa hvordan
ser du ellers en fagfor-
ening?”

"Mor! Det er, som nar
jeg sparger dig om, hvad
du ensker dig til jul - og du
svarer med at fortzlle, hvad
dufik i julegave for tre ar
siden... Det er fortid, mor! Vi
har opndet en masse forbed-
ringer."

Og nar jeg har spurgt ind
til, hvorfor en kollega valgte
en OK-fagforening fra, var
svaret ofte:

“Jamen, jeg far jo det
samme i len og har samme

rettigheder, selv om jeg ikke
er medlem”.

Og det er jo sandt.

Maske skal vi fremtidssik-
re fortaellingen om, hvorfor
der er brug for fagbevaegel-
sen? Hvordan vil vores vilkar
se ud, hvis fagforeningerne
ikke laengere har tilstraek-
kelig stor opbakning? Sa
overgar vores lgnudvikling
til arbejdsgiverne og politi-
kerne. Og det er ikke sikkert,
at indblandingen stopper
ved afskaffelsen af store
bededag eller lgnstigninger
til udvalgte faggrupper.

Det er fagbevaegelsen,
der har forhandlet sig ned
til 37 timers arbejdsuge,

Indsatsen kan sagtens ligge i at hetale
det fradragsherettigede kontingent

op til 5 ugers ferie med len,
ret til betalt frokostpause
og 6. ferieuge for offentligt
ansatte, har keempet for
bedre arbejdsmiljg, sikret,
at der er stotte ved tvister
med arbejdsgiver, at du kan
traekke dit kontingent og
a-kassebidrag fra i skat, ja
listen er lang.

Som en del af felles-
skabet har man ogsa en del
af ansvaret for fortsat at
kampe for lanmodtagernes
rettigheder - og indsatsen
kan sagtens ligge i at betale
det fradragsberettigede
kontingent. &

MIT ARGUMENT

Har du et skarpt argument

pa max. 700 anslag inkl.
mellemrum, sa skriv til os pa
argument@socialraadgiverne.dk

A

Stine Christiansen Kroyer
Socialradgiver, Familieafdelingen,
Langeland Kommune

DERFOR SUSER
U1 IND OG UD AF
JOBBET

Guderne skal vide, at jeg aldrigi
mine 11 ar som socialradgiver har
madt en kollega, der ikke braen-
dende onskede at gore sit arbejde
ordentligt. Sperger du mig, sa lig-
ger “fejlen” i ambitionen. Vi ensker
braeendende at blive i jobbet.
Sa hvorfor suser viind og ud af
afdelingerne? Fordi vores arbejde
stiller os over for en umulig op-
gave. Fordi det er hardt at se pa
familier og bern, der ikke far den
nedvendige hjzlp og statte, fordi
der altid er noget eller nogen, hvor
behovet vurderes til at vaere mere
akut.

Sa fejlen og forklaringen ligger
i den socialfaglige ambition. Vi
vil det sa meget, at vi er nadt til
at vende det ryggen for at kunne
overleve.
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Hvad forventes der af os, og hvornar har vi gjort vores arbejde godt nok?
De uklare krav fyldte for meget hos socialradgiverne i afdelingen
Voksen-Myndighed i Esbjerg Kommune. Arbejdsmiljerepraesentant.
myndighedschef og tillidsreprasentant fortxller
om ‘aftaleforlgbet” med Arbejdstilsynet
- hvor Dansk Socialradgiverforening
har spillet en vigtig rolle.




PSYKISK ARBEJDSMILJO

Uklare krav

Bag om historien
12020 fik Danmark en bekendtggrelse om psykisk arbejdsmilja,
hvor der efterfalgende er udarbejdet fem vejledninger - den

Af Susan Paulsen

en dag, hvor Arbejdstilsynet kom
pé uanmeldt besog i august 2022,
var der en trykket stemning i
afdelingen Voksen-Myndighed i
Esbjerg Kommune. Ikke fordi Arbejdstilsynet duk-
kede op uden varsel, men fordi socialradgiverne
gennem leengere tid havde folt sig pressede af uklare
krav, hejt arbejdstempo, uventede opgaver og haje
folelsesmaessige krav i kontakten med borgerne. Ud-
fordringer, som medarbejderne i gvrigt bekreeftede i
arbejdspladsens trivselsundersegelse.

Foto: Michael Drost-Hansen
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Tillidsrepraesentant Anne-Mette Andersen fortael-
ler, at der ofte var kollegaer, som var kede af det pa
jobbet, der var en del sygemeldinger og stor perso-
naleudskiftning.

- Det var ikke usaedvanligt at mede kolleger, som
sad pa kontoret og graed eller gav udtryk for, at de
ikke rigtig kunne klare mere. Det kunne vaere en sag,
hvor man lynhurtigt skulle gore noget. En parerende,
der maske var lidt grov i retorikken. Eller en bor-
ger, som var rigtig svaer at samarbejde med. De hgje
folelsesmaessige krav var svere at handtere, fordi vi
pa flere mader oplevede et stort pres.

- Nar situationen pé flere méader er presset, og
man har rigtig travlt, kan det vaere svaert at sige: OK,
jeg traekker lige vejret, sa jeg kan vaere i konflikten
med borgeren. Der skal ikke sa meget til, for baegeret
flyder over.

Maiken Skalborg Schmidt, socialradgiver og myn-
dighedschef pa det voksenspecialiserede socialomra-
de i Esbjerg Kommune, genkender beskrivelsen.

- Vihavde netop gennemfort en ny organisering,
som ikke var sliet igennem endnu, sa der var lidt
forvirring og tumult. Vi havde inddelt socialrad-
giverne i nye teams, hvor vi ogsa skulle fordele
opgaverne mellem socialradgiverne pa en ny méde.

ene har fokus pa ‘Uklare krav og modstridende krav i arbejdet'.

Tillidsvalgte og leder fra Esbjerg Kommune har sammen med
DS og Arbejdstilsynet taget livtag med de psykiske arbejdsmil-
joproblemer, som ‘uklare krav' var med til at skabe pa deres
arbejdsplads - og deler ud af deres erfaringer med at genopret-
te et sundt psykisk arbejdsmilje.

Mange havde fiet flere nye sager og havde ogsa faet et
lidt sterre arbejdspres i den forbindelse. Derudover
var der ogsé lige ansat en ny myndighedsleder, sé alt
var kastet op i luften og var ikke rigtig landet endnu,
forklarer hun.

Uklare krav i arbejdet

Situationen i afdelingen skabte bekymring hos
Arbejdstilsynet, som vendte tilbage pa et anmeldt
besag nogle maneder senere — mere pracist den 10.
november 2022, hvor de talte med bade medarbejdere
og ledelse.

Det blev bekymringen ikke mindre af. Allerede
samme dag skriver Arbejdstilsynet i deres besags-
rapport, at de overvejer at tilbyde afdelingen et ’afta-
leforlab’: "Aftalen vil blandt andet indebere, at I skal
lose det arbejdsmiljoproblem, som vi har mistanke om
kan veere en overtreedelse af arbejdsmiljolovgivningen.
Arbejdsmiljoproblemet drejer sig om, at uklare kravi
arbejdet forringer de ansattes sundhed.”

Klogere undervejs

Samme dag, som Arbejdstilsynet havde varet pa be-
sag, skrev Maiken Skalborg Schmidt - pa arbejdsmil-
jegruppens vegne - en mail ud til alle ansatte og roste
dem for at have deltaget ved besoget. Hun pointerede,
at det er hendes oplevelse, at "alle er interesseret i at ska-
be den bedst mulige ramme for vores arbejde sammen.”
Og den intention har Maiken Skalborg Schmidt faet
bekreeftet gennem det aftaleforlgb, som fulgte efter.

Det kom dog bag p4 Maiken Skalborg Schmidt,
hvor frustrerede socialradgiverne var over de "ukla-
re krav i arbejdet’.

- Jeg er blevet meget klogere undervejs i forlagbet,
men hvis jeg skruer tiden to ar tilbage, sa var det
min fornemmelse, at vi havde meget godt materiale
til radighed for socialradgiverne, og det burde vaere
rimelig klart for dem, hvad deres opgaver var. Det
kan veere arbejdsgange, rammer og retningslinjer
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Fa mere inspiration til at handtere 'uklare krav' pa
godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/stress/forstaa-og-haandter-uklare-samt-modstridende-krav

for, hvordan man laver opfelgning, etablerer forskel-
lige indsatser - sddan what-to-do-when-agtigt helt
ned i detaljen for nogle af tingene, fortaeller Maiken
Skalborg Schmidt og uddyber:

- Jeg tror, at vi ledelsesmaessigt havde det sddan, at
det kan socialradgiverne bare ga ind og laese, og sa er
der ikke s& mange spergsmal, som vi nedvendigvis
skal svare pa i den sammenhaeng. Men i forlobet med
Arbejdstilsynet kommer det frem, at det sidan set
ikke er nok for socialradgiverne, at tingene er be-
skrevet - for hvordan bringer de det i spil? Og hvor-
dan skal de nyansatte og maske helt nyuddannede na
at leese alt det og skabe sig et overblik, samtidig med,
at de skal agere i sagerne? Det blev tydeligt, at mentor
og ledelse skal meget taettere pa den nyansatte under
introduktionsforlgbet.

Anne-Mette Andersen fortaller, at det, som har
presset socialradgiverne i det daglige i forhold til
uklare krav, er dels at prioritere mellem de mange
forskellige opgaver, og dels hvor hurtigt, der skal
ageres pa henvendelser fra borgerne.

- Det har veeret sveert at finde ud af for den enkel-
te, hvordan der skal prioriteres. Eksempelvis hvor
hurtigt skal jeg ringe tilbage, hvor hurtigt skal jeg
tage ud til meder?

Og Emilie Krogager, socialradgiver og arbejdsmil-
jerepraesentant, siger:

- Der har veeret uklare krav i forventningerne til
o0s og ogsa i forhold til, hvornar vores arbejde er 'godt
nok’. Indimellem oplevede vi, at vores teamledere
meldte forskelligt ud om eksempelvis, hvor ofte vi
skulle falge op pa botilbud, og det skabte utryghed.

DS stotter medlemmerne
Pa arbejdspladsen blev der nedsat en 'udvidet ar-
bejdsmiljegruppe’ til at koordinere arbejdet med at
lase problemerne. Den bestar af myndighedschefen,
socialradgivernes arbejdsmiljerepraesentant og
tillidsrepraesentant samt to myndighedsledere.

Da Dansk Socialradgiverforening far kendskab til
situationen og Arbejdstilsynets besag, tilbyder to af
Dansk Socialradgiverforenings konsulenter sparring

Der har veeret ukiare krav

i forventningerne til os oy
ogsaiforhold til, hvornar
vores arhejde er godt nok’.

Emilie Krogager, socialradgiver og arbejdsmiljgrepraesentant

og hjlp i processen. Der bliver planlagt en inddragen-
de proces, hvor bade medarbejdere og ledere i flles-
skab skal afdaekke de uklare krav, som Arbejdstilsynet
som naevnt mistaenker forringer de ansattes sundhed.

P3a et personaleseminar pa Hotel Ribe Kammer-
sluse i februar 2023 gar startskuddet - cirka 30
socialradgivere fra de fem teams er samlet med deres
ledere for at tage livtag med arbejdsmiljeproblemer-
ne. Esbjerg Kommunes centrale arbejdsmiljekonsu-
lent faciliterer processen.

I arbejdet med at afdekke de uklare krav nedsaettes
fire grupper, som skal komme med forslag til lesnin-
ger pa ét af i alt fire temaer: Prioritering, kvalitet,
koordinering og faglig sparring. Arbejdsgrupperne,
hvor bade medarbejdere og ledere er repraesenteret,
meades over det naeste halve ars tid, og deres forslag
fremleegges labende.

I arbejdsgrupperne nar man blandt andet frem til,
at det er vigtigt at sikre en bedre introduktion med
mere pracise forventninger til nye kolleger, bedre
mulighed for at prioritere opgaver i forbindelse med
travlhed, bedre mulighed for faglig sparring og for-
staelse af kvalitet i arbejdsopgaver og sidst, men ikke
mindst: Mere arbejdsro.

Tillidsrepraesentant Anne-Mette Andersen fremhae-
ver, at afdelingen generelt har faet nogle mere tydelige
rammer for arbejdet - ogsa i forhold til at prioritere.

- En af grupperne har kigget pa, hvordan man bed-
re kan styre sin kalender. Det har fort til en retnings-
linje om, at vi hgjst skal have fem opfelgningsmeder
pr. uge, hvor vi er ude hos borgerne for at vurdere
den statte, de far, og tage stilling til, om stotten skal
reguleres.

- Vihar ogsa lavet mere pracise retningslinjer for

Hvad er ukiare krau? mailsvar. Vi skal svare pa mails inden for 48 timer.
Det betyder dog ikke, at vi skal have et svar klar in-

Uklare krav i arbejdet kan komme til udtryk ved, at medarbejdere er i tvivl den for 48 timer. Vi ma gerne skrive, at vi undersoger

om, hvordan de skal lase deres opgaver, hvad der forventes af dem, eller sagen og vender tilbage inden for et givent tidspunkt.

hvornar de har udfert deres arbejde godt nok. Det kan ogsa komme til udtryk

i relation til deres ansvarsomrader, hvor de kan vaere i tvivl om, hvem der gor Oplaering og mere sparring

hvad. Maiken Skalborg Schmidt fortaeller om en ny ord-

Kilde: Arbejdstilsynet ning, som styrker sparringen mellem leder og med-
arbejder.
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Fa hjzelp fraDS. Kontakt din arbejdsmiljgrepraesentant, din tillidsrepraesentant eller Dansk
Socialradgiverforenings Medlemsservice pa 70 10 10 99, hvis du oplever darligt arbejdsmiljg.

Dansk Socialradgiverforening (DS) har deltaget i forarbejdet til
bekendtgerelsen om psykisk arbejdsmiljg via Fagbevaegelsens

- Det er et enske fra socialrddgiverne, at vi laver
sagsgennemgang, hvor de en gang hvert halve ar
prasenterer deres sager for deres myndighedsleder
for at fa hjeelp til at prioritere deres sager - og maske
ogsa til at lase nogle sarlig sveere sager. Pa det spe-
cialiserede voksenomrade udfordres vi af det store
sken, der er i serviceloven i forhold til udmaling af
statte - og vi har derfor brug for at hjelpe hinanden
via faglig sparring.

Og der er indfert mere pracise rammer for intro-
ordningen for nyansatte med saerligt fokus pa nyud-
dannede.

- Vihar i faellesskab besluttet, at den nyansatte
skal medes med sin mentor en gang om ugen, og at
man skal medes med sin leder hver 14. dag i de forste
tre maneder, ligesom man skal have nedsat sagstal. I
den periode mé hverken mentor eller den nyansatte
arbejde hjemmefra, hvilket medarbejderne ellers
ma op til to dage om ugen, Det sker af hensyn til den
nyansatte, som skal sikres let og hurtig adgang til sin
mentor, forklarer Maiken Skalborg Schmidt.

Hun tilfojer, at der netop efter en forsegsperiode
er aftalt fire dages arbejdsuge i Esbjerg Kommune, og
derfor er retningslinjerne for den fysiske tilstedevae-
relse relevante.

Arbejdsro
Der er ogsa lavet tiltag, som skal sikre socialradgiver-
ne mere arbejdsro. Tidligere kom sygemeldingerne
ud til os alle pa mail. Nu har vi aftalt, at vi skriver en
sygemelding til vores teamleder, som sender syge-
meldingen videre til det aktuelle team. Den syge-
meldtes makKker aflyser aktuelle aftaler for den syge-
meldte, og skriver 'syg’ i vedkommendes kalender, sa
vikan tjekke det, hvis vi far brug for det. Gevinsten
er, at vi undgar at blive forstyrret. Det kan lyde som
en lille ting, men det er en forstyrrelse mindre og er
med til at skabe mere arbejdsro, forklarer Anne-Met-
te Andersen.

- Vi har ogsa faet lov til at blokere en dag i kalen-
deren, hvor vi ikke treeffes telefonisk, hvis vi har

Det har veeret rigtig godt
og hjelpsomt, at Dansk
Socialradgiverforening
har veeret med i processen.

Anne-Mette Andersen, socialradgiver og tillidsrepraesentant

SOCIALRADGIVEREN 03 24
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Hovedorganisation og har ogsa bidraget til indholdet af de fem
vejledninger.

Find vejledningerne pa at.dk under ‘Arbejdsmilje’ og
'Psykisk arbejdsmilje’

Som ledergruppe kan

vi ikke opfinde de

rigtige lgsningenr alene.

Det krzever konstruktiv
dialog, inddragelse og tillid.

Maiken Skalborg Schmidt, myndighedschef

brug for tid til fordybelse til at lave eksempelvis en
handleplan.

Falles ansvar

I oktober 2023 konstaterer Arbejdstilsynet efter
endnu et besag i afdelingen Voksen-Myndighed, at
arbejdsmiljeproblemet om uklare krav er lgst, og
aftalen dermed er opfyldt.

- Det er bade sma og store ting, som er endret, men
det vigtigste er, at vi har veeret sammen om at lgse
udfordringerne. Bade ansatte og ledelse har en andel
iat skabe et godt arbejdsmilje, og vi folger labende
op pa det bade i vores arbejdsmiljegruppe med vores
medarbejderreprasentanter og ledelsesrepraesen-
tanter, hvor vi holder mgde hver tredje maned, og i
vores teams, siger tillidsrepreesentant Anne-Mette
Andersen og tilfojer:

- Vihar faet en mere synlig ledelse i det daglige. De
er mere tilgengelige, og nar der opstar individuelle
udfordringer, sa bliver det lgst i labet af en dags tid.

Arbejdsmiljerepraesentant Emilie Krogager frem-
heever ogsa det faelles ansvar for at sikre et godt
arbejdsmilje.

- Vihar set hinanden i gjnene pa en anden made.
Det er blevet mere abenlyst, at vi har brug for hinan-
den, hvis vi skal lgfte arbejdsmiljeet. Der er sket en
kempe forskel, og hvis jeg kigger godt fire ar tilbage,
sé er det ikke den samme arbejdsplads. Der er ikke
laengere en masse snak i krogene. Nu ved vi i langt
hojere grad, hvad der forventes af os - og hvornar vi
har gjort det godt nok, lyder det fra Emilie Krogager.

@jenabner

Ogsa myndighedschef Maiken Skalborg Schmidt er
tilfreds med forlabet og ser det som en stor fordel
ogsa at have Dansk Socialradgiverforening med i
processen.

- Aftaleforlgbet med Arbejdstilsynet har vaeret en
gjendbner for os, og jeg kan kun anbefale alle at tage
imod det med dbne arme som en mulighed for udvik-
ling frem for at ga i panik. Og hele processen har givet
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PSYKISK ARBEJDSMILJO Uklare krav

Tal fra Arbejdstilsynet

mig nogle nye indsigter som leder. Det har varet lere-
rigt - og det har mindet mig om, at vi som ledergruppe
ikke kan opfinde de rigtige losninger alene. Det krae-
ver konstruktiv dialog, inddragelse og tillid.

- Jeg ser det som en stor styrke, at vi bade har haft
kommunens centrale arbejdsmiljokonsulent og kon-
sulenterne fra Dansk Socialradgiverforening med
inde i udviklingsrummet. Det har vaeret en styrke, at
vi har siddet sammen og i feellesskab har kunnet byde
ind til bordet, siger Maiken Skalborg Schmidt, der
som uddannet socialradgiver og leder ogsa er med-
lem af Dansk Socialradgiverforening.

pa kommunale socialradgiverarbejdspladser,
heraf var 11 om uklare/modstridende krav:

» 2 undersggelsespabud
« 5 aftaleforlgb

» 1pabud

3 skriftlige vejledninger

12023 har Arbejdstilsynet afgivet i alt 78 reaktioner

De er kommet med gode rad, som bade ledelsen og de
ansatte har haft gavn af. Iszer det her med, at vi skal
lofte i flok - at vi skal veere sammen om at skabe et
godt arbejdsmilje.

Maiken Skalborg Schmidt pointerer, at afdelingen
med et gennemsnitligt sagstal pa 54 matcher Dansk
Socialradgiverforenings vejledende sagstal pa omra-
det, og hun ser optimistisk pa fremtiden.

- Jeg er speendt pa at se resultatet af vores neeste
trivselsundersegelse, som vi far i juni. Jeg haber
selvfolgelig pa et godt resultat - men hvis vi far gje pa
nye udfordringer, vil jeg gleede mig over, at vi er godt

Tillidsreprasentant Anne-Mette Andersen supple-

rer:

problemerne.

- Det har vaeret rigtig godt og hjelpsomt, at Dansk
Socialradgiverforening har vaeret med i processen.

rustet til at ga i dialog med hinanden om at fa lgst

Lettere at tale om psykisk arhejdsmiljp

Arbejdstilsynet vurderer, at det er blevet lettere for arbejdspladser-
ne at seette ord pa risikofaktorerne inden for psykisk arbejdsmilja.

Af Susan Paulsen

DANSK Socialradgiverforening har sogt
aktindsigt hos Arbejdstilsynet og fundet
frem til, at Arbejdstilsynet i 2023 har
afgivet i alt 78 reaktioner pa kommunale
socialradgiverarbejdspladser. 11 af dem
handlede om uklare og/eller modstriden-
de krav. Fem af dem var sakaldte aftale-
forlgb.

Inger Wesenberg Sandgrav, kontorchef
iKontoret for Psykisk og Ergonomisk Ar-
bejdsmilje hos Arbejdstilsynet, forklarer,
at ’aftaleforleb’ for eksempel bruges, hvis
Arbejdstilsynet pa et tilsyn har faet mis-
tanke om et arbejdsmiljgproblem pa virk-
somheden, men endnu ikke har afdekket,
om der er overtradelse af reglerne.

- Det vil is@r vaere relevant i forhold til
komplekse arbejdsmiljeproblemer inden
for det psykiske arbejdsmiljg, siger Inger
Wesenberg Sandgrav, som har haft ansva-
ret for at udarbejde de nye vejledninger,
som knytter sig til bekendtgerelsen om
psykisk arbejdsmilje fra 2020 - herunder
uklare krav.
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Hun vurderer, at bdde bekendtgerelsen og

vejledningerne har givet arbejdspladserne
et tydeligere sprog i forhold til risikofakto-
rerne inden for psykisk arbejdsmilje.

- Jeg horer fra vores tilsynsferende, at
det er lettere at fa en dialog i gang med
ledelsen og arbejdsmiljerepraesentan-
terne, fordi de har faet sterre indblik i
udfordringerne i forhold til det psykiske
arbejdsmilje.

Der kan veere mange arsager til, at med-
arbejdere oplever uklare krav pa jobbet.
Inger Wesenberg Sandgrav pointerer,
at man generelt og heller ikke inden for
velfaerdsfagene helt kan fjerne de uklare
krav - og at det i mange tilfaelde heller
ikke er onskeligt.

- Det er ikke nedvendigvis en 'fejlI’
eller et problem, at der er uklare krav. De
uklare krav kan ogsé vere med til at gore
arbejdet spaendende, give plads til indfly-
delse og faglige vurderinger og dermed
virke motiverende for den ansatte, hvis
bare ikke vaegtskalen tipper.&

Aftaleforigh med
Arhejdstilsynet

» Arbejdstilsynet kan tilbyde virksom-
heder et aftaleforlgb, hvis Arbejdstil-
synet far mistanke om, at virksomhe-
den har et arbejdsmiljgproblem, men
endnu ikke har afdakket, om der er
en overtraedelse af reglerne.

Aftaleforlgb bruges isar ved kom-
plekse arbejdsmiljgproblemer for
eksempel inden for det psykiske
arbejdsmiljg.

Hvis virksomheden ikke tager imod
tilbuddet om en aftale, vil Arbejdstil-
synet undersgge forholdene yderlige-
re. Hvis lovgivningen er overtradt, sa
giver Arbejdstilsynet et pabud.

Las mere pa at.dk/aftaleforlab
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Fa rad til mere

med dit PluskKort

PlusOplevelser.

sommeriTivolieren eventyrligtididen
gamle Have ihjertet af Kgbenhavn. I Tivoli
er du garanteret timevis af hygge.

Seerpris

TIVOLI
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0

Avaiiable on the iPhone

App Store

PlusMode.
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PlusFitness.
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feellesskab med mere end160 centrei hele
landet. Treenmed PlusMedlemskab.

15%
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Dansk Socialradgiverforening

PlusKort.




KULTUR

Redigeret af redaktionen

Har du en kulturoplevelse, du gerne vil
dele? Sa saet den pa kulturreolen

Udstilling

pa kultur@socialraadgiverne.dk
- sa viser vi den frem snarest muligt

nstveerk skal nspirere tl depat om Al

Pressefoto: Sven Rossen

Den store lyd- og lysinstallation fylder indgangspartiet til Campus
Carlsberg i Kebenhavn i de kommende tre ar og skal inspirere til sam-
taler om brugen af kunstig intelligens (Al) blandt de studerende. De
vil mgde borgernei en tid, hvor Al kommer til at fylde mere og mere.
Kunstvzerket er skabt ved brug af kunstig intelligensteknologi og
undersgger samarbejdet mellem maskine og menneske i et fremti-
digt velfaerdssamfund med mere kunstig intelligens og vedfaerds-

teknologi. Borgere, studerende og undervisere har givet input

under tilblivelsen af vaerket.

Det 22 meter lange Al-kunstvaerk er skabt af den prisvindende
kunstner Cecelie Waagner Falkenstrem. Hendes kunst har vaeret
udstillet internationalt, og hun har skabt verdens forste Al-kunst-
vaerk i rummet pa NASA's del af Den Internationale Rumstation, og
er stifter af art-tech virksomheden Artificial Mind.

(Campus Carlsberg skal fra 2025 efter planen ogsa huse socialradgiverstuderende).

Laes mere pa ceciliefalkenstrom.com

Podcast

Ruths hus

Af Third Ear
Varighed: 7 episoder d
30-52 min.

Lyt med, hvor du ple-
jer at hare podcast

Podcast

Dannevirke

af Godt nyt fra
Vestfronten
Varighed: 30 min.
Lyt med, hvor du ple-
Jjer at hare podcast

Podcast

Kunstig intelligens
ivelfaerdsstaten

- farlig eller fanta-
stisk?

af Velfeerdsprofeten
Varighed: 38 min.

Lyt med, hvor du ple-
Jjer at hare podcast

Podcast

Nar born begar
overgreb mod bern
Brinkmanns Briks
Varighed: 56 min.

Lyt med pa dr.dk/lyd

Farsvundng baen

I ly af natten forsvinder de fle-
ste af bernenei en lille landsby
pa Lolland... Hvad blev der af
dem? Hvem var de? Og hvorfor
forsvandt de?...

De sporgsmal er starten pa en
lang rejse ind i en fremmed
verden, hvor der findes deemo-
ner og profeter, og hvor intet er,
som det ser ud til. Syv episoder
af ‘Ruths hus’ giver indblik ,
hvad der skete i den religigse
sekt Faderhuset, som startede
i1990.
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Afgangsprove

Vi kommer pa besgg pa bor-
nehjemmet Dannevirke for

at finde ud af, hvordan 98
procent af de anbragte bern
kan gennemfare folkeskolens
afgangspreve. Sammen med
forstanderen og skolelederen
undersgger podcasten, om det
er raketvidenskab, eller om det
bare er en god idé. ‘Godt nyt fra
Vestfronten’ er en podcast om
gode ideer i socialt arbejde, som
to lektorer fra socialradgiverud-
dannelsen pa UC Syd star bag.

Ansvarlig udvikling

Hvordan bruger vi kunstig
intelligens pa en klog og etisk
made? Regeringen lancere-

de tilbage i 2019 en national
strategi for kunstig intelligens,
der skal sikre, at Danmark gar
forrest med ansvarlig udvik-
ling og anvendelse af kunstig
intelligens.

Et af strategiens fire sigtelinjer
er, at den offentlige sektor skal
anvende kunstig intelligens til
at tilbyde service i verdens-
klasse. Hvad betyder det?

Skal barnene Straffes?

Du har sikkert hert om sagen
fra Borup skole og hert de man-
ge mennesker i medierne, som
mener, at barnene skal straffes.
At de skal smides ud af skolen -
og hjem til en alvorlig snak med
forzeldrene. Men hvad sker der
i den slags sager, hvor bern
begar overgreb mod bern, og
hvordan kan det undgas? Lou-
ise Klinge, skoleforsker, ph.d.
og medlem af Borneradet, og
psykolog Svend Brinkmann
kommer med deres bud. &
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FAMILIEH)EM % KONSULENTYDELSER

Vi daekker hele Danmark

Familiehjem

Vi er et familiehjem, der akut eller planlagt,
tager imod mgdre, faedre eller par, der har
brug for hjeelp til at varetage en dagligdag
med deres barn. Vi tager imod familier med
bgrn i alderen 0-6 ar, samt gravide.

VITILBYDER

vV Dggndaekket familiehjem.
Familiebehandling.
Samspilsobservationer.

Udvikling af foraeldre-barn relationer.

€ XL

Observationer og beskrivelser af forsedre-
kompetencer og mentaliseringsevne.

<

Sikrer barnets udvikling og trivsel under
indskrivning.

Konsulentydelser

Tilbyder alternativ til anbringelse
24 timer i dggnet samt andre sociale
ydelser. Vi dekker hele Danmark.

VITILBYDER

vV Stgtte og overvaget samveer: BL §§ 103-105 -
Samveer (stgttet samveer § 104, stk.3 /
Overvaget samveer § 105, stk. 1, nr. 1)

Praktisk paeedagogisk stgtte: BL § 32 stk. 1, nr. 2
Familiebehandling: BL § 32, stk. 1, nr.5

€ L

Afklarings og Radgivningsforlgb:
BL§30

Kontaktperson: BL § 32 stk. 1, nr. 3

<

Stgtte i forbindelse med eftervaern:
BL § 114-116 Ungestgtte

vV Stgtteperson ifm. anbringelse af
barnet: BL § 75

<

Ledsagerordning: BL § 89
Alternativ til anbringelse: BL § 32 stk. 1 nr. 1

L«

Anbringelse pa eget vaerelse, kollegie eller
kollegielignede hjem: BL § 46-47 — 43 stk. 1 nr.
5 eller som efterveern jf. BL § 114.1.4 eller § 120.

vV Stgtteophold /Aflastning i hjemmet:
BL §32,stk.1,nr.7

Vv Socialpeedagogisk stgtte: SEL § 85

v Tryghedsopkald til udsatte voksne:
SEL § 85

Vv Familieklasse for bgrn og unge:
Barnets lov og folkeskoleloven



REFLEKSION

Har du en oplevelse, der har givet stof til eftertanke,
sa skriv til os pa refleksion@socialraadgiverne.dk

Jeppe Biillow
Sorensen
Socialradgiver. Chef for
radgivning og samar-
bejde med offentlige
institutioner i Danmark,
foreningen ‘Grgnlandske
Barn’

Fortalt til Susan Paulsen
Foto: Cathrine Ertmann
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"Kulturforskelle kan
skabe misforstaelser”

Folketinget afsatte i foraret 2023 midler til at nedsaette et radgi-
vende team pa tvaers af landet. Teamet er forankret i foreningen
‘Grgnlandske Barn' og er et gratis tilbud om sparring i familiesa-
ger med grenlandske barn. Laas mere pa fgb.dk eller send en
mail til jps@fgb.dk

EGET ER ANDERLEDES i Gronland,
M og kulturforskelle kan st i ke og
skabe misforstaelser, nar bern,
unge og familier med grenlandsk baggrund
har brug for hjxlp fra en dansk kommune.
De gronlandske familier kan have mistillid til
de danske myndigheder, og det kan gore det
sveerere at na frem til en fzelles forstaelse af,
hvad der skal til for, at et barn trives.

Hvis en mor eksempelvis bliver indkaldt
til et mode pa skolen, fordi man er bekymret
for barnets indlering, vil hun ofte vaere i
alarmberedskab - og sige meget lidt. Skolen
konkluderer maske, at man slet ikke taler
sammen i hjemmet, mens moderen er bange
for at sige noget forkert, og maske ved hun
ikke, hvad ordet 'indlaeringsvanskeligheder’
betyder. Hun kan have brug for lidt mere
refleksionstid og et trygt rum at veere i, for
hun abner op. Ellers kan det resultere i, at en
bekymring hurtigt bliver sterre, end hvis det
var en dansk familie.

Derfor har vi i foreningen ‘Grenlandske
Born’ startet en indsats, hvor socialradgivere
ikommunen kan fa sparring, nar de arbejder
med grenlandske familier. Det drejer sig om
et team af grenlandske eller grenlandskyn-
dige - som mig selv - der kan sparre med
socialradgiverne i de konkrete barnesager.
Og for at styrke det forebyggende arbejde
blandt udsatte greanlandske familier, tager vi
ogsa ud pa temadage og fortaeller om, hvad
der kendetegner de udfordringer, som famili-
er med gronlandsk baggrund kan opleve, nar
de flytter til Danmark.

Baggrunden for vores tilbud er, at i 2021 vi-
ste tal fra Danmarks Statistik, at syv procent
afbern, der er fedt i Grenland af grenlandske
foraeldre, og fem procent af barn, der er fodt i
Danmark af grenlandske foraldre, er anbragt
uden for hjemmet i Danmark. Tallene taler
naermest for sig selv, nar vived, at kun én
procent af bern i Danmark er anbragt uden
for hjemmet.&
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KONTAKT

KALENDER

Tilmeld dig og laes mere om arrangementerne - og se flere - pa socialraadgiverne.dk/kalender. En raekke medlemsmeder bliver
holdt online via Microsoft Teams eller som webinarer. Du far sendt et link ved tilmelding.

Dansk Socialradgiverforening
Hvis du har brug for hjzelp,
saring til Medlemsservice
pa70101099.

Telefonerne er abne:
Mandag, tirsdag,

torsdag og fredag: 9.00 - 15.00
Onsdag: 9.00-17.00

Du kan ogsa kontakte
Medlemsservice pa
ds@socialraadgiverne.dk

Dansk Socialradgiverforening
er landsdzekkende og har adresser
folgende steder:

« Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B,
1253 Kebenhavn K

« Dansk Socialradgiverforening
Dusager 16
8200 Aarhus N

« Dansk Socialradgiverforening
Hadsundvej184 B
Postboks 764, 9000 Alborg

« Dansk Socialradgiverforening
Vesterballevej 3A, Snoghgj
7000 Fredericia

« Dansk Socialradgiverforening
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249, 5100 Odense C

« Dansk Socialradgiverforening
Langebjerg 1, Trekroner
4000 Roskilde

ARBEJDSLOSHEDSKASSEN
(Jobformidling)

FTF-A (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

TIf: 70131312

PENSIONSKASSEN

PKA

Administration

Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup
TIf: 39 45 45 40

For avrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk

Se under "Om DS".

MAJ-JULI

28. maj, Aarhus
Seniorer mades til frokost pa
Café Folkestedet kl. 12-14.

30. maj, Haderslev
30. maj, Odense

"Fuld af kaerlighed”

DS Region Syd og Lan & Spar
Bank inviterer i biografen.

30. maj, online

Faggruppen Bostatte og Botil-
bud for Voksne holder general-
forsamling via Teams.

31. maj, webinar

Quiz og Bobler

- Den kaempestore
Socialradgiverquiz
Medlemmer fra hele landet kan
deltage.

4. juni, Kebenhavn
Seniorer mades til frokost pa
Restaurant Karla kl. 12-14.

6. juni, Roskilde

Graviditets- og barselscafé med
fagfeeller for kommende og nye
foraeldre.

12. juni, webinar

Studerende: En god start - fa tips
og tricks til den bedste start pa dit
arbejdsliv som socialradgiver.

13.juni, Aalborg
Seniorer holder kaffetraef pa
KaffeFair kl. 14-16.

19. juni, webinar

Meade for medlemmer, der er
visiteret til fleksjob eller er pa vej
til at blive det.

25, juni, Aarhus
Seniorer mades til frokost pa Café
Folkestedet kl. 12-14.

26. juni, webinar
Fremtidens beskaeftigelsesind-
sats - afrapportering fra ekspert-

gruppen.

Kursus:

Bedre stotte til domfaeldte
med udviklingshandicap

Fa viden og konkrete metoder til at forebygge
ny kriminalitet og skabe bedre trivsel hos
borgere med udviklingshandicap.

og dom? Er du nysgerrig pa recovery-orienteret
rehabilitering og Low Arousal 2 (LA2u)? Vil du
gerne blive klogere pa det gode samarbejde
mellem praksis og forvaltning? S& kom med pa
dette kursus, der bliver faciliteret af psykolog
Trine Uhrskov i regi af Fremfaerd Saerlige behov.

@ Arbejder du med borgere med udviklingshandicap

Du lzerer, hvordan du kan

e anvende konkrete redskaber til atinddrage borgeren i den
kriminalpreeventive indsats

e tage afseetirecovery-orienteret rehabilitering

e arbejde trivselsfremmende med LA2u og forebygge ny krimi-
nalitet

e arbejde med og samarbejde om kriminalpraeventive mal

* sikre dokumentation i indsatsen

Du far desuden viden om

e centrale akterer i samarbejdet omkring borgeren

e de lovgivningsmaessige rammer for den kriminalpraeventive
indsats

e det kriminalpraeventive gruppeforleb KRIGU, der giver bor-
gerne mulighed for selv at arbejde hen mod at blive domsfri
eller fa lempet deres dom

e rusmiddelbehandling, herunder Metodecenterets gruppefor-
lob, der er rettet mod borgere med udviklingshandicap

¢ sexologisk behandling, herunder viden om, hvordan man
samarbejder med og omkring borgere med problematisk
seksuel adfeerd

e etnyudviklet veerktgj til at fere kommunalt, kriminalpraeven-
tivt tilsyn

Praktisk
Kurset afvikles i alle fem regioner:
Ringsted: Silkeborg: Odense:

2.-3. oktober +
2.december 2024

5.-6.september +
4. december 2024

Kebenhavn:
9.-10. september +
13. november 2024

12.-13. september +
21.november 2024

Aalborg:
18.-19. september +
11. december 2024

Pris Tilmelding*
Frist: 1/7 2024

Lees mere og tilmeld dig pa
www.sopra.dk/fremfaerd
*Kurset henvender sig til kommunalt ansatte

og ansatte i organisationer med kommunal
driftsoverenskomst

© SOFRA

Sopra Konsulenterne ApS, CVR-nr. 31 49 09 01. www.sopra.dk

Dagsprisen er pa 500 kr. +
moms til at deekke forplejning
og materialer.

Samlet pris kr. 1500 kr. + moms
(1875 kr. inklusive moms).

remfaerd
eerlige behov
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NARRATIVEPERSPEKTIVER

anne@narrativeperspektiver.dk @sterbrogade 29 3sal
2100 Kgbenhavn @
tlif 22160065

ALLAN WADE OG SHELLY DEAN - SIDSTE CHANCE

RESPONSBASERET PRAKSIS IFT VOLD OG OVERGREB
2 hele dage +28-29 Maj 2024 + Kebenhavn « Pris: 3.900 kr.
Responsbaseret praksis for dig som ikke kender det, og dig som gar.

RESPONSBASERET INTENSIV UDDANNELSE

FOKUS PA RESPONSBASERET & NARRATIV SAMTALEPRAKSIS
Kursus * 10 dage * Start 3-4. Sept. 2024 - pris: 14.500 kr.
Underviser: Anne Saxtorph, Louise @stergérd, Anne Albinus, Bushra Hanif

NARRATIV TRAUMEBEHANDLING

NAR FLASHBACK & AKUTTE KRISER KRAVER TILTAG

Kursus « 2 dage * 19-20. Nov. 2024 « Kgbenhavn « Pris: 5.200 kr.
Undervisere: Cand. Psych. Anne Saxtorph

TAVLEBRUG - DET VISUELLE UDSYN

NAR TAVLEN G@R FORSKELLEN FOR DIT ARBEJDE MED ANDRE

Kursus « 1 dag * 29. Nov. 2024 « Kgbenhavn « Pris: 1.650 Kr.
Underviser: Cand. Psych. Anne Saxtorph

FAMILIETERAPI UDDANNELSE 1. AR 2024

MED FAMILIENS RELATIONER OG RESPONSER | FOKUS

12 hele dage -« Start 11 sept. 2024 « Kebenhavn * Pris: 23.500 kr.
Narrativ & responsbaseret uddannelse for dig som vil familiearbejdet.

INTENSIVT NARRATIVT SAMTALEKURSUS FORAR 2025

NARRATIV SAMTALEPRAKSIS BASIC - INTENTIVT TRENING I Den Sociale Udviklingsfond er en

Kursus + 5 dage + 24-28. Marts 2025 + Kgbenhavn * Pris: 6.900,00 kr. non-profit almennyttig fond med
Underviser: Cand. psych. Anne Saxtorph speciale i individuelt tilpassede lgsninger. DEN SOCIALE UDVIKLINGSFOND

. . F& mere at vide p&: www.suf.dk
narrativeperspektiver.dk P
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Vand og By

- En del af Fenden Vand og By Ungdom

Dggnstgtte til bgrn, unge og voksne pd opholdssted,
bosted samt stgtte i eget hjem.

Vand og By er et trygt og rummeligt botilbud i udkanten af Aarhus.

Vi er eksperter i Aarhus’ mange uddannelses-, beskeaeftigelse- og aktivitets-
tilbud, og vi hjaelper den unge med at finde det rette match.

Sommertogterne skaber, igennem et feelles tredje, et staerkt fundament
for arbejdet resten af aret.

Vores mdlgruppe er personer med opmaerksomheds-, udviklings-
samt tilknytningsforstyrrelse:

- Omsorgssvigt - Kriminalitet, ikke person-farlig
- Overgreb - Indad reagerende adfaerd

- Udviklingshzemning - Andet socialt problem

- Selvskadende adfeerd

$43 -2 nye ledige pladser
§85 - Bostgtte | stjylland samt trekantsomrddet.

Vand og By Hejbjerg, Oddervej 212, 8270 Hgjbjerg
81818690 - vogh@vandogby.dk - www.vandogby.dk
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MIN KZARLIGHED
TIL SOCIALT ARBEJDE

N

SIGNE FARCH

Fredag den 31. maj kl. 14-16
Ellazgade 10, 2300 Kebenhavwn S

Hyvad driver forkvinden for Dangk
Socialrddgiverofening® Hvilken fremid
fior socialrkdgiverfaget drammer hun om?

Kom til Viden og ¥in, den faglige
fredagscalé hos Memo, o har Signe
Feercha bud pd de sporgemal.

Det er gradis af deltage

JUBILZAUMSLEGAT

Sog Dansk Socialradgiverforenings Jubilaeumslegat
pa15.000 kr. senest 12. september 2024.

| forbindelse med Dansk Socialradgiverforenings 60 ars
fadselsdag besluttede hovedbestyrelsen at oprette et
jubilzeumslegat, hvis formal er:

"at understatte socialradgivere, der gennem projekter
eller forskningsmaessige initiativer udvikler
socialradgiverfaget”.
Jubilzeumslegatet er pa 15.000 kr. og uddeles pa
repraesentantskabsmadet i november 2024.

Medlemmer af Dansk Socialradgiverforening, som har taget
eller gnsker at tage initiativer, der ligger inden for legatets
formal, kan ansage om legatet.

Begrundet ansogning sendes til ledelsessekretaer
Anders Jonassen, anjo@socialraadgiverne.dk

eller Dansk Socialradgiverforening,
Toldbodgade 19 B, 1253 Kobenhavn K.

SOCIALRADGIVEREN 03 24

REP 24

Dansk Socialradgiverforenings
ordinaere representantskabsmode
holdes 22. og 23. november

i Odense, Odin Havnepark.

HVEM KAN DELTAGE |1
REPRZASENTANTSKABET?

De fleste repraesentanter vaelges pa Regionernes generalforsam-
linger, der holdes den 4. oktober 2024, men du kan ogsa vaelges
som repraesentant for SDS eller for Seniorsektionen.

Laes mere pa socialraadgiverne.dk/valg

HVEMKANSTILLEFORSLAG
OGHVILKE TIDSFRISTER GALDER?

FORSLAG TILLOVZANDRINGER
« Alle aktive medlemmer, studentermedlemmer og
seniormedlemmer kan stille forslag til eendringer
i Dansk Socialradgiverforenings love.
 Lovaendringsforslag skal vaere os i haende
senest 31. august 2024.
» Forslag til lovaendringer vil blive offentliggjort
pa socialraadgiverne.dk/rep24

FORSLAG TILDAGSORDEN

« Forslag til dagsorden for reprasentantskabsmadet kan
stilles af aktive medlemmer, studentermedlemmer
og seniormedlemmer.

» @nskes et emne optaget pa dagsordenen, skal anmodning
sendes til sekretariatet senest fire uger for repraesentantskabs-
madet - det vil sige 25. oktober 2024.

PA REPRASENTANTSKABSMODET

» Under repraesentantskabsmadet kan der ikke stilles nye forslag,
men der kan stilles &ndringsforslag til de udsendte forslag.

» /Andringsforslag skal enten vaere af ren redaktionel art og/ eller
holde siginden for det indhold/de intentioner, som er i det
oprindelige forslag.

» Der kan altid stilles eendringsforslag til det udsendte
budgetforslag.

Lovaendringsforslag og forslag til dagsorden sendes til
ledelsessekretar Anders Jonassen pa anjo@socialraadgiverne.dk
Har du spergsmal, er du velkommen til at kontakte

Anders Jonassen pa 33 38 6146.

&
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Klinisk psykolog
John Falkenberg
Mobil: +45 2097 0430
Mail: johnfalkenberg@mail.dk






