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Kaere nye tillidsrepraesentant

Vier glade for at kunne byde

dig velkommen til Dansk
Socialradgiverforenings steerke

faglige faellesskab for vores mange
tillidsrepraesentanter. Sammen arbejder
vi for gode lan- og ansaettelsesforhold
for socialradgivere i hele landet. Og for
gode rammer for det sociale arbejde.

Du er valgt til at lede det faglige
faellesskab pa din arbejdsplads. Du er
derfor et afggrende omdrejningspunkt
i samarbejdet og dialogen mellem
vores medlemmer, din arbejdsplads
og Dansk Socialradgiverforening. Som
tillidsrepraesentant er du med til at
skabe sociale og faglige feellesskaber
for vores medlemmer, hvor | kan dele
jeres viden, jeres faglige engagement,
og hvor | sammen kan skabe positive
forandringer pa arbejdspladsen.

Du er en del af et staeerkt og
velfungerende fllesskab i Dansk
Socialradgiverforening, hvor ingen star
alene. Opbakning og statte fra Dansk
Socialradgiverforening er altid kun et
opkald eller en e-mail vaek, og du far
tilknyttet en fast faglig konsulent, sa
samarbejdet bliver sa taet, stabilt og
trygt som muligt.




Vivil lgbende tilbyde dig kurser,
temadage og opkvalificering, sa du vil
fole dig klaedt pa til at tage ansvar for at
lede arbejdet med de vigtige opgaver,
du har sammen med klubben pa din
arbejdsplads.

| denne pjece finder du nogle af de
vigtigste oplysninger, du har brug for
som ny tillidsrepraesentant. Du finder
ogsa masser af information og gode
rad om blandt andet arbejdsmiljg,
personalepolitik og arbejdsvilkar for
socialradgivere pa vores hjemmeside:
www.socialraadgiverne.dk/TR.

Vores tillidsrepraesentanter er helt
afgerende for at gare vores fagforening
naervaerende pa arbejdspladserne.
Derfor keemper vi altid for, at vores

tillidsrepraesentanter har de bedste vilkar

og muligheder.

Det er vores engagerede og dygtige
tillidsrepraesentanters fortjeneste, at
viigjeblikket har de mest fagligt aktive
medlemmer og klubber i artier, og vier
glade for at have dig med pa holdet.
Velkommen til!

Pa vegne af hovedbestyrelsen,
Signe Faerch

Kaere nye
tillidsreprasentant

DS - et stort fellesskab
TR's nere fellesskab
TR aktiviteter

TR's kerneopgaver
TR-uddannelsen
Samarbejde med AMIR
Vilkar for TR-arbejdet

Famere viden

s.2

s.4

s.7




Dansk Socialradgiverforening
- et stort feellesskab!
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| Dansk Socialradgiverforening er vi over 18000
medlemmer; socialradgivere og ledere ansat i
kommunerne, regionerne, staten og i det private,
studerende og seniorer.

Mere end 1.000 medlemmer er ogsa valgt

som tillidsrepraesentanter, suppleanter eller
arbejdsmiljorepraesentanter. Alle gar de en keempe
forskel pa den enkelte arbejdsplads for at skabe
gode lan- og arbejdsvilkar, betingelser for det
socialfaglige arbejde og staerke faellesskaber. Og
netop faellesskaberne pa arbejdspladserne danner

rammen om endnu flere medlemmers engagement.

Her engagerer medlemmerne sig i faglige og sociale
arrangementer og bidrager til, at faellesskaberne far
mere indflydelse og kan skabe flere forbedringer.

Vihar ogsa over 30 faglige netvaerk, hvor
medlemmer engagerer sig ved at udvikle faget
- bade egen faglige udvikling og udvikling af DS'
politiske arbejde.

Laes mereom

Rigtig mange medlemmer engagerer sig 0gsa

i arbejdet med DS’ overordnede politiske og
organisatoriske virke. Her er 47 medlemmer valgt
ind i de tre regionsbestyrelser, 23 medlemmer

og suppleanter i hovedbestyrelsen, og over 100
medlemmer deltager pa repraesentantskabsmadet,
som er den gverste myndighed i DS.

Kort sagt: utroligt mange medlemmer - og faktisk
flere og flere - engagerer sig pa kryds og tvaers i det
feellesskab, som du er en del af.

| figuren kan du se, hvordan den mere formelle
struktur ser ud - med medlemmerne og de

mange faellesskaber, med de tre regioner, med
repraesentantskabet (REP), hovedbestyrelsen (HB),
forretningsudvalget (FU) og daglig ledelse (DL).

Dansk Socialradgiverforening pa hjemmesiden www.socialraadgiverne.dk
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TR's naere feellesskab

SOM TR INDGAR DU OGSA I FLERE, NZERE FELLESSKABER

- T/ZET PA DINHVERDAG

4 N 4 N
DIN ARBEJDSPLADS: KLUBBESTYRELSE:
Forst og fremmest har du selv- Du er maske ogsa en del af en klubbesty-
folgelig dit arbejdspladsfaelles- relse/ TR-bestyrelse, bestaende af TR
skab - som vi mange steder ogsa frasamme ansaettelsesomrade som dig.
kalder en klub. Det bestar af de Maske der ogsa er en eller flere fellestil-
medlemmer., du er TR for, og lidsrepraesentanter inden for dit omrade.
herunder ogsa en TR-suppleant Fallesskabet med dine TR/FTR-kollegaer
og ofte en arbejdsmiljoreprae- er betydningsfuldt. Her deler I viden og er-
sentant. Det er det faellesskab, faringer, I hjlper hinanden og ofte legger
der er udgangspunktet for dit | flles strategier og igangsaetter felles
TR-arbejde. indsatser.

\_ J

|
TR'S
naere relationer

e )
DS-REGIONEN: DIN KONSULENT:
Du har ogsa et fellesskab i den DS-region, du I din DS-region eller i sekretari-
geografisk set tilhorer. Her vil du mode andre TR atet, hvis du er ansat i staten, vil
ansati samme omrade. | DS-regionerne er der du ogsa mede din konsulent. Du
ogsa en regionsbestyrelse og en regionsformand, er nemlig koblet op pa en kon-
som du vil mede ved flere lejligheder. Formanden sulent, som arbejder med netop
arbejder politisk pa at fa indflydelse i kommuner dit omrade. Du vil Isbende have
og regioner i omradet, sa vi ogsa herigennem kan dialog med konsulenten, hvor |
skabe forbedringer for medlemmerne. Forman- blandt andet sparrer forud for
den er optaget af at vide, hvad der rorer sig pa din lonforhandlinger. om handte-
arbejdsplads, hvordan formanden kan understotte ring af konkrete situationer pa
dig, og hvordan | kan arbejde sammen for at skabe arbejdspladsen, om dit TR-ar-
forbedringer for medlemmerne. Hvis du er ansat bejde og din udvikling. Konsu-
som TR staten, er det DS’ formandskab, der har lenten er altid kun et telefonop-
ansvar for dit omrade. kald vaek.
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TR aktiviteter

Som TR deltager duiforskellige aktiviteter, herunder moder,
netvark, temadage og konferencer i din DS-region og med
din konsulent. Aktiviteterne er vigtige for dit virke som TR,
for her far du sparring med andre, drofter flles tendenser
og bliver fagligt opkvalificeret. Vi anbefaler, at du deltager
sa vidt muligt.

Moder med din konsulent

Du taler kontinuerligt med din konsulent om det, der fylder i
dit arbejde som TR - isaer nar der er noget, du har brug for at fa
sparring pa eller blive klogere pa.

Og pa bestemte tidspunkter inviterer din konsulent dig til mader

med et sarligt formal, herunder

e Introsamtale nar du er nyvalgt TR: Her far du en grundig
introduktion til rollen som TR. Samtalen varer typisk 2 - 3
timer
Opfoelgningssamtale nar du har gennemfort TR-
grunduddannelsen med fokus pa, hvordan du bruger det, du
har lzert, i den kontekst, du er en del af
Arlige udviklingssamtaler med fokus pa din udvikling som TR

Konferencer

Din region afholder ogsa
konferencer og arrangementer,
som du kan deltage i, for
eksempel i forbindelse med
overenskomstforhandlinger. Fa
mere at vide hos din konsulent og
via hjemmesiden.

Netvaerk og temadage
Som TR deltager du kontinuerligt i
TR-netvaerksmader og temadage
i din region, som er med til at
udvikle dig som TR. Fa mere at
vide hos din konsulent og via
hjemmesiden.
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TR's kerneopgaver

Som tillidsrepraesentant i Dansk Socialradgiverforening varetager du forskellige opgaver.
hvormed du skaber bedre lon- og arbejdsvilkar og herunder bedre betingelser for
det socialfaglige arbejde - for dig og dine kollegaer.

FORMELT SET

Formelt set er opgaverne for TR beskrevet i Hovedaftalen, MED-aftalen
og samarbejdsaftalen. Disse opgaver er altsa dem, vi er enige med arbejdsgiverenom,
at TRskal varetage.

ESSENSEN ER:

e ATVZARETALSMAND FORDINE KOLLEGAER:

Informere og drafte med ledelsen - om det der har betydning for personalet, samarbejdet og
arbejdsmiljoet. G4 til ledelsen med forslag, henstillinger og klager fra medarbejderne

o« FAMEDBESTEMMELSE:

Fa medbestemmelse nar arbejdspladsen udarbejder retningslinjer for tilrettelaeggelse af arbejdet,
personalepolitik, samarbejdet og arbejdsmiljget

e FORHANDLING OM ARBEJDSFORHOLD:
Ret til at forhandle og indga aftaler om forhold pa arbejdspladsen

¢ FORHANDLE OG INDGA AFTALER OM LON:

Pa vegne af klubben at indga aftaler om Ny Lan. Forhandle og aftale forbedringer af lznnen pa vegne af
dine kollegaer ved lenforhandlinger, nyansaettelser, nye stillinger eller vaesentlige aendringer i stillinger

e FREMME OG VEDLIGEHOLDE ROLIGE OG GODE ARBEJDSFORHOLD:

Blandt andet gennem samarbejde med ledelsen og ved at overholde Hovedaftalens bestemmelser om
fredspligt; TR ma aldrig opfordre til overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser.
| tilfeelde af overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser er det TR's opgave
e aktivt at se@ge at hindre arbejdsnedlaeggelsen
» give arbejdsgiveren meddelelse om arbejdsnedlaeggelse og bede om tilladelse
til at deltage i madet med det formal at fa medlemmerne tilbage i arbejde
og lase konflikten af forhandlingsvejen

» herudover at kontakte din konsulent og informere om arbejdsnedlaeggelsen.



TRE KERNEOPGAVER FOR TR I DANSK SOCIALRADGIVERFORENING

I Dansk Socialradgiverforening har vi vurderet, at der er tre helt afgorende opgaver for TR;

1) Der hvor du hjelper det enkelte medlem gennem vejledning og ved at vaere bisidder,

2) Der hvor du forbedrer medlemmernes lon- og arbejdsvilkar ved at fa indflydelse pa moder.
i aftaler og forhandlinger og

3). der hvor du skaber et staerkt faellesskab ved at skabe relationer til dine kollegaer
oginvolvere dem.

forbedrer skaber

mediemmernes et staerkt

fellesskab
vilkar

1. Hjelper det enkelte mediem

Som TR er du optaget af at skabe en god og tillidsfuld ~ Nar du hjeelper det enkelte medlem, er du optaget

relation til det enkelte medlem. af at finde gode Igsninger og at lase eller nedtrappe
eventuelle konflikter, ogi den forbindelse er det ogsa
Du hjeelper den nyansatte kollega med din opgave at skabe dialog mellem flere parter og evt.

ansaettelseskontrakt og lenforhandling. Du hjeelper ~ at samarbejde om et medlems sag med AMiR mfl..
ogsa det enkelte medlem med svar pa spargsmal

og vejledning i forhold til lan, ansaettelse, arbejdstid,

ferie og orlov. Og du bistar det enkelte medlem

i forbindelse med sygefravaer og samtaler med

ledelsen - hvor du deltager som bisidder, hvis

medlemmet gnsker det.



2. Forbedrer mediemmernes
lon- og arbejdsvilkar

Som TR arbejder du for at skabe bedre lan- og
arbejdsvilkar og herunder bedre betingelser for det
socialfaglige arbejde og @get arbejdsglaede for og
med medlemmerne pd jeres lokale arbejdsplads/
afdeling. For at lykkes med det, skal du have
indflydelse der, hvor beslutninger traeffes - lokalt
hos den enkelte leder, i samarbejdssystemet
(MED/SU) og i stigende grad i direktioner,
kommunalbestyrelser og regionsrad.

Som TR er det din opgave at forhandle lan - pa

mandat fra klubben. Du indgar i selve forhandlingen,

og forud for dette involverer du kollegaerne i at
beslutte et mandat og laegge en strategi.

Som TR er det ogsa din opgave at vaere med til

at finde lgsninger pa faglige, arbejdsmaessige og
personalepolitiske problemer og proaktivt forbedre
betingelserne for arbejdet. Det kalder pd, at du som
TRinvolverer kollegaerne i at pege pa problemer,
identificerer lasninger og @nsker, analyserer og
laegger strategi og udvikler kreative handlinger til
forskellige indflydelsesrum, sa | far de andre parter
til at anerkende jeres forslag.

3.Skaber et staerkt fellesskab

For at opna den indflydelse, | gnsker, er det afgo-
rende, at | har et staerkt faellesskab. Det staerke
faellesskab kendetegnes ved mange medlemmer,
gode relationer, involvering og engagement, der
skaber veerdi hos deltagerne og bringer deres res-
sourcer i spil. Et faellesskab der laegger strategi og
tager initiativ og opnar indflydelse og bedre lgn-
og arbejdsvilkar.

Som TR tager du ansvar for, at | i jeres feelles-
skab drafter de problemer, | oplever, og de @n-

sker | har for jeres arbejdsvilkar og for udviklingen
af det socialfaglige arbejde. Som TR involverer du
kollegaerne, sa de ogsa faoler medejerskab og bi-
drager med holdninger, idéer og ressourcer. Sam-
tidig samarbejder du iseer med suppleanten og
AMiR'en.

Som TR tager du ogsa ansvar for, at flere bliver

og forbliver medlemmer af foreningen, sa vi kan
sta endnu steerkere. Som TR er du systematisk i

at tale med medlemmer og ikke-medlemmer, for-
teelle om feellesskabets styrke, sparge ind og lyt-
te, skabe gode relationer og invitere ikke-medlem-
mer med i feellesskabet.

Pa tvaers af de tre opgaver

| alle tre opgaver er det vigtigt, at du som TR tager
lederskab. Du viser en retning, skaber hab, mod
og motivation og giver flere mulighed for at bi-
drage. Samtidig er det i alle tre opgaver vigtigt, at
du skaber staerke relationer. Til medlemmer og ik-
ke-medlemmer, til ledelsen og til andre tillidsvalg-
te skaber du relationer ved at vaere sparge ind, lyt-
te og forsta - og finde det, der binder jer sammen.
Endelig er det vigtigt i alle tre opgaver, at du kom-
munikerer tydeligt, sa du med din kommunikation,
alt efter konteksten, giver overblik, ro og tryghed,
viser styrke og vaekker begejstring.
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TR-uddannelsen

SOM TR DELTAGERDU PA DS TR-UDDANNELSE. HVOR DU BLIVER KL ZDT
GRUNDIGT PATILOPGAVEN SOM TR.

Opgaven som TR er med tiden blevet mere kom-
pleks. Blandt andet fordi arbejdet i samarbejdssy-
stemerne fylder mere, fordi indflydelsesrummene
og aktarerne er blevet flere, fordi der er blevet flere
medarbejdere - ofte fordelt pa flere adresser, og det
giver flere og mere komplekse opgaver for TR.

Derfor er vi optagede af at uddanne dig godt. Det er
vores ambition med uddannelsen, at du far et solidt
fundament for din rolle som TR, en masse vaerktajer

til at lofte dine opgaver - og bliver styrket i grundlaeg-

gende at tage lederskab, skabe gode relationer og
kommunikere - bade med kollegaer og ledelse.
TR-uddannelsen bestar af to dele. 1) En grunduddan-
nelse for nyvalgte TR, som afholdes over fem modu-
ler fordelt ud over et ar, hvor du felges ad med an-
dre TR pd det samme hold hele vejen i gennem. 2)
En overbygningsuddannelse, der bestar af tre kur-
ser, som du kan tilmelde dig efter, du har feerdiggjort
grunduddannelsen. Hvis du ogsa er faellestillidsre-
praesentant, deltager du ogsa pa et arligt seminar for
feellestillidsrepraesentanter.

-

GRUNDUDDANNELSEN

*

Fa et staerkt Tag Bliven Faindflydelse
fundament lederskab dygtig
i klubben forhandler
NS J
4 )
OVERBYGNING
Aktuelt
Ovede Dit personlige kursus for
forhandlere lederskab erfarne TR
NS J




DE FEM MODULER PA TR-GRUNDUDDANNELSEN
Grunduddannelsen bestar af nedenstaende fem moduler. Mellem mo-
dulerne far du mindre opgaver, hvor du afpragver metoder i din praksis
som TR.

Modul 1: Fa et sterkt fundament:

P& modulet arbejder vi med TR's fundament - i form af den danske
model, fagbevaegelsen og Dansk Socialradgiverforening. Vi aver os
i at hjaelpe medlemmerne i deres veje gennem arbejdslivet, blandt
andet ved anseettelsessamtaler - og kontrakter, sygefravaer og ge-
nerelle spargsmal. Og sa retter vi blikket mod forventninger til TR,

TR's opgaver og prioriteringer. Modulet varer tre dage.

Modul 2: Tag lederskab i klubben:

P& modulet dykker vined i TR's arbejde med klubfzellesskabet pa
arbejdspladsen, TR's relationer til medlemmerne og TR's lederskab.
Og sa kaster vi os over arbejdet med forberedelse af lanforhand-
linger - her skal vi laere om lgnelementerne i overenskomsten, gve
os i at forberede en lgnforhandling, laegge en strategi og skabe et
godt forhandlingsmandat sammen med klubben. Modulet varer
tre dage.

P3 modulet gver vi os i at forhandle. Vi har fokus pa hele forhand-
lingsforlgbet inklusiv selve forhandlingen med arbejdsgiveren.
Herunder arbejder vi med indsamling af data og fakta, mandataf-
klaring, argumentation, virkemidler, uenighed, maeglerrollen og
praesentation af resultater. Modulet varer tre dage.

P& modulet ser vi pa den organiseringskrise, som DS og resten af
fagbevaegelsen star over for. Vi saetter fokus pa hvorfor det er vig-
tigt, at vi bliver flere i faellesskabet, samt hvilken rolle TR kan spille

i, at vi bliver flere medlemmer i DS. Pa modulet gar vii dybden med
TRs rekrutteringsopgave. Vi skal se pa forskellige vaerktgijer til rekrut-
tering og vi skal @ave os i samtalen med uorganiserede kollegaer.

Modul 5: Fa indflydelse:

P& modulet bliver vi klaedt pa til arbejdet med lokalpolitisk indfly-
delse, f.eks. irelation til budgetforhandlingerne. Vi arbejder med

at identificere mal og lasninger, med at forsta de politiske beslut-
ningsprocesser og aktagrer. Og vi gver os i strategi og kommunikati-
on. Modulet varer to dage.

TR-OVERBYGNINGEN
Pa overbygningen kan du felge
kurserne i valgfri reekkefolge ef-
ter du har gennemfart grund-
uddannelsen.

Kurserne er:

e vede forhandlere

» Dit personlige lederskab
o Arligt aktuelt kursus

Tilmeld

Du tilmelder dig grundud-
dannelsen via kalenderen
for TR pa hjemmesiden:
www.socialraadgiverne.
dk/TR
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Samarbejde med AMIR

DET ER VIGTIGT. AT DU FAR ETABLERET ET GODT SAMARBEJDE

MED ARBEJDSMILJOREPRZASENTANTEN.

Som TR samarbejder du i hgj grad med arbejdsmilje-  lllustrationen herunder giver et overblik over de op-
repraesentanten, som veaelges for alle ansatte paar-  gaver, som kan ligge enten hos arbejdsmiljgreprae-
bejdspladsen uanset fagligt tilhersforhold. sentanten eller tillidsrepraesentanten - eller kan va-

retages i feellesskab.

Det er derfor vigtigt, at | etablerer et godt samarbej-
de og i feellesskab drafter, hvordan | far skabt et bed-
re arbejdsmilje. | bar sammen overveje, hvordan |
kan fordele arbejdsopgaverne indbyrdes, og hvor-
dan | kan statte og hjaelpe hinanden.

FORDELING AF ARBEJDSOPGAVER MELLEM TR OG AMIR

faellesopgaver
TR-opgaver
personalepolitik
psykisk arbejdsmilje
sundhed og trivsel
sygefravaer
Arbejdsgrundiag for TR

valgt af medlemmer
aftalebaseret
TR har ofte plads i MED/SU

AMir-opgaver

APV
fysisk arbejdsmiljo

arbejdsskader
byggesager og indkeb

Arbejdsgrundlag for AMIR

valgt af medarbejderne

lovbaseret (og aftalebaseret)

AMIR er en del af sikkerhedsorganisationen
har ofte plads i MED
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Vilkar for dit TR-arbejde

Tid til arbejdet som TR
Nar du via hjemmesiden har anmeldt, at du er blevet TR, traeder dine ret-
tigheder og pligter i kraft.

Din arbejdsgiver skal give dig sa meget tid til radighed, at du har reel mu-
lighed for at varetage dine pligter som tillidsrepraesentant, og til at du kan
deltage i relevante kurser og mader.

| MED-rammeaftalen fremgar det af § 14 stk. 2, at
"Medarbejderrepraesentanter skal have den nadvendige og tilstraekkelige
tid til varetagelsen af deres hverv”.

Pa statens omrade geelder jf. § 6 cirkulaere om tillidsrepraesentanter i
staten,

at “Tillidsrepraesentanten md anvende den tid, der er nadvendig til hver-
vets forsvarlige udfarelse, under hensyntagen til sdvel insti institutionens
arbejdsopgaver som tillidsrepraesentantopgavernes omfang”

Vilkar for TR

Overordnede principper for tillidsrepraesentantens vilkar

fastlaegges i det gverste samarbejdsorgan (HMU/HSU), mens lokale kon-
krete TR-vilkar aftales mellem den enkelte organisation og arbejdsgive-
ren. Tal med din konsulent om, hvordan dine konkrete vilkar er og/eller
bar veere.

En aftale om TR-vilkar skal tage udgangspunkt i forhold, der
har betydning for, at du kan udfare dit hverv, blandt andet
normeringsmaessige hensyn, tilretteleeggelse af arbejdet og
afklaring af, hvor meget tid, der anvendes til TR-arbejdet.



Y
Fa mere viden

FAGLIGHANDBOG
- ETCENTRALT VERKTOJFORTR

Et helt centralt vaerktej for dig som TR - og som du allerede kan dykke ned inu,
er Faglig Handbog. Det er en samling af overenskomster, aftaler og lovgivning,
somdu let kan sgge .

Ga ind pa Faglig Handbog via DS' hjemmeside - fremfor feks. Google

- for sa far du direkte adgang til kun det, der er relevant for dit omrade,

og du kan saledes lettere finde det, du sager.

Find Faglig Hindbog via
www.socialraadgiverne.dk/TR

Du kan laese mere pa hjemmesiden
www.socialraadgiverne.dk/TR/

e TR-opgaverne, forhandling, klubben, faglig handbog, TR-uddannelsen
e Kalender for TR-uddannelse og aktiviteter

e Nyhedsbreve sarligt til TR

e MED/SU

e Arbejdsmiljg og AMIR



DU ER GODT PA VEJ!

Vi haber, at denne pjece har givet dig overblik over din rolle som TR og mod pa

at kaste dig ud i overgaverne, motivation til at deltage pa TR-uddannelsen og i
aktiviteterneidinregion, og tryghed i at vaere en del at et stort og betydningsfuldt
feellesskab. Vigtigt er det at sige; vi er mange, der har ansvar for, at du trives og
lykkes i dit arbejde som TR, og du er allerede godt pa ve;.

O0g du kanringe eller skrive til os her:

Region Nord: 87 30 9191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Region Syd: 874713 00
ds-syd@socialraadgiverne.dk

Region @st: 3338 62 22
ds-oest@socialraadgiverne.dk

Sekretariatet: 701010 99
ds@socialraadgiverne.dk

'J Dansk Socialradgiverforening




