PAS PA
ETIKKEN

ENNEAGRAMMET
VINDER FREM 18

Socialradgiveren () /

HVAD ER HVER ANDEN
DINE KRAV? SOCIALRADGIVER
DS VARMER BARNETS TARV ER

OP TIL OK11 12 KLEMT AF BKONOMI 8



AF LARS FRIIS, JOURNALIST

5 HURTIGE : WINNIE SILKE LARSEN

Fleksjobbere far elektronisk portal

Hjerring Kommune har oprettet en elektronisk portal, der fokuserer pa de ledige fleks-

jobberes ressourcer og letter kommunikationen mellem jobcentret og virksomheder.

Hvad er der galt med de vaerktgjer, som
fleksjobberne hidtil har brugt, nar de skulle
prasentere sig for arbejdsgiverne?

Nogle fleksjobbere er ressourcestaerke og
gode til den aktive jobssgning, mens andre

er pa mere usikker grund. Vores erfaring

var, at muligheden for at laegge sit cvind pa
Jobnet ikke havde nogen effekt for dem, der
ikke praesenterede sig godt i en klassisk cv-
skabelon pa grund af for eksempel manglende
uddannelse og laengerevarende sygdomsfor-
leb. Visa derfor et behov for, at fleksjobberne
fik mulighed for at praesentere sigien form,
hvor deres ressourcer skinner igennem og
ikke deres mangler.

Hvordan fik | sa idéen

til en elektronisk portal?

Vifik pa et tidspunkt ekstra midler fra det
lokale beskaeftigelsesrad til en szerlig indsats
for fleksjobberne, og dem brugte viblandt an-
det pa enraekke avisannoncer, hvor fleksjob-
berne med tekst og billede blev levendegjort
som mennesker med et enske om at udfylde
en plads pa arbejdsmarkedet, samtidig med at
kendte arbejdsgivere i kommunen fortalte om
deres gode erfaringer med fleksjobordningen.
De annoncer fik vimeget positive tilbage-
meldinger pa, og derfor opstod tanken om en
elektronisk portal, hvor der er mulighed for at
prasentere mange forskellige fleksjobbere
pa én gang.

Hvad betyder portalen for arbejdsgiverne?
De kan ganske uforpligtende sgge i databasen
og fa sig et overblik over, hvilke profiler der
findes. | mange tilfzelde kan en arbejdsgiver
spares for arbejdet med at opsla en stilling og
efterfelgende laese 50 eller flere ansegninger
igennem. Han kan ngjes med at laese nogle fa
relevante profiler og kontakte jobcentret. Vi
hjaelper ogsa gerne med at udsege de profiler,
der bedst matcher kravene til jobbet.

Winnie Silke Larsen
aktiveringsmedarbejder,
Hjerring Kommune

Hvad siger fleksjobberne selv

til at blive praesenteret pa den made?

Langt de fleste er utrolig positive. Vi hjaelper
dem med at udforme profilen, og de faler, at
der bliver gjort noget godt for dem. Og nar de
tager ud og seger job, kan de henvise til deres
profil og id-nummer pa portalen.

Hvad forventer | at fa ud af portalen?

Den havde premiere midt i marts, og forele-
big har vi kun faet nogle f& henvendelser fra
arbejdsgivere. Sa nu forestar arbejdet med at
gore opmaerksom pa, at den findes. Der skal
for eksempel laves materiale og uddeles vi-
sitkort med portalens adresse. Nar den bliver
mere kendt og kommer til at omfatte 100-150
aktive profiler, forventer vi at kunne servicere
et stigende antal virksomheder med en nem
og overskuelig made at handtere de indleden-
de manevrer i en ansattelsesprocedure pa.

post@larsfriis.dk
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“Jeg er sdung, at jeg ikke
kan kabe en al lovligt. Men
samfundet kan godt putte
mig ( faengsel’

15-arig anonym kriminel, der har opholdt sig ni dage
i Vestre Faengsel, Politiken 28. marts.

BL@ODE VARKT@JER RevaHuset i Odense har |
stor succes med at undervise sygdomsramte Fa tt | g d Om
borgere i meditationsteknikken mindfulness, O
som flere socialradgivere nu er uddannet i. Og

pa Job-linien i Odense bruger socialradgivere e
persontypevarktgjet Enneagrammet til at

afklare ledige og sygemeldte. Men de blade FATT|GDOM
vaerktejer kraever hgj etik hos fagfolkene, Irakiske Fatmeh
advarer erhvervspsykolog. 14 Muhammed er

alene med tre barn

og lever pa 8. ar af
starthjzelp og bliver
aldrig i stand til at

arbejde. Udsigten

OVERENSKOMST Lenstigninger, til en brekpension

b mere i pension, penge til Ny Lan, vil ikke lafte hendes
ligelon, kompetenceudvikling til skonomiske situa-
alle er nogle af kravene i spil til tion. 4

OK11. Men hvad med prioriter-
ingen? Naestformand i DS, Ulrik
Frederiksen giver sit bud som
optakt til medlemsdebatten. 12

Arbejdsliv og Socialradgiver i forskningens verden
DS varmer op til overenskomstdebat

Syge borgere finder afklaring med mindfulness
Enneagrammet: Pas pa etikken

Klage fra en borger

Hurtig hjzelp til udsatte unge BARNETS TARV Ny undersggelse viser, at hver anden soci-

Fra 200 til 80 sager
Debat

DS:Region

DS:NU

DS:Kontakt

Leder

alradgiver oplever, at skonomien forringer muligheden for
at varetage barnets tarv. 8

SAGSTAL Tre nye stillinger har reduceret sagstallet for
socialradgiverne med voksen-handicapsager i lkast-Brande
Kommune fra knap 200 til 80 sager. 25
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FLYGTNING PA STARTHJ/ELP

| Socialradgiveren 6/2010 bragte vi et interview med socialradgiver Bente Midtgaard fra RCT om, hvad
det betyder for traumatiserede flygtninge at skulle klare sig pa nedsatte ydelser. Her fglger historien
om Fatmeh Muhammed, som lever pa starthjalp uden udsigt til skonomisk forbedring.

Fattigdom

Det er veerst
for bagrnene

Fatmeh Muhammed er alene med tre barn og lever pa ottende ar af starthjzelp. Hun er fysisk og psykisk
syg efter faengselstortur i Irak og bliver aldrig i stand til at arbejde. En fertidspension venter, men kun som

brekpension, sa det vil ikke gavne hende skonomisk. Barnene betaler prisen.

TEKST: BIRGITTE RORDAM

Hun har kaempet for at overleve, siden hendes
mand og senere hun selv blev fengslet i Irak
for at vaere med i Muayeaza-bevaegelsen, der
gjorde oprer mod Saddam Hussein. | dag, 12
ar senere, kaeemper hun stadig. Men nu for at
klare dagen og vejen for sig selv og sine tre
drenge pa starthjeelp i lejlighed nummer 270
pa 3.salienforstad til Kebenhavn.

39-arige Fatmeh Muhammed kom til Dan-
mark for otte ar siden som familiesammenfort
med sin mand, der har status som flygtning.
Men sgteskabet overlevede ikke oplevelser-
ne med frygt og tortur, de begge havde vaeret
igennem i Saddams faengsler i Irak, og for fire
ar siden blev de skilt.

Fatmeh Muhammed har gaet i sprogskole og
har forsegt at arbejde, men er i dag sygemeldt
pa grund af darlig ryg og psykiske problemer
efter denvold, hun har vaeret udsat for.

Ifolge laeger og Rehabiliterings- og Forsk-
ningscentret for Torturofre (RCT) er Fatmeh
Muhammed ramt af svaer PTSD og bliver naep-
pe nogensinde i stand til at patage sig et job.
Hun vil i stedet vaere berettiget til fertidspen-
sion. Men da hun er familiesammenfert, kan
hun ferst fa pension, nar hun har boet i landet
i ti ar, og dakun ennedsat brekpension, s& der
er ingen udsigt til en bedre ekonomi. Det er
heller ikke muligt for Fatmeh Muhammed at
rejse hjem til Irak. | fengslet blev hun voldta-
get og gravid med sit mellemste barn, og det
har faet hendes mands familie til at true med
at sla hende ihjel.

Aner ikke sine levende rad

Nar Fatmeh Muhammed har betalt de faste
udgifter, har hun 4.354 kroner til mad, tej,
fritidsaktiviteter til sig selv og de tre bern
(se budget). Og det er naermest umuligt at fa
pengene til at sla til, forklarer hun.
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- Jeg kan ikke se mig ud af det, jeg er sa treet,
min krop er traet og al den medicin, jeg far for
smerter og angst, ger mig traet. Hvad skal jeg
gere, nar min ene sen beder om nye sko, fordi
de gamle er slidt op? Nar den anden bliver
ved med at plage mig om de nye bukser, han
har traengt til sa laenge, mens min mellemste
rykker mig, fordi jeg nu er to maneder bagud
med betaling af hans fodbold? Sa er det, jeg
raber stop og bare haber, at de vil tie stille, for
jeg ved ikke mine levende rad, siger Fatmeh
Muhammed og fortsaetter:

- Mine barn er hele mit liv. Jeg gar alt for at
stotte dem, men de forstar ikke, at jeg ikke
kan kebe de helt almindelige ting som nye sko
og en cykel, som alle deres venner har. De si-
ger, det eriorden, narjeg forklarer, at jeg ikke
har sa mange penge, fordijeg ikke arbejder,
men de bliver kede af det, og det skaerer mig
ihjertet, at se dem sadan, siger Fatmeh Mu-
hammed, som i perioder har faet hjzlp af sin
ldste sen, der havde job ved siden af skolen.

-Min store sen har tjent mere end 2.000
kroner om maneden ved at ga med aviser, men
lige nu er der desvaerre ikke noget arbejde til
ham. Han var sed til at hjaelpe mig. Sidste ar
kebte han en cykel til min mellemste sgn, men
den blev desvaerre stjalet, og da der er en stor
selvrisiko pa min forsikring, har jeg ikke kun-
net kebe en anden til ham.

For Fatmeh Muhammed er der ingen udsigt
til en bedre skonomi, men hun ser frem til, at
hendes barn nok far bedre vilkar.

- Vier kommet til et frit land, og nu haber jeg
bare, at mine tre bern far en uddannelse, sa
de kan klare sig og maske en dag ogsa hjalpe
mig. Min zldste sen vil sege ind pa teknisk
skole, og lykkes det, vil han vaere den farste,
der er godt i vej.

br@socialrdg.dk

200

FATMEH MUHAMMEDS BUDGET:
Manedlige indtagter:

Starthjeelp: 9.140 kroner
Barnetilskud: 3.384 kroner
Boligsikring: 3.177 kroner

| alt 15.107 kroner

Manedlige udgifter:

Husleje, varme og el: 8.057 kroner
Licens: 124 kroner

Forsikringer: 372 kroner
Transport: 1.500 kroner

Fodbold: 100 kroner

Mobil til hende og drengene: 600

| alt 10.753 kroner




Herfra kan man
IKKE smides ud

® For bgrn og unge mellem 12 og 18 ar
- pa dispensation kan opholdet forlaenges til det 23. ar

e Godkendt til 40 pladser fordelt pa 11 afdelinger
® Intern skole og internt veerksted
e 120 fastansatte og et vikarkorps pa 40.

Alle mennesker skal behandles
med respekt og veerdighed

Bavnehgjvej 119 - 8370 Hadsten
Telefon: +45 8761 0198
Visitation: +45 3066 5963

Fax: +45 8761 0196

Web: www.kanonen.dk

E-mail: kanonen@kanonen.dk
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FATTIGDOM 2010

Fattigdom
Danskere vil have

202
fattigdomsgraense

Danskerne vil pge indsatsen for at bekeempe fattigdom
herhjemme. Det konkluderer en undersogelse, som
analyseinstituttet Interresearch har lavet for teenketan-
ken Cevea. Den viser, at 58 procent af danskerne ¢nsker
en officiel fattigdomsgreense i Danmark. 82 procent
mener, at der bor gores mere for at reducere fattigdom-
men, og 6o procent er villige til at haeve de sociale satser
for at bekeempe den stigende fattigdom.

- Vores nye undersggelse viser, at regeringen ikke bare
er pa kant med eksperterne, men ogsi med den danske
befolkning, nir de vedbliver med at naegte indforel-
sen af'en officiel fattigdomsgrense i Danmark. Vi har
brug for fattigdomsgransen til at afdeekke problemets
omfang og sikre en indsats mod den stigende ulighed,
siger direktor for Cevea, Jens Jonatan Steen.

Ifplge tal fra Arbejdsbeveegelses Erhvervsrad er antallet
af danskere, der sidder fast i fattigdom i mere end tre ar,

FOTO: SCANPIX

FATTIGDOM 2010
Bornefattigdom er eksploderet

Antallet af fattige born fortsetter med at stige voldsomt, sa 65.000
nu born lever i fattigdom i Danmark, viser en analyse fra Arbejderbe-
vaegelsens Erhvervsrad. Bornefattigdommen er meget skeevt fordelt
pa tveers af landet, og iseer udkantskommuner og hovedstadsomradet
er hardt ramt.

Siden 2001 er antallet af fattige born steget med 30.000 — en
stigning pa hele 8o procent. Storstedelen af vaeeksten er dog sket det
seneste ar. Af den samlede vaekst pa 8o procent er der alene i 2007
sket en stigning pa 26 procent.

fordoblet. Danmark har nu 8o.000 langtidsfattige.

NYE BAGER

RADGIVNING
Bliv en bedre hjaalper

At hjelpe er faktisk et komplekst fenomen,
og derfor gar det ogsa galt af og til — i misfor-
staelser, afvisninger eller forfejlede forsog.
For der findes hjelp, som er nyttig og hjelp,
som ikke er. Den internationalt anerkendte
ekspert i erhvervskultur og organisationsud-
vikling belyser forskellen pa de to i sin bog,
som henvender sig til alle i ’radgivnings-
branchen’, der arbejder professionelt med at
hjelpe andre. Og han analyserer de sociale
og psykologisk dynamikker, der karakterise-
rer alle hjelperelationer.

“Hjzlp — om at tilbyde og modtage hjzlp” af Edgar
H. Schein, Gyldendal Business, 324 sider, 300 kr.
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TEORI

Virkeligheden

som konstruktion

Bogen giver en lettilgeengelig og grundig
indforing i teorien bag og praksis af social-
konstuktionisme. Forfatteren inviterer os til
at reflektere over, hvordan vi sammen gen-
nem vores relationer og det sprog, vi bruger,
konstruerer, hvad vi forstar ved virkeligheden
og os selv.

Socialkonstruktionisme bruges inden for
mange omrader, blandt andet undervisning,
organisationsforandring, konfliktmegling
og socialt arbejde, terapi og forskning og har
veret genstand for bred debat de senere ar.
Bogen er en ny udgave af den oprindelige fra
1999.

“En invitation til social konstruktion” af Kenneth J.
Gergen, Forlaget Mindspace, 248 sider, 298 kr.

STRESS

Ind i mindfulness

Mindfulness handler om at leve sit liv med
fuld tilstedeveerelse. Stressklinikker og
universiteter i USA bruger mindfulness som
redskab til blandt andet at handtere stress
og depression. Men ogsa i Danmark vokser
interessen for metoden.

Bogen rummer forfatternes betragtninger
over de vilkar, vi moderne mennesker lever
under, blandt andet tid og stress som fz-
nomener. De redegor ogsa for mindfulness
som tilstand, som teoretisk begreb og som
psykologisk retning. Og bogen beskriver
mindfulness’ betydning i vores relationer.
“Ind i mindfulness” af Eve Bengta Lorenzen og Stine
Reintoft, Lindhardt og Ringhof, 192 sider,
299,95 kr.
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UNGES SELVMORDSFORS0G

Kan forebygges med social stgtte

Unge, der er vokset op under darlige forhold i hjemmet, har
stor risiko for at ga med selvmordstanker.

Social stotte fra en person, der gider lytte, kan ophave de
darlige odds, som de familiemassige forhold giver og kan
redde barnet fra senere at overveje selvmord. Hos de born,
der har faet social stotte i deres omgivelser, falder risikoen
for selvmordsforsog og overvejelser om selvmord med 60
procent.

Det viser en ny undersogelse fra SFI, hvor data for en hel
argang er blevet brugt til at analysere baggrunden for overve-
jelser om selvmord blandt unge.

Las mere pd www.sfi.dk

PRAKTIKPLADSER
Dobbelt s3 svaert for indvandrere

De nyeste tal fra Undervisningsministeriet viser, at kampen om
praktikpladserne for eleverne pa landets erhvervsskoler er blevet har-
dere. Pa landsplan star nesten 7.000 unge nu uden en praktikplads.
Sammenlignet med situationen for to ar siden er det blevet neesten
tre gange sverere at fa en praktikplads, skriver Arbejderbevaegelsens
Erhvervsrad. For indvandrere og efterkommere er det mere end dob-
belt si sveert at fa en praktikplads som for elever af dansk oprindelse.

PRAKSIS
Dagpengegodtggrelse til familiepleje

Ankestyrelsen slir i en principiel sag fast, at kommunerne skal
betale dagpengegodtgorelse til en familiepleje. Ankestyrelsen har
givet Socialpadagogernes Landsforbund medhold i en principiel
sag om udbetaling af sdkaldte g-dage for en familiepleje ansat

i en kommune. Sagen handler om, hvorvidt en kommune skal
betale dagpengegodtgorelse for forste, anden og tredje ledig-
hedsdag, nar en familiepleje holder op med at arbejde.

Det har en rakke kommuner naegtet under henvisning til, at der
ikke var tale om et lpnmodtagerforhold med familieplejere, men
derimod en selvsteendig virksomhed. Men det har Ankestyrelsen
underkendt, da den leegger vaegt pa, at familieplejeres arbejde
aflpnnes som A-indkomst.

UDVIKLINGSH/AMMEDE

Plads pa arbejdsmarkedet

Hvordan stotter man bedst handicappede, sindslidende
og udviklingsheemmede i at opna en varig tilknytning til
det ordinzre arbejdsmarked? Det er temaet for en nordisk
konference om Supported Employment, der bliver atholdt
af foreningen EUSE den r10. og 11. juni i Kgbenhavn.

- Mange flere kunne fa en plads pa arbejdsmarkedet,
hvis de fik en mere massiv stotte end den, man giver i dag
i kommunerne, og det arbejder vi pa, forteller formanden
for den danske afdeling af EUSE, Henning Jahn.

Konferencen henvender sig til fagfolk, interesseorganisa-
tioner og politikere.

Yderligere information og tilmelding pd www.senordisk.net

HOLSTEBRO-DRABET:

Drabssigtet kommer ikke pa fri fod

Den 28-arige somalier, der sidder vareteegtsfaengslet for
mordet pa sin sagsbehandler i Holstebro Kommune, kom-
mer ikke pa fri fod forelpbig. Varetegtsfengslingen pa fire
uger udlgb den g. april, men manden har i samrad med sin
advokat besluttet ikke at blive stillet for en dommer for at
blive lpsladt, mens politiet efterforsker sagen yderligere.

Ifplge Danske Kommuner mener forsvareren, at beviser-
ne er for steerke mod manden til, at han kan lpslades. Of-
feret, Birthe Christiansen, naede saledes selv at identificere
somalieren ved navn, inden hun dede af sine kvestelser pa
vej til hospitalet.

Derudover mener politiet at have fundet kniven, der blev
brugt til at sld sagsbehandleren ihjel med, og der afventes
resultat fra DNA-analyser. Nar resultatet kommer fra Rets-
medicinsk Institut, overgdr sagen til anklagemyndigheden.
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Barnets tarv
klemt af gkonomi

Ny undersagelse viser, at hver anden socialradgiver oplever, at skonomien forringer muligheden
for at varetage barnets tarv.

TEKST: SUSAN PAULSEN
FOTO: SCANPIX

Selv om Serviceloven fastslar - og Barnets Reform
understreger — at den sociale indsats skal vaere til barnets
bedste, har knap hver anden socialradgiver oplevet, at
deres mulighed for at varetage barnets tarv i hojere eller
mindre grad staekkes af skonomiske hensyn. Otte ud af

10 socialradgivere vurderer, at der er kommet mere fokus
pa ekonomien i dag end for to ar siden. Og kun hver femte
socialradgiver siger klart nej til, at fokus pa ekonomien
forringer muligheden for at varetage barnets tarv.

Det viser undersegelsen “@konomi og faglighed i barne-
sager 2010’ som Dansk Socialradgiverforening har gen-
nemfert. 365 socialradgivere har deltaget i undersegelsen,
hvor der blandt andet sperges: “Har fokus pa gskonomien
forringet din mulighed for at varetage barnets tarv?” Her
svarer 48 procent af socialradgiverne bekraftende (16
procent svarer “i hgj grad’, og 32 procent svarer “i nogen
grad”). 27 procent svarer “i ringe grad” 17 procent svarer
“slet ikke’, og seks procent svarer “ved ikke”"

Ikke bedst — men billigere
Nar der sperges konkret ind til anbringelser, er tendensen
den samme: Der tages hensyn til barnets tarv - hvis der er
rad til det. Saledes svarer mere end hver anden socialrad-
giver (56 procent), at gkonomiske hensyn i hgj eller nogen
grad spiller en starre rolle end socialfaglige vurderinger,
nar der skal treeffes beslutninger om anbringelser. Godt
hver fjerde socialradgiver har oplevet, at der ikke er rad til
foranstaltninger — herunder anbringelser.

| undersegelsen kommer socialrddgiverne med eksem-
pler pd, at fokus pa skonomien giver faerre valgmuligheder,
og at kommunens egne tilbud skal benyttes — ofte fordi de
er billigere — selv om de ud fra en socialfaglig vinkel ikke er
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optimale. Og at kommuner hjemtager barn til egne foran-
staltninger pa trods af, at barnets netvaerk og tilknytning
til skole, fritidsliv og kammerater er uden for kommunen.

Socialradgiverne kommer ogsa med eksempler pa, at det
er blevet svaerere — og nogle steder umuligt — at bevilge
kontaktperson til unge og ivaerksaette eftervaern. Nogle
kommuner har besluttet, at 15-17-arige slet ikke ma an-
bringes, og de hjemtages fra socialpaedagogiske opholds-
steder for at blive genanbragt pa eget vaerelse med en
kontaktperson tilknyttet. Desuden er aflastningsfamilier
staerkt nedprioriteret.

Foranstaltninger forsinkes

| undersegelsen sparges der ogsa om fokus pa ekonomien
forsinker ivaerksaettelsen af foranstaltninger. Her svarer
godt hver anden socialradgiver bekraftende (22 procent
svarer “i hgj grad’, og 34 procent svarer i nogen grad). So-
cialraddgiverne kommer med eksempler p3, at der er unge,
som venter i mere end et ar pa at fa en kontaktperson,

og der er ogsa en tendens til, at selve sagsbehandlingen
traekkes i langdrag. En socialradgiver forklarer det sadan
her:

“De mange “ojne’, der skal pa sagen, skaber lange arbejds-
gange, hvor der skal argumenteres ud over det nedvendige
for at sikre, at indstillingen tiltraedes. Det medferer mindre
tid til andre sager, som allerede har ventet for leenge’

Faglig vurdering skarpes

Tre ud af fire socialradgivere vurderer, at fokus pa eko-
nomien medferer sterre opmaerksomhed pa forlgbet og
opfelgningen i sagerne. At det skaerper socialradgivernes
faglige argumenter og er med til at kvalificere sagsbe-



handlingen. Lige som hver tredje socialradgiver vurderer,
at det ekonomiske hensyn medferer en bedre kvalitet i
kommunens egne tilbud til udsatte bernefamilier.

Socialradgiverne fremhaver i eksemplerne, at hensynet
til ekonomien ogsa skaber starre pris- og kvalitetsbe-
vidsthed samtidig med, at de stiller mere skarpt pa det
enkelte barns behov - og dermed ogsa pa forventningerne
til opholdssted eller plejefamilie.

En socialradgiver udtrykker det pa felgende made:

“Handleplanerne er langt mere preecise i dag end tidligere,
hvilket dermed eger bevdgenheden og er med til at sikre, at
barnet og kommunen far noget for pengene. Alle anbringelses-
sager bliver fulgt op til tiden - mest af hensyn til skonomien,
men til gavn for barnet eller den unge”

Alarmklokkerne ber ringe

Formand i Dansk Socialrddgiverforening Bettina Post me-
ner, at alarmklokkerne ber ringe hos de ansvarlige politi-
kere, nar hver anden socialradgiver oplever, at gkonomien
forringer muligheden for at varetage barnets tarv.

- Der er @benbart forskel pa, hvordan kommunerne
handterer den gskonomiske udfordring, og pa hvordan det
pavirker fagligheden. Og det er dybt foruroligende, at sa
mange socialradgivere oplever, at det gar ud over barnets
tarv. Det er socialradgivernes opgave at foretage solide
socialfaglige vurderinger med hjemmel i servicelovens be-
stemmelser, - ikke at sikre kommunale besparelser. Derfor
skal virabe vagt i gevaer, nar barnets tarv trues af userigse
gkonomiske hensyn.

| forhold til, at godt hver tredje socialradgiver oplever,
at fokus pa ekonomien kan kvalificere den socialfaglige
indsats, siger Bettina Post:

- Det er positivt, at et gkonomisk fokus faktisk kan
medvirke til at styrke varetagelsen af barnets tarv og
socialradgivernes faglighed. Jeg er helt med p3, at visom
socialradgivere ogsa har et skonomisk ansvar. Vi skal
valge denrigtige foranstaltning til den rigtige pris. Men
det er afgerende, at det sker i den raekkefolge.
sp@socialrdg.dk

FAKTA OM UNDERS@GELSEN

» Dansk Socialradgiverforening har gennemfart undersagelsen “@konomi og
faglighed i barnesager 2010"

» 365 socialradgivere har deltaget i undersegelsen, heraf er 12 procent ledere.

* Socialradgiverne reprasenterer 86 forskellige kommuner.

» Socialradgiverne er ansat pa barneomradet og barnehandicapomradet.

* Undersagelsen er gennemfort fra den 4.-23. marts.

Undersagelsen kan laeses pG www.socialrdg.dk

SIG NEJTIL ULOVLIG PRAKSIS

Hvad skal socialradgivere stille op, nar de bliver bedt om at overtraede loven?
Det er ikke altid ligetil — hverken at definere, hvornar noget er ulovligt eller at
vide, hvordan man som ansat kan sige fra. Derfor har Dansk Socialradgiverfor-
ening sat fokus pa problemet. Oplever du at blive presset til ulovlig praksis, kan
du hente statte hos din tillidsrepraesentant eller dit lokale regionskontor.

Lzes mere i DS’ guide “Sig nej til ulovlig praksis”. Guiden, som indeholder infor-
mation om ulovlige ordrer, ytringsfrihed, tavshedspligt samt klagemuligheder,
kan downloades p& www.socialrdg.dk/ulovligpraksis
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Redigeret af Tina Juul Rasmussen, tjr@socialrdg.dk

SOCIALRADGIVER | FORSKNINGENS VERDEN

AF BIRGITTE RGRDAM
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KARIN KILDEDAL, SOCIALRADGIVER, CAND.SCIENT.SOC., PH.D 0G LEKTOR VED AALBORG UNIVERSITET

Behov for mere praksisnaer viden

Hvad fik dig til at sege en ph.d.?

Jeghblev optaget af at forske i det felt, jeg
havde arbejdet med i mange ar. Jeg kunne
iden grad se behovet for mere viden pa
anbringelses— samt barne-ungeomradet, isaer
praksisnar viden, der med det samme kan
omsaettes til praksis.

Hvad forsker du i?

Jeg forsker i udsatte barn og unge og i det
faglige arbejde omkring dem. Iszer er jeg
optaget af, hvordan praktikere bliver bedre
til at lave socialt arbejde, der er til at gen-
nemskue. Man kan ofte ikke gennemskue,
hvorfor de gar, som de ger, og hvilken viden,
der ligger bag det, de gor. Og kun ved at vide
det kan man imadega, at folk far sa forskellig
behandling, som tilfaeldet er i dag. Jeg haber,
at jeg med min forskning kan vaere med til at
forandre vilkarene for udsatte bern og unge,
sa de tilbud, de far, virkelig vil vaere en hjzlp
for dem.

Hvad har du kunnet bruge din forskning til?
Jeg har brugt den til at skrive bager og
artikler og blande mig i den socialpolitiske
debat, blandt andet for at praege de politiske
beslutninger i retning af, at der bliver taget
mere vare pa og bliver sat flere penge af til
udsatte bern og unge. Der har siden slutningen
af 80’erne vaeret en eget opmaerksomhed pa
berneomradet, og det har givet nogle forbed-
ringer, men ikke nok. Eksempelvis mangler
der stadig et krav om og penge til, at man
skal have en videreuddannelse, nar man skal
arbejde pd omradet.

Hvad betyder det for faget,

at socialradgivere forsker?

Det betyder rigtig meget. Nar man er so-
cialradgiver med praksisbaggrund, er man
bekendt med nogle problemer, man selv har
arbejdet med og kan derfor fa gje pa forsk-
ningsomrader, som andre forskere ikke ville
taenke eksisterede. Det er jo ofte sociologer,
der indtil nu har forsket i vores fag, og det gar
en forskel, om det er os selv eller folk udefra,
der forsker pa vores omrade.

Sikkert og sundt arbejde til alle

Den 28. april markerer LO og FTF den internationale arbejdsmiljpdag i Danmark.
Dagen setter fokus pa arbejdsmiljoets tilstand og minder om, at alt for mange
mennesker stadig bliver ramt af ulykker og sygdomme eller dor som folge af deres
arbejde. I ar er temaet mobning p4 arbejdspladsen, fordi et stigende antal voksne
oplever at blive chikaneret eller mobbet her. Der er blandt andet udarbejdet en test,
som afklarer, om en arbejdsplads er rustet til at tage fat pA mobning og et forslag til
en handlingsplan, som kan forebygge mobning.

Las mere om arbejdsmiljodagen og kampagnen pd www.fif.dk under Aktuelt.

<> KARIN KILDEDAL
Socialradgiver, cand.scient.soc., ph.d
og lektor ved Aalborg Universitet

<> KARRIEREFORLOB
1976: Uddannet fra socialradgiver-
uddannelsen ved Aalborg Univer-
sitet 2 1978-1995: Konsulent
Nordjyllands amt - 1996: Afslutter
kandidatuddannelse i socialt arbejde,
Aalborg Universitet. > 199-
1997 Uddannelsesudvikler, Aalborg
Universitet. % 1995-1997:
Udviklingskonsulent pa forskellige
dogninstitutioner = 1999-2002:
Ph.d. stipendiat, Aalborg Universitet
2002-2005: Adjunkt, Aalborg
Universitet = 2005: Lektor,
Aalborg Universitet = 2010: Udvik-
lingsleder pa Master i udsatte barn
og unge, Aalborg Universitet

Socialradgivernes professionsstrategi saetter fokus pa forskning. | strategiens mal 4 hedder det:
Socialradgiverne spiller en hovedrolle, nar dagsordenen sattes for anvendt forskning indenfor professionens virkefelt.

Laes mere pa www.socialrdg.dk/ps
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Nej, | piver ikke mere end andre

Det er en myte, at offentligt ansatte oftere er sygemeldt
og er mere ineffektive, skriver Politiken. Godt nok viser
tallene, at der er flere sygedage i det offentlige end i

det private, men det skyldes noget helt andet — nemlig
konsfordeling blandt de ansatte i de to sektorer, mener
seniorforsker Merete Labriola fra International Research
Institute of Stavanger i Norge. Hun tilskriver kvindernes
flere sygedage med blandt andet menstruationssmerter
og pasning af syge familiemedlemmer. I kommunerne
udgor kvinderne 77 procent af medarbejderne, mens de
kun sidder pa 30 procent af jobbene i private virksomhe-
der.

Har du brug for hjzlp til personlig afklaring af dine
muligheder for at tackle problemer, der skyldes
arbejdsmiljeet pa din arbejdsplads?

Saring til Dansk Social Radgiverforenings Arbejds-
miljotelefon. Du far en halv times rddgivning af en
erfaren DS-konsulent. Du kan ogsa maile til vores
Arbejdsmiljebrevkasse, og fa svar inden for en uge.

Hensigten er at give dig overblik og inspiration til
at se mulighederne og handle pa problemerne, inden
de vokser sig for store.

Hvad kan du fa ud af

at kontakte Arbejdsmiljetelefonen?

Formalet er at give hjaelp til selvhjzelp. Samtalen skal
give overblik og inspiration til, hvordan du selv far
handlet pa problemerne. Metoden er radgivning og
sparring ud fra en anerkendende tilgang.

Desuden giver vi svar pa faktuelle spargsmal eller
henvisning til andre videnspersoner eller instanser i
eller uden for Dansk Socialradgiverforening, som kan
hjaelpe.

Stressramt socialradgiver kysser kollegerne...
Ny kampagne for at nedbringe sygefraveret er i luften.
Se den pd www.sygmedjob.dk

FOTO: SCANPIX

Fra tidsstyret til tidsstyrer
Travlhedsmanien hzrger! Vi taler hele tiden om, hvor
travlt vi har og lpber rundt for at na det hele. Resulta-
tet er mindre arbejds- og livsgleede, fordi vi ikke foler,
atvi slar til. Men greensen for, hvor travlt vi kan og vil
have er néet. Det mener konsulent Trine Kolding fra
firmaet Tid og Tanke. S& hvordan kan vi tilrettelzegge
vores hverdag, sa vi nar det, vi allerhelst vil? Det har
hun flere bud pa — det handler overordnet om at ga fra
atvere tidsstyret til at veere tidsstyrer. Og ifplge Trine
Kolding skal du glemme alt om at lpbe steerkere. Det
eneste, du far ud af det, er, at du aldrig bliver feerdig, at du mister
pusten og overblikket og er ikke fuldt til stede i de ting, du gor, hvis
du altid er pa vej til naeste opgave.

Et kodeord til at blive tidsstyrer i stedet for tidsstyret er ikke over-
raskende prioritering.
- At kende sine veerdier og handle i overensstemmelse med dem er
selve fundamentet for tidsstyring. Arbejdet med at handtere den dag-
lige strom af opgaver og afbrydelser er ren symptombehandling, hvis
du ikke ogsa kigger dine veerdier grundigt efter i sommene. Effektive
mennesker har et meget precist billede af; hvad der er vigtigt og ikke
vigtigt for dem at bruge deres dyrebare tid p4, siger Trine Kolding.
Las mere om tidsstyring pd www.sundarbejdsplads.dk under If Forsikring

Sadan lyder nogle af de spargsmal, medlemmerne
har stillet Arbejdsmiljetelefonen og Arbejdsmilje-
brevkassen:
Jeg foler mig mere og mere stresset, men der er
ingen der gor noget ved det pa arbejdspladsen
Vores sagstal ligger vaesentligt over det som
Dansk Socialradgiverforening anbefaler og vi har
brug for ideer til, hvad vi kan gere ved det mail
De borgere, vihar med at gere, er meget truende
og ubehagelige, og mine kolleger siger, at jeg
mangler erfaring >
Jeg er stress-sygemeldt og skal til en samtale
min leder om, hvordan jeg vender tilbage. Hva
skal jeg vaere opmaerksom pa?
Jeg er nyuddannet og kan ikke falge med temp
og er i tvivl om, hvorvidt jeg skal sige mit job op?
Hvor tit skal man lave Arbejdspladsvurdering
(APV)?

-

Dansk Socialradgwerforening

.\\‘
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DS varmer op til
debat om overenskomst

Lenstigninger, mere i pension, penge til Ny Lan, ligelan, kompetenceudvikling til alle. Det er nogle af de
krav, der er i spil ved OK11. Men hvordan skal kravene prioriteres — ikke mindst i lyset af den skonomiske
krise? Nastformand i DS Ulrik Frederiksen giver her sit bud som optakt til medlemmernes debat.

TEKST: BIRGITTE RORDAM

Hvad er rammerne for overenskomst-
-, forhandlingerne i 2011 (OK11)?
- - Hvor overenskomstforhandlingerne i 2008
var praeget af buldrende hgjkonjunktur, settes
" rammen for OK11 af den aktuelle skonomiske
. krise med sterre arbejdsleshed, af den lave
Bffiskt;‘:;;”:r?s;eas lenudvikling pa det private omréde og af .
regeringens gnske om nulvaekst. Samtidig vil
overenskomstperioden sandsynligvis falge
aftalerne pa det private omrade og vaere pa
toar.
Det betyder alt i alt faerre penge til at aftale
forbedringer med. Omvendt betyder krisen,
at der bliver ekstra brug for socialradgivere,
der kan handtere de sociale problemer, krisen
afstedkommer, og som jo rammer de svageste
hardest. Det skaerper behovet for ordentlige
lon- og anszettelsesvilkar for socialradgiverne.

Hvilke krav er de vigtigste?

- Det vigtigste er at sikre reallennen. Vi skal
selvfalgelig og som minimum kunne kabe de
samme varer efter overenskomstforhandlin-
gen. Men ogsa centrale og lokale lenforbed-
ringer ber efter min mening prioriteres. Iszer
Ny Lan har vist sig at veere enrigtig god made
at skaffe ekstra lenfremgang til socialradgi-
vere. | forleengelse af det er det vigtigt, at vi
far sat nogle rammer for, hvordan visikrer os
tilbagelgbsmidlerne. Tilbagelabsmidler er de
midler, der bliver i overskud, nar en stilling af
en eller anden grund er vakant, Hvis pengene
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ikke bliver brugt pa for eksempel tilleeg til de evrige medarbejdere, har
det en negativ konsekvens for lgnudviklingen.

- Ogsa pensionen skal med i vores krav. Det er mit langsigtede mal,
at alle skal op pa et pensionstillaeg pa 18 procent, som de har pa det
statslige omrdde, mod 14,1 og 14,5 procent som de fleste har pa det
kommunale og regionale omrade i dag. 18 procent er for mig at se et
fornuftigt niveau i forhold til at kunne opretholde levestandarden, nar
man nar pensionsalderen.

- Mere ligelen mellem kennene er ogsa vigtigt. Selvom ligelan blev
indfert ved lov helt tilbage i 1976, far kvinder stadig mindre len end
mandene, og kvinderne er i absolut flertal blandt socialradgiverne.
Mit forslag er, at der bliver lavet nogle handtag, sa ligelensperspekti-
vet indgar i de lokale forhandlinger. Det skal vaere gennemskueligt at
se, om og hvor der er forskel i lan mellem kennene - og ikke mindst om
grundene til en eventuel lenforskel er saglige. Kan vi ogsa fa skrevet
kravet om ligelgn ind i overenskomsten, ligesom de har faet det pa
det private arbejdsmarked, kan vi fere eventuelle ligelenssager i det
fagretslige system i stedet for ved de civile domstole. Det vil gore
detklart lettere at fore sagerne, da det vil vaere bade hurtigere og
billigere.

- Kompetenceudvikling er ligeledes et vigtigt krav. Her vil jeg arbejde
pa, at alle skal have ret til en diplomuddannelse. Det er kostbart, men
arbejdsgiverne far rigtig meget tilbage. Samtidig styrker det vores
faglighed, sé vibliver mere uangribelige. Tidligere fik socialradgiverne
ofte skylden, selvom det var rammerne, som ikke var gode nok. Sadan
er det heldigvis ikke lengere. Men ved at styrke vores kompetencer
kan vi fa de sidste kritikere til at forstumme.

Endelig: Det er via udvikling af vores faglighed, at vi kan forbedre
vores position pa arbejdsmarkedet og styrke vores vilkar. “Socialrad-
givere er uundveerlige, nar sociale problemer skal opdages, forebygges
og leses’, som det fremgar af DS professionsstrategi, og det vil jeg
opfordre medlemmerne til at taenke pa, nar de prioriterer.



-Noget andet jeg synes, viskal stille krav om, er ekstern supervision.
| dag gar mange ned med stress, fordi de ikke har et sted, hvor de kan
diskutere og bearbejde de problemer, de mader, og det vil vi kunne
afhjaelpe med obligatorisk ekstern supervision.

Hvad skal medlemmerne holde sig for gje, nar debatten starter?

- De skal serge for at taenke frit i forhold til, hvad de ser af behov pa
deres arbejdsplads, ligegyldigt om det handler om lgn eller arbejds-
forhold. Mit enske er, at flest muligt blander sig i debatten og kommer
med forslag til, hvor de mener, der skal vaere forbedringer. Netop fordi
de gkonomiske rammer er mere begransede, haber jeg, at mange med-
lemmer vil blande sig. Vihar brug for at fa flest mulige ideer i spil - og
dermed det bredest mulige grundlag at forhandle pa.

Hvilket krav bliver svaerest at fa igennem?

- Det ernok lenforbedringerne, men det skal ikke afholde folk fra at
byde ind, og det vil slet ikke afholde os fra at forsege at opna det. Det
er jo alt andet lige vores vigtigste mal at sikre en lenfremgang.

- Ogsa kompetenceudviklingen kan veare svaer. En diplomuddannelse
til alle vil veere rigtig dyrt, og det er et krav, vi har forsegt at fa igen-
nem tidligere, uden at det lykkedes. Men igen, det vil ikke afholde os
fra at prove, da det i hgj grad vil kunne vaere med til at styrke vores fag
og fastholde vores position.

br@socialrdg.dk

TIDSLINJE FOR OK11

April - juni 2010

Medlemsdebat om krav og prioriteringer til overens-
komstforhandlinger.

August - oktober 2010

Hovedbestyrelsen beslutter, hvilke krav der skal stil-
les. Kravene koordineres med andre organisationer,
inden de udveksles med arbejdsgiverne.

November 2010 - februar 2011
Forhandlinger

Marts 2011
Afstemning om forhandlingsresultatet

April 2011
De nye overenskomster traeder i kraft

VAR MED TIL AT BESTEMME

Vil du vaere med til at debattere, prioritere og komme
med ideer til den nye overenskomst?

Sa gd ind pa hjemmesiden, laes debatoplaeggene og
kom med dit bud pa, hvilke krav der er vigtigst.

Du deltager samtidig i lodtraekningen om ti biograf-
ture for to med popcorn og sodavand.
Ga ind pad www.socialrdg.dk/ok11
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Syge borgere
finder aftklaring med

mindfulness

RevaHuset i Odense har stor succes med at tilbyde sygdomsramte borgere undervisning i meditations-
teknikken mindfulness. Effekten er sa god, at otte medarbejdere allerede er uddannet til at undervise i
mindfulness, og flere er pa ve;j.

TEKST: CLAUS V. JENSEN
FOTO: NILS LUND

- | starten var vi selvfalgelig lidt skeptiske, for det var helt
nyt, der var ikke andre, der gjorde det, men i dag kan vi se,
at det har en virkelig gavnlig effekt for borgerne.

Sadan siger Christina Boklund, socialradgiver og jobkon-
sulent i Odense Kommune, om det nye vaerktej, hun i det
seneste ars tid har benyttet sig af: Meditationsteknikken
mindfulness.

| sit daglige arbejde har hun kontakt med sygdomsramte
borgere, der har brug for hjzelp til at finde tilbage pa
sporet savel personligt som jobmaessigt. Og det er i den
forbindelse, hun bruger mindfulness - i evrigt sammen
med stavgang, afspaending, svemning, kostvejledning og
flere andre ting som en fast del af det ugentlige tilbud til
borgere tilknyttet RevaHuset.

MINDFULNESS

SOCIALRADGIVEREN 07

Meditationsform med redder i buddhismen.

Anerkendt metode til forebyggelse og behandling af
stress og stressrelaterede lidelser som angst, depression
og udbrandthed.

Benyttes ogsa pa flere af landets smertekliniker som
redskab til at takle kroniske smerter.

Handler om at skabe ro i krop og sind gennem absolut nzer-
veer i nuet, hvor tanker om i gar eller i morgen ikke bryder
forstyrrende ind.

Giver udgveren mulighed for at kigge ind i sig selv og lzere
mere om egen adfzerd og egne sindstilstande.

Traenes gennem meditation og svelser med fokus pa ande-
draettet, kroppen og sindet.

1 2010

Og faktisk er mindfuldness sa populaert, at Christina
Boklund og hendes kolleger karer med fuldt bookede hold
tre gange om dagen.

- Det er gaet op for rigtig mange, at mindfulness rummer
en masse gode redskaber, de kan bruge i hverdagen. Red-
skaber, der ger det nemmere at takle den situation, de er i,
og som hjalper dem til at rette opmaerksomheden indad,
sa de kan se pa arsagerne til, hvorfor de er endt, hvor de
er. De finder ud af, hvordan de reagerer bade fysisk og
mentalt i forskellige situationer og leerer pa den made at
spotte faresignalerne og reagere pa dem, inden det udvik-
ler sig til noget alvorligt, siger hun.

- Man bliver bevidst om, hvor vigtigt det er at tage ansvar
for sit eget liv, hvis man vil eendre det. Det handler ikke
om chefen eller gtefallen, for dem kan jeg alligevel ikke
&ndre pa - det handler om mig selv. Hvad jeg selv kan gere
for at skabe den tilvaerelse, jeg ensker mig. Og s handler
det om at fokusere pa det, der er vigtigt lige nu og her,
uden at lade sig distrahere af alle de ting, man skal huske,
og alt det man ikke fik ndet. Det giver enro og selvindsigt,
som i hej grad er med til at skabe afklaring for den enkelte.
Viafklarer det ikke for dem. De afklarer det selv, konsta-
terer Christina Boklund.

Skepsis hos lederkollegerne

Det var ikke Christina Boklund, men hendes faglige team-
leder John Kingo, der bragte tanken om mindfulness ind
thuset. Han havde laest om ledere fra store anerkendte
virksomheder, der benyttede mindfulness i det daglige, og
blev inspireret til selv at grave lidt dybere i faenomenet.
Og et kursus overbeviste ham om, at teknikkerne ogsa
kunne gavne borgerne tilknyttet RevaHuset. Kollegerne

i ledelsesgruppen var ikke umiddelbart begejstrede for
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De finder ud af, hvordan de reagerer bdde fysisk
og mentalt i forskellige situationer og lserer pd
den mdde at spotte faresignalerne og reagere
pd dem, inden det udvikler sig til noget alvorligt.

Socialradgiver Christina Boklund, Reva-Huset i Odense, om effekten
af mindfullness pa sygemeldte borgere.

idéen. De havde lidt sveert ved at se, hvordan meditation
kunne fa flere borgere i arbejde, men godt hjulpet pa vej af
ferende forskere fik John Kingo sine kolleger overtalt til at
give mindfulness en chance.

- Detblev en overvaeldende succes med det samme, og
nu er det sa populeert, at vima pa udkig efter starre loka-
ler, forteeller teamlederen.

John Kingo papeger, at mindfulness ikke bare er et smart
pafund udtaenkt pa et hipt bureau, men gamle, anerkendte
redskaber med en videnskabelig dokumenteret effekt
pa eksempelvis stress, smerter og lettere depressioner.
Derfor er flere sagsbehandlere i Odense Kommune ogsa
begyndt at henvise borgere direkte til mindfulness-under-
visningen i RevaHuset.

- Deter lodigt, og det er effektivt, ellers havde vi ikke
ofret sa mange kraefter pa det, siger han og henviser til, at
otte af RevaHusets medarbejdere allerede er uddannede i
brugen af mindfulness, og flere er pa vej.
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- Alle kan leere at handtere redskaberne inden for
mindfulness, fortzeller socialradgiver og jobkonsu-
lent Christina Boklund. Det er nemlig en evne, vialle
er fedt med, vi har bare glemt, hvordan vi bruger den.

Christina Boklund og en kollega er tilmed eksamine-

rede mindfulness-instrukterer fra en skole i Fredericia,
der drives af en af landets fgrende eksperter inden for
mindfulness. Det skal ses som en malrettet satsning fra
RevaHusets side, konstaterer John Kingo. Det handler

om at kunne levere et endnu bedre produkt til borgerne.
Og teamlederen er saledes ikke et gjeblik i tvivl om, at
redskaberne i mange tilfaelde har stor betydning for, hvor
hurtigt en borger kommer ud af sygedagpengesystemet og
ind pa arbejdsmarkedet.

- Mindfulness er ikke helbredende i sig selv, men det
giver indblik i, hvordan man kan fa standset det evindelige
tankemylder inde i hovedet, s& man kan fokusere og taenke
klart. Hjernen er altid i gang med et eller andet, der er sket
eller noget, der skal til at ske. Det er meget sjeldent, vier
til stede lige nu og her, men det kan man laere, og nar man
har laert det, kan man ogsa finde ro og afklaring inde i sig
selv, siger John Kingo.

Inspirationen breder sig
De gode mindfulness-erfaringer i RevaHuset har efterhan-
den spredt sig som en god historie til en raekke afdelinger i
Odense Kommune, hvor flere og flere medarbejdere efter-
sperger mere og mere viden. Som mindfulness-instrukter
holder Christina Boklund derfor oplaeg for kolleger i andre
afdelinger. Opgaver, hun forventer, der bliver flere af frem-
over. Og hun dremmer om en dag at kunne tilbyde borgerne
lange intensive forleb, udelukkende med mindfulness pa
programmet.

- Hvis vivirkelig fik muligheden for at g i dybden med
den enkelte borger, ville vi for alvor se effekten af de her
redskaber, det er jeg ikke et gjeblik i tvivl om.



Tog kontrollen

over hverdagen

tilbage

Jobbet er ngjagtig det samme, men Henrik Serensens tilgang til sit liv og sine arbejdsopgaver er &ndret
radikalt. Derfor kan han i dag finde glaeden ved det job, der for ganske fa maneder siden var ved at tage

livet af ham. Bogstaveligt talt.

TEKST: CLAUS V. JENSEN
FOTO: NILS LUND

Verden gik i sort for Henrik Serensen en helt almindelig
morgen for ikke sa lenge siden.

Han havde drukket kaffen faerdig, pakket tasken og kys-
set kaeresten farvel, ganske som han plejede, og forude
ventede endnu en hektisk dag pa arbejde, men noget var
helt galt. Kroppen ville ikke lystre. Han kunne ikke tage det
sidste skridt ud af deren. Benene vaklede, hjertet ham-
rede, og hovedet var fyldt med tanker, der skraeemte ham
fravid og sans. Hverdagen virkede pludselig fuldstaendig
uoverskuelig, og fa sekunder senere sad Henrik Serensen
ved spisebordet med ansigtet begravet i haenderne og
graed som et lille barn.

- Jeg anede ikke, hvad det var, der havde ramt mig, siger han.

Men det ved han i dag. Henrik Serensen havde faet stress
og blev sygemeldt.

Frygten er vaek

Efter en maneds tid forsegte han at vende tilbage til job-
bet, men uden held. Frygten havde bidt sig fast i organis-
men som en taege pa en hund og sugede al livsglaede ud af
Henrik Serensen, der var klar til at ggre hvad som helst for
at slippe ud af merket. Hvad som helst.

Selv havde han forestillet sig noget med taget pa et hojt
hus, men hans chef { Odense Kommune havde en anden idé.
Han foreslog en kombinationsbehandling pd RevaHuset
med kost, motion og mindfulness pa programmet, og hel-
digvis var det ogsa den lasning, Henrik Sgrensen valgte.

- Det lyder vanvittigt, men det er noget af det bedste, der
er sket for mig i mit voksenliv. Jeg havde det sa elendigt
og kunne slet ikke se et eneste lyspunkt i livet, men det
ma jeg erkende, det fik mindfulness lavet om pa. Jeg leerte
at reflektere over mit liv og min egen adfzerd pa en helt
anden made, og nu slipper jeg det aldrig igen, siger han.

Behandlingen i RevaHuset lgb over otte uger med mind-

fulness pa skemaet tre gange om ugen. Efterfalgende

er glaeden ved livet og arbejdet vendt tilbage, frygten er
besejret, og Henrik Serensen har genoptaget sit job med
stor succes.

- Det er det samme arbejde, jeg udferer, med den samme
belastning og de samme arbejdsvilkar, men jeg er foran-
dret, og det gar hele forskellen. Far halsede jeg efter en
masse mal og planer og idéer, og jeg stressede mig selv
med urimelige krav til mine egne resultater, men den slags
ting far slet ikke lov til at pavirke mig pa samme made i
dag. Jeg er meget bevidst om at stoppe op, nar jeg kan
maerke de farlige folelser poppe op inde i mig selv. Jeg har
skiftet fokus helt og aldeles.

Meget mere effektiv
Ifolge Henrik Serensen selv er han gaet fra 60 til 37 timer
om ugen ved at &ndre sit tankemenster radikalt.

- Jeg har droppet alt, der hedder rutine og vane. | stedet
tager jeg udgangspunkt i den konkrete situation og taenker
mig selv ind i den hver gang. Hvad er det, jeg skal til at
lave, hvorfor ger jeg det, hvordan har jeg det med det, er
det nedvendigt for at lese opgaven godt og sa videre. Det
lyder maske kunstigt, men nar man har laert teknikkerne,
er det en proces, der tager ganske fa minutter, og resulta-
tet er en meget mere effektiv hverdag, fortaeller han og
fortseetter:

- Fer havde jeg en hverdag, hvor mit job fuldstzendig hav-
de taget kontrollen over mit liv, men i dag er det omvendt.
| dag har jeg kontrollen, og det betyder, at mit arbejde i
langt hejere grad foles godt og rigtigt.
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Det gode ved Enneagrammet er, at det bade kan vise noget
om, hvad man ger, nér man er henholdsvis stresset og tryg.
Det er et dynamisk veerktaj, der anviser veje til, hvordan man
kan blive en mere balanceret version af sig selv.

Carsten Eggert Poulsen, socialradgiver og direkter i Job-Linjen, Fyn



Pas p3

elikken

Persontypologier og udviklingsvaerktajer som Enneagrammet og MBTI vinder frem, ogsa blandt social-
radgivere. Tilha@ngerne oplever, at vaerktejerne bidrager til starre tolerance. Men det kraever tid og stor
indsigt at bruge dem etisk forsvarligt — isaer over for svage borgere, mener en erhvervspsykolog.

TEKST: CLAUS V. JENSEN
FOTO: NILS LUND

De kan vaere super gode til at skabe sget tolerance og
forstdelse. Men man skal virkelig have sin viden og etik i
orden for at bruge dem.

Nogenlunde sadan lyder konklusionen pa, hvad per-
sonprofiler og udviklingsvaerktejer har at byde pa for
socialradgivere og borgerne, de mader. For vaerktejer som
Enneagrammet og MBTI vinder frem i Danmark.

MBTI - Myers Briggs Type Indicator, der bestaraf 16
typer i form af forskellige bogstavkombinationer, har i
mange ar veeret et anerkendt vaerktej (se boks). Og En-
neagrammet, en persontypologi, hvor man opererer med
nityper, er vokset meget i de senere ar. Blandt andet har
virksomheder som Det kongelige Teater, Novo Nordisk,
Microsoft og Danica taget Enneagrammet til sig.

Bruger Enneagrammet som guideline
Den ogede interesse betyder, at ogsa socialradgivere sa
smat er begyndt at interessere sig for redskaberne. Det
geelder for eksempel i den fynske konsulent- og kursus-
virksomhed Job-linjen, hvor man i de seneste fire-fem
ar har brugt Enneagrammet bade internt og i forhold til
borgere. De fleste af konsulenterne er socialradgivere, der
alle er certificerede { Enneagrammet.

Job-linjen bruger blandt andet Enneagrammet over
for ledige og sygemeldte, hvoraf en del er gdet ned med
stress. Via de individuelle forleb lzerer Job-linjen gradvis
personen at kende og kan introducere Enneagrammet
som en mulighed. Typisk bliver interesserede tilbudt et
oplaeg pa to-tre timer. De, der synes, det er interessant,
far mulighed for en individuel test samt tre-seks samtaler
med en konsulent, hvor man bruger Enneagrammet som
en guideline for ens geren og laden - bade bagudrettet og
fremadrettet.

- For eksempel taler man om: “Hvad kan vaere en medvir-
kende arsag til, at jeg igen og igen meder det samme pro-
blem? Og hvad kunne vaere godt for en person af min type

at gere?” siger Carsten Eggert Poulsen, der er direkter i
Job-linjen og uddannet socialradgiver.

En del af Job-linjens klienter er folk, der tidligere har
arbejdet i omsorgsfag. Mange ligger i omradet omkring
type 1 (perfektionisten) og 2 (hjeelperen - se boks).

-Menviser alle typer og bruger i det hele taget En-
neagrammet til at skabe tolerance for, at “min” made ikke
behover at vaere den eneste rigtige. Det er fantastisk at
finde ud af, at nar andre gor tingene anderledes, er det
fordi, de har helt andre motiver for at gere tingene.

- Méske skal borgeren, der gar hos os, tilbage til den
samme arbejdsplads, maske pa en ny. Men personen kan
via viden om Enneagrammet fa en mere fleksibel tilgang
til kommunikationen med sin kommende chef og kol-
leger. Eller fa en forstdelse af, hvorfor der eventuelt er
kolleger, vedkommende har haft det sveert med pa sin
tidligere arbejdsplads, siger Carsten Eggert Poulsen.

- Vifar lebende tilbagemeldinger fra borgerne, og
tilfredsheden med Enneagrammet ligger meget hojt.
Grunden til, at det er en fantastisk ting i en virksomhed
som vores, er 0gsa, at vi har tiden og roen til at kunne
bruge det.

Kraever grundig uddannelse

Nogle gange bruger Job-linjen ogsa blot indirekte deres
viden om de forskellige typers motiver og handlemader til
at stette den person, de sidder over for — uden direkte at
tale om Enneagrammet.

- Og man kan na langt alene med bevidstheden om, hvor-
dan man med sin egen type pavirker andre. Som socialrad-
giver nytter det jo ikke, at man kun kan med nogle borgere,
man skal kunne med alle. Og det kan vaere nyttigt at vide,
hvordan man bedst meder og statter dem, man har det
svaert med, siger Carsten Eggert Poulsen.

Pa Job-linjen bruger de ogsd Enneagrammet i den interne
kommunikation.
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Né&r man arbejder med mennesker, er det i det hele taget altid en fordel
at kende sig selv: Hvorfor reagerer jeg sédan? Hvad tricker mig ved den
person? Og Enneagrammet er et redskab til starre tolerance - til at
forstd andres reaktioner og se deres styrker.

Socialradgiver Mette Kristensen, Esbjerg Kommune

- Vihar gje for, hvad hver iszer kan bidrage med i opgave- ~ som socialrddgiver naturligvis skal kende sin egen type for
lesningen. Vihar for eksempel flere 4’ere i vores team, og  at bruge det — det er hele fundamentet.
de er gode til at handtere folks felelser og har ofte styr pa
deres egne. Vores 7'ere har en let og humoristisk tilgang, ~ Enfordel at kende sig selv
som kan vaere brugbar til nogle personer og sa videre, Betina Skou Gjesing er socialradgiver og uddannet MBTI-
forklarer direktaren. konsulent. Hun arbejder som socialradgiver pa Flyvesta-
En gyldenregel inden for Enneagrammet er, at man aldrig tion Karup, og her kan hun godt — uden direkte at teste folk
fortzeller andre, hvilken type man mener, de er. Men man - finde pd at bruge sin viden om MBTI. For eksempel ved at
kan stette folk i at finde frem til det. forklare de mennesker, hun betjener - fra civilt personale
- Det gode ved Enneagrammet er, at det bade kan vise til folk, der skal udsendes — om principperne i personlig-

noget om, hvad man ger, ndr man er henholdsvis stresset
og tryg. Det er et dynamisk vaerktej, der anviser veje til,
hvordan man kan blive en mere balanceret version af sig
selv, siger Carsten Eggert Poulsen.

- Ulempen er, at det kraever tid at holde ved lige. Og hvis
man ikke har en grundig uddannelse i det, skal man ikke

bruge det. En ting er at drage nytte af den viden, man via En-
neagrammet kan fa om sig selv. Men hvis man skal bruge det

iundervisning og coaching, er det ikke noget, man lige ger.
Carsten Eggert Poulsen er selv Enneagram Coach og ser

det som et vaerktej, man lgbende skal udvikle. Og selv om

han darligt kan fa armene ned over, hvor brugbart det er,

pointerer han, at man skal have en bevidsthed om, hvornar

man bruger det - og pa hvem.
- Det mener jeg ogsa, vihar i og med, at det er vores

brugere selv, der kan vaelge, om de vil here om Enneagram-

met. Og de selv definerer deres type. Det handler ikke om
at gokke nogen oven i hovedet og sige: “Du er den type, og
her er, hvad du skal gere’, siger han og forklarer, at man

hedstyperne i MBTI.

- Med MBTI kan folk genkende sig selv og arbejde med
sig selv. Noget af det, der errigtig interessant, er, at der
er foretrukne sider af os selv, som vinemmere bruger. De
andre sider kan vi ogsa bruge, det kraever bare lidt mere.

MBTI kan for eksempel vaere godt at bruge over for folk,
der er gaet i sta i deres arbejdsliv - til at fa en dialog med
dem om, hvad der virker for dem og til at stette klienten
i at finde sin egen vej, som en hjalp til selvhjzlp, lyder et
bud fra Betina Skou Gjesing.

- Problemet er nok, at det er svaert at overbevise kom-
munerne om, at man skal bruge MBT], fordi det virker som
noget, der tager tid.

For at kunne lave testen pa andre skal man selv vaere
certificeret og dermed selv have faet testen.

-Men MBT/I'en kan ikke sta alene pa nogen made. Den
skal felges op af rad og vejledning. Og etisk kraever
det ogsd endel at bruge MBTI. Ferst og fremmest skal
borgeren veere indforstdet med at fa lavet testen. Ogja,

MBTI O0G ENNEAGRAMMET

Myers Briggs Type Indicator (MBTI): Enneagrammet:
* Etanerkendt redskab til at teste en persons praferencer. * Er et persontypevarktaj, der er udviklet af psykologer

Der findes i alt 16 typer i form af forskellige bogstavkom-
binationer!

En MBTI-test kan give klarhed over, hvordan det enkelte
menneske foretraekker at handle, kommunikere, samarbej-

de med andre, ga til en arbejdsopgave, traeffe beslutninger
mv.

Er udviklet af amerikanerne Kathrine Briggs og Isabel Myer.
Testen er et udviklingsvaerktgj baseret pa Jungs typologi.
Den er et af de mest brugte testredskaber i dag, ogsa i

og psykiatere i sidste halvdel af 1900-tallet. Det bygger
pa ideen om, at mennesker kan deles ind i ni typer. Alle
inden for samme type er naturligvis ikke ens, men har blot|
vigtige faellestrak i deres made at opleve verden pa|

Kan bruges til at blive klogere pa sig selv, sit parforhold,
sin familie, sine barn eller sin jobsituation - et dynamisk
udviklingsvaerktgj, som fortaeller om de problemstillinger,
den enkelte type kan arbejde med for at komme til et mere
balanceret sted i sig selv.

Danmark. Desuden findes der en raekke redskaber, for eksempel Tho
mas Person Profil Analyse, FIRO-B, DISC-profilen og 16 PF.

20 SOCIALRADGIVEREN 07 | 2010



ENNEAGRAMMETS NI TYPER - ULTRA KORT

Type 1: Perfektionisten. Er optaget af, hvad der er
rigtigt og forkert.

Hjzelperen. Er optaget af at hj=lpe og opfylde
andres behov.

Udretteren. Er optaget af at lykkes og forsager
at vaere den bedste.

Individualisten. Er optaget af falelser. Faler sig
speciel og ansker at finde sig selv.
Udforskeren. Er mental og optaget af at skaffe
sig viden.

Type 2:
Type 3:
Type 4:

Type 5:

en svag borger kan godt fale sig presset. Testen i sig selv
er harmles, men den kan alligevel godt feles som et pres,
siger Betina Skou Gjesing.

Et redskab til sterre tolerance

Ogsa socialradgiver Mette Kristensen er begyndt at snuse
lidt til omradet. Hun arbejder med familier med handicap-
pede og syge bern i Specialradgivningen i Esbjerg kom-
mune. Hun er ved at uddanne sig til Enneagram Coach hos
NLP-Huset i Valby.

- Med det arbejde jeg har, er det spaendende at laere mig
selv bedre at kende - og fa viden om andre typer for bedre
at kunne kommunikere med borgere og kolleger.

- Na&r man arbejder med mennesker, er det i det hele
taget altid en fordel at kende sig selv: Hvorfor reagerer jeg
sadan? Hvad tricker mig ved den person? Og Enneagram-
met er et redskab til sterre tolerance - til at forsté andres
reaktioner og se deres styrker. Alle ni typer har noget
vardifuldt at bidrage med.

Hun erkender, at hun har meget at leere endnu, fer hun
rigtigt kan gere brug af Enneagrammet i sit arbejde. Men
med mere viden tror hun pd, hun kan bruge det, fordi hun
blandt andet via hjemmebesag opnar en taet kontakt med
mange af de familier, hun arbejder med.

Mette Kristensen har ingen planer om at begynde at
teste borgere - eller padutte dem, hvilken type de er.

- Jeg ville aldrig nogensinde fortzelle folk, hvilken type
jeg tror, de er, med mindre de direkte sperger mig. Det er
kun personen selv, der helt sikkert kan vide det. Men man
kan have en fornemmelse af, hvor borgeren eller kollegaen
ligger og sa bruge den viden i sin kommunikation. Lige som
man som socialradgiver kan bruge andre kommunikations-
metoder, mener Mette Kristensen.

Pas pa den svage borger

Udviklingsveerktejer og typeprofiler har en vaerdi, men
man skal veere meget varsom med etikken omkring dem.
Det mener Majken Matzau, der er erhvervspsykolog og har
virksomheden Matzau Erhvervspsykologer.

- Hvis borgerne er sarbare, kan de komme til at fole, at
de skal kontrolleres og testes, fordi der er noget galt med
dem, siger hun.

- Hvis man ikke er meget skarp pa etikken, kan borgeren
ogsa tro, at vedkommendes personlighed bliver testet.
Og sadan er det ikke med for eksempel MBTI. Det er en
praeferenceprofil, der underseger, hvad man foretrakker
ibestemte situationer. MBTI kan ikke bruges til at sige,
hvordan ens personlighed er.

Type 6: Loyalisten. @nsker at finde sikkerhed og er
optaget af, hvad vedkommende kan stole pa.
Entusiasten. Er optaget af at skaffe sig nye og
spzendende oplevelser.

Udfordreren. Er synlig og optaget af at styrke
kontrol ogretfaerdighed.

Fredsskaberen. Er optaget af at opretholde

stabilitet og fred i sindet.

Type 7:

Type 8:

Type 9:

Kilde: “Enneagrammets visdom” (Russ Hudson og
Don Riso). www.indsigtforlag.dk.

Det problematiske ved udviklingsveerktejer og personpro-
filer kan ifelge Majken Matzau ogsa veere, at borgeren kan
opleve, at et kollektivt problem bliver personligt.

- Stress opstar typisk i et ansattelsesforhold. Det er
problematisk, hvis man bruger vaerktejerne til at diagno-
sticere, hvorfor folk er gdet ned med stress. Hvis personen
for eksempel viser sig at vaere perfektionistisk, bliver
det let personligt. “Du gik ned med stress, fordi du er for
perfektionistisk” Man kan komme til at stigmatisere folk
ved at seette det maerkat pa.

- Folk gar ned med stress, fordi virksomhederne ikke
har styr pa deres ressourcer. Den enkelte kan dog let fole,
at vedkommende har fejlet. Som socialrddgiver ma man
hjaelpe folk til at se, hvilke omstaendigheder, der har gjort
dem stressede. Det skal man have gjort, fer man eventu-
elt bruger personlighedsprofiler, hvor borgeren kan fole
skyld.

- Enklassiker er ogsa: “Jeg er ikke god nok til at sige fra,
derfor gik jeg ned med stress” Men sa enkelt er det ikke.

I nogle virksomheder er der jo ikke ligefrem en kultur, der
indbyder til at sige fra.

Majken Matzau mener, at redskaberne kan gere gavn, nar
de bliver brugt til at forsta sig selv med. | en atmosfzere,
hvor man bruger dem til at styrke selvvaerdet.

- Det handler meget om: Hvor sarbar er klienten? Hvor
dygtig er socialradgiveren til at bruge det optimalt? Hvis
man bruger vaerktejerne til at normalisere falelser - vi
er alle forskellige, ingen er forkerte — sa er det godt, men
det kraever en stor indsats. Og selvfalgelig skal man ikke
bruge det pa de mest sarbare, der ikke har overskud til
refleksion.

Hun mener, det er fint, at socialradgivere bruger redska-
berne til at udvikle sig selv professionelt.

- Det giver nogle begreber at arbejde med. Og i et team
er det rigtig godt at leere at vaerdsaette forskelle i stedet
for bare at blive irriteret.

Majken Matzau er helt sikker pa, at redskaberne til at
forstd sig selv og hinanden vil vinde frem.

- Det har de jo allerede gjort. Alle kender MBTI, og En-
neagrammet er vokset meget i de sidste ti ar. De vaerk-
tejer vinder frem i alle brancher, hvor man er i dialog med
mennesker.

- Det kunne veere spaendende, hvis nogle dedikerede so-
cialradgivere virkelig gik ind og undersegte, hvordan man
kan tilpasse vaerktejerne til de borgere, socialradgivere
arbejder med. Det er jo en anden mélgruppe end i private
virksomheder, hvor man ikke har med sarbare grupper at
gore.
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Keere socialradgiver!

Jeg forseger at leve efter mottoet: “Er du
tilfreds med mit virke, sa sig det til de andre.
Er du utilfreds, sa sig det til mig"

Jeg eriden grad utilfreds med socialradgi-
vere og siger det nu til jer!

Engang troede jeg, at min darlige erfaring
med socialradgivere skyldtes ét uheldigt
mede med én inkompetent socialradgiver. Nu
ved jeg efterhanden ikke, hvordan tingene
hanger sammen, men jeg har medt adskillige
socialradgivere og har faet tilsvarende mange
darlige erfaringer.

Byrder efter madet med systemet
Jeg er mor til en pd alle mader udmaerket dat-
ter (Trine), som har en udmaerket uddannelse
(sygeplejerske), og i det hele taget har klaret
sig udmaerket, indtil hun fik behov for hjzelp
og stette fra det offentlige. Hun har to dejlige
senner, hvoraf den aldste, Daniel, der nuer
14 ar, som syv-arig fik diagnosen “gennemgri-
bende udviklingsforstyrrelse af autistisk art”.
Trine var og er alene med sine drenge, og min
mand og jeg har derfor forsegt at sta bi sa me-
get som muligt. Jeg har efter Trines @nske sa
vidt muligt veeret med til mederne og draftel-
serne om Daniel pa barnepsykiatrisk afdeling.,
i skolen, med PPR og i socialforvaltningen.
Jeg synes efter syv ar i “systemet” helt klart,
at Trine og dermed Daniel har faet og far en
helt og aldeles utilstedelig behandling af
socialradgiverne. Jeg tror, at Trine i langt de
fleste tilfaelde har faet starre byrder at baere
efter sine mader med “systemet” og social-
radgiverne, som (nasten) altid kommer til
at virke som systemets vogtere og ikke som
Trines og Daniels hjzlpere.

Faler os som en belastning

Et utal af meder er, ofte i sidste gjeblik, blevet
aflyst. Bade Trine og jeg har mattet udvise
stor kreativitet for at indpasse mader i vores
arbejdsliv. Oftest har vi selv mattet betale for
friheden til at ga til disse meder, og frustrati-
onerne har vaeret ret sé heje, nar alle anstren-
gelserne og de tabte arbejdskroner har vist
sig spildte pa grund af et aflyst made.
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Allerferste gang vi skulle mede en socialrad-
giver, var til et sdkaldt netvaerksmede, som
bernepsykiatrisk afdeling havde indkaldt

til, netop med det formal at sikre en god og
konstruktiv start for radgivningen af Trine.
Socialradgiveren medte slet ikke op.

Jeghavde for egenregning faet frien hel
dag og var kert 125 km for at vaere med til
medet. Denne gang, savel som alle de andre
gange, hvor et made er blevet aflyst, eller hvor
socialradgiveren ikke er dukket op, har vi ikke
faet en undskyldning, endsige en kompensati-
on for tabt arbejdsfortjeneste eller forgaeves
kerte kilometre.

De ikke-aflyste mader har desvaerre ikke
givet os kompensation for de aflyste pa nogen
méade.

Alt for ofte er vi gaet derfra med falelsen
af ikke at blive hert, ikke at vide hvad der er
Daniels bedste, og ikke at vaere blevet vejledt
om, hvilke muligheder vi og systemet har for
at hjalpe.

Alt for ofte er vi gdet derfra med folelsen
af at vaere for kraevende, for belastende, for
uvidende, for darlige til at tage vare pa vores
dreng - og frem for alt at vaere en belastning
for socialradgiveren.

Ingen undskyldninger for ventetid
Altid har Trine mattet vente lenge, lenge pa
en afgerelse pa en ansegning om dette eller
hint. Til trods for officielle “leengste venteti-
der” har hun matte kigge forgaeves i postkas-
sen dag efter dag. Tit har hun rykket for svar
mere end en gang, men jeg husker aldrig, at
hun har faet en undskyldning eller blot en
beklagelse over den alt for lange ventetid.
Trine har i en periode faet bevilget kompen-
sation for tabt arbejdsfortjeneste nogle timer
om ugen. Hun har flere gange haft penge til
gode i flere méneder - engang faktisk i fire
et halvt arll - og lenge efter at Statsamtet
havde palagt kommunen at udbetale belabet
-uden at made forstaelse for, at de penge
ikke var lette at undvzere til husleje, mad og
andre daglige fornedenheder. Ingen undskyld-
ning eller beklagelse over den alt for lange
forsinkelse af udbetalingen.

AF GRETE GAMMELGAARD, PARGRENDE

Det haender, at Trine ringer til sin sagsbe-
handler. Ofte uden at fa kontakt — ogsai
telefontiden. Det haender ikke sa sjaeldent, at
socialradgiveren ikke ringer tilbage, til trods
for en aftale om det.

Jeg tror ikke, man vaelger at uddanne sig til
og fungere som socialradgiver for at nedgere
og skade sine klienter. Jeg tror det modsatte:
At man forestiller sig at skulle hjaelpe sine
klienter.

Men maske er det for mange en for svaer op-
gave at administrere den magtposition, man
som socialradgiver kommer i over for klienten.

Jegerheltklar over, at arbejdspresset kan
synes stort, og at der er mange regler og for-
ordninger, man som socialraddgiver skal saette
sigind i og er underlagt.

Jeg eridet hele taget klar over, at det ikke
altid er et let fag at gebaerde sig .

Men jeg forstar ikke og kommer aldrig til at
acceptere, at det til trods for alle genvordig-
hederne for socialradgivere, ikke er muligt at
LYTTE tilklienten, at TALE til klienten pad en
respektfuld made, at RESPEKTERE klienten
som en ligevaerdig person og at give en sober
vejledning.

My life is in your hand ...

Hvad vil jeg mon med min lange smadeskri-
velse? Det har jeg sa sandelig spurgt mig selv
om mange gange og derfor ogsa udsat den af
flere omgange. Men jeg vil - udover at fa luft
for mine frustrationer - snske, at min klage
far denvirkning, at socialradgivere, som faler
sig ramt, vil overveje deres fremtoning og
behandling af klienterne og komme til det re-
sultat, at det er en behagelighed at behandle
sine undergivne ligevaerdigt og med respekt.

Jeg forventer ikke, at socialradgivere har
indflydelse pa lovgivningen, men kun pa hvor-
dan den praesenteres for klienten.

En anden mor har sagt: “Vigik derhen for at
fa hjelp, og de fleste af gangene gik vi derfra
og felte os dybt deprimerede, forvirrede og
anklagede som foraeldre”

“Please remember my life is in your hand ..."



q¢

Alt for ofte er vigdet derfra med falelsen af at veere for
kreevende, for belastende, for uvidende, for dérlige til at
tage vare p@ vores dreng — og frem for alt at vaere en
belastning for socialrédgiveren.

Grete Gammelgaard, mormor til dreng med
udviklingsforstyrrelse

Keere Grete

Tak for din henvendelse, som nu pa denne made nar ud til
mange socialradgivere og giver stof til eftertanke. Det
bererer mig, at du og din familie ikke foler jer ordentligt og
respektfuldt behandlet af socialradgivere.

Du beskriver den triste virkelighed, som rammer borgerne,
nar ressourcerne ikke er tilstraekkelige til en ordentlig
normering, nar der ikke er tid til at drefte etik og faglighed,
konsekvenserne af en benhdrd prioritering af mader, telefon-
tid, af hvad der skal klares nu, og hvad der sa ma vente — nar
sagsbehandling bliver til ekspedition frem for reel radgivning
og vejledning samt formidling af muligheder.

Jeg kunne finde pa mange forklaringer set i forhold til de
vilkar, socialradgivere arbejder under, men vil ikke lade det
fylde, dajeg synes, at essensen af dit brev er, at du mener,
at det “til trods for ... ikke er muligt at LYTTE til klienten, at
TALE tilklienten pa enrespektfuld made, at RESPEKTERE
klienten som en ligevaerdig person, at give en sober vejled-
ning” Det er jeg rigtig ergerlig over.

Som du selv beskriver, er det gnsket om at hjzlpe borgerne
- hjaelp, der kan skabe forandring - som formentlig ofte
er drivkrafteniforhold til at uddanne sig til socialradgiver.
Dubeskriver en side af socialradgiveren - den triste side
- med et levende eksempel, og jeg tror desvaerre, at visidder
mange socialradgivere, der ikke kan sige os fri for at have
maerket den darlige samvittighed og utilfredshed med vores
indsats. Den rammer, nar vi ikke behandler folk ordentligt
- for til trods og netop fordi - vores arbejdsvilkar er, som de
er, skal vihanke op i os selv og huske pa vores motivation for
at blive socialradgivere. Helt basalt: Hvad og hvem vi er her
for.

Jeg vil derfor pa de socialradgiveres vegne, der kan gen-
kende noget af sig selv i din beskrivelse, sige UNDSKYLD
for, at du har oplevet den side af vores fag, som vi helst ikke
vil vaere ved. Jeg haber, at du og din familie i fremtiden vil
mede en - og gerne flere socialradgivere - der kan opveje de
darlige oplevelser, | indtil nu har haft - for den virkelighed
eksisterer ogsa!

1

Kzere Grete Gammelgaard

Viharibestyrelsen for faggruppen af socialraddgivere ved berne- og
ungdomspsykiatrien modtaget dit brev og kan kun beklage din og

din datters oplevelse med systemet. Vier desvaerre vidende om, at
flere borgere sidder med den oplevelse, som du beskriver. Vi finder
det ogsa uheldigt og frustrerende, at det til tider kan vaere svaert at
fa den hjzelp og de bevillinger, som man taenker, kan gavne ens barn
bedst. Det er dog vores erfaring, at der i langt de fleste sagsforlab
bliver handlet kompetent og hensigtsmaessigt. Men bade kommunale
sagsbehandlere og ansatte i Barne- og ungdomspsykiatrien er begraen-
sede af de lovgivningsmaessige rammer og de ekonomiske ressourcer,
der er til radighed.

Med venlig hilsen
Helle Korsholm
Formand for faggruppen Barn, unge og familier

Pa vegne af bestyrelsen,
med venlig hilsen
Gry Thordal Hansen, formand
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Hurtig hjselp

til udsatte unge

FOTO: SCANPIX

Ny indsats med socialradgiver- og psykologhjalp pa Keabenhavns produktionsskoler
skal sikre, at udsatte unge kommer i gang med uddannelse eller arbejde. Ofte er deres

liv styret af hash.

TEKST: BIRGITTE RORDAM  En stigende del af de unge pa landets produktionssko-

Kim Gilberg
Socialradgiver

ler har personlige, sociale eller psykiske problemer, der
forhindrer dem i at begynde pa en uddannelse eller komme
iarbejde. Og skolerne, som er bemandet med laerere og
faguddannede vejledere, er ikke gearet til at tage sig af
denslags problemer. Det er baggrunden for, at de fire ke-
benhavnske produktionsskoler har startet Projekt PS, som
er stattet af satspuljemidlerne i tre ar og som tilbyder de
unge aben og anonym radgivning fra en socialradgiver og
en psykolog. Malet er, at de unge ved at fa hurtig hjzelp til
de mere personlige og komplekse problemer kan komme
videre med deres liv.

Brug for socialfaglig hjaelp

Projektet er blevet til efter en undersegelse, som en af

de fire skoler, K-U-B-A, lavede tilbage i 2006. Den viste,

at 25 procent af de unge havde problemer, som kraevede
bistand fra personer med en socialfaglig eller psykologisk
baggrund. Det fortaeller Birgitte Koch, vejleder pa K-U-B-A
og leder af projektet.

- Produktionsskolernes formal er at opsamle de unge,
der ikke har kunnet finde sig til rette pa de ordinzere
ungdomsuddannelser og ikke ved, hvad de skal bagefter.
Undersagelsen gjorde det imidlertid tydeligt for os, at
en del af unges problemer ikke kan lgses alene ved den
vejledning, vikan tilbyde. Mange elever trives ikke, de har
misbrugsproblemer, indlaeringsvanskeligheder eller andre
problemer, som gaor, at de ikke kan profitere af vores un-
dervisning, og det vil vi forsege af afhjalpe ved at tilbyde
dem socialfaglig hjzelp.

De fire produktionsskoler i Kebenhavn har tilsammen
340 elever, og den anonyme radgivning, som har vaeret i
gang siden januar 2008, fungerer pa skift en dag om ugen
pa hver af skolerne.

Socialradgivere pa produktionsskoler

Ifelge Kim Gilberg, der er socialrddgiver og har vaeret til-
knyttet projektet siden dets start, er indsatsen hensigts-
maessig af flere grunde.
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- Jeg har en faglighed, som laererne pa produktionsskoler
ikke har. Men det spiller ogsa enrolle, at den hjaelp, vikan
tilbyde, er hurtig og tilgengelig. Mange af de unge kan ikke
overskue ventetider og barrierer, og hvordan finder man
overhovedet ud af, hvem man har som socialradgiver? Det
bremser dem i at fa lest problemer, der ellers godt kan
leses, mener Kim Gilberg, som ogsa fungerer som brobyg-
ger til systemet.

- Hvis enung er kert fast i samarbejdet med kommunen, i
kontakten til sine foraeldre, ikke passer sin undervisning el-
ler ryger meget hash, kan jeg etablere kontakt til kommunen
og forzeldrene og hjeelpe med, at nogle af problemerne
bliver lost. Helt konkret hjaelper jeg ogsa en del unge med at
aftale afdragsordninger, nar bunken af ubetalte regninger
er blevet for uoverskuelig, og med at finde en bolig.

Et meget stort problem blandt Kebenhavns unge, og
ikke mindst denne malgruppe, er misbrug af hash. Derfor
tilbyder Kim Gilberg sammen med Kebenhavns Kommunes
radgivningstilbud U-turn, at de unge kan deltage i hash-
grupper. Og interessen har indtil nu vaeret stor.

- Der er generelt rigtig mange unge, der har et stort
forbrug af hash, og det er et problem for deres trivsel og
indlaeringsevne. De er typisk bange for at bede systemet
om hjzelp, men vi er ikke sa farlige, og derfor er mange
kommet til os og har vaeret parate til at fa hjaelp til at
2ndre pa deres forbrugsmenstre, siger Kim Gilberg.

- Det ernok for stort at sige, at det @ndrer deres liv, men
det hjeelper dem kolossalt. Nar unge har vaeret styret af
hash, siden de var 12-13 &r og sa holder op eller reducerer
deres forbrug til eksempelvis i weekenden, gor det en ver-
den til forskel. De bliver mere vagne, glade og veloplagte
og kan derfor meget bedre tage imod den undervisning,
skolen tilbyder.

Projekt PS bliver labende eksternt evalueret, og viser
resultaterne sig at veere gode, vil skolerne sage om at fa
forleenget ordningen. Samtidig haber de fire skoler p3, at
en lignende socialradgiver/psykologradgivning kan blive
udbredt til produktionsskoler andre steder i landet. ®

br@socialrdg.dk



Socialradgiver,
Ann Mary Jergensen

Fra 200 til 80 sager

En opnormering med tre stillinger har reduceret sagstallet for socialradgiverne med voksen-handicap-
sager i lkast-Brande Kommune fra knap 200 til 80 sager — med udgangspunkt i dialog og vejledende
sagstal fra Dansk Socialradgiverforening.

TEKST: SUSAN PAULSEN

- Dajeg greb fat i min fagforening, havde

jeg over 200 sager. Det er rod og kaos, nar
man sidder med over 200 sager. Man slukker
ildebrande og forseger at tage sig af det mest
presserende. Jeg gik til min naermeste chef og
bad ham om at prioritere. Han anbefalede os
at prioritere borgere, der havde akut behov
for hjaelp, og at komme i dialog med meget
utilfredse borgere, sa de ikke folte sig glemt
af systemet, fortzeller socialradgiver Ann
Mary Jergensen fra Visitations- og Myndig-
hedsafdelingen i kast-Brande Kommune, hvor
hun behandler sager for voksne, som er fysisk
eller psykisk handicappede.

Dansk Socialradgiverforening (DS) var
bekymret for de vilkar, socialrddgiverne ar-
bejdede under. Derfor gik en konsulent fra DS’
Region Nord i dialog med bdde medarbejdere
og ledelsen. | labet af efterdret blev der med
udgangspunkt i blandt andet Dansk Socialrad-
giverforenings vejledende sagstal lavet en ana-
lyse, som konkluderede, at afdelingen skulle
opnormeres med tre stillinger for at sikre
bade det faglige niveau og medarbejdernes
trivsel. Ledelsen indstillede opnormeringen til
politikerne, der pa det tidspunkt var i gang med
budgetforhandlingerne. Ogden gik i igennem.

- Vihar faet enutroligg

Det var kanon, siger Ann

Nar alle tre stillinger er besat, forventer hun
at have cirka 80 sager, som matcher Dansk
Socialradgiverforenings vejledende sagstal
pa omradet.

Tung gruppe at s=tte “pa vent”
Tillidsrepraesentant Marianne Torne er ogsa
meget tilfreds med resultatet:
-Men medarbejderne har arbejdet under stort
pres. For nar visnakker voksenpsykiatri, handler
det om mennesker, der sjaeldent kan klare sig
alene. Sa det er en meget tung gruppe at saette
pa“vent’ siger Marianne Torne og forklarer, at
sagstallet eksploderede i forbindelse med kom-
munalreformen { 2007, hvor man ikke var forbe-
redt pa, at det af forskellige grunde ville vlte
ind med sager. Hun vurderer, at DS’ vejledende
sagstal har vaeret et nyttigt redskab i processen.
- Lige nejagtig i denne situation har det
betydet rigtig meget, at vi, ledelsen og politi-
kerne havde noget konkret at forholde os til.
Og generelt er det min fornemmelse, at Dansk
Socialradgiverforenings vejledende sagstal er
vigtige pejlemaerker ude i kommunerne.

Et stort ansvar

Marianne Merring;chef for.visitations- og myn-
dighedsafdelingen, mener ogs4, at situationen
for opnormeringen var uholdbar.

- Der var borgersager, som blev nedt til at
vente, og der var dokumentation, som vi ikke
fik lavet sd godt som vi burde. Typisk var vi
hurtigste lesning i stedet
ndersege fire-fem tilbud
- og maske det

klager fra borgerne.
lingerne, men om “Hvornar herer vi fra jer?” Det
fyldte rigtig meget, forklarer hun og tilfgjer:

- Dansk Socialradgiverforenings vejledende

tal har vaeret et godt redskab. Politikerne kan
godt se, at der ikke kan ske den samme grun-
dige sagsbehandling, ndr man har 120 sager,
som hvis man har 80.

Marianne Merring understreger, at der med
bevillingen pa tre stillinger falger et stort
ansvar.

- Vier glade for, at byradet herte vores argu-
mentation, men vier klar over, at der falger
et ansvar med. Viskal blive mere skarpe pa
at funktionsvurdere vores borgere, og vier
i gang med at revisitere, for med bevillingen
fulgte ogsa en besparelse pa 14 mio. kroner
pa afdelingens driftsbudget. ©

sp@socialrdg.dk

DS’ VEJLEDENDE SAGSTAL

» Ensocialradgiver pa voksenhandicap-
omradet kan have ansvar for ca. 70-85
borgere med varige fysiske eller psyki-
ske funktionsnedsattelser.
En socialradgiver pa voksenpsykiatri-
omradet kan have ansvar for ca. 55-70
borgere med psykiske vanskeligheder
eller sindslidelser.

Laes mere pa www.socialrdg.dk/sagstal,

hvor du kan downloade notat om DS’ vejle-

dende sagstal.
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Integration for alle

Integration forstas efterhanden naesten syno-
nymt med normalisering. Det normale gares
til den almene betingelse for livskvalitet. Jo
mere integration og normalisering - det vil
sige arbejdsmarkedsdeltagelse — jo mere
livskvalitet. En sadan opfattelse af integra-
tion bygger pa disrespekt for det svage liv og
savner en grundlaeggende forstaelse af aner-
kendelse. For hvad er livskvalitet? For hvem
er arbejde pa det normale arbejdsmarked god
livskvalitet? Og for hvem er det ikke?

For mig er integration ikke kun et spargsmal
om etnicitet, men ligesa meget et spargsmal
om de svage i samfundet, og dem bliver der
desvaerre flere af. De udstedte, de hjemlese,

En god dag
blandt gamle kolleger

Vedrerende seniorsektionens arrange-
ment den 24. marts 2010: “At traede i ka-
rakter som gammel - og sa en aeggekage”:

Stemningen var god og livlig, da vi
medtes over kaffe og morgenbrad pa
Restaurant Carlslund i Fruens Boge i
Odense. Benthe Stig holdt et tankevaek-
kende oplaeg om Hillmans bog “At traede
i karakter som gammel” Vihaftede os
blandt andet ved, at den amerikanske
psykolog anlaegger en positiv vinkel pa
det at blive gammel.

Efter diskussionen af oplaegget og ap-
plaus til Benthe, gik vi i skoven. Der var
ej anemoner men spirende guldstjerner i
skovbunden og snel!

Der blev serveret zeggekage ad libitum,
inden vi gik hver til sit.

Jeg var opleftet over en dejlig dag i godt
selskab med “gamle kolleger”.

Ruth Buchholt Pedersen
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misbrugerne og ikke mindst deres barn, savel
som de handicappede og de psykisk syge og
deres bern. Integration handler for mig om at
bryde barrieren mellem dem og os og opna

en feelles holdning forankret i falelsen af
solidaritet, samspil og faellesskab. Integration
vedrerer os alle, og som samfund baerer vi

alle et ansvar for, at der traekkes pd samme
hammel.

Jeg er ikke imod specialisering, men pa vores
omrade er det netop min opfattelse, at det
har betydet en forringelse af arbejdsmiljeet
for socialrddgiverne, dels at kompetencen er
blevet degraderet, den politiske magt i form
af tvang og sanktioner er stadig stigende,

og dels at vi tvinges til at sende borgerne
fraHerodes til Pilatus for at fa den hjzelp,

de har krav pa. Det er nedvendigt at fa set

pa lovgivningen og serge for, at de offentligt
ansatte far kompetencen tilbage til at gare
det, de er uddannet til. S&: Mindre bureaukrati
og kvalitet frem for kvantitet.

Ved at investere visionaert i fremtiden tror
jeg pa, at virent faktisk sparer penge pa den
lange bane. Og opskriften er blandt andet
forebyggelse, tidlig og rettidig indsats samt
tillid til borgeren og ikke mindst de offentligt
ansatte.

Elias Milan Haunstrup Johansen,

socialradgiverstuderende (Forkortet af red.)

Aldrig tilbudt hjzelp til stress

| Socialradgiveren 5/2010 var der igen et
indlaeg om stress, som jeg har falgende kom-
mentarer til:

Jeg har faet diagnosen Posttraumatisk
Stress Syndrom i 2004, efter gentagne syge-
meldinger pa grund af stress. Jeg modtager
nu fertidspension.

Under hele mit sygdomsforleb er jeg aldrig
blevet tilbudt hjzelp eller behandling af nogen
art via min arbejdsgiver. Jeg kunne heller ikke
fa arbejdsgiver/sikkerhedsrepraesentant til
at anmelde min sygdom til Arbejdsskade-
styrelsen. Det var via egen laege, sagen blev
anmeldt, og ogsa gennem ham, at jeg var i
behandling hos en psykiater.

Hos psykiateren blev jeg henvist til en en-
kelt samtale med en psykolog, som mente, at
jeg skulle i traume-behandling, men hos ham
var der over et ars ventetid, hvilket i avrigt

er generelt hos psykologer. Desuden kan ikke
alle give traumebehandling.

| dag har jeg endnu ikke vaeret i behandling,
hvilket bevirker, at jeg i perioder har det sa
darligt, at jeg ikke kan “gé uden for en der” el-
ler foretage mig noget som helst og slet ikke
vaere sammen med andre mennesker. Jeg har
i de mellemliggende ar ikke ment, at jeg var
klar til at blive behandlet.

For cirka to et halvt ar siden var jeg indlagt
pa OUH med en blodprop i hjernen. | dag har
jegingen fysiske mén, er dog blevet medici-
neret med blodfortyndende- og hjertemedi-
cin.

Nu er jeg ved at indse, at en behandling nok
er eneste vej til, at jeg kan fa et nogenlunde
normalt liv, og maske blive mig selv igen.

Med venlig hilsen
socialradgiver Ellen Stattrup



Mindfullness er det spirituelle svar pa
spelt. Egentlig er det bare hvede, men
nu kalder vi det for spelt, og straks foler
vi 0s mere maette. Egentlig er det bare
en mental pause, men nu kalder vi det
Mindfullness, og pludselig er det ikke et
udtryk for dovenskab, men en vardifuld
handling at sidde med lukkede ojne og
trackke vejret.

Nikolaj Lang den 5.3.2010 om den vellykkede branding af
meditationsformen Mindfullness
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REGIONSLEDER

AF REGIONSFORMAND S@REN JUL ANDERSEN, REGION NORD

Farst gav VKO skattelettelser til de rige, sa ...

Det vaelter ind med nyheder om, at der skal
spares i bade 2010 0g 2011. 250 mio. kr. i
Silkeborg, 125 skal fyres i Odder, Aalborg skal
spare 70 mio. og i Arhus skal der spares 66
mio. kr. | Randers bevaeger de sig pa kanten

af loven for at fa besparelserne til at haenge
sammen. Listen er helt sikkert laengere.

Det er nu, det bliver klart, at regeringen ikke
kan levere bade skattelettelser og forbedrin-
ger i velfaerden.

DS har en klar holdning til den situation, vi
star midt i, og som forstaerkes i 2011:

Udsatte borgere skal have den hjzelp, de har
krav pa efter loven, og som de har behov for
efter en ansvarlig faglig vurdering.
Kommunerne kan ikke bruge gkonomien som
argument for ikke at give borgerne det, de har
krav pa.

qeM
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cﬁ‘l!édgwerfbremng
 faglig handiekraft
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times coaching af e
udfordre dine egne tanker om din job-
maessige fremtid.

Aben mandage k1.15-18

pa telefon 33933000

Laes mere pa
www.socialrdg.dk/karrieretelefon
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DS stetter den enkelte socialradgiver i at
fastholde lovmedholdelig praksis og et
forsvarligt fagligt niveau. Det stiller krav til
medlemmerne, fordi de kommer under pres
for at spare, selvom det ikke holder fagligt,
juridisk og etisk.

DS hjaelper med at inddrage ankeorganer,
pressen og politikerne, nar det er muligt og
relevant. Det er en hjzelp til lederne og den
enkelte socialradgiver.

Sig nej til ulovlig praksis

Det er titlen pa en pjece, DS har sendt til
tillidsreprasentanterne. Pjecen er en hjzlp
til, at den enkelte socialradgiver bruger sin
grundlovssikrede ytringsfrihed. Hermed en
opfordring til at bruge ytringsfriheden og en
opfordring til at inddrage Region Nord, hvis du

ADAS
AL

Revalidering

Under overskriften “Hvor svaert ka' det vaere”
holder Faggruppen Revalidering temadag
4.maj 2010 pa Socialradgiveruddannelsen,
Tolderlundsvej 5 i Odense.

* Socialradgiver og MPA Jakob May stiller
skarpt pa de forventninger, som medier,
offentlighed og maske lederne har til social-
radgivernes evne/vilje til at seette mal for
det sociale arbejde, og fokuseret styre mod
resultatet.

* Erhvervspsykolog Peter Sass Hansen-Skov-
moes fortaeller, hvordan man fokusere og
profitere af en arbejdsdag, som er praeget
af mange bolde i luften, uforudsete opgaver
og strukturaendringer, ny lovgivning, ret-
tidighed og et stort enske om at give alle
borgere enindividuel og meningsfyldt
kontakt.

Se det detaljerede program pa vores hjemme-

side pa www.socialrdg.dk/faggrupper.

Tilmelding senest 23. april pa hanne_poul-

sen@ofir.dk med oplysning om navn,

arbejdssted, mail-adresse, telefonnummer

og medlemsnummer pa alle, som tilmeldes.

presses til ulovligheder og uansvarlig praksis.
For den enkelte socialradgiver er det vigtigt,
at det af sagen fremgar, hvad du anser for at
veere en fagligt forsvarlig og relevant indsats
inden for lovens rammer. Tilsideszettes
socialradgiverens indstilling, skal det tydeligt
fremga, hvem der har besluttet det.

Det holder ikke i [engden

Alle - undtagen VKO-blokken - kan se, at det
her ikke holder i lzengden. Derfor vil vi, i sam-
arbejde med TR, i dialog med den enkelte kom-
mune. En dialog, der skal handle om forebyg-
gelse, afbureaukratisering og kvalitetssikring.
Derfor denne opfordring: kontakt dit byrads-
medlem og forlang en fremadrettet dialog.

sj@socialrdg.dk

TEMADAGE FOR DS’ SIKKERHEDSREPR/ZESENTANTER

De nye sygefravaersregler

Pr.4.januar 2010 er der kommet nye regler

for sygemeldte. Sikkerhedsrepraesentanten

kan spille en vigtig rolle i fastholdelse af kol-

leger, der er blevet syge pa grund af arbejds-

miljeet.

* Erderenudvikling i sygefravaeret?

* Denyeregler omsygefravaerssamtale,
mulighedserklaering
og fastholdelsesplan

» Arbejdspladsens sygefravaerspolitik

* Hvad skal du vaere szrligt opmaerksom pa
som bisidder

* Nyt fra arbejdspladserne og Dansk Social
radgiverforening

Underviser: Socialradgiver Helga Madsen

Tid og sted

Region Nord, Brabrand: 1. junikl.9.30-15.30,
Region @st, Roskilde: 3. junikl. 9.30-15.30,
Region Syd, Fredericia: 15. junikl.9.30-15.30,
Flere oplysninger og tilmelding via DS’ hjem-
meside senest 10. maj. Se www.socialrdg.dk/
regioner under ‘kalender’



DS:NU

INTRODUKTIONSKURSUS FOR TILLIDSREPRASENTANTER
Pensionsordningen - overblik og indsigt

Kurset er for tillidsrepraesentanter og -suppleanter, ansatte og bestyrelsesmedlemmer
i de faglige organisationer samt andre, som har brug for viden om den pensionsordning,
de og deres kolleger har i PKA (Pensionskassen for Socialradgivere og Socialpadago-
ger).

PKA tilbyder en gennemgang, som giver forstaelse for, hvorfor vi har en pensions-
ordning, og et indblik i, hvordan pensionsordningen er sammensat. Pensionskassen har
ydelser, som kan komme til udbetaling badde ved alder, sygdom og dad, og det er derfor

vigtigt at vide, i hvilke situationer man ber taenke pa sin pensionsordning.

PKA betaler kursus- og rejseudgifter. Kurset betragtes som led i uddannelsen af til-
lidsrepraesentanter. Deltagerne kan derfor forvente at fa tjenestefrihed efter geel-
dende regler. Pensionskassen refunderer tabt arbejdsfortjeneste efter aftale mellem

PKA og DS.

Kurset varer en dag, og i 2010 tilbyder PKA seks kurser rundt omkring i landet.
Hvis du vil vide, hvornar der holdes et kursus i nerheden af dig, kan du laese mere pa
www.pka.dk under 'Pensionskasserne’ og'Maeder og kurser’ Her kan du ogsa se, hvordan

du tilmelder dig.

1. Maj: vores felles velfrd!

REGION OST
1. maj!

Kom til morgenmad
1. maj med taler, mu-
sik og godt samveaer
med andre socialrad-
givere og socialradgi-
verstuderende.
Taler: Majbrit Berlau,
Dansk Socialrad-
giverforening, Ida
Auken, SF og Signe
Faerch, studerende
og medlem af
Borgerreprasenta-
tionen. Tid og sted:
9.30til11.30pa
Metropol Socialrad-
giveruddannelserne,
Kronprinsesse Sofies
Vej 35, Frederiks-
berg. Derefter fzelles
optog til Falledpar-
ken.

Master i globalisering
og integration

Arbejder du i socialsektoren?
Sa ved du, at den egede andel af klienter
med anden etnisk minoritetsbaggrund
skaber nye udfordringer. Disse klien-
ter har seerlige behov som folge af
sproglige og sociale udfordringer og
kulturelt betingede forventninger.
Masteruddannelsen i globalisering
og integration giver et teoretisk
fundament, sa du kan handtere
udfordringerne professionelt.

B Uddannelsen starter
1. september.

Kontakt Center for Mellemgststudier pa tif. 65 50 21 83,
e-mail: middle-east@hist.sdu.dk eller laes mere pa www.sdu.dk/masterglobalisering

%‘SYDDANSKUNIVERSITET.DK

GENERALFORSAMLING NY

Revalidering e

Faggruppen Revalidering holder general-
forsamling 4. maj 2010 kl. 10-10.30 pa
Socialradgiveruddannelsen, Tolderlundsvej 5
i Odense. Dagsorden ifalge lovene. Las mere
pa faggruppens hjemmeside pa www.social-
rdg.dk/faggrupper.

DS-KALENDER

Laes mere om arrangementerne pa
www.socialrdg.dk/kalender

4.MAJ, ODENSE

Revalidering

“Hvor svaert kan det vaere?” Faggruppen Revali-
dering holder temadag og generalforsamling.

6.-7.MAJ,NYBORG

Sosu-skolerne

Faggruppen Social- og sundhedsskolerne holder
landsmade og generalforsamling.

10.-11.MAJ, ODENSE

Kvindekrisecentre

Faggruppen Kvindekrisecentre holder temadage
om underretninger i krisecenterregi.

18.MAJ, ARHUS

Praksisforskning

Region Nord holder temadag om Praksisforsk-
ning og kvalitet i socialt arbejde - to alen ud af
et stykke?

18-19.MAJ,RUDB@L

Seniorsektionen

Seniorsektionen holder arsmede og generalfor-
samling

25.MAJ, ARHUS

Fyraftensmade med Mette Frederiksen MF (S)
om den linje, som Folketingets flertal har lagt,
hvor straf og sanktioner skal medvirke til
adfardsandringer.

26.MAJ, ODENSE

Dagbehandling

Faggruppen Dagbehandling holder temadag med
psykolog Haldor @vreeide og generalforsamling.

1.0KTOBER, REGION SYD
Generalforsamling

SOCIALRADGIVEREN 07 1 2010
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Omvendt Familiepleje

- forebygger adskillelse af bgrn og foreeldre
- hele dagnet

Siden 1985 har vi veeret med til at forebygge et stort antal an-
bringelser udenfor hiemmet og har - i samarbejde med kommu-
ner over hele landet - hjulpet familier til bedre trivsel.

Malgruppe

Vores indsats er aktuel:

e Nar en malrettet indsats er aktuel i forhold til at fremme og
udvikle foraeldres kompetencer og ansvar

e Nar det mest hensigtsmaessige er mindst indgriben, kan stetten
blive i eget hjem.

e Nar bgrnenes situation, tilknytning til forzeldre, netvaerk, skoler,
og naermiljg er betydningsfuldt for deres udvikling.

e Nar der fra myndighedsside overvejes anbringelse af bgrnene.

e Nar foranstaltningen samtidig er en udvidet observation af
bernenes situation samt en vurdering af, hvorvidt foreeldrene
kan stgttes til udvikling i positiv retning.

Ring for gratis og uforpligtende oplaeg:
Kontakt John Falkenberg, klinisk psykolog:
TIf.: 20 97 04 30 eller johnfalkenberg@mail.dk.

Ga ind pa www.omvendtfamiliepleje.dk
og download vores brochure.

. N
Instituit for Familieudviking

- Omvendt familiepleje - uddannelse - kurser - supervision

BASEN

Basen familiebehandling

- udviklingsmulighederne skal findes
i familien

Efter mange ars erfaring med udsatte bgrn og unge, har Ba-
sen udviklet eget familiebehandling til udsatte bgrnefamilier.

e Basens sarkende i familiearbejdet er, at der i stor udstraek-
ning arbejdes i familiernes eget hjem og netvaerk.

e Basen tilbyder ligeledes udredninger af familier, som tager
udgangspunkt i socialforvaltningens bekymringer og er en
socialfaglig undersggelse med vurdering af tilstedevaerende
ressourcer i familien.

e Teoretisk og metodemaessigt arbejdes der ud fra syste-
miske modeller, der er fremtidsorienteret, og bygger pa
de elementer af lgsninger pa problemet, som allerede er
tilstede i familien og netvaerket.

e Hurtig visitation.

For yderligere informationer se vores hjemmeside
www.basencph.dk - eller kontakt én af vores
familiekonsulenter: Maj-Lill Skov 20 63 38 02 eller
Mette Madsen 61 67 15 15.

Kom videre! Mulighederne stir og ven-
ter pa dig! Fi et loft!

Specialundervisning for unge og voksne
med behov for szrlig tilretfelagt undervis-
ning. Nye muligheder i din fritid, dit job og
evt. uddannelse. Vi tilrettelzegger en indivi-
duel undervisning for dig - blandt andre.

senhjerneskadede e sindslidende e misbrugere e adhd e generelle ind-
laeringsvanskeligheder @ [mse- skrivevanskeligheder ®  ungdomsuddan-
nelsen e lfraumaliserede indvandrere e kommunikationshandicappede o
indvandrere med indizeringsvanskeligheder

S Vik a [Storkebenhavn]

Undervisning ®  Afdaekning o Vejledning
ring 4588 6800 eller besog svika.dk

SUPERVISION - ORGANISATION - LEDELSE - SAMARBEJDE - COACHNWG

COACHINGUDDANNELSER

DYNAMISK COACHING FOR LEDERE

Udvid dine ledelseskompetencer - skab organisatoriske resulta-
ter, muligheder og udvikling med ledelsesbaseret coaching

« Bliv en udfordrende leder, der ogsa kan stille spgrgsmalene
og ikke kun give svarene i en anerkendende og fremadrettet
coaching

« Leer at stille dig professionelt til radighed for udvikling af
dine medarbejderes potentiale samtidig med, at du fastholder
ledelsesaspektet

- Tilegn dig teori og viden om ledelsesbaseret coaching og
afprov det i praksis

Kurset bestar af 7 dage fordelt pa 3 moduler
Pris: 19.000,- kr. for kurset ekskl. frokost og moms

Nyt hold starter 30. august 2010

Lzes mere pa www.albatros.dk eller ring og hor naermere pa 8618 57 55

Albatros o
VESTERGADE 41 .8000 ARHUS C

. I - s6 857 55 WWW.ALBATROS.DK




FAMILIEBEHANDLING Sat fokus pa

Barns problemer skal lgses i familien

- forbyggende arbejde FAMILIEN
Et degntilbud til gravide, unge madre og familier der har sa store FamilieFokus tilbyder familiebehandling og
sociale, psykiske og/eller misbrugsproblemer, at de har brug for konsulentydelser til kommuner og institutioner:
beskyttede rammer for at sikre barnets trivsel. ’
* § 50 undersggelser ¢ forebyggelse af berns anbringelser
* Akutberedskab e afdeekning af foreeldrekompetencer

o Afklaringsforlgb
e Forzelderkompetenceundersggelse
¢ Dggnbehandling

e udvikling af familiemenstre

e Individuel behandling af barnet
e Intern skole (0. - 7. Elasse) KONSULENTEN
e Foraeldreundervisning e samveer mellem foreeldre og deres anbragte bern
« Individuel, par og familiebehandling e supervision til plejeforeeldre/opholdssteder
* Praktisk paedagogisk behandling e supervision til familierddgivere/- konsulenter
Som noget nyt tilbydes behandling af traumatiserede kvinder i en
kvindegruppe. FamilieFokus seetter fokus pd relationen og

udvikling i familien med erfaring og resultater.

Familiecenter Familie @ Folcus

D'fl"E' b‘y‘ tlf. 26 28 13 80

mail: Iwj@familiefokus.dk
eller klik ind pa:

grundlagt 1/4 1997

Familieterapeut

Familiecenter Dyreby, Vesterbyvej 5, 6854 Henne, familiefokus.dk e o T o

@ 75 25 50 85, dyreby@adr.dk, www.dyreby.dk

Skab balance

fa en god arbejdsdag

Kundens fordele:

o fleksible vikarer

® lette arbejdspresset

@ dx=kke de faglige behov

Vikarens fordele:

o fa fleksibilitet

® brug din viden bredt

® grib opgaven og fa faglig
udfordring

= Landsdaekkende vikarbureau for
KI NNERU D CAR E socialradgivere og —formidlere

En god oplevelse... www.kinnerupcare.dk - tif.nr. 45 76 90 45

Annoncerw




AnnoncerJ

32

MULTIVERSITETET

-et netveerk af systemiske og

narrative praktikere

Med start i september 2010
tilbyder Multiversitetet i Hille-
rod, et todrigt kursus i systemisk
og narrativ samtalepraksis.

Malgruppe

Kurset henvender sig til profes-
sionelle, der har samtaler med
enkelte, par, familier og/eller har
opgaver, der organiserer mgder
mellem klienter og profession-
elle (f.eks. netverksmeder og
supervision) som en del af deres
arbejde.

Kursets formal

Den systemisk-narative tradi-

tion, der er kursets primere teo-

retiske og praktiske reference-

ramme, leverer sivel teoretisk

som praktisk inspiration til

- at gennemfore og udvikle
samtaler pa ovenstaende
grundlag.

- mader at handtere de dilem-
maer og vanskeligheder, som
den enkelte stgder ind i, i sin
praksis.

- evnen til at se sig selv og sin
praksis i en organisatorisk
kontekst.

Kursets form

Kurset vil veere en blanding af
oplaeg fra underviserne, ovelser,
rollespil, interviewtraning, sma
workshops med afseet i kursis-
tens medbragte eksempler pa
deres arbejde.

Underviser
Mats Widsell og John Gurnaes

Se  Multiversitetets hjemme-
side www.multiversitetet.dk for
videre information eller kontakt
Mats Widsell pa tel. 40 56 61 82
eller mats@widsell.dk

/|

Kursus i systemisk og narrativ samtalepraksis

SUPERVISION - ORGANISATION - LEDELSE - SAMARBEJDE - COACHNG

SUPERVISORUDDANNELSE

- med hjerte og hjerne

Supervisorer, der gor en forskel, er eftertragtede.

Har du drivkraften, sa har vi rammer, teori og metoder, der kan
gore dig til en kompetent supervisor.

Faglig og personlig opkvalificering over 2 ar i tveerfaglige,
procesorienterede og dynamiske lzereprocesser.

Erfarne undervisere fra Albatros, bl.a. socialrddgivere og
erhvervspsykologer samt geestelaerere, inspirerer med viden og
personlig stil.

Nyt hold starter: november 2010
Pris: 51.000,- kr. for uddannelsen ekskl. ophold og moms.
5 moduler afholdes som dagskursus og 3 som internat.

Laes mere pad www.albatros.dk eller ring og her neermere pa
86 18 57 55.

Albatros
I

Vestergade 41 « 8000 Arhus C
TIf. 86 18 57 55 « www.albatros.dk

= MTFC

Et vendepunkt for familien

Multidimensional Treatment Foster Care er et familiebehandlingsprogram malrettet unge med svaere adfzerds- og

folelsesmaessige problemer. Behandlingen varer op til 12 mdr.

MTFC tilpasses individuelt med udgangspunkt i den unges mal, gnsker, ressourcer og vanskeligheder.
MTFC giver den unge personlig og social trivsel.
MTFC giver den unge faerdigheder til at lykkes i familien, skolen, sammen med kammerater og i fritidslivet.
MTFC har dokumenteret effekt ogsa i forhold til forebyggelse af kriminel adfeerd.

| samarbejde med Servicestyrelsen tiloyder CESA og MITFC - Hovedstaden MTFC-behandling til 12-17 arige

unge og deres familier.

Du kan laese om MTFC og metoden pa www.cesa.dk og pa www.mtfc-hovedstaden.dk.

Kontakt os for visitation eller yderligere information:
e CESA pa tif. 62 62 39 72 eller post@cesa.dk
e MTFC-Hovedstaden pa tlIf. 48 46 08 37

eller mail info@mtfc-hovedstaden.dk

NCICOA

MTFC-Hovedstaden

FAMILIEPLEJEN
FREDENSBORG




Vil du gere en forskel,

bliv socialradgivervikar!

X
HARTMANNS

BEST MAN FOR THE JOB

N

Hos Hartmanns far du muligheden
for at gere en forskel for dig selv,
dine kollegaer og dit fag

Vi tilbyder dig vikarjob, som matcher
dine @nsker, kvalifikationer og krav.

Du far faglig sparring og en person-
lig personalekonsulent tilknyttet. Vi
afholder netveerks-caféer og kurser for
nyuddannede.

\lelafgraensede opgaver og faglig fordybelse

Som vikar i Hartmanns har du mulighed for at bruge din faglig-
hed til at fordybe dig i pa forhand veldefinerede opgaver. Den
forste dag i dit vikariet tager vi med ud pé din arbejdsplads og
afstemmer gensidige forventninger. Vi er garant for, at du far
en god oplevelse gennem hele vikariatet - bade fagligt og per-
sonligt.

~

Overskud, ga-pa-mod og “har pa brystet”

Hos Hartmanns har vi de bedste socialradgivere. Det er altaf-
gerende, at du kan agere selvstaendigt pa dine opgaver fra dag
ét samt holde et hgjt fagligt niveau.

Hartmanns er en holdningsvirksomhed!

Nar du er vikar i Hartmanns, er du ansat i en veerdibaseret
virksomhed, som tager del i det sociale ansvar. Hartmanns
arbejder ud fra veerdierne: gensidig respekt, samarbejde,
resultatskabelse og innovation.

Send din ansggning og CV

til markedschef Hanne Nystrom pé hanne.nystroem@hart-
manns.dk eller personalekonsulent Connie Sgrensen pa connie.
sorensen@hartmanns.dk.

Hanne Nystrom +45 41 21 13 20 - Connie Sgrensen +45 41 21 13 85

TIf:

+45 70 20 03 83 - www.hartmanns.dk - www.hartmanns.pl

Slip din
viden lgs

Er du socialradgiver / socialformidler med bagagen
fuld af kompetencer og erfaring, s& kom til KAVALE-
RIET. Vi giver dig mulighed for at slippe din viden lgs
og gare en forskel hos vores kunder. Som vikar far
du tilbudt et arbejdsliv, som er rigt pa faglige udfor-
dringer og variation. Hvis du er fleksibel, engageret
og lasningsorienteret, sa lees mere om jobbet pa
www.kavaleriet.dk — eller kontakt os pa 3930 9603.

KAVALERIET er en veerdidrevet virksomhed. Vi har
fokus pa dialog, kompetence, handlekraft, engage-
ment og nytaenkning i alt, hvad vi foretager os. Vi
deekker hele landet og leverer vikar- og konsulent-
ydelser til bade virksomheder og private, der vil gare
en forskel —i tide.

KAVALERIET

- ressourcevr til tiden
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L Stillingsannoncer Region @ST

Stillingsannoncer

Sagsbehandler/barselsvikar til
Jobcenter Hgrsholm - Genopslag

Jobcenter Hgrsholm sgger en sagsbehandler til teamet for den
videre indsats — 37 timer ugentligt, fri hver anden fredag.

Dine primeere arbejdsopgaver vaere:

e Information og vejledning af ledige kontanthjselpsmodta-
gere i forhold til arbejdsmarkedet

o Individuelle kontaktforlgb og udarbejdelse af jobplaner

o Ivaerkseettelse af saerlige tilrettelagte forlgb (virksomheds-
praktik, Igntilskud m.m.)

Laes det fulde stillingsopslag p& www.horsholm.dk

Her ser vi dig ...er et Igfte. S&dan vil Harsholm Kommune kendes som
arbejdsplads: Vi ser dig som det hele menneske. Vi ser dine behov, dit
talent, din indsats, dit potentiale, og vi bakker din udvikling op. Her ser
vi dig er en omgangsform, der forpligter dig, din ledelse og din kollega.
Vi ser hinanden!

DRIFTSIKKER & BORGERVENLIG ¢ SAMARBEIDENDE & LARENDE ¢ UDVIKLENDE

\ v Greve Kommune
R

9,

Kursusleder

Vi er stolte af vores indsats - vil du vaere med?

| Center for Job & Socialservice arbejder vi projektorienteret og ud-
fordrer og udvikler hele tiden os selv, for at opna de bedste resulta-
ter til gavn for borgere, virksomheder og medarbejdere.

Som kursusleder for centerets aktive tilbud for ledige og sygemeldte
borgere skal du bl.a. arbejde med coaching og empowerment. Vi
skal give borgerne den viden, muligheder og de veerktgjer, der gor
dem i stand til at handle og vende tilbage til arbejdsmarkedet ud fra
positiv leering.

Er du Interesseret, sa lees hele annoncen pa www.greve.dk eller
www.jobcenter.greve.dk, hvor der er ansegningsfrist 17. maj 2010.

Vi er en dynamisk arbejdsplads, hvor borgertilfredshed,
kvalitet og medarbejdernes faglige og personlige udvikling
seettes i hojsaedet.

Dansk Socialradgiverforening opfordrer annoncererne
til at signalere et anske om
ligestilling og mangfoldighed pa arbejdspladserne.




Helsingor
Kommune

Radgiver til Handicapteamet

Social- og Sundhedsforvaltningen

Handicapteamet er en del af Familierddgivningen i
Helsinggr Kommune. Vi er 5 ansatte og sgger endnu en
kollega. Maske er det dig.

I teamet er vi alle optaget af vores feelles faglige
udvikling. Vi prioriterer et godt arbejdsmiljp og vaerdsaet-
ter hinandens forskelligheder. Vi ser svaere opgaver som
en faglig og personlig udfordring og er tilfredse med, at
vi har stor selvstaeendig kompetence.

Vores malgruppe er familier med handicappede bgrn fra
0-18 ar.

I det daglige samarbejder vi med mange forskellige fag-
grupper. Det er med til at ggre arbejdet i Handicapteam-
et udfordrende og varieret. Vi deltager ofte i mgder hjem-
me hos familierne eller i institutionerne og far dermed et
bedre kendskab til bgrnenes hverdag.

Du er uddannet socialradgiver eller socialformidler. Vi
forudsaetter, at du braender for at arbejde med handicap-
omradet. Tidligere erfaring er en fordel. Vi modtager
supervision, sa du skal veere aben overfor faglig og
personlig udvikling. Du far en kontaktperson i den
forste tid.

Yderligere information kan fas hos
Familieradgivningens funktionsleder Lisbeth Munkager
pa telefon 49 28 32 62, radgiver Peter Glistrup pa

49 28 29 85 eller pd kommunens hjemmeside
www.helsingorkommune.dk

Lon og ansaettelsesvilkar

Efter overenskomst for socialradgivere og socialformid-
lere og efter principperne i Ny Lgn. Udgangspunktet er
en startlgn pa lgntrin 35. Nyansatte med over tre ars
erfaring indsaettes pa lgntrin 37.

Ansggningsfrist: 5. maj 2010.
Ansattelsessamtaler finder sted den 11. maj 2010

Ansggningen mrk. SOC/08/10 vedlagt relevant doku-
mentation skal sendes til:
yfa43@helsingor.dk

Se mere p& www.helsingorkommune.dk

RINGSTED KOMMUNE

Vil du vide mere om
Ringsted Kommune, sa klik ind
pa www.ringsted.dk

Leder af Ungeenheden

Stillingen som leder af en kommende Ungeenhed i
Ringsted Kommune er ledig til besaettelse pr. 15. juli.

Lederen af Ungeenheden far det overordnede ansvar
for oprettelse, drift og udvikling af Ungeenheden, der be-
star af medarbejdere fra Barne- og Kulturforvaltningen,
Sundhedsforvaltningen samt medarbejdere fra UU filial
Ringsted.

Se stillingsopslag og stillingsbeskrivelse pa www.ringsted.dk

£mz FREDENSBORG
KOMMUNE
Socialradgiver

TIL FAMILIEAFDELINGEN

Socialradgiver pd fuld tid sages til behandling af myndigheds-
sager indenfor omradet "Bgrn med sarlige behov”.

Du kan veere sdvel nyuddannet som erfaren socialr&dgiver.

VI SOGER EN ENGAGERET SOCIALRADGIVER, DER:

e gerne vil udvikle omradet og lzere at szette sig ind i, hvordan vi
arbejder i Fredensborg Kommune

e er robust og fleksibel samt kunne magte at have med kom-
plicerede sager/familier at ggre uden at miste jordforbindelsen

e er villig og i stand til at tage imod faglig sparring og supervision.

Vi trives med selvstaendig planlaegning samt mulighed for
hjemmearbejdsplads.

Hvis du vil hgre mere om stillingen, kan du kontakte Lars Scheidig
telefon 7256 2337 eller Marianne Sgderberg telefon 7256 2345.

ANSOGNINGSFRIST mandag den 10. maj 2010 inden kl. 12.00.
LAS MERE OM STILLINGEN PA WWW.FREDENSBORG.DK

Fredensborg Kommune - en arbejdsplads hvor medarbejderne stortrives

www.fredensborg.dk
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HVIDOVRE

KOMMUNE

| Hvidovre Kommune
bygger vores sam-
arbejde pd en aner-
kendende og positiv
kultur, hvor forskellighed
er en styrke, og hvor
engagement, nysgerrig-
hed og arbejdsgleede
fremmer de nye ideer
og den gode service til
borgere, virksomheder,
kulturliv og samarbejds-
partnere.

Hvidovre er en gran
forstad med en staerk
historie; tt ved vandet §100
og hovedstaden og lige
midt i Dresundsregionen.

N

N4

HVIDOVRE
KOMMUNE

snarest.

socialradgiver/socialformidler

Arbejdsmarkedsforvaltningen i Hvidovre kommune
soger en socialradgiver eller socialformidler til at
arbejde med Servicelovens omrader for voksne, der
ikke modtager pension.

Vi er en lille gruppe pa 6 medarbejdere og 1 leder
som varetager i Servicelovens §§ for voksne.

Af hovedomrader kan navnes:
Voksenanbringelser § 107

Krisecentre / herberger § 109/ 110

Stotte / kontaktordningen § 85

Merudgifter til personer med nedsat funktionsevne

Misbrugsomradet
Bindeled til bl.a. socialpsykiatrien og kriminalforsor-
gen, masser af rddgivning.

37 timer pr. uge. Flekstid. Start d. 1. juli 2010 eller

Se uddybende stillingsopslag pa www.hvidovre.dk

ET GODT STED AT BO 0G LEVE

Vejle Kommune — det ideelle sf(ed at
bo og leve med masser af muligheder
for bornefamilien!

» FIND JOBBET PA VEJLE.DK/JOB

Socialradgiver/socialformidler
til Familieradgivningen

Vi har brug for 2 fuldtids socialradgivere/socialfor-
midlere snarest muligt. Indholdet i stillingerne vil

bl.a. veere deekning ved barsel og hjeelp i spidsbe-
lastninger. Vores malgruppe er barn og unge med
seerlig behov for stotte.

Lees mere pa www.vejle.dk/job eller kontakt Kirsten
Ravn, tlf. 76 81 51 15.

Kontingent for 2010

Medlemskontingentet til Dansk So-
cialradgiverforening (DS) fastsattes
af repraesentantskabet.

Det opkraeves kvartalsvis i februar,
maj, august og november - studerende
opkrzeves dog halvarligt.

Aktiv 1: Normalt kontingent:

1488 kr. pr. kvartal
Normalkontingent betales af alle, som
ikke er arbejdslese.

Aktiv 2: Arbejdslasheds- og deltids-
kontingent: 1038 kr. pr. kvartal
Arbejdsleshedskontingentet betales
af alle, der pa ménedsbasis i gen-
nemsnit arbejder halv tid (normalt 20
timer) eller derunder om ugen eller er
arbejdsles og aktivt arbejdssegende.

Aktiv 2: Barselskontingent:

1038 kr. pr. kvartal
Kontingentet, der svarer til kontin-
gentet for arbejdslese, betales af de
medlemmer, der er pa barselsorlov, og
omfatter den periode af barselsor-
loven, hvor de er pa dagpenge.

Aktiv 3: Dimittendkontingent:

816 kr. pr. kvartal
Kontingentet betales af alle dimit-
tender, der pa ménedsbasis i gen-
nemsnit arbejder hav tid (normalt 20
timer) eller derunder, og som er aktivt
arbejdssegende.

Aktiv 4: Fuldtidsstuderende social-
radgivere: 96 kr. pr kvartal
Betingelsen for at betale dette
kontingent er, at den pagaeldende er
berettiget til SU. Kontingentsatsen er
pa samme niveau som kontingentet for
studentermedlemmer.

Senior- og efterlanskontingent:

225 kr. pr. kvartal
Seniorkontingentet betales af alle
medlemmer, der overgar til pension
eller efterlen.

Passiv kontingent: 225 kr. pr. kvartal
Passivt medlemskab er for social-
radgivere, der er beskaftiget uden for
DS’ forhandlingsomrade uden samar-
bejdsaftale med DS, men organiseret i
pageeldende forhandlingsberettigede
organisation, samt for socialradgivere
uden beskaftigelse i Danmark, uden
dagpengeret og ikke arbejdssegende
inden for faget.

Studerende: 360 kr. pr. ar
Alle socialradgiverstuderende ved
professionshejskolerne og ved
Aalborg Universitet kan optages som
studentermedlemmer. Medlemskabet
svarer til passivt medlemskab.

Samarbejdsaftaler:

DS har herudover samarbejdsafta-

ler med DJOF og Seminarielzerer-
foreningen (Dansk Magisterforening)
samt Socialpaedagogerne (ansatte pa
Formidlingscentrene). Kontingentsats
for ovenstaende dobbeltmedlem-
mer oplyses ved henvendelse til DS’
sekretariat.

Andet:

Kan du ikke henferes til en af oven-
staende kontingenttyper, bedes du
rette henvendelse til DS’ sekretariat.

Betalingsservice:

Indbetalinger kan overfares til DS via
PBS. Du kan tilmelde dig pa din side
pé medlem.socialrdg.dk under kontin-
gentoplysninger. Du skal bruge dit
medlemsnummer nar du logger pa -
det finder du bag pa Socialradgiveren.

= A

+#~ Kolding Kommune
=

Leder af Psykiatriradgivningen

Social- og Beskaeftigelsesforvaltningen — Genopslag

Da den nuveerende leder af Psykiatrirddgivningen har
sogt nye udfordringer, seger vi ny daglig leder for afde-
lingens medarbejdere snarest muligt.

Psykiatrirddgivningen er en lille administrativ enhed,
som har til huse i selvsteendige lokaler p& Nicolaiplads
i Kolding. Der er ansat fem psykiatriradgivere, en
okonomimedarbejder, en administrativ medarbejder og
en leder. Afdelingen varetager radgivning, visitation og
koordination pa omradet.

Psykiatritilbuddene bestar af seks socialpsykiatriske
driftsafdelinger med degn- og dagstette samt aktivitet
og beskaeftigelse.

Psykiatri- og misbrugstilbuddene er i gang med at

blive samlet under en faelles ledelse for at skabe storre
sammenheeng for borgere med dobbeltdiagnoser. |
lobet af aret skal det afklares, om Psykiatriradgivningen
fortsat skal veere placeret sammen med psykiatri- og
misbrugstilbuddene, eller om der er en anden, mere
hensigtsmaessig organisatorisk placering. Den nye leder
vil blive inddraget i denne afklaring.

Yderligere oplysninger: Se www.kolding.dk/job, eller
henvendelse kan ske til psykiatri- og misbrugschef
Karen Madsen, tIf. 79 79 25 13.

Ansggningsfrist: 11. maj 2010 kl. 12.00.

i kolding dk_




Job SKIVEKOMMUNE
-—_—-

Sagsbehandler til Skive Kommunes
Specialradgivning

Myndighedsopgaver og sagsbehandling jf. Serviceloven,
i forste omgang med szerligt fokus pd borgere med fysisk
handicap/funktionsnedszettelse.

- Skal dit naeste job vaere i en afdeling, hvor vi hele tiden
arbejder pa at blive endnu dygtigere?

Hvad laver vi:

Socialafdelingens Specialr8dgivning bestar af 13 medarbejdere.

Vi varetager myndighedsopgaver og sagsbehandling primeert efter
Serviceloven for voksne borgere med fysisk handicap, psykisk
udviklingsheemning, psykiske lidelser, autisme, ADHD, misbrug og
socialt udsatte.

Vi tilbyder:

e Et job, hvor man kan medvirke til at ggre en positiv forskel i
borgerens liv

e En attraktiv og ambitigs arbejdsplads med dygtige og engage-
rede kolleger

e En travl og udfordrende hverdag i et anerkendende og uformelt
miljg

e Et givende samarbejde med borgere, institutioner og gvrige sam-
arbejdspartnere

e Tveerfagligt samarbejde og stor bergringsflade sdvel internt som
eksternt

e Et job fuld af dynamik med mulighed for fortsat personlig og
faglig udvikling

e Kollegial sparring og ledelsesmaessig stgtte

e Systematisk introduktion og oplaering

Vi forventer, at du:

e er socialrddgiver, socialformidler eller har anden relevant uddan-

nelse eller baggrund

har et godt humgr og et positivt helhedsorienteret menneskesyn

mgder borgerne med respekt og indlevelse

er psykisk robust

medvirker til et fortsat godt socialt sammenhold i afdelingen

arbejder p& en systematisk, metodisk og pdlidelig made

kan arbejde selvstaendigt og samtidig vaere en aktiv spiller i et

team og fremme det gode samarbejde

gnsker at arbejde malrettet med malsaetninger og virkemidler

e kan afpasse serviceniveauet i forhold til den enkelte borgers
behov

o har gode kommunikationsevner, mundtligt sdvel som skriftligt

e har fokus p& muligheder og ressourcer

Lyder dette som dig? Send din ansggning allerede i dag!

Skive Kommune arbejder veerdibaseret med den enkelte ansatte
som vigtigste ressource og med folgende overordnede veerdier:
Udvikling, Trivsel og Ordentlighed. Laes mere p8 www.skive.dk.

Praktiske oplysninger:

Stillingen er pd 37 timer pr. uge.

Stillingen er fast og gnskes besat snarest muligt.

Lgn efter kvalifikationer, herunder rammerne i Ny Lgn.

F& flere oplysninger om stillingen ved henvendelse til socialradgiver
Birgit Augustesen Obel tIf. 9915 6264 eller sektionsleder Christian
Munch Rosenkrands tiIf. 9915 6853.

Ansggningsfrist
Mandag den 10. maj 2010 kl. 12.00.
Vi forventer at holde samtaler i Igbet af uge 20.

Ansggning market “Specialrddgivningen” til
sope@skivekommune.dk

Skive Kommune opfordrer alle interesserede - uanset alder,
kaon, race, religion eller etnisk baggrund - til at sgge.

I v w.skive.dk T

STILLINGER ARHUS KOMMUNE

ArRHUS [z,
KOMMUNE

VAR MEL

1L AT UPVIKLE ARHUS!

RADGIVNINGSCENTRET

SOCIALRADGIVER/PSYKOLOG

Radgivningscentret i Arhus sager:

+ 1behandler pa fuld tid i nyoprettet stilling til besaettelse 1/8

« 1behandler i vikariat pa deltid, evt. op til 37 timer, i perioden
1/8-10—31/7-11 (medarbejder pa orlov).

Yderligere oplysninger

Der henvises til Raddgivningscentrets hjemmeside pa:
www.aarhuskommune.dk/rc og til uddybende jobannonce pa
www.aarhuskommune.dk/job

aarhuskommune.dk/job

(1533

Dansk
Socialradgiverforening

Karrieretelefonen

Har du brug for hjzelp til personlig afklaring og ud-
vikling af dit jobforleb som socialraddgiver?

Ring til DS’ Karrieretelefon. Du far en halv times
coaching af en erfaren konsulent fra DS.

Hensigten er at give stotte til og udfordre dine egne
tanker om din jobmaessige fremtid.

Aben mandage kl. 15-18 pa tIf. 33 93 30 00.

Laes mere pa www.socialrdg.dk/karrieretelefon.
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Har du
vaeret syge-
meldt pa
grund af dit
arbejde?

Alle arbejdsbetingede
sygemeldinger skal an-
meldes til Arbejdstil-
synet - ogsa selvom de
er meget kortvarige,
oguanset omdet er en
sygemelding der skyldes
fysiske eller psykiske
forhold.

Det er vigtigt af to
grunde: Dels fordi det
dokumenterer socialrad-
givernes arbejdsmilje-
problemer og dels fordi
det kan have betydning i
erstatningsspergsmalet
ieneventuel senere sag
af lignende karakter.

Du kan fa hjzelp til
anmeldelsen pa dit
regionskontor, som
ogsa kan henvise til en
ekstern konsulent, hvis
der er brug for bistand
til arbejdsskadessags-
behandlingen.

Hvis du er i tvivl om du
vil/skal anmelde en ar-
bejdsbetinget sygemel-
ding, sa dreft det med
dinregion.

Hvis du selv, din l22ge
eller andre anmelder
sagen for dig, s& veer
opmarksom p3, at der
skal sta "socialradgiver”
under stillingsbetegnel-
sen, og send et kopi af
skemaet til din region.

Skemaer til anmeldelsen
kan fas pa regionskon-
torerne.

Ring pa telefon 8730
9191, hvis du har arbej-
de i Region Nordjylland
eller Region Midtjylland.

Ring til Bo Ulrick Mad-
sen, telefon 8747 1313
eller 2177 0451, hvis
du har arbejde i Region
Syddanmark.

Ring pa telefon 3338
6222, hvis du har arbej-
de i Region Hovedstaden
eller Region Sjzelland.

JOB |

KOMMUNEN

Frederikshavn Krisecenter sgger socialradgiver

Krisecenteret sgger en socialradgiver til
en fast stilling 30 timer om ugen. Det er
en fordel, hvis du har erfaring indenfor
omradet med udsatte mennesker.

Vi ligger midt i Frederikshavn by og har
plads til & kvinder og deres bgrn.

deres familizere eller sociale problemstil-
linger i et taet samarbejde med en bredt
sammensat personalegruppe.

Du skal veere god til at skabe overblik,
have juridisk flair og vaere en empatisk
lytter overfor kriseramte mennesker.

Der er 4 fuldtidsansatte inklusiv lederen,
en halvtidsansat og 15 frivillige vagter
tilknyttet.

Vi har dbent alle dggnets 24 timer - din
arbejdstid vil veere placeret pa hverdage
mellem kI.7.00 og 19.30.

Aften/nat, weekend og helligdage daekkes
af frivilligkorpset.

Vi legger vaegt pa et miljg med abenhed,
feelles fagpersonlig udvikling, at drivkraf-
ten i dagligdagen er et godt humgr og en
positiv tilgang til arbejdsopgaverne. Vi har
fokus pa at begranse og forenkle admini-
strative opgaver til fordel for den direkte
kontakt med kvinder og bgrn.

Supervisionsmuligheder savel individuelt
som sammen med det gvrige personale.
Et job, som vi glader os til, du kan vaere
med til at praege og udvikle.

Vi er en utraditionel fleksibel arbejds-
plads, med et stort aktivitetsniveau
mange timer i dggnet, hvor vi omgas alle
slags mennesker.
Lgn- og ansattelsesforhold i henhold til

Arbejdsopgaverne vil vaere geldende overenskomst.
- at yde social radgivning og vejledning

til kriseramte kvinder og deres medfgl-

gende bgrn

Du kan fa flere oplysninger om stillingen
hos Funktionsleder Nina Zacho,

+ at koordinere arbejdet i familierne

- udarbejde underretninger eller ansgg-
ninger til andre myndigheder

- samarbejde med andre interne og eks-
terne parter

* medvirke til at udvikle det tvaerfaglige

tif.: 9845 8875, niza@frederikshavn.dk.

Ansggningsfrist: Mandag den 10. maj
2010, kl. 12.00.

Anseettelsessamtaler forventes afholdt i
uge 20.

samarbejde
Send din ansggning samt kopi af
Vi sgger en kollega, der har erfaring og relevante papirer til
kompetencer i forhold til radgivning af
udsatte kvinder og deres bgrn.
Du skal hjeelpe kvinder, som er pressede
og praget af magteslgshed til at finde

relevante handlemuligheder i forhold til

Frederikshavn Krisecenter

Kong Christians Allé 9

9900 Frederikshavn

eller e-mail: niza@frederikshavn.dk

LAS MERE PA WWW.FREDERIKSHAVN.DK

RADHUS ALLE 100
9900 FREDERIKSHAVN
TLF 9845 5000

FREDERIKSHAVN KOMMUNE

A\




Hovedbestyrelse:
Formand

Bettina Post
bp@socialrdg.dk
Naestformand

Ulrik Frederiksen
uf@socialrdg.dk
@vrig hovedbestyrelse
Seren Jul Andersen
sj@socialrdg.dk
Mads Bilstrup
mb@socialrdg.dk
Flora Ghosh
flora.ghosh@drc.dk
Majbrit Berlau
mbb@socialrdg.dk
Jeppe Ellegaard
jeppe.ellegaard@kriminal-
forsorgen.dk

Anne Jergensen
anj@socialrdg.dk
Susanne Lyngse
sannelyng@mail.dk
Henrik Mathiasen
hmt@aarhus.dk
Nicolai Paulsen
nipa@ucl.dk

Birthe Povlsen
bpo@spesoc.dk
Dennis @rsted Petersen
depe@sdsnet.dk
Marie Overby
mmo@sdsnet.dk

REGION @ST
Region @st dekker Region Hovedstaden
og Region Sjzelland

Dansk Socialradgiverforening
Region @st

Algade 43,2

4000 Roskilde
TIf:33386222

Fax: 463207 67
ds-oest@socialrdg.dk

Jobformidling

Marie Hjort
TIf:33386223
ds-oest@socialrdg.dk

Arbejdsmilje

Henvendelse til regionskontoret
TIf:33386222
ds-oest@socialrdg.dk

REGION SYD
Region Syd daekker Region Syddanmark

Dansk Socialradgiverforening
Region Syd

Vesterballevej 3A

Snoghoj

7000 Fredericia
TIf:87471300

Fax: 75843450
ds-syd@socialrdg.dk

Kontoret i Odense
Vindegade 72-74
5000 Odense C
TIf:87 471300
Fax:66 14 60 21

Jobformidling
Ann Pedersen
TIf:87 471304
ap@socialrdg.dk

Arbejdsmiljekonsulent
Bo Ulrick Madsen

TIf: 874713 13 eller
TIf: 21770451
bum@socialrdg.dk

DS:Kontakt

Telefonerne er abne mandag-fredag kl. 9-14

REGION NORD
Region Nord daekker Region Nordjylland
og Region Midtjylland

Dansk Socialradgiverforening
Region Nord

Seren Frichs Vej 42 H, 1.th
8230 Abyhej

TIf:87309191

Fax:86 130532
ds-nord@socialrdg.dk

Kontoret i Holstebro
Fredericiagade 27-29
7500 Holstebro
TIf:87309191
Fax:97 421898
ds-nord@socialrdg.dk

Kontoret i Aalborg
Sendergade 14

9000 Aalborg

TIf: 87309191

Fax: 98132251
ds-nord@socialrdg.dk

Jobformidling
Kontakt FTF-A
TIf:70131312

Arbejdsmilje

Henvendelse til regionskontoret
TIf:87309191
ds-nord@socialrdg.dk
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Fa nu styr pa den

“Fokus pa ekonomi medfarer i bedste fald
sterre kreativitet og i vaerste fald begraens-
ninger i forhold til det faglige indhold af
foranstaltningerne’

Saklart formulerer en socialradgiver dilem-
maet mellem skonomi og faglighed i arbejdet
med socialt udsatte barn og familier. Nar det
gar godt, skaerpes den socialfaglige vurdering
med solidt underbyggede begrundelser, og
brugbare, alternative indsatser udtaenkes
til gavn for bade barn, familier og kommunal
gkonomi. Nar det gar skidt sker det modsatte.

Citatet stammer fra DS’ nye undersagelse
om gkonomi og faglighed i bernesagerne,
som ogsa rummer dette eksempel, som viser
tendensen i de negative konsekvenser af den
traengte kommunale gkonomi:

“Jeg har november 2009 indstillet et barn
til anbringelse pa socialpadagogisk opholds-
sted. Visitationsudvalget underkendte denne
anbefaling og valgte at godkende anbringelse
pa kostskole. Imidlertid er der ikke fundet en
kostskole, der ensker at modtage barnet pga.
de udfordringer barnet har. Barnet er endnu
ikke anbragt 10. marts”

q¢

Intet er sparet ved at yde en
forkert eller utilstraekkelig
indsats.

Toldbodgade 19B
1253 Kebenhavn K
TIf: 70101099
Fax: 3391 3069
www.socialrdg.dk

Dansk Socialradeiverforening

gkonomi!

Bevillinger fjernt fra borgeren

Eksemplet illustrerer den klare tendens, som man-
ge af de avrige eksempler ogsa viser: At et stadigt
skarpere fokus pa gskonomi betyder, at bevillinger
af foranstaltninger foretages i sarlige udvalg langt
vk fra borgeren; at de socialfaglige indstillinger
gradbagjes, sa der bevilges noget, der ligner, men
som ikke er helt s& dyrt; og at der er lang ventetid
for der sker noget. Det sidste sker typisk, fordi
der mange steder kun ma indstilles til kommunens
egne tilbud, som har faet lange ventelister.

At hver anden socialradgiver oplever, at gkono-
mien forringer muligheden for at varetage barnets
tarv, slar mig med ubehag, fordi det er aldeles
uholdbart i forhold til forpligtelsen til at sikre, at
ingen bern i Danmark vokser op under forhold, som
truer deres trivsel og udvikling. Som socialradgive-
re skal vi naturligvis bidrage til, at pengene bruges
rigtigt. Vima dog holde fast i, at intet er sparet ved
at yde en forkert eller utilstraekkelig indsats. Vi
skal vaelge den rigtige foranstaltning til den rigtige
pris — i nevnte rekkefalge.

Uklar udvikling i skonomien

Ser vilidt neermere pa udviklingen i skonomien
siden kommunalreformen, er det oveni hatten
aldeles uklart, om der overhovedet er noget, der er
ved at ‘lebe labsk’ i gkonomien. Ferst og fremmest
er de statistiske data blevet usikre. Der er kom-
met nye kontoplaner, sa udgifterne ikke konteres
helt som fer, og dermed er sammenligninger med
udgiftsniveauet for reformen ikke altid retvisende.
Samtidig er skonomien blevet belastet af, at kom-
munerne har haft midlertidige udgifter til opbyg-
ning af nye tilbud inden for kommunens granser.
Og endelig er der sket prisstigninger som falge af,
at udgifter til administration, vedligehold og tilsyn
nu laegges oveni taksterne pa degninstitutioner og
opholdssteder. Disse opgaver blev far reformen
lest af amternes forvaltninger og figurerede derfor
ikke som ‘berneudgifter’

Nar den (pastaede) pressede gkonomi p& omréa-
det har sa store konsekvenser for nogle af vores
mest udsatte medborgere, ber det simpelthen
undersoges, hvad der er op og ned i gkonomien, for
grenthesteren keres frem.
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