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"En digitalt indfedt oplever telefonen
som en forlaengelse af kroppen

De ser ingen mening med arlige MUS-samtaler, men vil gerne anerkendes hele tiden.

Erhvervsforsker Seren Schultz Hansen har set naermere pa de digitalt indfedte pa job.

Du har skrevet bogen:
"Digitale indfedte pa
job".Hvad er en digital
indfedt?

Hvorfor er det vigtigt,
at viforstar atlede dem
rigtigt?

Og hvad kan det ellers
vare for logikker, de
har?

Er det en af grundene
til, at de ikke gider en
arlig MUS-samtale, som
du jo konkluderer?

Tor du til sidst

give et bud pa.
hvordan offentlige
arbejdspladser er
gearet til at tage imod
dedigitale indfodte?

TEKST METTE MORK

En, der er fgdt samtidig med det forste internet, altid har haft mobilte-
lefon og har vaeret teenager med Facebook. Altsa en, der har levet hele
livet med digitale og sociale medier. En digitalt indfedt oplever tele-
fonen som en forleengelse af kroppen - og det at fa en sms svarer til at
blive prikket pa ryggen for os andre.

Vi risikerer, at vi leder dem helt forkert, hvis vi anvender de logikker,
vi tror, er universelle - mens de benytter sig af andre logikker. Jeg tal-
te for eksempel med en leder, der troede, at hun dyrkede tilstedevae-
relse, fordi hun havde samtaler med medarbejderne hver 14. dag. Men
de yngre ansatte sa det som distance, netop fordi hun kun var tilste-
de hver 14. dag. Hvis vi omvendt fanger deres logikker, kan vi fa rigtig
meget ud af deres tilgang og viden.

For eksempel anerkendelse. Jeg vil ikke have det hele tiden, s& bliver
det devalueret. Den logik kan ikke overfgres pa den nye generation,
for pa sociale medier far man jo hele tiden anerkendelse og feedback.
Og den erfaring tager de unge med. Sa hvis man som leder holder fast i
sin egen logik, skal man vide, at det kan veere demotiverende for de di-
gitalt indfgdte.

Ja. En digital indfgdt er vant til, at feedback og belgnning kommer
hurtigt, og at udvikling sker hele tiden. Det er decideret absurd at
forestille sig, at sadan et menneske skal udvikles i et arligt perspektiv.

Den type mening i et job, som de digitalt indfgdte efterspgreger, kan

i hgj grad findes i det offentlige. Men hvis en virksomhed er styret af
regler, regulativer og tavshedspligt pa en side - og nogle maske lidt
diffuse politiske visioner pa den anden, sa kan den agilitet, som de
unge setter hgjt, stode mod en mur. Den unge vil spgrge: Hvorfor kan
jeg ikke kommunikere med mine klienter pa Facebook? Der er ikke
noget enkelt svar, men man er ngdt til at tage udfordringerne op.

Soren Schultz Hansen, selvstendig erhvervsforsker og forfatter til flere beger, blandt
andet "Digitalt indfadte pa job". Laes mere pa www. aargang2012.dk



L Der kommer stadigt
flere flygtninge til
kommunen, og samtidig er
der en politisk forventning
om en tidligere og

mere intensiv indsats
overfor dem. Sa der er

en vis bekymring blandt
medarbejderne om,
hvorvidt opnormeringen
er tilstraekkelig pa den lidt

laengere bane.

Stinne Willumsen, socialridgivernes
faellestillidsrepraasentant pa
beskaeftigelsesomradeti

Aarhus Kommune.
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DS: Staerkt signal med
faelles lonmodtagerkampagne

| en ny stor kampagne star de to hovedorganisationer FTF og LO sammen
om et valgoplaeg. De ansker, at den kommende regering - uanset valgudfaldet
- skal seette lsnmodtagernes vilkar pa dagsordenen.

Uanset sammensztningen af den kom-
mende regering skal der fgres en
gkonomisk politik, der aktivt frem-
mer beskaeftigelsen for at fa alle i
arbejde. Det mener de to hoved-
organisationer FTF og LO. Derfor
er de gaet sammen om kampagnen
”Sammen skaber vi veerdi” (www.
skabervaerdi.dk), hvor de praesen-
terer deres oplaeg til det kommen-
de folketingsvalg.

Kampagnens overordnede bud-
skab er, at lgnmodtagernes indsats
er helt afggrende for det danske
samfund, og at politikerne derfor
skal teenke aktivt og offensivt sam-
men med lgnmodtagerne og ar-
bejdsgiverne for at fa flere i arbej-
de. De ledige skal uddannes, sa de
kan matche fremtidens job, og so-
cial dumping skal bekaempes, sa vo-
res velfeerd ikke bliver undermine-
ret.

Sammen star vi sterkere

Dansk Socialradgiverforening er
som en del af F'TF ogsd med i kam-
pagnen, og formand Majbrit Ber-
lau er rigtig glad for det omfatten-
de samarbejde.

- Jeg er overbevist om, at vi star
bedre, nar vi star sammen. Og der
er ingen tvivl om, at det sender et
staerkt signal, nar de to hovedorga-
nisationer gar sammen for at keem-
pe lgnmodtagernes sag i valgkam-
pen, siger hun og fortsaetter:

- Det er rigtig vigtigt, at lgnmod-
tagernes arbejdsvilkar kommer pa
den politiske dagsorden - for ek-
sempel de omfattende udfordrin-
ger med det psykiske arbejdsmil-
jo. Gennem kampagnen kommer vi
med vores bud pa en ny politik, sa
vi sammen kan styrke samfundet.
Nu bliver det sa spseendende at se,
hvilke partier der vil lytte og hand-
le i lgnmodtagernes interesse. §

POLITISKE FORSLAG

I Bedre velfaerd ved en fortsat vaekst i det offentlige og bedre samspil med det private

I Atudvikle styringen af den offentlige sektor og afskaffe ungdigt bureaukrati gennem en for-
pligtende rammeaftale mellem politikerne, fagbevaegelsen og arbejdsgiverne

I Enstyrket indsats for bedre arbejdsmilje og mod social dumping

De to hovedorganisationer FTF og LO repraesenterer tilsammen naesten 100 fagforeninger
med i alt 1,5 millioner lenmodtagermedlemmer.

Se mere om kampagnen pa hjemmesiden www.skabervaerdi.dk
og folg med pa Facebook: www.facebook.com/sammenskabervivaerdi
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We®People

TrygFonden smba (TryghedsGruppen smba), Hummeltoftevej 49, 2830 Virum

Kan dyr
hele?

Kom til minisymposium om
dyreassisteret terapi

TrygFonden gnsker at fremme brugen af de positive effekter
af samvaeret mellem mennesker og dyr. Mere end 500 besggs-
hunde og deres frivillige ejere skaber i dag gennem TrygFonden
Besggshunde gleede blandt udfordrede og sarbare mennesker
pa institutioner i hele Danmark. Men samveeret med dyr kan
lgfte mere end livskvalitet.

Nar dyr integreres i velde“nerede, malrettede behandlingsfor-
lab, kaldes det dyreassisteret terapi. En medicinfri intervention,
der kan motivere og skabe sammenhold. Dyr kan berolige,
saenke modstand og "ytte fokus.

Pa dette minisymposium deler danske og udenlandske eksper-
ter viden om og erfaringer med brug af dyr som behandlings-
form. Forskere, praktikere og terapeuter giver gjendbnende
eksempler pa, hvordan arbejdet med dyr bruges aktivt i for-
skellige former for terapi.

Alle er velkomne til en inspirerende formiddag.

TrygFonden er medlem af IAHAIO
(International Association of Human-Animal Interaction Organizations)

o o == ==

Hvornar: Hvem: Hvor: Pris:

Torsdag den Alle med Festauditoriet Deltagelse er

28. maj 2015, interesse for pa Kgbenhavns gratis, men vi har

kl. 9.30-11.30 det, der sker Universitet, et begraenset
mellem dyr Biilowsvej 17, antal pladser.
og mennesker: 1870 Tilmeld dig senest
terapeuter, Frederiksberg den 21. maj pa
forskere, besggshunde.dk
hundeejere, Her kan du ogsa
ledere og ansatte se det fulde
pa institutioner program.
og borgere.

TrygFonden

TrygFonden varetager TryghedsGruppens
almennyttige arbejde. TryghedsGruppen

er hovedejer i forsikrings  selskabet Tryg og
skaber veerdi og tryghed gennem langsigtede
investeringer og almennyttige uddelinger.



Bornekonference: Pasporet af kvalitet

Hvordan sikres kvaliteten pa berneomradet, som er under gkonomisk pres?
Det var temaet pa DS-konference, hvor socialministeren lovede at knokle

videre med de mange udfordringer

etsummede afliv,
iver og fagligt en-
gagement hos de
170 socialradgive-
re og samarbejdspartnere
fra hele landet, der mgd-
te frem, da Dansk So-
cialradgiverforening in-
viterede til konference
om kvaliteten i bgrnesags-
arbejdet.
Og tre ord dukkede op igen
og igen hos dagens mange oplags-
holdere: Dokumentation, sagstal
og DUBU. For ikke at naevne "Her-
ning.” For dagens ubetinget stgr-
ste opmaerksomhed Igb tre kvinder
fra Herning Kommune og deres arbej-
de med Sverigesprogrammet med. Dem
vender vi tilbage til.

Brug for massiv omlaegning

Majbrit Berlau, formand for Dansk So-
cialradgiverforening bgd velkommen
med vanligt godt humgr, men lagde
ikke skjul pa den dystre baggrund for
konferencen:

- Vi mgdes i en situation, hvor bgr-
neomradet er under pres. Der er sparet
1,8 mia. kroner pa omradet siden 2010,
der har vaeret meget kritik af indsat-
sen, og vi ved, at socialradgiverne, der
arbejder med bgrnesagerne, virkelig er
presset af hgje sagtal, og at der er ty-
delige problemer med arbejdsmiljget i
mange bgrneforvaltninger.

Det er et scenarie, som blandt andet
fordrer udvikling af metoder, god ledel-
se og selvfglgelig ordentlige redskaber,
fremhaevede hun.

- Og s@erligt det sidste er indimellem
en udfordring. De it-systemer og meget
procestung lovgivning, der skal under-
stgtte indsatsen, er ikke altid en hjalp.
Tilsvarende kan man sige, nar doku-
mentationskravene er for hgje. I dag
sidder en socialradgiver pa bgrneom-
radet med 86 procent administration

""Viskal
derhen,
hvor doku-
mentation
og syste-
matik ikke
bremser
arbejdet.
mendet
modsatte.
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og kun 14 procent til borgerkon-
takt. Der er brug for en massiv
omlsegning, hvis vi skal kunne
indfri ambitionerne om bedre
forebyggelse, fremskudt sagsbe-
handling, tvaerfagliched og bed-
re kvalitet i sagsbehandlingen,
sagde Majbrit Berlau.
Og dermed var sagstal, dokumen-
tation, og it sat pa dagens spiseseddel.

Skal have det faglige skon tilbage
Naestformand for DS, Niels Christian
Barkholt, fulgte op med at rette blik-
ket mod myndighedsdelen i bgrnear-
bejdet som et omrade under pres. Et
pres, som skaber problemer for den
kvalitet, alle gnsker - fra regering til
frontmedarbejder.

- Men det er komplekst at sendre be-
tingelser og vilkar. Og vi skal ikke til-
bage til privatpraktiserende adfeerd, vi
skal ikke tilbage til mavefornemmel-
ser og tilfeeldig dokumentation. Vi star
for metodisk stringente processer, hvor
vi forener jura og gkonomisk taeenkning
med relation og evnen til at handtere
problemer.

Og selvom reform pa reform de se-
nere ar har talt ind i kvalitetsdebatten
pa bgrneomradet, er malet langt fra
naet, sagde Niels Christian Barkholt.
For kvalitet er ikke bare to lovbestem-
te samtaler om aret.

- Der skal méske syv samtaler til,
maske slet ingen. Det er her, vi skal
have det socialfaglige skgn tilbage i
praksis, fastslog han i sin gennemgang
af de mange forudsaetninger og vilkar,
som skal veere til stede for netop at
komme i mal med en hgjere kvalitet i
arbejdet.

Han opfordrede ministeriet til at fin-
de en lgsning pa maletyranniet, og han
opfordrede lederne til at understgt-
te socialradgivernes mulighed for at
skabe kontakt med familierne i stedet
for at sidde bundet til skeermen for at



fgde systemerne med harde data. Enhver
kommune mé lave en gennemgang af ung-
digt bureaukrati for, at socialradgiverne
kan arbejde effektivt og meningsfuldt.

- Det kraever politisk lederskab, og
det kraever, at vi socialradgivere byder
fagligt og kompetent ind ude pa arbejds-
pladserne med lokale lgsninger. Ledelse
er nemlig for vigtig til, at det bliver over-
ladt til lederne.

KL: Nej tak til specifikke sagstal

Tina Wahl, chef for Social og Sundhed

i KL, tog salen pa et haesblsesende ridt
gennem KI.’s udspil ”Udsatte bgrn og
unge - fremtiden er deres”, som under-
streger tidlig, forebyggende og helheds-
orienteret indsats. Ogsa hun fremhaeve-
de dokumentation, herunder DUBU, som
uundgaelig i den sammenhaeng.

- Jeg ved godt, at der er blandede
holdninger til DUBU og andre it-basere-
de systemer, men det er vigtigt, at man
g¢r sig umage med at dokumentere ind-
satser og mal. Det er eneste mulighed for
at fglge op pa, om indsatserne virker og
2ndre pa dem, hvis de ikke virker. Der-
for skal vi overveje, hvad tid bag skaer-
men kan give familien, sagde Tina Wahl
og pointerede, at for KL er kvalitet i
sagsbehandlingen ikke et spgrgsmal om
konkrete sagstal.

- I far mig aldrig til at anbefale et spe-
cifikt sagstal. Jeg ville gjeblikkeligt fa
kappet hovedet af. Der skal skabes en
passende balance i sagerne i forhold til
deres kompleksitet, og her vil jeg opfor-
dre jer til at tage en dialog med jeres po-
litikere om kvalitet, metoder og gkono-
miske prioriteter, s man er forberedt,
hvis der kommer en darlig sag.

Succes med svensk model

Men spgrger man medarbejdere fra Her-
ning Kommunes Sverigesteam, spiller
sagstal en afegrende rolle for den suc-
ces, de kunne fremlaegge i arbejdet med
den sakaldte Borasmodel - ogsa kaldet

den svenske model - for kvalitetsstyret
bgrnesagsarbejde. En midtvejsevalue-
ring fra KORA af kommunens Sverige-
sprogram var offentliggjort samme dag
med et nasten rent 12-tal (laes artik-
len om den p4a side 8). Resultaterne teel-
ler blandt andet en arlig besparelse pa
over fire mio. kroner, feerre institutions-
anbringelser og flere bgrn flyttet den
rigtige vej ned ad indsatstrappen.

- Det kan man ikke ggre med et al-
mindeligt sagstal; det er en forudsset-
ning med hgjst 20-25 bgrnesager sam-
men med hyppig opfglgning og et
mindset om at teenke anderledes, for-
talte Stinne Hgjer Mathiasen, program-
leder i Herning Kommune.

Minister: Ingen nemme svar
Socialminister Manu Sareen (S) havde
da ogsd kun ros til overs for Hernings
resultater.

- Jeg oplever mange gode strgmnin-
ger pa omradet. Udover det gode sam-
arbejde med DS er der mange sterke
lokomotiver, som traekker i en rigtig
retning, for eksempel Herning Kommu-
ne og Boras-modellen. Om den lige ud-
formes pa den ene eller anden méde,
kan kommunerne bedst selv vurdere,
men jeg tror, at det er vigtigt at ind-
drage og fastholde netvaerket, nar det
handler om at hjelpe det enkelte barn.
Derfor er jeg glad for, at flere kommu-
ner nu arbejder malrettet med det, sag-
de han, men dryssede si lidt malurt i
bageret.

- Jeg star ogsa her, fordi der er brug
for at lgfte niveauet i bgrnesagsbehand-
lingen - og brug for, at vi ggr det sam-
men. For det ma og skal veere slut med
at abne avisen og laese om bgrn, der bli-
ver nedbrudt i familier. Vi er alle en del
af problemet - og lgsningen - det skal vi
huske pa, og derfor er jeg ogsa traet af
at hgre pa de forestillinger og beskyld-
ninger, som bliver slynget rundt om
sagsbehandlere: At de kun teenker pa
gkonomi, ikke arbejder systematisk og
kun drgmmer om hiandskrevne notater
i journalen til eget brug. Det er ubru-
gelige stereotyper, sagde han og aner-
kendte den komplekse og pressede vir-
kelighed, socialradgiverne agerer i hver
dag.

- Jeg var i praktik i Horsens og si
kravene til journaliseringspligt, bgrne-
faglige undersggelser, politiske palag,
it-systemer ... og hvordan hele dagspro-
grammet sa veelter, nar der kommer en
akut opgave. Og ja, sa er der jo DUBU,
som er udbredt til 78 kommuner og kg-
rer godt. Det fik jeg i hvert fald at vide,
da jeg blev minister, men nogle steder
er de ikke sa glade for det. Sa jeg lover,
at vi knokler videre med det, for det
skal lykkes. Vi skal derhen, hvor doku-
mentation og systematik ikke bremser
arbejdet, men det modsatte. Og jeg ved
godt, at der ikke er nogle nemme svar,
fordi vi arbejder med mennesker. Den
respekt skal vi have. Men der er masser
af muligheder, og vi er i gang. §

Som baggrund for og oplag til konferencen “Kvalitet i sagsbehandlingen pa bgrne- og unge-
omradet” den 16. april har Dansk Socialradgiverforening udarbejdet et notat; “Indsatsen pa
berneomradet skal vaere sammenhangende og forebyggende" samt to debatoplaeg: Et om
kvalitetsbegreb i myndighedssagsbehandlingen pa barneomradet og et om myndighedsso-
cialradgiverens kernefaglighed. De tre oplaeg kan bruges til debat pa arbejdspladsen om kva-
liteten pa omradet. De kan downloades pa socialraadgiverne.dk/boernogunge
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Evaluering:

Den svenske model er en god investering
Herning har sparet 4,5 millioner kroner ved at investere i den svenske model,

hvor socialradgiverne har hgjst 25 barnesager. DS’ naestformand er begejstret for
resultatet, som dokumenterer, at der er bade menneskelige, faglige og @konomiske
gevinster ved at investere i gget forebyggelse.

Herning Kommune har sparet
3,7 mio. kroner ved at inve-
stere i den svenske model,
hvor socialradgiverne har
hgjst 25 bgrnesager. Det vi-
ser en midtvejsevaluering af
den svenske model, som Her-
ning Kommune valgte at in-
vestere i tilbage i 2013. T alt
har kommunen dog sparet
4,5 millioner kroner - da be-
sparelser fra den fgrste peri-
ode med den svenske model
ikke er med i evalueringen.

Det er det nationale forsk-
ningsinstitut KORA, der har
evalueret Sverigesprojek-
tet, hvor socialradgiverne
har mellem 20 og 25 bgrne-
sager hver, hvor de normalt
har omkring det dobbelte an-
tal sager.

De faerre sager betyder, at
socialradgiverne har tid til
at lave en teettere opfglgning
pa bgrnene og familierne,
lige som der er tid til et taet-
tere tveerfagligt samarbejde
med sundhedsplejersker og
kommunens PPR-psykologer
samt skoler og dagtilbud.

- Undersggelsen dokumen-
terer, at nar sagsbehandleren
har tid til at ggre sit arbejde
lidt mere grundigt, kan kom-
munen faktisk spare penge.
Det er en midtvejsevaluering,

men hvis de gode takter holder, sa er det inte-
ressant, at man kan spare et relativt stort belgb
uden, at det tilsyneladende gar ud over kvaliteten,
siger Hanne Sgndergard Pedersen fra KORA, der
er projektleder pa evalueringen.

- Det er et spaendende projekt, som bliver fulgt
teet af mange kommuner, og meget tyder pa, at
der er inspiration at hente i den made, som Her-
ning Kommune arbejder pa bgrneomradet, lyder
det fra Hanne Sgndergard Pedersen.

Samtidig med, at kommunen sparer penge, ser
det ud til, at bgrnene har det mindst lige s& godt
som tidligere. Midtvejsevalueringen viser, at der
er feerre sammenbrud i anbringelserne, og bgrnene
og familierne oplever, at der bliver lyttet mere til
dem end tidligere. Antallet af anbringelser er fal-
det med seks procent, og andelen af institutions-
anbragte bgrn er naesten halveret, mens andelen af
familieplejeanbringelser er steget.

Gavner ogsa arbejdsmiljoet

Socialradgiver og TR-suppleant Sisi Ploug Pe-
dersen arbejder i Sverigesteamet i Herning. Da
projektet startede tilbage i 20183, var hendes for-
ventning, at hun ville fa en styrket relation til de
udsatte bgrn og unge og deres familier. Og den for-
ventning har hun fiet indfriet.

- Vi kan arbejde pa en helt anden made med de
udsatte bgrn og unge. Vi har meget taettere kon-
takt med dem, og vi har tid til at teenke os om for
at finde de gode lgsninger, hvor vi forsgger at bru-
ge netvaerket pa en anden made. Og hvor vi hele
tiden har fokus pa, at vi skal bruge den mindst

indgribende foranstaltning, s barnet
kan leve et s& normalt liv som muligt,
forklarer Sisi Ploug Pedersen.

Som eksempel naevner hun en ung,
der er anbragt men er pa ferie hjemme
hos sin mor. Pludselig far moren det sa
darligt, at den unge alligevel ikke kan
veere der.

- I kraft af den taettere kontakt vi
har til de udsatte familier, kender vi
ogsa denne familie godt, og det ggr det
nemmere at finde en god lgsning pa
en akut opstaet situation. Der bevil-
ges "madpenge” til barnet, da sgste-
ren, som er pa SU, ikke har gkonomi til
at forsgrge sin yngre sgskende. Sa frem
for akut at skulle anbringes pa en insti-
tution, kan barnet i en kortere perio-
de bo hos sin storesgster, forteeller Sisi
Ploug Pedersen og konkluderer:

- Vi kan levere en bedre indsats, og
det er ogsa en gevinst for arbejdstrivs-
len. Man far en faglig stolthed, for-

di man ikke skal lave en masse lappe-
lgsninger, men faktisk kan lave et godt
stykke arbejde. Og vi er blevet langt
mere tilgeengelige, end vi var for - de
kan fa fat i os, nar de ringer.

Leder af Sverigesteamet, socialrad-
giver Trine Nanfeldt, er enig i konklu-
sionen:

- Jeg har ikke haft en eneste stress-
sygemelding fra socialradgiverne, og

svenske kommune Boras, er:

Laes mere pa sverigesprogrammet.herning.dk
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Hovedpunkterne i Herning Kommunes Sverigesprojekt, som er inspireret af barne- og ungeforvaltningen i den

1 Socialradgiverne har mellem 20 og 25 sager og dermed mere tid til den enkelte familie.

1 Teettere kontakt og hyppigere opfelgning end loven kraever og dermed flere bernesamtaler.

1 £Andret fordeling af anbragte: Flere i familiepleje og slaegts-/netvaerkspleje og faerre pa institution.

1 Fokus pa "normalisering” og mindst mulig nadvendig indsats.

1 Sverigesteamet bestar af ni socialradgivere, en teamleder, tre psykologer fra PPR og fire sundhedsplejersker.



"*Mansparer
pengene ved
atfabornene
ned ad ind-
satstrappen.
ogdererdet
afgorende,
at man har
nogle gode
tilbud pa
trapperne.

Borne- og ungechef Preben Siggaard

det har jeg ikke prgvet tidligere. Der har heller
ikke veeret saerlig stor udskiftning i teamet. Vi har
teettere kontakt med de udsatte bgrn og unge og
deres familier. Vi har langt feerre klager og fru-
strerede borgere. Som socialradgiver kan jeg kun
se vores made at arbejde pa som en win-win-situa-
tion for alle parter

Den svenske model vokser i Herning

I Herning var virkeligheden i 2012, at kommunen
skulle spare ca. 2,5 millioner kroner pa bgrneom-
radet, men det lykkedes forvaltningen at overbe-

vise politikerne om, at man i stedet skulle investe- .

re i den svenske model. Dermed blev besparelsen
udsat til 2016, hvor de 2,5 millioner kroner skal af-
leveres.

- I 1gbet af fire ar var vi forpligtede pa at spare
4,5 millioner kroner, og det har vi naet pa under
den halve tid. Vi kan selv beholde de to millioner
kroner og sa investere i mere forebyggelse, forkla-
rer bgrne- og ungechef i Herning Kommune, Pre-
ben Siggaard.

Resultaterne er si gode, at der nu laegges op til,
at Sverigesprojektet, som i dag er implementeret
i fire skoledistrikter, der daekker 20 procent af be-
folkningen i kommunen, skal rulles ud i alle skole-
distrikter. Og det sker samtidig med, at kommu-
nen har trukket den helt store sparekniv frem og

regner med at skulle spare 100 millioner kroneri

hele kommunen i 2016.

- Det er en stor gvelse, og den made vi bidra-
ger pa er gennem Sverigesprogrammet, hvor jeg
forventer, at vi kan spare fem millioner kroner. Vi

»

Socialstyrelsen har inviteret Herning,
Haderslev og Hvidovre medi et part-
nerskabsprojekt om at udvikle en tid-
ligere forebyggende og mere effektiv
indsats for udsatte bern og unge, hvor
inspirationen er "den svenske model”.
Sidelgbende inddrages et netvaerk af
referencekommuner, der arbejder i
samme retning.

Laes mere pa www.socialstyrelsen.dk

Den svenske Boras Kommune har indfert be-
grebet "Indsatstrappen”, hvor der hele tiden
er fokus pa at komme ned ad indsatstrappen
og anvende den mindst muligt indgribende

foranstaltning. Trappens fem trin er:
Kilde: KORA

ANBRINGELSE

STITUTIONSTILBUD

ANBR NGEI.SE 1 FORSKEI.I.IGE TYPER AF PI.EJEFAMII. ER

ANBRINGEI.SE I SI.EGT EI.I.ER NETVERK

HJEMMEBASEREDE INDSATSER

FOREBYGGELSE
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""Man fir en faglig stolthed. fordi manikke skal
lave en masse lappelosninger. men faktisk kan
lave et godt stykke arbejde.

Socialradgiver Sisi Ploug Pedersen

kommer sandsynligvis til at spare cir®
ka 11 millioner kroner i alt ved at rulle
Sverigesprogrammet ud i hele kommu-
nen, men vi skal si igen bruge nogle af
pengene til at investere i flere sagsbe-
handlere og kompetenceudvikling, for-
klarer Preben Siggaard.

Stor interesse fra andre kommuner
Der er store interesse for Sverigespro-
jektet fra andre kommuner, og det lig-
ger Preben Siggaard meget pa sinde at
advare imod at tro, at de kan opné suc-
ces og besparelser alene ved at ansatte
flere socialradgivere.

- Fidusen er at arbejde pa en anden
made og for at kunne ggre det, skal vi
veere flere. Men hvis man bare ansaetter
flere, og de bliver ved med at ggre det,
de plejer, sa sparer man nul kroner. Sa
det er altsa ikke et projekt der hedder:
Ansat flere socialradgivere, si gar det
godt. Det er et projekt, der handler om
at arbejde efter et nyt mindset, hvilket
kraever efteruddannelse og et tat tveer-
fagligt samarbejde. Man sparer pen-
gene ved at f4 bgrnene ned ad indsat-
strappen, og der er det afegrende, at
man har nogle gode tilbud pa trapper-
ne, papeger Preben Siggaard.

Hans rad til kommuner, der vil fglge
det svenske spor, lyder:

- Vent hellere et halvt ar og ggr det
ordentligt end at lave en feberredning
og skrive budgetter ned - for si bliver
alle kede af det, nar der er giet et ar,
og der er ikke sparet nogle penge.

Den vurdering er udviklingskonsu-
lent for Sverigesprogrammet, Stinne
Hgjer Mathiasen, enig i.

- Det er ngdvendigt at investere tid
og ressourcer i udviklingsarbejdet. Selv
om vi har veeret i gang siden 2013, er
der stadig ting i vores oversaettelses-
proces fra Boras til Herning, som vi vil
forfine og ggre bedre, fortaeller Stinne
Hgjer Mathiasen.

Derfor er hun ogsa glad for, at Her-
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Midtvejsevalueringen viser, at
Herning Kommune med Sveriges-
programmet er pa rette spor.

1 Der har vaeret et fald i anbringel-
ser pa seks procent.

1 Der anbringes en mindre andel
painstitution.

1 Der er en stigning i andelen, der
anbringes i plejefamilie eller net-
vaerk samt en stigning i hjemme-
baserede anbringelser.

1 Der er opnaet starre tilknytning
til naermiljeet, men bedre ind-
dragelse af familiernes netvaerk
er et fokus, der arbejdes vide-
re med.

I Institutionsanbragte barn ryk-
kes ned ad indsatstrappen (se
side 9).

1 Der sker ikke en stigning i bru-
gen af forebyggende foranstalt-
ninger efter Servicelovens § 52,
men der er en stigning i antallet
af sager, der er under afklaring,
eller hvor der foregar andre ind-
satser (f.eks. § 11-indsatser og
inddragende netvaerksmeader).

Kilde: "Midtvejsevaluering af Sveri-

gesprogrammet”, KORA, marts 2015

|

=

\

ning er blevet partnerskabskommune i Social-
styrelsens projekt om forebyggende og mere
effektiv indsats for udsatte bgrn og unge, der
tager udgangspunkt i ”Den svenske model”.

- Hele ambitionen i partnerskabssamarbej-
det med Socialstyrelsen er at vaere med til at
formulere fremtidens indsats for udsatte bgrn
og unge, og det vil vi gerne veere med til, for-
di vi synes, at vi har noget rigtig godt at byde
pa. Over en trearig periode far vi tilfgrt mid-
ler fra Socialstyrelsen, si vi kan ss®tte endnu
mere turbo pa det, vi gerne vil i Sverigespro-
grammet. Og min forventning er, at samarbej-
det med Socialstyrelsen vil ggre os endnu bed-
Te, pointerer Stinne Hgjer Mathiasen.

DS: Vigtig dokumentation

Dansk Socialradgiverforenings nastfor-
mand, Niels Christian Barkholt er begejstret
for resultatet, som dokumenterer, at det kan
betale sig at investere i et lavere sagstal bade
menneskeligt, fagligt og gkonomisk.

- Antallet af sager har stor betydning for
kvaliteten i bgrnesager og muligheden for at
sikre barnets tarv, men nedsatte sagstal ggr
det ikke alene. Det handler ogsa om maden,
man arbejder pa med hyppige kontakter og
teet opfolgning i familien og i det tveerfaglige
samarbejde. Det er tidlig indsats i hgj potens.
P4 den made far det, vi kan kalde en forvalt-
ningsforebyggelse, fuld effekt, siger Niels Chri-
stian Barkholt.

Han pointerer, at det er indlysende, at en
socialradgiver kan levere en bedre indsats, nar
der er tid til teet opfplgning og relationsarbej-
de og kun skal tages hand om 25 bgrn og unge
frem for 50.

- Dansk Socialradgiverforening har siden
2007, hvor vi indfgrte vejledende sagstal, efter-
lyst lavere sagsbunker. Det er glaedeligt, at det
nu dokumenteres, at et lavt antal sager kom-
bineret med et steerkt tveerfagliet samarbejde
ggr en forskel. Og jeg hiaber, at kKommunerne
og politikerne vil lade sig inspirere af det, der
foregar i Herning. §



0(59 DI GHW JRG
, 3.9 InU GX KHOH uy 1

-

2.

& 3l

]

‘
|
i
/

oy ROt

R,

0(57T LQIRUP pka.okR@rSMHOOHU ULQJ tz uv uv uq

Og der er andre
fordele ved at veelge
PKA til din ekstra
pension:

¥ 3.$ HMHV DOHQH D
GLJ RJ GLQH NROOI

$ 6n KDU GX GLQH
SHQVLRQHU VDPOH
HW VWHG

$ 'X EHWDOHU LQJIH
DGPLQLVWUDWLRQ)
RPNRVWQLQJHU Sn
GLQ HNVWUD RSVSI

/IRJ LQG PHG 1HP,'

Sn SND KeiNiRJ

gang med det samme.

'X EOLYHU JXLGHW K¢t
YHMHQ RJ GX NDQ D
VWRSSH GLQH HNVWU
LQGEHWDOLQJHU

pka

Sammen giver
vi mere tilbage



Ml‘m‘ﬂ e

7
R

Skriv dit liv - sddan
handterer du proble-
mer og traumer med
ekspressiv skrivning
af James W. Penneba-
ker og John F. Evans,
Dansk Psykologisk
Forlag, 240 sider,
249 kroner.

JETTE LPACER & LONE LraGEs

AT DCeTIPT D ICDPT

GRUPPETERAPI

At bestige bjerge -
gruppeterapi for sek-
suelt misbrugte maend
af Jette Lyager og Lone
Lyager, Forlaget Klim,
272 ssider,

299,95 kroner.

Ledelsesteamet

gennemtaenkt -
sadan skaber I kurs,
koordinering og
commitment af An-
ders Trillingsgaard,
Dansk Psykologisk
Forlag, 288 sider,
399 kroner.

SKRIV KRISEN VZAEK

Ved at skrive om det, der
holder dig vdgen om nat-
ten, kan du fa det bed-

re. Det er budskabet i den-
ne bog, som handler om
at skrive sig ud af kriser
med ekspressiv skrivning.
En reekke konkrete skrive-
gvelser, baseret pa forsk-
ning, giver en ny vinkel pa
krisen og en ny forstael-
se af bade de, der har gjort
ondt, og af den kriseram-
te selv.

TERAPI FOR MZAND
Den mandlige kansrol-

le passer ikke godt med at
veere offer, og derfor bli-
ver konsekvenserne ofte
overset for meend, der er
blevet seksuelt misbrugt.

| denne bog beskriver to
socialradgivere med ca-
ses mandens kgnsspeci-
ikke faglgevirkninger af
overgreb, og hvordan han
gennem gruppeterapi med
ligesindede kan hele sa-
rene.

UDVIKL LEDELSEN
Skab kurs, koordinering
og commitment i ledelses-
teamet. Bogen samler ny
forstaelse af ledelse pa en
let tilgeengelig og praksis-
relevant made. Gennem
gvelser og cases bliver
teamet stattet til et bedre
og mere effektfuldt sam-
arbejde, hvor mélet er at
fa de bedst mulige organi-
satoriske resultater ud af
de ressourcer, der er til ra-
dighed.
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Midtvejsevaluering: Udviklingsprojekt

skal forebygge ekstremisme

12012 blev der i satspuljeaftalen afsat 8 mio. til et projekt, som skal se pa, om men-
torer, ung til ung-dialoger og statte til foreldrene kan vaere med til at forebygge un-
ges ekstremisme. Projektet Igber i fire kommuner til udgangen af 2015 og er netop

blevet midtvejsevalueret.

Evalueringen viser, at bade kommuner og kursusdeltagere er tilfredse med uddan-
nelserne af mentorer, foraeldrecoaches og ung til ung-formidlere. De mener, at der
er behov for indsatserne, og at de med den praksisnaere undervisning kan vaere med
til at gore en forskel. Det har dog ogsa vaeret svaert at koble de tre indsatser sam-
men, fordi det ikke altid er let at fa samtykke bade fra forzeldre og den unge.

Laes hele ‘Midtvejsevaluering af Helhedsorienteret forebyggelse af ekstremisme - mentor-, forzel-

dre- og ung-til-ung-dialogindsats’ under udgivelser pa socialstyrelsen.dk

To millioner i bonus

Som medlem af DS kan du blive medlem

af Forbrugsforeningen. Det har 2162 med-
lemmer benyttet sig af, og i 2014 kebte de
for 36 mio. kroner og optjente godt 2 mio.
i bonus - det er cirka 997 kroner pr. konto i

gennemsnit.

De kabte ofte rejser hos Spies og Star
Tour, benzin hos Uno-X, elektronik hos
isaer FONA og byggemarkedsartikler hos
Silvan og Bauhaus. Og en masse hos de
600 tgj- og skoforretninger og hos de 400
webshops, der er tilknyttet foreningen.

Meld dig ind pa fbf.dk.

DetnyeiServicelovens § 11
Socialstyrelsen holder temamader om
@ndringerne i Servicelovens §11om
en tidlig og forebyggende indsats. Mal-
gruppen er primaert mellemledere og
sagsbehandlere, som arbejder med §11
i visitationslignende funktioner i kom-
munernes barne- og familieafdelinger.
Temamgderne vil besta af oplaeg med
fokus pa fortolkning og anvendel-

se af § 11 og gruppearbejde om cases.
Temamgderne placeres rundt omilan-

Laes mere og tilmeld dig pa socialstyrel-
sen.dk/serviceloven-paragraf-11.

DANMARK KORT

Aalborg Syddjurs
Sport Bumblebee er ny Syddjurs og Slagelse kommuner er
idreetsforening for hjemlg-  udvalgt af Socialstyrelsen til at te-

Bornholm
En 54-arig mand er
blevet idemt 14 da-

se, misbrugere og andre, derste en ny model for rehabilitering p& ges faengsel for at true

ikke er tilpas i de geengse. zeldreomradet.

Farste tilbud er gadefodbol
og gature.

(;4

Thisted
Det socialgkonomiske pro-
jekt, Thy Naturkraft, har faet
1,5 mio. kr. fra A.P. Mgller
Fonden til at skabe jobs til
unge med seerlige behov.

Esbjerg /

De kommunale tandklinik-
ker i det syd- og sgnderjy-

ske spotter i stigende omfand-redericia

med at sla en sagsbe-
handler pa Jobcenter
Bornholm ihjel.

Kobenhavn
Kommunen tilbyder de
andre kommuner i Kg-

/ benhavns Politikreds

at blive en del af VINK,
Kgbenhavns antiradi-
kaliseringsenhed.

Christiansborg
Formand Majbrit Ber-
lau deltog i statsmi-

omsorgssvigtede bgrn, vi- Da asylcentret &bnede i oktober, fryg-nisterens 10 ars-re-

ser tal fra de offentlige tand- tede mange borgere, at kriminalite-

ception. DS+ gav et

leeger. ten i byen ville stige. Men der er ikke abonnement pa hjem-

udslag i statistikken.

lgseavisen Hus Forbi.



"THvis 12-3rige

laver noget
kriminelt, ma man
tilbage i familien
Ny praksisundersogelse fra Ankestyrelsen om "Kommunernes visi- og forsta hvorfor
tation af unge under 30 ar uden uddannelse - kontanthjzelpsrefor-
men” viser, at kommunerne generelt foretager korrekt visitation af barnet har behov
denunge. Meni hver sjette sag af de 102 sager, som Ankestyrelsen for/foler si g
har undersegt nermere, havde kommunen begaet sa store fejl, at tvunget tildenne
afgorelsen ville vaere a@ndret, hvis den unge havde klaget.
Undersogelsen omfatter visitationssager fra tiden umiddelbart adfeerd. Et barn
efter. at kontanthj=lpsreformen tradte i kraft. Dansk Socialradgi- skal have hjal p og

verforenings formand, Majbrit Berlau, vurderer, at kommunernei

lobet af det seneste ar har faet mere styr pa reformen. Hun papeger omsorg - ikke straf.

dog, at det stadig halter mange steder med de socialfaglige tiltag Socialradgiver Mejse Rikke Christian-
som koordinerende sagsbehandlere og helhedsorienterede forlab sen som kommentar til, at fire partier i
for udsatte unge. bla blok er blevet enige om et straffesy-

Lzes hele undersogelsen pa www.ast.dk stem, der ogsa omfatter born.

LAl DE | SKREV
"¥}vis vores svar \/| I:OR SO AR

som system er, at hvis

du ikke lever op til de S| DEN

her objektive kriterier,

traekker vi dig i ydelse, Socialradgive- .
2 i i i 2 ren 5-1965:
sa er jeg ikke sikker pa, o . ré d iveren
at de synes, at vores radgiverfor- g
hjeelp er seerlig brugbar, ening skal have

generalforsam-
ling den 2. maj.

og derfor nedbryder
det muligheden for det Af beretnin-
samarbejde, som skal op gen fremgar det,

at foreningens

at sta med den gruppe redlemmer har
forzeldre, for at det kan vist stor aktivitet
|y|<|<eS. i kredsforenin-

gerne, i faggrup-
perne og i de
mange arbejds-
udvalg. Omkring
halvdelen af foreningens medlemmer har deltaget i
studiegrupper eller anden kursusvirksomhed. Det lo-
ver godt for fremtiden.
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Tine Langthaler er ledende socialradgiver
pa behandlingshjemmet Nebs Mgllegard
ved Ringsted, hvor hun tager sig af barn
med tilknytningsforstyrrelser i alderen fra
seks til 16 ar og deres foraldre.

- Enmeget vigtig funktioni mit job er
at varetage visitationen - at fi ud-
arbejdet en beskrivelse af bgrn, fa-
milier og den situation, som de er i,
samt at fi etableret kontakt til den
anbringende myndighed og skabt
et tillidsfuldt forhold til forseldre-
ne. Vi vaegter relationen til forsel-
drene rigtig hgjt, fordi det er dem,
som kender bgrnene bedst. Op-
bakning fra deres side er et vigtigt

""Det er vigtigt for mig
vaere med til at give d
bornsagodt og trygt
[izrd

'

v -

fundament for, at bgrnene kan ud-
vikle sig. I forbindelse med ind-
skrivning af et barn er jeg binde-
leddet til forvaltningen: Jeg med til
at tage imod den fgrste gang, nar
barn og foraeldre kommer pa besgg
og skal se stedet. Jeg deltager fast
i morgenmad og frokost sammen
med dem to gange om ugen. Bgrne-
ne kan satte et tydeligt ansigt pa
mig og ved, at det er min funktion
at have med kommune og mor og
far at ggre.

-Jeg gjorde for nylig en forskel, da
det lykkedes mig at fa etableret sg-
skendesamveer for en dreng pa ti ar
og hans sgskende, som ogsa er an-
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bragt. Tidligere er der gaet ar, hvor
de ikke har set hinanden. Det er
udfordrende, fordi det kraever rig-
tig meget koordination og sam-
arbejde i mellem samtlige parter
omKkring bgrnene. Samvaeret funge-
rede fint, nar der var skabt en ty-
delig ramme for indholdet i samvae-
ret, og det er berigende at opleve
at de tre sgskende langsomt finder
hinanden pa en god made. Frem-
over skal der etableres samveer fire
gange om aret.

-Det er vigtigt for mig at veere med til
at give de her bgrn sa godt og trygt
et bgrneliv som muligt. Bgrnene
kommer ofte fra hjem fyldt med



'-. '— Lovforslag rykker ved borne- og
"- ungeudvalgets kompetence

.

.. ®o Somendel af satspuljeaftalen for 2015-2018 behandler Folketinget for
P: .. * . gjeblikket et lovforslag (L. 120) om styrkelse af plejefamilieomradet.
Forslaget skal for det forste sikre, at netveerksplejefamilier og
A '..:&‘ familier, der har adopteret et barn eller ung, der tidligere har vee-
ret anbragt i pleje i familien, far ngdvendig faglig stgtte udover
..i den efteruddannelse og supervision, som netveerksplejefamilier og
¢ .: adoptivfamilier i forvejen modtager.

Pl For det andet abnes for familiedggnophold i kommunale plejefa-
milier. Og for det tredje indebserer lovforslaget, at bgrne- og ungeud-
valget far kompetence til at traeffe afggrelse om sendring af anbrin-
gelsessted, nar foreldremyndighedsindehaver eller den unge over 12

- ar ikke samtykker.

Py I dag tager bgrne- og ungeudvalget alene stilling til anbringelses-

grundlaget i forbindelse med @endring af anbringelsessted, og sam-

tykkegraensen er 15 ar, selv om bgrn og unge allerede har klageret,
fra de er 12 ar.

Forslaget betyder, at barne- og ungeudvalget
fremover skal forholde sig eksplicit til flytningen af
barnet eller den unge til nyt anbringelsessted, hvis
foreeldremyndighedsindehaver eller barnet over
12 ar ikke samtykker i flytningen.

Udvalget skal altsa fremover ikke forholde sig til anbringelses-
grundlaget, nar der klages over flytning til nyt anbringelsessted.

Dette vil ogsa gaelde Ankestyrelsens behandling af en eventuel
klage over udvalgets afggrelse. En sidan klage vil ikke have opsaet-
tende virkning. Der vil fortsat kunne klages over kommunens valg af
konkret anbringelsessted, og en sddan Kklage vil fortsat have opsaet-
tende virkning.

Disse sendringer har ikke givet anledning til den store debat, selv
om forslaget om bgrne- ungeudvalgets kompetence rykker ved opfat-
telsen af, hvad der er henholdsvis bgrne- og ungeudvalgets og kom-
munens opgave.

Andringerne ma forstas ud fra, at konstruktionen af bgrne- og un-
geudvalgets kompetence hele tiden har veret noget kompliceret og

kaos og uforudsigelighed. Derfor
er det essentielt, at vi giver dem en
fuldsteendig struktureret og over-
skuelig hverdag, hvor de aldrig er i
tvivl om, at morgenmaden star pa
bordet klokken 8.20.

-Iminfritid underviser jeg i fitness i
Vig Motionscenter, og jeg kan lide
at bevaege mig, bruge mig selv pa
en anden made, at guide deltager-
ne, samt se den udvikling, der sker,
nar folk kommer igen. Men moti-
on er ogsa tilfredsstillende for mig.
Bevaegelsen og musikken giver mig
en stor indre glaede og et pusterum,
mens jeg far pulsen op og holder
mig i form. §

understgttes af de senere ars @ndrede sammensatning af udvalgets
medlemmer med fokus pa bgrnefagliec kompetence.

Forslaget om at nedsaette aldersgraensen for samtykke til eendring
af anbringelsessted harmonerer med, at aldersgraensen for bgrns ad-
gang til at klage over afggrelser om saerlig stotte efter Ser-
viceloven er nedsat til 12 ar. Det kan dog synes ulogisk, at

15-arsgreensen fortsat optrader i fx paragraf 50 om samar- ( .
bejde om bgrnefaglig undersggelse og paragraf 52 om foran-
staltninger. (

Loven forventes at traede i kraft den 1. oktober 2015.
Se mere om lovforslaget (L120) pa www.ft.dk
Af Idamarie Leth Svendsen, lektor ved Professionshgjskolen Metropol

JURASPALTEN SKRIVES

PA SKIFT AF JURISTERNE
KAREN ELMEGAARD,
JANNIE DYRING

IDAMARIE LETH SVENDSEN

—
ay
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Sadan holder Arbejdstilsynet
oje med det psykiske arbejdsmiljo
Arbejdstilsynet gennemfarer i 2015 et saerligt tilsyn med det psykiske arbejdsmiljo

pa socialradgiver-arbejdspladser. Tilsynsbesggene har affadt en raekke spargsmal fra
socialradgivere og ledere, som vi har bedt Arbejdstilsynets tilsynschef om at besvare.

Dansk Socialradgiverforening har modta-
get en lang reekke spgrgsmal fra meni-
ge socialradgivere, arbejdsreprasentan-
ter og ledere om det saerlige tilsyn med
det psykiske arbejdsmiljg pa socialrad-
giver-arbejdspladser, som Arbejdstilsy-
net gennemfgrer i 2015.

Vi har samlet en raekke af de oftest
stillede spgrgsmal og sat tilsynschef i
Arbejdstilsynet, Thomas Nygaard Chri-
stensen, i steevne, for at fa svar pa dem.

Hvordan bliver arbejdspladser
udvalgt til et besgg?

- Vi vaelger blandt andet pa baggrund af
vores besggshistorik. Har vi veeret der
for? Blev der givet pabud om psykisk
arbejdsmilj¢g dengang? Er der anmeld-
te arbejdsulykker inden for det psyki-
ske arbejdsmiljg eller andre indikato-
rer? Hvilke risikofaktorer er der i de
arbejdsfunktioner som udfgres, eksem-
pelvis stor arbejdsmaengde og tidspres,
felelsesmaessige krav i arbejdet eller
vold og trusler om vold. Man kan ikke
ringe og “bestille” et seerligt tilsyn af
det psykiske arbejdsmiljg, men mulig-
heden for at klage anonymt til Arbejds-
tilsynet over problemer i arbejdsmiljg-
et pa en arbejdsplads er altid til stede.

Hvad kan man som
arbejdsmiljgrepraesentant
ggare for at blive inddraget

i planleegningen af
Arbejdstilsynets besgg pa en
arbejdsplads?

- Arbejdstilsynets indgang til et be-
s@g er arbejdsmiljgorganisationen, alt-
sa de mennesker pa arbejdspladsen,
som arbejder med arbejdsmiljget. Det
er som udgangspunkt en ledelsesre-
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Fokus pa
psykisk
nedslidning

Arbejdstilsynet gennemfarer
i perioden 2013-2016 en rek-
ke tilsyn, som udelukkende
har fokus pa det psykiske ar-
bejdsmilje pa virksomheder-
ne. Cirka en femtedel af lang-
varigt sygefravaer haenger
sammen med det psykiske ar-
bejdsmilje.

Tilsynsindsatserne gen-
nemfares inden for szerligt
nedslidningstruede brancher
og nedslidningstruede job-
grupper, hvor fglelsesmaessi-
ge krav, vold eller trusler om
vold er mest udbredt. 12015
gennemfares tilsynsindsat-
serne inden for daginstitutio-
ner, socialradgivere og lrere.

Initiativet er et af flere,
som regeringen lanceredei
2012 for at forbedre det psy-
kiske arbejdsmiljo.

praesentant og arbejdsmiljgreprasen-
tanten. Det er typisk dem, vi har indle-
dende mgde med, hvor vi fortaeller om
besgget og aftaler de naermere rammer
for selve besgget. I forhold til det sser-
lige tilsyn tager vi ligeledes telefonisk
kontakt til en arbejdsplads, og her vil
det typisk veere en ledelsesreprasen-
tant, vi taler med.

Hvem bestemmer hvilke
medarbejdere, der udpeges
til gruppeinterviews med
Arbejdstilsynet? Kan ledelsen

Zha&ndplukkeZ?

- Vi beder arbejdsmiljgorganisationen
om at udpege et reprasentativt ud-
snit af medarbejderne. Typisk er det
den aktuelle arbejdsmiljgleder og ar-
bejdsmiljgreprasentant, der sammen
udvaelger medarbejdere, som er re-
prasentative for arbejdspladsen og de
arbejdsopgaver, der udfgres i de ud-
valgte afdelinger. Derudover delta-
ger ngglepersoner som eksempelvis ar-
bejdsmiljgreprasentanten i savel det
indledende som afsluttende mgde.

Ma arbejdsmilja- eller
tillidsrepreesentanten deltage
i gruppe- eller individuelle
samtaler?

- Det ma man gerne. Det vigtigste for
os er som sagt, at de udvalgte medar-
bejdere er repraesentative for arbejds-
pladsen, og at det er frivilligt, om man
vil deltage. Samtidig har vi mulighed
for at supplere vores gruppesamtaler
med interviews af udvalgte nggleperso-
ner, og det kan for eksempel vaere ar-
bejdsmiljgreprasentanterne.



Ma ledelsen deltage i
gruppesamtalerne?

- Ledelsen har ret til at veere med til
samtalerne, hvis de gnsker det. Men
vores normale praksis er, at samta-
ler med medarbejdere og ledelse hol-
des separat. Derefter har vi et afslut-
tende mgde, hvor bade medarbejdere
og ledelse er inviteret, og hvor vi for-
midler resultatet af tilsynet. @nsker le-
delsen at deltage i medarbejdersamta-
lerne, vil det vaere vaesentligt, at dette
afstemmes med medarbejderne inden
selve samtalen.

Hvem skal inddrages
i arbejdet med at lave
handleplaner, nar der er givet

et pabud?

- Typisk er det arbejdsmiljglederen og
arbejdsmiljgreprasentanten, som i et
teet samarbejde involverer gvrige inte-
ressenter pa arbejdspladsen. Vi oplever
generelt, at ledelse og medarbejdere
samarbejder om at finde gode lgsnin-
ger, og det er ogsa afggrende for at ska-
be gode og vedvarende forbedringer af
det psykiske arbejdsmiljg. For et godt
og konstruktivt samarbejde er afggren-
de for at skabe et godt psykisk arbejds-
miljg pa arbejdspladsen.

Hvad ggr man, hvis ledelse og
medarbejdere ikke er enige i

Arbejdstilsynets vurdering?

- Pabud sendes i forvaltningsretslig hg-
ring. Her har arbejdspladsen mulighed
for at kommentere pa faktuelle fejl og
mangler. Hvis en arbejdsplads er uenig
i vores afegrelse, si er der mulighed for
at klage til arbejdsmiljgklagensevnet.
Hyvis ledelsen er uenig i Arbejdstilsy-
nets vurdering, selvom medarbejderne
er enige, sa er der samme mulighed for
at klage til arbejdsmiljgklagenavnet.

bejdstilsynet. Men i praksis fungerer
samarbejdet som udgangspunkt sadan,
at der er mulighed for at anfgre eventu-
elle uenigheder over for os i tilbagemel-
dingen.

Nar ledelsen skal indberette

til Arbejdstilsynet, om et
pabud er efterkommet, sa skal
arbejdsmiljgrepraesentanten
skrive under p4, at han/hun

er gjort bekendt med svaret.
Men hvad ggr man, hvis man
ikke er enig i, hvad ledelsen
har skrevet?

- Vi anbefaler, at man skriver i tilbage-
meldingen til os, hvis der er forskellige
opfattelser af, hvorvidt et pabud er ef-
terkommet. Hvis det skulle ske, at en
arbejdsmiljgrepraesentant ikke fgler
sig hgrt, sd er man som sagt altid vel-
kommen til at rette henvendelse til Ar-

Laes mere om Arbejdstilsynet

Hvis medlemmerne pa arbejdspladsen har spargsmal om Arbejdstilsy-
nets tilsynsbesgg, er det farst og fremmest arbejdsmiljerepraesentanten,
der skal kontaktes. Laes mere om Arbejdstilsynets tilsynsbesag pa tillids-
valgte.socialraadgiverne.dk/arbejdsmiljoe

Hvorfor kan der ga sa lang
tid med arbejdsmiljgsager,
far der kommer afggrelser?

- Nar vi har afsluttet vores tilsyn, har vi
14 dage til at sende eventuelle pabud.
De kommer sé i forvaltningsretslig hg-
ring. Her har virksomheden typisk en
hgringsfrist pa 14 dage. Hvis der er ud-
stedt strakspabud - det gaelder typisk
ved vold og trusler - skal der iveerksaet-
tes forebyggende foranstaltninger med
det samme. Men i andre sager kan en
arbejdsplads godt fa en frist pa nogle
maneder til at rette op pa et problem.

Hvad sker der, hvis
arbejdspladsen ikke lever op
til Arbejdstilsynets pabud/

den aftalte handleplan?

- I de tilfselde, hvor virksomheden
har taget skridt til efterkommelse,
men hvor Arbejdstilsynet vurderer,
at de iveerksatte tiltag ikke er
tilstraekkelige til at 1gse problemet, vil
Arbejdstilsynet traffe en ny afegrelse
ud fra et nyt kontrolbesgg. Kun hvis
virksomheden ikke har taget skridt
til at efterkomme pabuddet, vil
Arbejdstilsynet overveje, om der er
belaeg for at rejse en straffesag mod
virksomheden. §
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: med sagsbehandlingen, og alt, der er
: tllbage er nu at fa skrevet afgorelsen ned og sendt til
s ; borgeren. Alligevel gir du rundt om computeren som
* katten om den varme gred, for hvordan far du taget hul
pa skrlveopgaven7

: giver en rekke gode
'rad t|| hvordan man kommer godt i gang med at skrive
den gode tekst - som borgeren kan forst3.

at fa styr pa teksten. "Det er sa vigtigt,
at det jeg skriver er letforstaeligt for de borgere, jeg
'slf(nver til", siger en socialradgiver, som har deltaget i et
: sk[ifv_eku'r'sus. Gevinsten er faerre klager fraborgerne. »







Region Syd inviterede to aftener medlem-
mer til at se teaterstykket Ultimatum
pa Momentum Teateret i Odense.

Det var ikke skuespillere, der spille-
de roller, men far og datter der stod pa
scenen som sig selv og fortalte, hvordan
de havde oplevet faderens alkohol- og
stofmisbrug i mere end 10 ar, og hvor-
dan det havde pavirket alle i familien.
Det var en meget fglelsesmaessig staerk
og bevaegende forestilling, som pavirke-
de bade de optraedende og publikum.

En god reminder til alle os, der pro-
fessionelt ved, at en foraelders misbrug
er skadeligt for bgrn og gdelsegger hele
familien med den @ndrede personlig-
hedsmaessige adfzerd, hemmeligheder
og lggne, usikkerhed og utilregnelig-
hed. Det burde vaere forbudt for bgrn,
sd det kan undre, at ingen greb ind tid-
ligere. Mange omkring barnet oplevede,
at faderen var pavirket til foreeldremg-
der, nar han kgrte til svgmning, i dag-
ligdagen, pa arbejde og mange andre
gange, uden at nogen greb ind. Han var
jo den sjove, charmerende macho-fyr
med facaden i orden.

Det var barske overgreb, den lille

bp regionsleder

TEKST ANNE JORGENSEN, FORMAND REGION SYD

Misbrug rammer hele familien

pige havde oplevet. Hun méatte ikke forteelle sin mor, at hun
havde opdaget, at faderen tog stoffer i vaerkstedet. Hun blev
truet med, at familien ikke ville have noget med hende at
gore og ville smide hende ud af familien, hvis hun sagde det.
Han kgrte hende ud i en skov, smed hende ned i en greft, og
kgrte fra hende i flere timer. Han fandt hende i fosterstilling
nede i grgften, og knaekket som hun var, lovede hun aldrig at
sladre til moderen. Hun hadede den pavirkede far. Hun el-
skede sin gamle almindelige far.

Griber vi selv ind, nar vi far mistanke om misbrug? Vi ggr
det forhabentlig som professionelle, men g@r vi det ogsa, hvis
vi privat mgder det i vores familie og netveerk? Ingen tvivl
om, at jo flere der reagerer og griber ind overfor misbruger
og familie, jo stgrre chance er der for, at misbruget kan stop-
pes. Og hele familien har brug for behandling.

Efter forestillingen var der mulighed for at stille spgrgs-
mal. En spurgte, om pigen virkelig kunne tilgive sin far efter
alt det, han havde udsat hende for. Det kunne hun. For nar
han var ude af misbruget, var han igen den far, som hun el-
skede og var tryg ved.

I denne familie gik faderen i behandling, da hans kone bad
ham vaelge mellem familien eller misbruget. Pa et spgrgsmal
svarede han, at hvis han kone havde forladt ham, var han alli-
gevel kommet i behandling og havde stoppet, men det havde
nok taget flere ar, for han var naet dertil.

Det var en forestilling, der gav meget mere, end man kan
laese sig til, og ogsa ramte en som privatperson helt udenom
den professionelle tilgang til problematikken.

DS KALENDER

12. maj, Fredericia
Temadag for TR pa
beskeeftigelsesomradet.

26. maj, Vejle
TR-uddannelse:
TR og medlem. vatansatte.
18.-21. maj, Anholt 27. maj, Fredericia
Seniorsektionen i Nord arran- Temamgde for TR inden for
gerer tredagestur til Anholt.  voksenhandicap, socialt ud-
satte, misbrug, socialpsyki-
atri m.v.

8. juni

temadag.
19. maj, Odense

TR og medlemsmgde for alle
regionalt ansatte med fokus 27. maj, Fredericia

pa socialradgivernes rolle i Intro for nyvalgte tillidsre-
sundhedssystemet. praesentanter i Region Syd. for Faaborg.
19. maj, Billund

Seniorerne i Syd far en hi-
storisk rundvisning i Billund.

2. juni, Slagelse
Seniorsektionen besgger Ju- ber, Vejle

og Trelleborg ved Slagelse.

3. juni, Kgbenhavn
TR-uddannelsesdag for pri-

Faggruppen Fagbevaegel-
sens Socialradgivere holder

16. juni, Horneland
Seniorerne i Syd besgger
Horneland, en lille halvg syd TR og medlem

31.august og 1.septem-

lemeerkehjemmet i Skeelskar TR Uddannelse og TR Kur-
sus i DS. For nyvalgte

Laes mere om arrangementerne - og se flere - pa www.socialraadgiverne.dk/kalender

14.-16.september, 27. og 28. oktober, Vejle

Middelfart TR og AMIR-uddannelse, TR
TR Uddannelse: 0og AMIR-kursus. Samspil om
TR forhandler. den gode arbejdsplads.

5.-7. oktober, Vejle
TR-uddannelse:
Stats-TR og medlem

02. og 03.nov, Vejle
TR-uddannelse, TR-kursus.
For nyvalgte TR. A klaring af
den nye rolle.

19.09 21. oktober, Vejle
TR-uddannelse: 9.-10. november, Kolding

Socialradgiverdage 2015.

26.oktober, Fredericia 18.0g 19. november,

DS region syd, TR-temadag. Nyborg

TR-intro for nyvalgte tillids- TR Uddannelse, TR-kursus.

repraesentanter. TR-lederskab med coaching
og netveerk.
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Vand og By

Vi abner ny afdeling i Juelsminde

Godkendt til 5 bgrn og unge (866, stk. 1, nr. 5)
Indskrivning d. 1. juli 2015 — vi begynder med en
sejltur

Hos os kan man bo fra man er 14 ar til man kan
Klare sig selv

Vand og By - Kontor: Hovedvejen 4B (Hjarng),
7130 Juelsminde
TIf: 86 13 72 11 - Mail: pgh@vandogby.dk
Hjemmeside: www.vandogby.dk

GRATIS KURSUS:
DAOGNBEHANDLING AF UNGE

MED PSYKIATRISKE LIDELSER

DYSSEGARDEN GENTAGER SUCCESEN OG
AFHOLDER KURSUS V/ PSYKOLOG
ANDERS BONDERUP KIRSTEIN

GI‘—‘T OV°H

Fredag 29. Maj 2015 kl. 12-15
(inkl. frokost, kaffe og kage)

Anders Bonderup Kirstein er cand.psych.aut. og har stor
erfaring med undervisning af socialradgivere, psykologer
og andre faggrupper pa efteruddannelser udbudt af bl.a.
Socialstyrelsen og pa Den Sociale Hgjskole. Han undervis-
er desuden pa kongresser og uddannelser i udlandet.

Pa kurset vil han fortzelle om forstaelsen af svaere ps-
ykiatriske vanskeligheder hos bgrn og unge, primaert
psykotiske lidelser og autismespektrum forstyrrelser. Der
er fokus pa sarbarhed-stress modellen,

psykodynamisk forstaelse og miljaterapeutisk
degnbehandling

Kursusbevis uddeles pa dagen
Kurset er méalrettet socialradgivere og familieplejekonsu-
lenter, som har med dggnanbringelse at ggre, men andre
faggrupper er ogsa meget velkomne, safremt der er ledige
pladser.

Laes mere pa vores hjemmeside www.dyssegaarden.dk

Tilmelding senest mandag 25. Maj til Thea Braae pa
thb@dyssegaarden.dk

DROSTHUSET DYSSEGARDEN
- PSYKIATRISK BEHANDLINGSINSTITUTION

FOR BGRN OG UNGE
WWW.DYSSEGAARDEN.DK




Vi vil vaere Danmarks bedste ...

Et unikt tilbud til bgrn og unge
med psyko-sociale problemer,
hvor handling slar alt!

No Name er et privat opholdssted for bgrn og unge mellem
14 og 18 ar, hvor fokus er lagt pa Tryghed, Anerkendelse og
Udfordringer. Gennem handling, opnar vi fremskridt og gode
resultater i arbejdet med vores unge.

Som et socialpadagogisk opholdssted, er vi hele tiden i en riv-
ende udvikling, hvor metoder og aktiviteter Igbende forbedres,
sa arbejdet med den enkelte unges problemstilling optimeres
bedst muligt.

Vi vil gerne gare opmaerksom pa, at vi har et unikt koncept for
unge, som profiterer af denne evne til at handtere individuelle
socialpaedagogiske behandlingsbehov. No Name skaber en
struktureret og forudsigelig hverdag med daglige aktiviteter,
arbejdstraening, intern skole og pasning af dyrehold, der giver
en menings- og betydningsfuld dagligdag for den unge.

Vi er altid parate til at fortzelle dig mere om vores koncept og
behand-lingstilbud - og du kan lsese mere pa www.noname.dk

No Name er godkendt som privat opholds-sted for bgrn og unge mel-
lem 14 og 18 ar i henhold til Lov om social service § 142, stk. 7. Vi er
ogsa godkendst til straffelovens § 74a, om ungdomssanktion og til Straf-
fuldbyrdelseslovens § 78 samt at modtage unge i varetaegtssurrogat.

No Name tilbyder:

Akutfase: pr. dggn 3.695,- kr.
Pzed.obs. fase: pr. dggn 2.957,- kr.
Behandlingsfase: pr. dggn 2.957,- kr.
Udslusningsfase: pr. dggn 1.066,- kr.

Priserne er all inclusive...
Eksklusiv Intern skole.

Abningstider pa No Name:
Vi har &bent dggnet rundt.

For visitation/akut henvendelse:
Michael Angelo - mobil 21 59 07 17

Kig ind pd www.noname.dk
- og lzes mere, om et af Danmarks bedste socialpaedagogiske behand-
lingstilbud for bgrn og unge.

No Name har over 20 ars erfaring i at veere et fast holdepunkt for unge med psyko-sociale problemstillinger. Vi har et indgaende kendskab til arbejdet med unge, der skal have en
hand til at sta pa egne ben, og mgder dem med: Tryghed — Anerkendelse — Udfordringer

No Name - Graverhus