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Regler og procedurer kan give tryghed

Bureaukrati er ikke altid skidt, viser en undersagelse i Horsens og Greve. Her har forskerne
undersggt kommunernes interne regler - som bade kan give tryghed og god mening, siger
forsker Niels Ejersbo fra VIVE.

1 har undersogt de interne .., Hovedsagligt til tre ting: For det fgrste kan regler, retningslinjer

regler pa tre omrader: og procedurer blive brugt som information til politikere, borge-
£ldreomradet og re og medarbejdere. For det andet er det med til at sikre ens be-
personalepolitik i Greve handling af bade borgere og medarbejdere. Nar der for eksempel
ogrehabiliteringsplaner er tydelige regler for, hvordan lederen skal ggre i forbindelse med
i Horsens. Hvad bliver de medarbejderens sygedage, sa er det med til at sikre, at folk bli-
interne regler typisk brugt til ver behandlet ens. For det tredje var reglerne med til at tydeliggg-
i de to kommuner? re de procedurer, der blev anvendt. Det betgd, at lederen ikke hele

tiden skulle ind over - og eksempelvis har nyansatte nemt ved at
finde ud af, hvordan man nu lige ggr her pa jobcentret eller i &ld-
replejen. Sa det oplevedes som en hjaelp.

Opleves de forskelligt af ——

ledere og medarbejdere? Det generelle billede er, at man oplever dem som noget, der giver
mening. Ledere var generelt mere positive end medarbejderne.
Det er nok ikke nogen overraskelse. Tit er det ledelsen, der har
udstukket reglerne - og s er det vel, fordi de synes, at reglerne
giver mening.

Hvorfor var ogsa
medarbejderne positive? \ Det giver en tryghed hos medarbejderne, fordi man kender
proceduren. Den er nedskrevet, si man er sikker pa, at man

handterer det rigtigt.
Hvad skal der til for, at Det var tydeligt i vores undersggelse, at de interne regler skulle
denslags ekstraregler og M spille sammen med og respektere medarbejdernes faglighed.
bureaukrati giver mening? Eksempelvis havde man i seldreplejen i Greve en procedure om,

at medarbejderne skulle udfylde et skema for at ernserings-
screene de aeldre borgere, hvis de tabte et kilo. Det oplevede
medarbejderne som en indblanding i deres fagliched. Samtidig
kraever interne regler en lgbende god og klar kommunikation om,
hvad reglen er der for - og hvordan den skal bruges.

Ofte bliver regler og ekstra

bureaukrati oplevet som Ja, og man er ngdt til at have et mere nuanceret blik pa regler
noget, vi skal til livs. Men T ——— og bureaukrati. Det er ikke alt, der er uhensigtsmaessigt og giver
jeres undersggelse viser et bgvl. Der kan veere gode argumenter for, at man har regler. Vi op-
mere nuanceret billedet? levede ikke, at mange af de interne regler og procedurer var over-

flpdige. De tjente et formal. Sa man skal kigge ordentligt pa reg-
lerne, fgr man begynder at smide dem ud.
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... Niels Ejersbo, ph.d. og seniorforsker pa VIVE. Medforfatter til rapporten: “Selvpafert bureaukratii to kommuner”. Las rapporten pa vive.dk
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Rasmus Balslev, formand, DS’ Region Ost
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Dansk Socialradgiverforening fylder 80 ar
den 12. maj. For DS startede det hele 1938,
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medlemmer det hgjeste nogensinde: 17.946.
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INSPIRATION:
Sadan forebygger vi vold og konflikter

Pa den nye hjemmeside metodermodvold.dk deler blandt andre socialradgivere deres erfaringer om
nye metoder og redskaber, hvor de arbejder systematisk og malrettet for at begraense og forebygge
konflikter, trusler og vold.

4

vorsatterdudig, nar du er pa hjemmebesgg hos en bor-

ger? Det kan godt vaere, at der er deekket op ved sofabor-

det, men hvis det er bedre og mere sikkert for dig, at du

sidder i naerheden af en dgr, s4 mé du sige, at du gerne vil

sidde heroppe, fordi du lige skal ordne noget med compu-
teren eller et eller andet.”

Sadan lyder det fra socialradgiver og tillidsrepraesentant, Lena
Skovgaard, pa den nye hjemmeside metodermodvold.dk.

Her du kan se videofortaellingen, hvor Lena Skovgaard sam-
men med sin arbejdsmiljgrepraesentant og leder fortaeller om, hvor-
dan de forebygger vold. Visitation og Radgivning under Holstebro
Kommunes Socialforvaltning er nemlig en af de arbejdspladser, som
har abnet dgrene for at fortelle om, hvordan de forebygger vold og
trusler. I Holstebro har de valgt at arbejde med beredskabsplaner,
og som socialradgiver Jannie Bek Kirkegaard, der er arbejdsmiljg-
repraesentant, siger i videoen:

”Mange af vores borgere er simpelthen sa darligt fungerende, at
de ikke kan stoppe sig selv. Sa vi skal hjelpe dem med at stoppe, sa
de ikke kommer ud i situationer, hvor vi kan blive ngdt til at politi-
anmelde dem.”

Erstat "tryk” med "traek”

Hjemmesiden praesenterer en reekke nye redskaber og metoder til
at arbejde fagligt med forebyggelse af vold og konflikter. Hver me-
tode bliver belyst gennem en arbejdsplads, som viser metoden i
praksis og forteeller om, hvordan metoden blev indfgrt. Det dre-
jer sig om metoder som Trafiklys, Checklist, Marte Meo og Styrket
Borgerkontakt.

Sidstnaevnte har socialradgiver Mette Abrahamsen fra Aalborg
Kommunes Aldre- og handicapforvaltning gode erfaringer med. Se
videofortallingen, hvor hun deler sine erfaringer med Styrket Bor-
gerkontakt pa www.metodermodvold.dk.

En af pointerne i metoden er at erstatte "tryk" med "treek". Alt-
sd at man i stedet for at indga i en diskussion og konfrontation med
borgeren, bestraber sig pa at give borgeren rum og plads til at give
udtryk for sine bekymringer og gnsker.

Respekt og kontrol
Den rgde trad i anbefalingerne pa hjemmesiden er, at jo mere den
enkelte borger har kontrol over eget liv og oplever respekt og hjaelp
til egen mestring, desto mindre er risikoen for, at borgeren bliver
frustreret og tyer til vold som udtryksform.
Dansk Socialradgiverforenings arbejdsmiljgkonsulent, Elisabeth
Huus Pedersen, som har veeret med i projektets styregruppe, siger:
- Det, at konfliktforebyggelse gar hand i hand med socialfaglige
metoder, er nyt - og de konkrete erfaringer med metoderne tyder
P4, at det har en effekt i forhold til at forebygge konflikter og der-
med bade sikre borgerne en bedre livskvalitet og ikke mindst so-
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cialradgiveren et mere trygt arbejdsmiljg. Det
er vigtigt, at arbejdsmiljg og faglighed teenkes
sammen i en felles tilgang til de borgere, som
man har med at ggre.

Vold spolerer arbejdsalliance

Og psykolog Trine Uhrskov, som optrader
med gode rad pa hjemmesiden, og som er en
af to fageksperter, der har medvirket i projek-
tet, siger:

- Borgere, der har brugt vold, fgler skyld
og skam, og de oplever ogsa, at de fagprofes-
sionelle tager afstand fra dem. Det gdelacg-
ger den arbejdsalliance, der skal vaere mel-
lem borgeren og den fagprofessionelle, og det
udhuler det faglige arbejde. Derfor er det i
mindst lige sa hgj grad i borgerens interesse,
at vi forebygger vold og trusler. S
Laes ogsa artiklen side 32.
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Hvad gor
I for at

forebygge
vold og
trusler?

En vifte af metoder

Metoder Mod Vold er resultatet af en overens-
komstaftale fra 2015 mellem KL, Dansk Social-
radgiverforening, FOA, SL, 3F og Sundhedskar-
tellet.

Metodermodvold.dk praesenterer falgende
metoder og redskaber:
I LA2
I Feedback Informed Treatment
I Styrket Borgerkontakt
I Safewards
I Marte Meo
I Broset Violence Checklist / Mestringsskema
I Trafiklys
I Low Arousal
I Alenearbejde i specialteam
I Beredskabsplan



efterlyser pr.sags-
behandler pa jobcentrene i Kebenhavn

Kagbenhavns Kommune bar investere massivt i beskaeftigelsesindsatsen, sa medarbejderne far et
rimeligt antal sager og ledige borgere en bedre behandling, konkluderer ny rapport. DS glaeder sig
over, at rapporten bakker op om den kritik af forholdene, som DS har fremfart gennem flere ar.

bgr investere massivt i beskaef-
tigelsesindsatsen, s medarbejderne far et rimeligt
antal sager og ledige borgere en bedre behandling.
Sadan lyder den klare konklusion fra den taskfor-
ce, som har undersggt behandlingen af sager om
fgrtidspension og fleksjob i kommunen, og det glaeder formand
for Dansk Socialridgiverforenings Region (st, Rasmus Balslev.

- Vi har leenge sagt, at socialradgiverne pa jobcentrene er for
pressede, og at en del af dem saerligt i Kgbenhavn sidder med
et uforsvarligt hgjt antal sager. Derfor er jeg 100 procent enig i
taskforcens anbefaling om at investere langt mere i indsatsen for
de ledige, siger han.

Taskforcen peger pa, at medarbejderne pa myndighedsomra-
det i Kgbenhavn har det hgjeste antal sager i hele landet, og at
borgerne har for mange sagsbehandlerskift pa grund af kommu-
nens organisering af indsatsen. Det giver den socialfaglige vurde-
ring ringe vilkar, og ifglge Rasmus Balslev sidder hans medlem-
mer tilbage med en faglighed, de ikke far lov at bruge - og det
g®lder ogsa i andre kommuner end Kgbenhavn.

Ingen tid til forberedelse

Efter store protester af Kgbenhavns Kommunes jobcenters til-
deling af fgrtidspension og fleksjob nedsatte kommunen en task-
force af eksperter i august 2017, der skulle undersgge omradet.
Pa det tidspunkt havde socialradgiverne pa Laerkevej ansvar for
mellem 180 og 220 borgere - hvor Dansk Socialradgiverforening
anbefaler mellem 40 og 55 borge-
re. Socialradgiverne skrev sam-
men med deres tillidsreprae-
sentant om konsekvenserne af
deres arbejdsforhold i blandt an-
det dagbladet Information, hvor
de gjorde opmaerksom pa, at de
ikke matte forberede sig til sam-
talerne med borgerne.

?Der er afsat 25 minutter til
hver borger, og for at undga tids-
spilde ved udeblivelser ma vi
ikke bruge tid pa forberedel-
se, for borgeren er tjekket ind.
Derfor oplever borgerne ofte, at
sagsbehandlerne ikke har sat sig ind i deres sager eller forberedt
sig”

- Under de vilkar kan medarbejderne ikke levere den fagligt
bedst mulige indsats med grundig borgerinddragelse. Det blev jo
tydeligt for alle, da vores modige medlemmer pa Laerkevej sidste
ar beskrev deres arbejdsvilkar, og jeg haber, at rapporten ogsa
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FRVihar laenge sagt, at social-
radgiverne pa jobcentrene er for
pressede, og at en del af dem
saerligt i Kebenhavn sidder med
et uforsvarligt hajt antal sager.

Rasmus Balslev, formand, DS’ Region @st

bliver lsest af politikere i landets gvri-
ge kommuner og pa Christiansborg, siger
Rasmus Balslev.

Han tilfgjer, at de forste erfaringer med
nedsatte sagstal pa dele af Leerkevej er ty-
delige

- Syge og udsatte borgere far en mere
skraeddersyet hjzlp. Sagsbehandlere kan
fglge taettere op pa sagerne og vise langt
stgrre fleksibilitet ud fra borgernes behov.
Samarbejdet mellem sagsbehandler, bor-
ger og aktgrer som borgerens lage fun-
gerer bedre. Afklaringen af borgernes ar-
bejdsevne sker hurtigere, sa de ikke skal
24 i uvished i evigheder. Medarbejdernes
faglige tilfredshed er storre.

Handleplan inden sommer
Beskaftigelses- og integrationsforvalt-
ningen i Kgbenhavns Kommune lover,

at de vil praesentere en handleplan in-
den sommer. Og til dr.dk udtaler beskaef-
tigelses- og integrationsborgmester Ceci-
lia Lonning Skovgaard (V), at der isaer er
to steder, hvor hun vil mene forvaltningen
skal saette ind.

”P3a den korte bane
skal vi kigge p4, hvor-
dan vi kan mgde bor-
gerne med en stgrre
grad af empati og pro-
fessionalisme. P4 den
lange bane, frem mod
vedtagelsen af naste ars
budget, skal vi kigge pa
gkonomien, og hvordan
vi kan fa rad til at an-
sette nogle flere sagsbe-
handlere”.

Rasmus Balslev oply-
ser, at Dansk Socialrad-
giverforening har stillet sig til radighed
for politikerne i deres arbejde med hand-
leplanen. S

Laes hele rapporten "Taskforce - Fortidspension og
fleksjob i Kebenhavns Kommune” pa kk.dk
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OI( “ :::‘i:::i‘l"g::aere markerer historisk

Udsaettelse af konflikten to gange, dagnlange forhandlinger i Forligsinstitutionen og en musketer-ed, der
fortsat bestar. Socialradgivere har deltaget i demonstrationer landet over, lavet happenings og skrevet
laeserbreve - og veaeret med til at markere, at offentligt ansatte keemper for en feelles lgsning.

n lgsning for alle, har de offentligt

ansatte lovet hinanden. Og siden

4. april, hvor strejken oprindeligt

skulle veere startet - hvis den ikke
var blevet udskudt - har socialradgive-
re, leerere, paedagoger, SOSU’ere, bioana-
lytikere, leeger og sygeplejersker og man-
ge andre offentligt ansatte staet skulder
ved skulder, og markeret, at de keemper
sammen. Og topforhandlerne har gang pa
gang bekraftet, at den sakaldte muske-
ter-ed star ved magt.

Socialradgivere har lavet happenings,
skrevet leeserbreve og deltaget i demon-
strationer landet over - og mange er ogsa
mgdt op pa pladsen ved Forligsinstituti-
onen i Kgbenhavn, og har bakket de of-
fentligt ansattes forhandlere op med fane-
borg, klapsalver og sang - og har dermed
veeret med til at markere et historisk
sammenhold, som satter arbejdsgiverne
under pres. Sange som "Mer’ i 1gn, lgn”
og rab om, at ”Nok er nok” har helt sik-
kert givet genlyd i forhandlingslokalerne.

Den 17. april havde forligsmand Met-
te Christensen inviteret parterne fra alle
tre omrader - stat, regioner og kommu-
ner - og der blev som bekendt forhand-
let til langt ud pa natten. Undervejs blev
der spaet sammenbrud, men forligsman-
den valgte at udssette en eventuel konflikt
iop til 14 dage - og dermed fortsaette for-
handlingerne.

Det er et udtryk for, at forligsman-
den tror pa en lgsning - blandt andet pa
baggrund af det markante sammenhold
mellem de offentligt ansatte og det sto-
re pres, de har lagt pa forhandlingssitua-
tionen.

Det er scenariet ved redaktionens slut-
ning - hvor der er al mulig grund til at
holde dampen oppe - og aktiviteterne i
gang. S

Folg med i overenskomstforhandlingerne pa
socialraadgiverne.dk/OK18
- og pa de sociale medier.
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Offentligt ansatte bakker deres forhandlere op ved Forligsinstitutionen pa
Skt. Annze Plads i Kebenhavn og pa Dronning Louises Bro.

Socialradgivere fra Kriminalforsorgen i
Odense har lagt sig i NOK ER NOK-stilling.

SOCIALRADGIVEREN 05 2018 7



Ny hovedorganisation giver fagbevaegelsen
flere muskler

Der blev skrevet Danmarkshistorie, da hovedorganisationerne FTF og LO den 13. april sagde ja til
at fusionere. Den nye hovedorganisation, som repraesenterer 1,5 millioner medlemmer, vil styrke
fagbevaegelsen markant, vurderer Majbrit Berlau, formand for Dansk Socialradgiverforening.

fter to ars fusions-forhandlinger mellem de to hovedor-

ganisationer FTF og LO, kunne de fredag den 13.

november holde stiftende kongres for en ny, samlet

hovedorganisation, som ser dagens lys den 1. janu-
ar 2019. En fusion, som Dansk Socialradgiverforening gen-
nem hele forlgbet har bakket op om.

- Fusionen styrker fagbevaegelsen markant. Og det er der
i den grad brug for. Vores samlede styrke betyder, at vi bed-
re kan udfordre Finansministeriets beregninger af politiske
tiltag og reformer. Det vil ogsa stille os bedre, nar vi skal
overbevise politikerne om det urimelige i, at man skal arbej-
de til langt op i 70 ars-alderen efter et nedslidende arbejds-
liv - eller nar vi skal have bade arbejdsgivere og politike-
re til at tage stress serigst som noget, vi skal bekeempe frem
for at acceptere som en ’bivirkning’ af at gé pa arbejde, siger
Majbrit Berlau.

- Det vil ogsa hjelpe os, nar vi skal forsvare og gerne ud-
brede den danske model i EU-systemet. Den grundlaeggende
idé om, at arbejdsmarkedsparter finder lgsninger sammen
og alle har gavn af, at Ignmodtagerne organiserer sig, er jo
lige s4 rigtig i andre lande, som den er i Danmark, siger hun.

Flertal for fusion
Pa FTF’s kongres stemte 71,4 procent for en fusion, mens
28,6 procent stemte imod. Da 97 procent af de delegerede
pa LO’s kongres
samtidigt stem-

te for en fusion, var
den en realitet.

FNFusionen styrker fagbevaegelsen mar-

rende formand for LO, Lizette Risgaard som
formand (se box).

Majbrit Berlau er bade beseret og glad for,
at hun skal bes@tte en af de seks formandspo-
ster i den nye hovedorganisation - som endnu
ikke har faet et navn - men pointerer, at lige
nu er hendes fokus OK18.

- Timingen er ikke heldig. Vi star i den svae-
reste overenskomstsituation, DS har befundet
sig i siden 1981. Derfor er det mig ogsa magt-
paliggende at understrege, at jeg fgrst tiltree-
der som naestformand i den nye hovedorgani-
sation ved arsskiftet. Lige nu og den naermeste
fremtid er al min og DS' energi ogsa fortsat fo-
kuseret pa arbejdet for at forhandle en ordent-
lig overenskomst hjem til socialradgiverne, si-
ger hun.

Socialpolitikkeni centrum

Majbrit Berlau understreger, at det pa ingen
made er et udtryk for et gnske om at forlade
DS, men en unik mulighed for at veere med til
at prage en ny, steerk hovedorganisation.

- Som socialradgiver pa en af naestfor-
mandsposterne, kan jeg vaere med til at sikre,
at en ny hovedorganisati-
on fortsat keemper for en
veerdig socialpolitik og et
steerkt sikkerhedsnet for

At det blev et ja ; de, som rammes af syg-
til fusionen mellem |<ant. Og det er der : den grad erg fOF. dom, ulykke eller sociale
hovedorganisatio- Vores samlede styrke betyder, at vibedre  problemer.
nerne FTF og LLO Og det har da ogsa

betyder ogsa, at det
nu er en realitet, at
DS’ markante for-
mand, Majbrit Ber-
lau, ryger til tops i
den nye hovedorga-
nisation, hvor hun
skal besaette en af de seks poster som naestformand. Hun
genopstiller saledes ikke som formand for Dansk Socialrad-
giverforening, nar DS’ medlemmer i efteraret 2018 skal vael-
ge nye formaend og hovedbestyrelse.

Samtlige organisationer i F'TF s forretningsudvalg har
nemlig valgt at pege pa Majbrit Berlau til sammen med den
nuvaerende FTF-formand Bente Sorgenfrey - at udggre en
del af ledelsen i en ny hovedorganisation, som far den nuvae-

kan udfordre Finansministeriets bereg-
ninger af politiske tiltag og reformer.

Majbrit Berlau, formand, Dansk Socialradgiverforening

kraevet en raekke overve-
jelser at sige ja til noest-
formandsposten i den nye
hovedorganisation, for-
teeller Majbrit Berlau.

- Det har bestemt ikke
veeret noget let valg - for
det er fantastisk at veere formand for social-
radgiverne. Men jeg mener, at arbejdet med at
indfri den nye hovedorganisations potentiale
er sa vigtigt, at jeg bliver ngdt til at stille mig
til radighed for, at det sker.

- For de udfordringer, danske lgnmodta-
gerne star overfor, kraever, at vi styrker fag-
bevagelsens position. Hvis vi skal kunne le-
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F¥ Det har bestemt ikke vaeret noget let valg - for det
er fantastisk at veere formand for socialradgiverne.

Majbrit Berlau, formand, Dansk Socialradgiverforening

vere svar pa de udfordringer, vi star over for
blandt andet pa grund af globaliseringen, og
hvis vi vil sikre en videreudvikling af vores
velfeerdssamfund, s& kraever det stor styrke.
Sammenhold og stgrrelse betyder rigtig me-
get i den sammenhaeng, og jeg gleeder mig
derfor til at fortssette mit faglige arbejde i en
ny steerkere hovedhovedorganisation. S

Laes ogsa lederen pa bagsiden af bladet

De skal st ispidsen for ny
superorganisation

Den nuvzerende formand for LO, Lizette Risgaard, blev valgt som for-
mand for den nye hovedorganisation, mens FTF's formand, Bente
Sorgenfrey, blev valgt som 1. stedfortreedende naestformand. LO's
nuvaerende stedfortraedende formand Arne Grevsen bliver 2. sted-
fortraeedende formand. De gvrige naestformaend bliver - udover DS-
formand Majbrit Berlau - tidligere naestformaend i LO, Ejner K. Holst,
Morten Skov Christiansen og Nanna Hgjlund.

En OK fagforening giver dig et
stcerkt feellesskab om dit fag

Du fau
3y OK o

Find dit faglige fallesskab pa ErDuOK.dk

9’- Det er os med overenskomster og faglige fcellesskaber




En ud at

hundrede

“Enud af hundrede - Om
unge og skizofreni” af
Anne Cathrine Bomann,
Hans Reitzels Forlag,
256 sider, 275 kroner.

"Traumebehandling
ogresocialisering
gennem andedrzet og
meditation” af Sofie
Hviid (red.), TURBINE
AKADEMISK, 184 sider,
249,95 kroner.

R ——
[ ——

“Professionelle blikke

padenanden - nar
fortaellinger forandrer
identiteter” af Chalotte
Glintborg, Lotte
Hedegaard-Serensenog
Birgit Kirkebk (red.),
Frydenlund Academic,
214 sider, 269 kroner.

OPDAG SKIZOFRENI

Cirka en procent udvikler ski-
zofreni; en svaer psykisk lidel-
se, der oftest bryder ud i det
tidlige voksenliv. Men skizo-
freni rammer socialt skaevt.
Det betyder, at tallet er hgj-
est hos unge pa sociale ydel-
ser - og kontanthjalp end

hos de mere ressourcestaer-
ke, og det stiller saerlige krav
til dem, der arbejder med sar-
bare unge. Bogen prasenterer
eksempler og masser af gode
rad til, hvad man skal se efter
0g spgrge om, sa de unge hur-
tigere far den hjalp, de be-
hgver.

VEJEN UD GAR INDAD
Antologien beskriver hvor-
dan tidlige traumer kan pavir-
ke menneskets nervesystem
og fgre til kriminalitet, mis-
brug og vold - og undersg-
ger, hvordan kropslige prak-
sisser kan vaere vejen ud. Den
samler forskning fra forskelli-
ge akademiske traditioner og
sammen med fortallinger fra
tidligere misbrugere og kri-
minelle og erfarne praktike-
re, giver bogen et billede af,
hvordan andedraetsteknikker,
yoga og meditation kan hjael-
pe mennesker med dybe trau-
mer ud af kriminalitet eller
misbrug.

MED ANDRE @JNE
Professionelle blikke pa den
anden er et opggr med de
evidensbaserede metoder og
tilbyder i stedet en narrativ
tilgang til ‘den anden’. Som
dermed far plads til sin
livsfortaelling, sin identitet
og sit hverdagsliv. Malet er
at udfordre det blik, som
den professionelle har pa
elever, kriminelle, syge,
anbragte og mennesker

med funktionsnedsattelser.
Gennem den narrative tilgang
viser forfatterne, at der er
flere perspektiver pa en sag,
pa et menneske og pa en
problemstilling.
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Gor det nu
- anmeld arbejdsulykker

Arbejdsulykker skal anmeldes, men allige-
vel bliver omkring halvdelen af alle arbejds-
ulykker aldrig anmeldt. Det skal en ny kam-
pagne under overskriften "Ger det nu!”
vaere med til at rette op pa.

De manglende anmeldelser skyldes ifal-
ge en undersggelse, som Arbejdstilsynet
har lavet, bade myter og manglende viden.
Undersggelsen viser, at det kan vaere svaert
for arbejdsgiverne at vurdere, hvad der skal
anmeldes og ikke anmeldes.

En af myterne er, at det kun er de alvor-

lige ulykker, som skal anmeldes. Men det er
ikke sandt. Selv om ulykken ligner en baga-
tel, er det vigtigt at overveje, om ulykken
skal anmeldes som en arbejdsskade. Og nar
det geelder vold og trusler, er der tale om ar-
bejdsulykker, som arbejdsgiver har pligt til
at anmelde. Dansk Socialradgiverforening
opfordrer til, at man sparger sin arbejdsmil-
jorepraesentant til rads.

Laes mere om, hvordan du anmelder en ar-
bejdsulykke pa www.gordetnu.dk

De fleste unge har et moderat alkoholforbrug

Mere end halvdelen af de danske unge drikker hgjst fire genstande om ugen. Og de
unge, hvis foraeldre satter graenser, drikker mindre end andre unge. Kun nogle fa -
cirka seks procent - drikker op til 30 genstande om ugen. Det viser en ny analyse, som
forskere fra VIVE og Kebenhavns Universitet har gennemfart for Rockwool Fonden.
Blandt de 15-arige, der kommer fra hjem med stramme regler, har kun 26 procent
varet fulde mindst én gang den seneste maned. Blandt de 15-arige, som har lov til at
drikke fem eller flere genstande pa en aften, har 67 procent vaeret fulde mindst én
gang den seneste maned.
Laes rapporten "Unge, alkohol og stoffer - et 10-arigt forlobsstudie” pa samf.ku.dk

DANMARK KORT

Mariagerfjord

Danmarks fgrste demensvenlige bodega er
Jagtstuen i Hadsund. Forpagteren har varet
pa kursus hos Alzheimerforeningen - til for-
del for det narliggende demenscenter.

Randers

l uge 28 kan socialt udsatte og deres bgrn
komme pa gratis ferie med mange aktivite-
ter, nar Landsforeningen af VareSteders ini-
tiativ 'Ferie Camp’ finder sted i Randers.

Bornholm

100 bornholmske
virksomheder garanterer,

at eleverne fra de
erhvervsfaglige uddannelser
kan fa en praktikplads.

Det har resulteret i 300

\praktikpladser.

Kebenhavn

Flere indvandrere kommer
ijob. En af grundene er
Kgbenhavns Erhvervshus,
hvor arbejdslgse bliver
matchet med private
virksomheder.

Aalborg
Kommunen har oprettet
et vikarbureau, der
formidler smajobs til
kontanthjaelpsmodtagere.
Det giver dem mulighed
for at overholde
225-timersreglen.

Region Syd
Internetpsykiatrien, der
tilbyder gratis behandling
af panikangst, socialfobi,
enkeltfobier og let til
moderat depression over
nettet, udbredes nu til hele
landet.

Gladsaxe

Naesten hver tredje er ikke tilfreds
i parforholdet. Gladsaxe tilbyder
gratis forebyggende kurser til par,
sa de kan kommunikere bedre og
undga skilsmisse.



BREV:

Jobcentre haadres med sprogpris

“Kare Anne Rosenblad. Vi skriver til dig, fordi
vi gerne vil se dig til en samtale om, hvordan du
bedst kan komme tilbage til din arbejdsplads,
nar dit helbred tillader det.” Sadan lyder starten

pa et standardbrev til sygemeldte, der er pa vej
til at komme i arbejde igen. Et brev, som netop
har faet sprogprisen 2018, fordi det er skrevet i
en ny og mere forstaelig stil.

Eller som teaterinstrukter og
sprogprisdommer Peter Langdal sagde i sin
begrundelse:

"Her er noget nyt pa vej, en ny form for kommu-
nikation, som saetter modtageren og vedkom-
mendes situation i centrum. Som sagligt, men
kaerligt byder op til dans.”

Det er KMD, der star bag brevet som en del
af it-understattelsen af omradet via jobcenter-
lzsningen KMD Momentum.

Lzes hele brevet pa sprogprisen.dk

Fa gode rad til at skrive forstaeligt i temaet "Nar
systemet snakker sort” i fagbladet Socialradgiveren
12/17 pa socialraadgiverne.dk/socialraadgiveren

Forskning: Bedre trivsel for plejeborn

Godt 13.000 bgrn er anbragt uden for hjemmet, heraf en stigende andel i plejefamilier. Det er
veldokumenteret, at udsatte barn og unge - og anbragte barn i seerdeleshed - klarer sig markant
darligere end deres jeevnaldrende. Derfor har Trygfonden taget initiativ til et firearigt samarbejde
med Nationalt Videncenter for Udsatte Barn og Unge (NUBU) om projektet “Mig og min plejefamilie”,
som skal styrke trivslen for barn og unge, der er anbragt i plejefamilie. Trygfonden statter projektet

med 17 mio. kr.

#H De, som ikke trives godt i
praestationskulturen, svigtes.
Der er ikke meget apparat

til at sikre, at dem der har
det sveerest i det her ogsa
far en chance - og det er
dybt problematisk. Det er
sadan noget man ikke ma
sige laengere, men jo, det

er et spargsmal om penge

- det er et spargsmal om,

at viinvesterer i, at vores
unge mennesker far de
bedste vilkar for at tage en
ungdomsuddannelse, og hvis
man vil dét, sa koster det
0gsa noget.

Majbrit Berlau, formand, Dansk
Socialradgiverforening, 8. april i Nordjyske
Stiftstidende, i artikel om unges mentale
trivsel.

DE T SKREV
VIFOR 40 AR
SIDEN

1Socialradgive-
ren4-1978: Op til
dette ar, hvor vo-
res fagforening
fylder 40 ar, har
vores opfattelse
af det at vaere so-
cialradgiver un-
dergaet ret store
2ndringer. Vi har
oplevet &ndrede
arbejdsbetingel-
ser, vi har faeten
af landets hgjeste
arbejdslasheds-
procenter, vier et
kvindefag med til-

harende problemer, vi har maerket at det offentlige
som arbejdsgiver kan optraade med de vaerste arbejds-
givermetoder. Vi oplever i stigende grad selv vilkar, der
hidtil har vaeret forbeholdt vores klienter.

F¥ Desvaerre mister
vii DS Majbrit
Berlau pr. 1. jan.
2019 - men damn
hun har gjort

det godt, og har
stor opbakning

| vores nye
hovedorganisation.

Charlotte Vindelov, socialradgiver, pa DS-
formand Majbrit Berlaus facebookside.

Den Nationale Sundhedsprofil for 2017
konkluderer, at 13,2 procent af den
voksne befolkning, svarende til 623.000
danskere, har et darligt mentalt helbred.
12010 var det 10 procent.
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JUBILZUM:

*
80 ar
med Dansk

Socialradgiver
forening

Tillykke. Dansk Socialradgiverforening fylder 80 dr den 12. maj - i et forar, som

er praeget af et staerkt sammenhold og solidaritet. Bdde mellem socialradgivere i
foreningen, men ogsa mellem de faglige organisationer pa det offentlige omrade.
For Dansk Socialradgiverforening startede det hele i 1938, hvor foreningen blev
stiftet. To ar efter kunne vi taelle 49 medlemmer.

Siden er vores feellesskab vokset og vokset. | dag er antallet af medlemmer det
hgjeste nogensinde: 17.946.

Ga pa opdagelse i foreningens og socialradgivernes historie pa de falgende sider.

Laesevejledning til tidslinjen 1938-2018

SORT TEKST fortzeller om, hvad der skete i Dansk Socialradgiverforening.
BLA TEKST fortzeller om udvikling og tiltag i samfundet.

12 SOCIALRADGIVEREN 05 2018 Ml TEKST OG RESEARCH: BIRGIT BARFOED, SUSAN PAULSEN, DS’ HISTORIEGRUPPE M.FL.



° 1938 ° 1943

Den 12. mgj stiftes Foreningen for Kirsten Skovgaard-
Socialraadgivere uddannede ved 3 it 2 : Petersen
Den sociale Skole, Kebenhavn. e iﬁ !-&' - bliver ny formand -
= : ogerdermed
- formand for
\ anden gang.

-
i

Det skete et ar efter, at "Den socia-
le Skole” blev opretteti1937 - og

o
som Manon Liittichau var en af ho- :
vedkraefterne bag.
- Foreningen kommunikerer til medlem- Else Bloch er ny formand.
Kirsten Skovgaard-Petersen blev merne gennem “Meddelelser for Socialra- :
foreningens farste formand. adgivere udgaaet fra Den sociale Skole".

1939 1941 1946

1 Sarlige Madrehjaelps- Foreningen drefter beteg-
institutioner oprettes : h‘“"“dghm ¢ nelserne socialraadgiver
ved lov. Ledere og med- P i . ogsocialkonsulent. Gene-

— LT W

arbejdere skulle ifalge : : . ralforsamlingen vedtager
loven have en socialrad- : : i titlensocialraadgiver.
giveruddannelse. : : :

© N e . . . ° .
: L e : Hospitalssocialradgiver-
1940 : T i e © newgnsker len som "de ved

N A ey B - S B

: W, : kommunen ansatte kon-
T : . "
R e e e i : torassistenter”.
" om— N

Inger Ostergaard
er ny formand. : Inovember udkommer Socialraadgive-
ren som trykt blad og afleser “Meddelel-
Foreningen har ser for Socialraadgivere udgaaet fra "Den
: sociale Skole".
: Krigens marklaegning har gget be-
. hovet for et blad, der kan veere bindeled
medlemmer.  mellem forening og medlemmer.
[e] [e]
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- 1948 - 1952

DS vil selv sta for forhandlingerne ;DS begynder at lave lgnsta-
om socialraadgiverlenningerne, tistik over medlemmernes
som jurist Vera Skalts har vareta- . lgn - et redskab, der bruges
get. Et nyt lenudvalg nedsaettes. ved lgn- og overenskomst-

forhandlinger.

° 1950 | 1953
: : o

DS har Paula Razga Madsen Erik Andersen er ny for-
: ernyformand for DS mand for DS.
' 3 6 - og er dermed for- :
mand for Globalt udsyn. DS sgger
medlemmer. anden gang. optagelse i The Internati-
: : onal Federation of Social
DS arbejder pa at skaffe : Workers.
arbejde til alle nyuddan- :
nede socialradgivere. ¢ 1 Alders- oginvalideren-
: : ¢ tenzndrer navn til Folke-
DS melder sigind i Social- og invalidepension.

politisk Forening.

- 1949 %1954

Foreningen omdgbes til Inger @stergaard er ny
Dansk Socialradgiverfor- formand for DS - og er
ening. o & dermed formand for
: anden gang.
Skal DS melde sigind i HK? :
DS nedszetter udvalg. 195'
: Margrethe Appel er ny
Paula Razga Madsen er ny : formand for DS.
formand for DS. 5

o o
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- 1957

1 Den Sociale Skole abner
afdeling i Aarhus.

> 1961

1 Skellet mellem sarhjzelp,
kommunehjalp og fattig-

hjaelp afskaffes.
Modtagere fra forsorgs-
hjaelp far valgret.

- 1958

1 Forsorgsloven omlaegges - barnevaerns-
konsulenter udpeges af Socialministeriet.

?1964

DS etablerer faggrupper
- og kredsforeninger.
Hidtil har den arlige ge-
neralforsamling vaeret
medlemmernes eneste
madested.

1 Sociale hgjskoler
indviesi Arhus og
Odense.

> 1960
é - 1969

1 Tjenestemandsrefor-

DS har 1 Lov om omsorg for folke- men, indplacering af

og invalidepensionister + socialradgivere pa lan-
390 familievejledningsloven. trin19-26.
medlemmer.

1967

- g

Eva Gredal er ny formand for DS - og bliver den for-
ste lonnede formand i DS.

1 Lov om bgrnetilskud og
andre familieydelser.

Eva Gredal blev senere socialdemokratisk socialmi-
nister. Forst fra1971-73 ogigen fra1975-78.

DS optages i Fellesradet for
danske tjenestemands- og
funktionaerorganisationer
(FTF).

Nis Ley er ny formand for DS.
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- 1973 - 1975

' 1970
: DSermedilFSW's Liaison Graensedragningen mellem HK
{ DShar Comittee for socialradgi- : ogDSbegynder. Det sker pa

vereiEF. : baggrund af, at Bistandsloven
: -someren af hovedhjerneste-
: nenei1970%ernes socialreform

- satte kommunerne i centrum

medlemmer
for det sociale arbejde.
1 Kommunalreform. : :
1064 kommuner bliver til . DSfaroverenskomst med
275, og 25 amter bliver til 14. : Amtsradsforeningen med

pensionsret.

© 1974 . - 1977

Bjorn Christensen © FynfarDS forste
er ny DS-formand. : kredskontor.
\ .

o o oo o

1971 1978

DS keber ejendom-
: meniToldbodgade
o 19iKebenhavn.

Susanne Voldby er
ny DS-formand.

1 Sygekasserne over-
gar til amter og kom-
muner.

o
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© 1979 - 1981

Carsten Andersen er ny DS- 154 DAGE I STREJKE OG LOCKOUT
formand. DS’ medlemmer stemte nej til KTU-forliget
Vier midtien krisetid - 20 (Kommunale Tjenestemands Udvalg), og DS
procent af socialradgiverne ivaerksatte strejke. Senere blev 2000 social-
er ramt af ledighed. : radgivere som de forste nogensinde pa det
: offentlige arbejdsmarked, lockoutet af ar-
bejdsgiverne.

Konflikten varede fra den 10. april til den
11. september 1981.

Strejkestatte-
maerket opstar
- og bliver til DS’

logo. ° 1983

DS holder sit forste
kvindeseminar.

DS og HK-Kommunal far overenskomst :

med Kommunernes Landsforening. DS far et teknologiudvalg.

1 Karensdagen indferes ved
egen eller barns sygdom.

DS harnuover DS far et beskaeftigelsesudvalg. Socialarbejdernes Fzlles-
¢ udvalg (herunder DS) la-
ver kampagner om atom-
vabenfri arbejdspladser
medlemmer.

pa det sociale omrade.

Reprasentantskabsmadet 1980 udskriver
aktionskontingent for at styrke aktionsfon-
den - til brug ved eventuelle arbejdskonflik-
ter som strejke og lockout.

Kurt Eriksen er DS’
nye formand.

Fagbladet So-

cialradgiveren :

relanceres for Der bliver ansat en journalist til at redi-

at skaerpeinte- gere og layoute fagbladet Socialradgi-

ressen for for- veren. Hidtil har det vaeret en opgave,
* eningens arbej- :  somredaktionsudvalget og en af DS’

de og gare det konsulenter stod for.

mere leseven-

ligt. Det ¢ N"Sultecirkulzret” om lavere

udkommer i kontanthjaelp til unge.

hver 14. dag. :

D Trangskriteriet i bistandsloven :
o ophaves. 5
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1987

- 1986

DS opfordrer til at stemme nej
til EF-pakken.

1 Bornefamilieydelsen indfares.

Forste initiativ til at starte en senior-
klubiDS.

Stor uenighed i DS om de sakaldte
“fedteravstillaeg”- det vil sige lon-
tilleg til udvalgte medarbejdere.

- 1990

DS har

6400

medlemmer.

Hovedbestyrelsen vedtager for-
sgg med DS’ egen jobformidling.
En solidarisk ordning, hvor der
ogsa tages hensyn til, hvem der
har varet ledig i laengst tid.

1 KTO-forlig om fratraedelses-
ordninger og tryghedsforan-
staltninger.

1994

DS opretter en lederfaggruppe.

DEN GYLDNE

SOCIALRADGIVER

INDSTIFTES.

DS modtager prisen "Den gyldne So-

cialradgiver” fra odenseanske bru-

gere fra “Landsforeningen af Bi-

standsklienter” som belgnning for

at have arrangeret en brugerkonfe-

rence. Med prisen falger en forplig-

tigelse til at videregive statuetten

til et andet prisvaerdigt socialpoli-

tisk initiativ.

Formalet med prisen er:

Il At skabe positiv opmaerksomhed
pa socialradgivere, der ger en szer-

: : ligindsats.
: © 1 At saette fokus pa det sociale arbej-
Q 1988 de og dets veerdi.
: I Atvise DS som en fagforening med
1 Socialindkomsten et steerkt socialfagligt og politisk
ophaeves. © engagement.

1989 1992 1997

Forslag til DS- Anne Worning er ny

1 Fuld len under etikvejledning. o : DS-formand.
i barselsorlovgen- : : : :

i nemferes ved . NDeroprettes 1995

: overenskomst-  : . kandidatuddan-

. forhandlingerne : nelseisocialt 1 Ret til om-

© iden offentlige ¢ arbejde. sorgsdage.

(5) sektor. : : :

Relancering af Social-
: : radgiveren - som noget
o o nyt er det en grafiker,

o %
1991 '993 der layouter bladet.

1 Uddannelsessabbat
og bgrnepasnings-
orlov.

Lov om kommunal
aktivering.

Anna Marie Mgller er
ny DS-formand.

1 Socialkommissio-
nen nedsaettes.
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- 1998

LEDERSEKTION
Repraesentantskabet beslut-
ter, at der som aflgser for le-
derfaggruppen, oprettes en

- 2003

Internet og “world wide web"
er nyt og smart og DS far sin for-
ste hjemmeside

www. socialrdg.dk

ny DS-formand.

Henning Breinholt er

Ledersektion, hvis formand
er "fgdt” medlem af reprae-
sentantskabet.

DS’ fagfestival Socialradgi-
verdage holdes farste gang.
700 socialradgivere tilbrin-
ger to dage sammen pa Ny-
borg Strand og deltager i et
vaeld af faglige diskussioner
og oplaeg. Gaestetaler var so-
cialminister Karen Jesper-
sen, som bl.a. satte fokus
pa, hvordan vi undgar, at sa
mange bliver udstedt og en-
der pa fertidspension.

1 Lov om social service, Lovom
aktiv socialpolitik og Lovom
retssikkerhed og administrati-
on pa det sociale omrade.

> 2005

DS er blandt de for-
ste, der far kompe-

tenceudviklingind i
overenskomsten.

DS har over
1 Som lediKTO-
e 11.000
aftale om efterud-

medlemmer.

dannelse og kom-

petenceudvikling
. foransatteiamter
6 ogkommuner.

DS far nyt logo.

Uden for nummer, DS’ vi-
denskabelige tidsskrift,
udkommer ferste gang.

[o]

Socialradgiveruddannelsen forleenges
fra3til3,54r.

Repraesentantskabet vedtager en ny
struktur, hvor DS 15 kredse bliver til
tre regioner - med hver deres regions-
formand.

1 Margaretha Jarvinen bliver Danmarks
forste professor i socialt arbejde.

STORT NEJTIL FUSION

Da DS’ repraesentantskab

12006 stemte om fusion
med HK-Kommunal blev
det et rungende nej. 68
stemte imod fusion og
kun 25 stemte for.

Relancering af
Socialradgiveren

Nyt format, nye farver og
styrket fokus pa arbejds-
milje.

B SOCIALRADGIVEREN 05 2018
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- 2007

DS’ VEJLEDENDE SAGSTAL
Hovedbestyrelsen vedtager - efter lange
diskussioner - vejledende sagstal.

30-35 sager pa barne- familieomradet,
35-50 pa sygedagpengeomradet og 40-55
pa "tunge” beskaftigelsessager.

Steen Scheuer, professor i organisation og le-

delse pa RUC kaldte DS’ vejledende sagstal
for "uhyre relevant” og udtalte til fagbladet:
"Man er hele tiden oppe imod nogle gkono-
miske krav, og der er ikke andre end Social-
radgiverforeningen til at sige, hvor mange
sager, der er nogenlunde forsvarligt.”

SDS - Sammenslutningen af Danske Social-
radgiverstuderende bliver stiftet.

1 Strukturreformen.
Fem regioner og 98 kommuner.

I Ret til arlig MUS-samtale.

- 2009

Logoet re-designes og DS far sloganet
"Faglig handlekraft"

o 2013

Den kommunale kompetencefond
blev oprettet som et vigtigt resul-

tat af overenskomstforhandlinger-

nei2013.

- 2010

DS har

medlemmer.

DS udsender ugentligt ny-
hedsbrev med nyheder om
fag, politik og overenskomst-
vilkar - og annoncer.

DS kommer ogsa pa
Facebook.

DS far en professionsstrategi,
som bestar af en mission, vi-
sion og seks strategiske mal.
De seks mal skal realiseres in-
den2012.

Visionen lyder: "Alle ved, at
socialradgivere er uundvaerli-
ge, nar sociale problemer skal
opdages, forebygges, lgses -
og debatteres”.

OK-08: DS opnar et overens-
komstresultat med historiske
lenstigninger, mere i pension,
fri ved barns 2. sygedag, seks

ugers barsel til maend og styr- =

ket kompetenceudvikling.

Bettina Post er ny DS-formand

Y
R
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Professionsstrategi

Majbrit Berlau er ny DS-formand.

Relancering af fagbladet
Socialradgiveren med ikonisk forside og
skarp grafisk profil.

Fart pa fremtiden

DS’ reprasentantskab beslutter, at der
skal udvikles en strategi for, hvordan DS
forsat kan vaere en stzerk og attraktiv
fagforening - projektet kaldes DS 2022.

Visionen er, at socialradgiverne pa den
enkelte arbejdsplads har faet bedre ar-
bejdsvilkar, bedre betingelser for det so-
cialfaglige arbejder og oplever gget ar-
bejdsglaede.

Det krzever et staerkere DS - og her spil-
ler isaer tillidsrepraesentanterne en afge-
renderolle. De er rygradeni DS.

1 Lars Uggerhgj er den ferste socialradgiver,
der far et professorat i Danmark.
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- 2015

: Som et resultat af overens-
komstforhandlingerne i 2015
blev der oprettet en kompe-
. tencefond pa det regionale

© omrade.

. 2018

Medlem nr. 1000 far midler fra den kom-
munale kompetencefond.

HISTORISK STORM@DE

Der er optrak til konflikt, og Dansk Social-
radgiverforening var med til historisk stor-
made, hvor 10.380 tillidsreprasentanter
fra de faglige organisationer pa det offent-
lige omrade var mgdt frem under sloganet:
“En faelles lgsning”.

Der er et stort engagement blandt med-
lemmerne - som gnsker en faelles lgsning -
men ellers er klar til konflikt.

DS’ vejledende sagstal blev
senest revideret i 2016. Og
der er nu vejledende sags-

tal pa ni forskellige kommu-
nale myndighedsomrader:
Bernefamilieomradet, barne-
handicapomradet, voksen-
handicap, voksenpsykiatri,
sygedagpenge, kontanthjzelps-
omradet for henholdsvis unge
og voksne, omradet for res-
sourceforlgb og fleksjob samt
integrationsomradet.

DS far en Arbejdsgruppe om
ytringsfrihed og etik, som hol-
der oplaeg pa arbejdspladser
landet over.

Og gruppen indsamler eksem-
pler pa socialradgivernes mu-
ligheder og begraensninger for
at ytre sig om etiske dilemmaer,
der opstarijobbet.

13. APRIL:

De to hovedorganisationer FTF og LO be-
slutter at fusionere til én stor hovedorga-
nisation.

DS-formand Majbrit Berlau bliver valgt som
én ud af seks naestformand, der fra 1. ja-
nuar 2019 skal sta i spidsen for den nye ho-
vedorganisation.

12.MAJ 2018 TILLYKKE

Dansk Socialradgiverforening fylder 80 ar
den 12. maj - i et forar, som er praeget af et
staerkt sammenhold og solidaritet mellem
de faglige organisationer pa det offentli-
ge omrade.

Og antallet af medlemmer er det hgjeste
nogensinde:

17.946

Fremtiden

Var der nogen, som sagde,

at fagbevaegelsen er i krise?
Dansk Socialradgiverforening
star staerkere end nogen sinde
og maerker ingen tegn pa
svaekkelse - den hgje alder til
trods.

Ingen kan spa - isaer ikke om
fremtiden, men kursen for
Dansk Socialradgiverforenings
fremtid er sat.

Ambitionen er, at vier endnu
flere medlemmer i 2022, at
socialradgiverne pa den enkelte
arbejdsplads har faet bedre
arbejdsvilkar, bedre betingelser
for det socialfaglige arbejde og
oplever gget arbejdsglaede.

Redaktion af tidslinjen sluttede 16. april 2018
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Socialradgivere i syv generationer

Vi har talt med socialradgivere fra syv artier. Hvad var tidens sterste udfordringer, da de var nyuddannede
socialradgivere? Hvorfor meldte de sig ind i Dansk Socialradgiverforening - og hvad ser de, som de
starste udfordringer for socialradgivernes arbejde her og nu?

"Det var jo for, Danmark fik fri abort”

\ &) )

Navn: Lilian Sgrensen

Alder: 81 ar (19387)

Bopzel: Farum

Uddannet: T 1962 i Kgbenhavn

Job: Pensioneret i 1997. Har isar arbejdet med psykisk
udviklingshammede

MeldtindiDS: I 1960

TillidshverviDs: Har siddet i bestyrelsen i kredsforeningen
i Nordsjeelland og har vaeret valgt til repreesentantskabet i
DS og siddet i flere udvalg - blandt andet et serudvalg om
serforsorgens udlaegning til kommunerne.

Hoad var tidens store udfordringer, da du blev uddannet
socialradgiver?

- Det stgrste problem var mangel pa ordentlige boliger,
bgrnene blev simpelt hen syge af de darlige boliger. Samti-
dig var de mange ugnskede bgrn og synet pa enlige mgdre en
stor udfordring for os socialradgivere — det var jo for, Dan-
mark fik fri abort. - Men der skete ogsd en masse gode ting;
revalideringsloven, dagpengene blev bedre, vi fik bgrnefor-
sorgsloven af 1964 og senere bistandsloven.

Hoad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Som jeg husker det, var det dybest set en selvfglge den-
gang, at man meldte sig ind i sin fagforening. I studietiden
var jeg praktikant under Aage Christensen, dengang naestfor-
mand i DS, si jeg fik det ind med praktikken. Samtidig hav-
de DS fgr 1960’erne kontor pa Den sociale Hgjskole i Ran-
dersgade, og formand Eva Gredal var ikke sadan at komme
udenom, s vi blev alle sammen medlemmer af DS.

Hvor ser du de storste udfordringer for socialradgivernes
arbejde pt.?

- Jeg har ikke arbejdet i 20 ar, men den stigende ulighed
i samfundet - bade gkonomisk, men ogsa som i regeringens
ghettoplan, hvor borgere ikke laengere er lige for loven, det er
en stor udfordring.

- Vi socialradgivere er ofte blevet beskyldt for, at vi al-
tid kan finde en undskyldning for at give en borger en ydel-
se, men med nutidens uanstaendige behandling af mennesker,
der for eksempel ikke kan arbejde, er man gaet for langt. Et
velfaeerdssamfund skal altid passe pa dem, der ikke kan, sa de
ogsa kan i et ordentligt liv.
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Navn: Wilfried Ludvig Lauritzen

Alder: 75 ar (1943)

Bopzl: Valby

Uddannet: T 1970 i Kgbenhavn

Job: Pensioneret i 2008, men arbejdede de sidste 20 ar pa
Herbergscentret Sundholm pa Amager

MeldtindiDS: I 1967

TillidshverviDs: I mange ar formand for fagegruppen “Social-
radgivere ved boformer for hjemlgse” samt medlem af for-
skellige udvalg under DS.

Hoad var tidens store udfordringer, da du blev uddannet
socialradgiver?

- Da jeg blev feerdig, var tiden stadig praeget af hgjkon-
junktur og lav arbejdslgshed, og i mit fgrste job som fa-
milieradgiver var der rigeligt med penge og en progressiv
holdning til socialpolitik. Men med den gkonomiske kri-
se strgmmede det ind med arbejdslgse borgere. Pa det tids-
punkt arbejdede jeg pa et bistandskontor pa Vesterbro, og
vores arbejdsvilkar blev meget pressede. Sa der var strejker
og krav om mere personale.

Hoad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Jeg kommer ud af en arbejderfamilie, si jeg er opflasket
med, at man er medlem af en fagforening. Det faldt bare na-
turligt dengang, sa alle var medlemmer, og alle vidste, at hvis
man var utilfreds med noget, matte man forsgge at sendre det
ved hjaelp af fagforeningen.

Hvoor ser du de storste udfordringer for socialrdadgivernes
arbejde pt.?

- Socialradgivere er optaget af at hjaelpe borgerne, men for
eksempel pa beskaeftigelsesomradet er de tvunget til at ar-
bejde efter nogle meget barske regler og en masse strikse
tidsfrister. En virkelighed, hvor det er vigtigt at solidarisere
og sta sammen sd mange som muligt. Men samtidig sker der
en stigende individualisering i samfundet, hvor fagforeninger
som DS har svarere ved at fa organiseret socialradgivere.
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"Et umenneskeligt system slider pa
fagidentiteten”

Navn: Henrik Leo Mathiasen

Alder: 67 ar (1950)

Bopzl: Aarhus

Uddannet: I 1978 i Kgbenhavn

Job: Socialradgiver pa Dggncentret i Aarhus Kommune
MeldtindiDS: I 1978

TillidshverviDs: Medlem af hovedbestyrelsen fra 1986 med en
kort pause.

Hoad var tidens store udfordringer, da du blev uddannet
socialradgiver?

- Den socialfaglige udfordring, at vi som generalister skul-
le rumme hele sociallovgivningen, sa jeg i mit fgrste job skul-
le tale og arbejde med alt fra dgende til arbejdslgse lastbil-
chauffgrer, misbrugere, handicap, bgrn og revalidering. Selv
om jeg holder af en enkel struktur og tanken om én indgang
for borgerne, sa var det for bredt, og som nyuddannet var det
en stor mundfuld.

Hovad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Som politisk aktiv pa venstreflgjen kunne jeg ikke fore-
stille mig at ggre andet. Sa pa andendagen pa studiet kom
jeg ind i De Studerendes Rad, og pa tredjedagen ringede for-
manden for DS, Bjgrn Christensen og forlangte, at jeg som
studenterrepraesentant tradte ind i MPI-udvalget (Mgde,
Protokol, Information).

Hoor ser du de storste udfordringer for socialrdidgivernes
arbejde pt.?

- Inden for det sidste ars tid har vi socialradgivere faet
nogle voldsomme skrammer i omdgmmet, fordi mange bor-
gere synes, at de bliver behandlet kynisk og umenneskeligt.
Sa den stgrste udfordring er, at vi skal udvikle faget, sa vi
med troveerdighed kan vise, at vi er en faggruppe, der i vores
praksis insisterer pa borgernes veerdighed.

- Som faggruppe skal vi erkende, at nar vi sidder som for-
valtere i et til tider umenneskeligt system, sa er der en risiko
for, at det slider pa silken i bade fagidentitet og arbejdsmo-
ral, sa vi selv bliver umenneskelige.

- Sa vi skal veere skarpe pa og bevidste om, at det at veere
socialradgiver ikke alene handler om at vaere en lydig forval-
ter, hvor vi administrerer inden for nogle kasser, men mere
handler om, at vi sammen med borgerne skaber forandringer
i borgerens liv.

"Det varenafdesyv
dedssynder ikke at vaere

mediem af en fagforening™

Navn: Susanne Lyngsg

Alder: 58 ar (1960)

Bopzel: Niva,

Uddannet: I 1986 i Odense

Job: Centerchef for Familie og Handicap i Fredensborg Kom-
mune

MeldtindiDs:1 1986

TillidshverviDs: Sad i DS’ hovedbestyrelse fra 2008-2016.

Hoad var tidens store uwdfordringer, da du blev uddannet
socialradgiver?

- For det fgrste var der nogen ledighed, sa det var ikke
nemt at fa job. Og fagligt set arbejdede vi under bistandslo-
ven, hvor vi tog os af alt; beskaeftigelse, bgrn, revalidering,
handicap, misbrugere - alt under bistandsloven. Det gav nog-
le fordele, for man kom hele vejen rundt om familierne, men
bestemt ogsa nogle udfordringer, for man skulle satte sig ind
i rigtig meget lovgivning.

Hoad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Jeg kommer fra en familie, hvor det naermest er en af de
syv dgdssynder, hvis man ikke er medlem af en fagforening
og en a-kasse. Yderligere var en af mine fars nesere venner for-
mand for DS under konflikten i 1981, si allerede inden jeg
begyndte at laese, interesserede jeg mig meget for de fagpoli-
tiske spgrgsmal i DS.

Hoor ser du de storste udfordringer for socialradgivernes
arbejde pt.?

- To ting presser sig pa. Siden man skilte omraderne, har
vi kempet med at {4 det socialfaglige arbejde til at heenge
sammen igen. For i dag er de forskellige omrader blevet sa
specialiserede med forskellig lovgivning og forskellige afde-
linger med hver deres speciale, s& det ikke haenger sammen i
forhold til en helhedsorientering over for borgerne.

- Samtidig har vi lang vej igen i forhold til, hvordan man
maler effekten af, hvad vi ggr, uden at det bliver et bureau-
kratisk helvede. Pa den ene side er vi ngdt til at dokumente-
Te, hvad vi ggr, men hvis det skal ggres serigst, bliver det alt
for bureaukratisk. Guldsegget er at finde nogle veje, hvor fo-
kus er, om dem, vi hjeelper - borgerne - synes, at vores arbej-
de virker. En af ngglerne er, at vi skal holde op med at bilde
os ind, at effektmaling er en videnskab.
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"Viblev kaldt klidmostre™

Navn: Trine Quist

Alder: 45 ar (1973)

Bopzel: Aarhus

Uddannet: T 2000 i Aarhus

Job: Feellestillidsrepraesentant i Aarhus Kommune
MeldtindiDS: I 1997

Tillidshvervibs: Medlem af DS’ hovedbestyrelse siden 2010.

Hoad var tidens store udfordringer, da du blev uddannet
soctalradgiver?

- Som faggruppe var vi i en arraekke blevet kritiseret for at
fastholde borgere i systemet - for at bevare vores egne jobs.
Sé vi var ilde set som faggruppe i de ar. Vi blev kaldt klidmo-
stre, og der var stor diskussion om, hvem vi egentlig var der
for - borgerne eller os selv.

- Samtidig var der allerede i 2000 stor diskussion om, vi
var slaet fejl med integrationen af flygtninge og indvandrere.

Hoad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Det at veere medlem af en fagforening har jeg faet ind
med modermaelken. Min morfar var formand for Malernes
Fagforening i Randers, og begge min foraeldre har altid veeret
medlem af fagforeninger, sa det var en naturlig del af hjem-
met. Vi er opdraget i en solidaritetsand, hvor vi selvfglgelig
lgfter i flok og star skulder ved skulder. Sa allerede da jeg ar-
bejdede som ufaglaert peedagogmedhjaelper, var jeg tillidsre-
prasentant, og derfor 14 det ogsa lige for at melde mig ind i
DS, sa snart jeg begyndte at laese til socialradgiver.

Hoor ser du de storste udfordringer for socialradgivernes
arbejde pt.?

- Socialradgivernes pressede arbejdsmiljg er en stor udfor-
dring. Ifglge en undersggelse fra FTF er hver tredje social-
radgiver stresset, og det er en hard ngd at knaekke. For det
handler bade om hele diskursen i den offentlige sektor, hvor
en presset gkonomi er styrende for socialradgivernes arbej-
de. De har alt for meget at lave, og det er svaert at fa gkono-
mi og faglighed til at g& hand i hand.

- Samtidig er der et lovgivningsmaessigt pres - iser pa be-
skaeftigelsesomradet. Hvor graden af detailstyring presser
socialradgiverne, og hvor iss@er unge socialradgivere knak-
ker nakken pa en praksisvirkelighed, der er hardere end ven-
tet. Hvor man fgler, at man svigter bade borgerne og sin egen
faglighed.
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"Tiden var praeget af mange reformer”

Navn: Ditte Brgndum

Alder: 31 ar (1986)

Bopzl: Amager

Uddannet: I 2013 i Aarhus

Job: Faellestillidsrepraesentant i Gladsaxe Kommune, arbej-
der med unge aktivitetsparate i Social- og Sundhedsforvalt-
ningen

MeldtindiDS: I 2009

TillidshverviDS: Medlem af DS’ hovedbestyrelse siden 2016.

Hoad var tidens store udfordringer, da du blev uddannet
socialradgiver?

- 12013 da jeg blev uddannet, var tiden praeget af rigtig
mange reformer, der ikke altid var lavet til borgernes fordel.
Beskaftigelsesomradet fyldte rigtig meget, det samme gjor-
de bgrneomradet efter den ene grimme sag efter den anden;
Brgnderslev, Tgnder mv.

- 841 2011 lancerede man it-systemet DUBU, der absolut
ikke var til bgrnenes fordel. Hvis man skal hjselpe barnet, er
det ikke nok at kunne se fra oven, hvad der er gjort. Og po-
litikernes gnske om at kontrollere omradet tog - og tager -
fortsat enormt meget tid fra socialradgivernes gvrige arbej-
de.

Hoad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Da jeg startede med at laese, var jeg lidt sur over mange
ting pa studiet. Isser over, at der ikke blev stillet stgrre krav
til os som studerende. Sa mgdte jeg Marie, der pa davaerende
tidspunkt var nsestformand for Danske Socialradgiverstude-
rende, og inden laenge var jeg valgt som formand for lokalaf-
delingen. Fra det tidspunkt var det slut med bare at brokke
sig, i stedet gik jeg i gang med at fa lavet om pa tingene.

Hwoor ser du de storste udfordringer for socialradgivernes
arbejde pt.?

- Det afspejles meget godt i den aktuelle optakt til kon-
flikt. Ud over problematikken om lgnnen kan vi socialrad-
givere se frem til at have et meget leengere arbejdsliv, og ar-
bejdsgiverne ser ikke ud til at ville hjselpe med at stotte op
om seniorordninger for de offentligt ansatte. Sa vi har en stor
udfordring med at passe pa os selv som faggruppe, sa vi kan
passe pa borgerne.

- Yderligere er der brug for en ny beskaeftigelsesaftale,
som ikke er sadant et bureaukratisk monster som den nuvae-
rende. En aftale, der investerer i socialfagligt arbejde.
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"Travihed gor det svaerere at favne
praktikanter”

Navn: Lone Olsen Jgrgensen

Alder: 22 ar (1995)

Bopzl: Odense

Uddannet: T 2018 i Odense

Job: Er sat pa pause for at hellige sig det fagpolitiske arbej-
de

MeldtindiDS: I 2014

TillidshverviDs: Naestforperson i SDS - Sammenslutningen
af Danske Socialradgiverstuderende - og dermed medlem af
DS’ hovedbestyrelse.

Hoad var tidens store udfordringer, da duw blev uddannet
socialradgiver?

- Jeg er fgrst uddannet i januar i ar, men den stgrste ud-
fordring under min uddannelse var nedskaringerne pa stu-
diet. Regeringens generelle nedskaeringer pa uddannelser
giver faerre konfrontationstimer og mindre feedback fra un-
dervisere til studerende. Samtidig giver nedskaeringerne i
den offentlige sektor en darligere uddannelse. For det er
blevet sveerere at favne praktikanter ude pa arbejdspladser-
ne, fordi de ansatte har meget travlt. En keempe udfordring,
for det er i vores fem maneders praktik, at vi bliver treenet
til at blive socialradgivere.

Hoad var din motivation for at melde dig ind i Dansk
Socialradgiverforening?

- Da jeg begyndte pa socialradgiverstudiet, flyttede jeg fra
/Brg til Odense, og jeg kendte ikke rigtig nogen. Sa jeg meld-
te mig ind i alle mulige udvalg pa skolen og tog ogsa med
pa SDS’ arsmgde - for at leere nogle flere at kende. Gennem
studiet er jeg blevet mere og mere aktiv, og jeg har laert,
hvad en fagforening egentlig kan. For selv om jeg er vokset
op i en familie, hvor alle er medlemmer af fagforeninger, har
vi aldrig talt om, hvor vigtigt det er, at vi star sammen.

Hoor ser du de storste udfordringer for socialradgivernes
arbejde pt.?

- Med det store fokus pa at spare penge i det offentlige
ser mange politikere sig blinde pa at spare socialradgivere -
i stedet for at investere i socialradgivere og socialt arbejde,
selv om man ved, at det virker.

- Samtidig mangler socialradgivere anerkendelse, for som
formidlere af en lovgivning og et system far vi rigtic man-
ge verbale taesk - bade fra borgere og politikere. Sa DS skal
fortsaette deres kamp for et mere humant system, der fak-
tisk kan rumme de udsatte borgere. S

Sadan fejres DS’
80 ars jubilaeum

Fejringen af Dansk Socialradgiverforenings 80-ars jubilaaum kom-
mer primaert til at forega lokalt. De tre DS-regioner har planlagt
forskellige Jubileumsarrangementer.

DS-Region Syd

1 DS’ Region Syd festligholdes jubilaeet med to identiske arrange-
menter. | Odense den 7. juni kl. 15.30 pa UC Lillebzlt og i Esbjerg
den 11. juni kl. 15.30 pa UCSyd.

Begge steder kommer professor i socialt arbejde, Lars Ugger-
hgj, og holder festoplaeg, hvor han vil koble det sociale arbejdes
udvikling med det at vaere aktiv medlem af DS og betydningen af
at vaere en del af et fagligt faellesskab - som giver mulighed for at
udvikle faget, men ogsa for at pavirke den socialpolitiske dagsor-
den.

DS er vaert med kage, mad og drikke.
Laes mere om arrangementerne pa soicalraadgiverne.dk/syd

DS-Region @st

DS’ Region @st fejrer jubileet den 14. maj med fortzellinger om
Dansk Socialradgiverforening (DS). Op til 15 klubber far besag af
en reprasentant fra regionskontoret - en politiker eller ansat,
som har lagkage og champagne med.

Fortzellingen om DS handler om de “milepzele”, som DS har sat
gennem tiden - og hvad DS har betydet for den enkelte. Med for-
tllingerne som afsaet laegges der op til en draftelse af Dansk So-
cialradgiverforening i fremtiden blandt andet med henblik pa at
fa input til regionens generalforsamling i efteraret.

Pa generalforsamlingen den 5. oktober vil jubilaeet ogsa blive
markeret - blandt andet med standupkomiker Michael Schet.

DS-Region Nord

Ogsa i Region Nord fejres jubilaeet lokalt. Ved redaktionens slut-
ning manglede de sidste detaljer i planlaegningen - hvorfor vi hen-
viser til arrangementskalenderen pa socialraadgiverne.dk/nord.

Laes mere pa socialraadgiverne.dk/historie

Hvis du er nysgerrig efter at laese mere om Dansk Socialradgiverfor-
enings historie, sa ga pa opdagelse pa
www.socialradgiverne.dk/historie.

Det er Dansk Socialradgiverforenings historiegruppe, som star
bag historiesitet. Historiegruppen arbejder lsbende med at opspo-
re og sikre viden, erindringer og historier fra foreningens medlem-
mer om uddannelsen, faget og DS som fagforening.
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Misbrugsbehandling:
Ny metode med samtaler og gavekort

hjaelper unge ud af stofmisbrug

Efter ni maneder var 50 procent af de unge i en ny behandlingsmetode ude af deres stofmisbrug,
viser et forskningsprojekt gennemfart i ni kommuner. Det er en markant hgjere behandlingseffekt,
end der er fundet tidligere i tilsvarende undersggelser, siger professor ved Center for
Rusmiddelforskning, Mads Uffe Pedersen.

otiverende samtale,
kognitiv adfserdste-
rapi, pamindelser pa
SMS - og gavekort for
at mgde op.

Det er en del af en blanding, der har
vist sig effektiv i behandlingen af unge
stofbrugere, viser et stort forsgg i ni
kommuner med 460 unge.

- Vi testede om forskellige samtale-
teknikker kombineret med strukturel-
le elementer - som pamindelser og ga-
vekort - ggr en forskel. Og det ggr det.
Halvdelen af de unge, der har faet den

Effekt af de
4 metoder

Vaesentlige resultater for den sakaldte
MI/KAT-GO- metode sammenholdt
med de andre tre metoder:

1 49 % af de unge fra MI/KAT-GO
gennemfarte primaerbehandlingen
- mod 37 % samlet for de andre
grupper.

1 50 % af de unge var stoffri 9 maneder
efter indskrivning - mod 33 procent
samlet for de andre grupper.

1 38 % af de unge med psykiatrisk
diagnose var stoffri 9 mdr. efter
indskrivning mod 21 % samlet for
de andre grupper.

I De unges kriminalitet blev reduceret
fra20 % til6 % mod 22 % til17 %
samlet for de andre grupper.

mest effektive behandling, er stoffri ni
maneder efter indskrivning. Det er en
markant hgjere behandlingseffekt, end
der er fundet tidligere i tilsvarende un-
dersggelser, siger professor Mads Uffe
Pedersen.

Han er forskeren bag undersggel-
sen af fire forskellige behandlingsme-
toder rettet mod unge, der har et stof-
misbrug. Undersggelsen blev sat i gang
tilbage i 2012, da den davaerende rege-
ring vedtog den sakaldte Stofmisbrugs-
pakke, og forskerne bag undersggelsen
identificerede metoder og elementer,
der havde vist sig at vaere effektive i ud-
landet - og satte dem ind i en dansk
sammenhgeng. Det var blandt andet ud-
redning, motiverende samtale, Kognitiv
adfeerdsterapi, opfglgning, pamindelser
pa SMS og gavekort.

Dynamikken giver succes
Forskerne blandede elementerne pa fire
forskellige mader for at kunne teste,
hvad der virkede. De unge, der sagde ja
til behandling, blev si ved hjaelp af lod-
trackning fordelt pa de fire grupper. En
gruppe fik udredning og samtaler, en
anden fik udredning, samtaler og gave-
kort, en tredje fik udredning, kontrakt,
samtaler, opfglgning, statusbreve og pa-
mindelser, mens den fjerde gruppe fik
det hele: Udredning, kontrakt, samtaler,
statusbreve, gavekort og pamindelser.

Og undersggelsen viser Klart, at det
er i gruppe fire, at der for alvor er gode
resultater at hente.

Her er flest unge, der gennemfgrer
forlgbet, flest, der er stoffri efter ni ma-
neder - 50 procent af de unge var stof-
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fri 9 maneder efter indskrivning - mod
38 procent samlet for de andre grup-
per. Og det er ogsa denne blanding af
elementer, der virker bedst i forhold til
kriminelle stofbrugere. De unges kri-
minalitet blev i denne gruppe reduce-
ret fra 20 procent til 6 procent mod 22
procent til 17 procent samlet for de an-
dre grupper

- Man kan ikke pille enkelte elemen-
ter ud, for det er i hgj grad dynamik-
ken mellem dem, der er med til at sikre
de gode resultater. For eksempel bliver
ingen jo stoffri af et gavekort eller en
pamindelse i sig selv, men det var noget
af det, der fastholdt de unge i behand-
lingsforlgbet. Og det havde betydning,
for det var seerligt mellem den sjette og
den niende maned i behandlingsforlg-
bet, at vi kunne se, at gruppen, der fik
det hele, adskilte sig fra de andre, siger
Mads Uffe Pedersen.

Han peger ogsa pa, at brug af en
kontrakt mellem den unge og behandle-
ren som udgangspunkt for behandlings-
forlgbet har vist sig effektiv.

- Kontrakten materialiserer det hele,
sa det bliver klart, hvad der skal arbej-
des henimod. Det kan sendre sig under-
vejs, og det er helt okay. Pointen er, at
man ved, hvor man startede, siger han.

Skepsis overfor "Gavekort "

Mange af elementerne var kendte i for-
vejen, mens brug af gavekortene mgdte
skepsis flere steder.

- Vi mgdte meget skepsis i forhold
til gavekortet. Brugen af det har sagar
vaeret oppe i Folketinget, men ogsa be-
handlere udenfor projektet, embeds-



maend og lokalpolitikere var skeptiske. Det
var en moralsk tilgang i stil med: Skal vi nu
belgnne stofmisbrug? Men vores tilgang er,
at belgnning er bedre end straf. Vi siger: Vi
tager dig alvorligt, og du tager dig selv al-
vorligt. Det vil vi gerne belgnne. Og det vi-
ste sig jo ogsa at virke positivt, siger pro-
fessor Mads Uffe Pedersen.

Med afs@t i metoderne i undersggelsen
er Center for Rusmiddelforskning i fuld
gang med at udvikle en behandlingsportal,
hvor tekster og smé instruktionsvideoer vi-
ser, hvordan metoderne kan bruges. Be-
handlingsportalen er malrettet socialarbej-
dere pa professionsbachelorniveau.

- Vi pastar jo ikke, at det her er den ene-
ste made, man kan behandle stofmisbrug
pa. Men vi ved bare, at det her er effektivt,
og vi vil gerne vise en metode, som vi ved,
har virket, siger Mads Uffe Pedersen. S
Laes hele undersagelsen "Behandling af unge der
misbruger stoffer. En undersoagelse af 4 behandlingsme-
toders effekt” pa Socialstyrelsen.dk

Fa en ny bil for .
under 2.500 kr./md.
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Dansk Socialradgiverforening

Er du medlem af Dansk Socialradgiverforening, kan du nu lane
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tarbejde

mig og mi

Sarah Yousef, bostottemedarbejderiOdense
Kommune. Bor 1 0dense med sin kaereste.

Min far harselvvalgt at bo i en husvogn i
Hamborg, og han har taget mig med rundt
forskellige steder, for eksempel i folkekgk-
kener. Jeg har mgdt mange hjemlgse og
misbrugere, men min far har altid sagt: ”Du
skal ikke vaere bange. Jeg er altid blevet
mgdt med et smil.” Da jeg sa blev teenager,
begyndte jeg at undre mig over, hvorfor no-
gen mennesker skal leve pa den made? Det
er stadig min drivkraft.

Jeger fradet danske mindretal i Tyskland, og
jeg har gaet i skole i Tyskland og taget en
paedagoguddannelse der. Da jeg gerne ville
have mere fagliched bygget pa, undersggte
jeg mulighederne i Tyskland, men sa sagde
en af mine venner, der bor i Esbjerg: Kom
og tjek socialradgiveruddannelsen ud pa

UC Syd. Det gjorde jeg, og det fan-
gede mig med det samme.

Dajeg var faerdiguddannet, fik jeg ar-
bejde i Slagelse som bostgtte. I Sla-
gelse arbejdede man gruppebaseret,
sd borgerne kunne dele erfaringer
med andre. For eksempel hj®lpe
hinanden med mestringsstrategier.
Det giver rigtig god mening, synes
jeg. Og det vinder ogsa langsomt
indpas her i Odense, hvor jeg har ar-
bejdet som bostgtte siden efteraret.

Som bostottemedarbejdere kan vi have
stor indflydelse pa borgenes liv.
Men arbejdet pa det socialpsykia-
triske omrade befinder sig i et para-
digmeskift. Fgr blev vi fagpersoner
set som eksperter, men nu er det
borgeren, som bliver set som eks-
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“Man prover
bare tingene

' afi Danmark:

Det kan jeg
godt lide.

pert i eget liv - og samarbejdet ta-
ger udgangspunkt i borgerens hab
og drgmme. Den made at arbejde
pa motiverer mig meget.

Idagharjeg veeret medunderviser for
en gruppe borgere, der skulle laere
at bruge en app, der hedder ”Min
Vej”. Den tester Odense Kommu-
ne lige nu. I dag handlede det om
”Personlig naering” - den enkel-

te kan laegge tekster, musik, bille-
der og sa videre, som er gode og be-
tyder noget for ham eller hende,

ind i app’en. Det er ideen, at den
skal hjelpe borgeren med at mestre
hverdagen. Man kan ogsa laeegge sco-
ringer ind og se: ”Okay, den her uge
har faktisk vaeret bedre, end jeg tro-
ede.” Den synligggr for dem, hvil-
ken proces de er i.



Lige nulaver jeg det, jeg drgmte om, da jeg
gik pa socialradgiveruddannelsen i Es-
bjerg, og jeg bliver her i Danmark. Der
er flere muligheder end i Tyskland, og
der er meget kortere vej fra den nyeste
forskning til praksis her i DK. Man prg-
ver det bare af. Det kan jeg godt lide.

Mens jeg pendlede fra Odense til Slagel-
se, havde jeg ikke s& meget fritid. Men
nu begynder jeg igen at fa overskud til
at veere frivillig i Studenterhuset i Oden-
se. Det fungerer ogsa som spillested, og
jeg laver for eksempel backstageomra-
det klar, laver mad, fylder kgleskabet -
og far kulturoplevelser. Det er virkelig
personlig naering til mig. Bade den me-
get forskelligartede musik, men ogsa at
snakke med kunstnerne. Jeg er utroligt
nysgerrig pa mennesker og deres histo-
rier. S

Ny principafgorelse om
bostotte vil udfordre
kommunerne

ISocialradgiveren 2/18 blev udfordringerne i forhold til bevil-
ling af bostgtte efter servicelovens § 85 behandlet. I denne ju-

~ raspalte fglges der op pd problemer om afgreensning ved at se

ngermere pa en ny principafggrelse fra Ankestyrelsen.

Afggrelsen bidrager ikke umiddelbart til aferaensning af
malgruppen - maske tveertimod. Det drejer sig om principaf-
ggrelse 6-18, som i forhold til fastleeggelse af malgruppen for
den socialpaedagogiske stgtte er saerligt interessant, idet afgg-
relsen setter fokus pa, hvordan begrebet ”sarlige sociale pro-
blemstillinger” kan forstas.

Malgruppen for bevilling af socialpaedagogisk stgtte efter
servicelovens § 85 er defineret som personer, der har behov for
stgtte pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funk-
tionsevne eller saerlige sociale problemer. Kriteriet ”betyde-
ligt nedsat psykisk eller fysisk funktionsevne” er nemmere at
vurdere frem for kriteriet ”seerlige sociale problemer”. Det er
derfor oplagt, at Ankestyrelsen behandler begrebet ”serlige
sociale problemer” i en afggrelse.

I praksis kommer Ankestyrelsens principafggrelse 6-18 for-
mentlig til at udfordre kommunerne, idet malgruppen for bo-
stgttebestemmelsen med denne afggrelse udvides. I afggrel-
sen behandles to sager, som minder meget om hinanden. Der
er i begge sager tale om &ldre borgere, som er analfabeter, har
svaert ved at tale og forsta dansk, ikke har uddannelser, ikke
kan anvende digitale lgsninger, har svaert ved at tage offentlige
transportmidler og har svaert ved at kontakte offentlige myn-
digheder myv.

I begge sager har kommunerne afvist at bevillige bostatte
med henvisning til, at borgerne mé benytte tolkebistand. An-
kestyrelsen har i begge sager fundet, at borgerne er omfattet
af malgruppen for bevilling af bostgtte, idet stottebehovet er
mere omfattende end almindelig tolkebistand. Dog skal det
bemserkes, at afggrelserne er truffet med dissens.

Skal bostotte lappe pa fejlslagen integration?

Det er utvivisomt rigtigt, at disse borgeres analfabetisme og

manglende sprogkundskaber mv. med heraf fglgende vanske-

licheder med at bega sig i et vestligt samfund mé opleves som

meget heemmende i hverdagen. Spgrgsmalet er imidlertid, om

det er eller bgr veere et socialt problem i servicelovens § 85’s

forstand? Det er naerliggende at spgrge, om det mon er hen-

sigtsmaessigt at ”lappe” pa en fejlslagen integrationsind-

sats ved at bevillige bostgtte efter serviceloven? ( .
Umiddelbart forekommer en sidan udvidelse af mal-

gruppen at veere udgiftsdrivende for kommunerne, hvor-

for der ved fremtidige forhandlinger af de kommunale

budgetter bgr vaere opmaerksomhed pa dette.

Lzes principafgorelsen 6-18 pa retsinformation.dk
Karen EImegaard er cand. jur. og chefkonsulent i Hgje Taastrup Kommune

JURASPALTEN SKRIVES PA SKIFT AF JURISTERNE
KKAREN ELMEGAARD, JANNIE DYRING, IDAMARIE LETH SVENDSEN
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Formaliteter gdeleegger
retssikkerheden

Mine erfaringer har gjort
mig klogere - og det er tid til
at kaste et reflektorisk - og
provokerende - blik pa min
opfattelse af retssikkerhed.
Jegerndet frem til, at vi

er nagdt til at nytaenke
sagsbehandlingenisociale
sager.

Pernille Lykke
Dalmar arbej-
der som juridisk
konsulent i Fami-
lieradgivningen

i Esbjerg Kom-
mune

i

kommentar
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egharselvarbejdet som leder
- og jeg har undervist kom-
mende socialradgivere og
desuden undervist pa efter-
og videreuddannelsesfor-
Igb. Tilgangen har vaeret den
samme: I skal overholde forvaltnings-
reglerne. I skal sikre borgernes retssik-
kerhed. Borgerne skal inddrages. I skal
partshgre. I skal tage notater. I skal
skrive skriftlige afggrelser med begrun-
delse og klagevejledning, nar borgeren
ikke far fuldt ud medhold osv.

Efter en del ar som lektor arbejder
jeg nu i praksis i en kommunal familie-
radgivning. Her ser jeg effekten af den
forstaelse, som jeg selv har veeret med
til at skabe. Jeg forstar nu, at vi jurister
som udgangspunkt ikke ved noget om,
hvor vigtig kommunikation og relationer
er for vellykket socialt arbejde.

Standardbrev skaber usikkerhed

Jeg vil her give et lille eksempel fra prak-
sis. Den ene dag er der mgde mellem so-
cialradgiveren og borgeren. Pa mgdet
samtales der om emnet for mgdet, og i

W¥ jeg forstar nu, at vi jurister
som udgangspunkt ikke ved
noget om, hvor vigtig kom-
munikation og relationer er
for vellykket socialt arbejde.

slutningen af mgdet forteeller socialrad-
giveren, hvilke oplysninger, hun har brug
for, for at kunne behandle sagen. Hun be-
der derfor borgeren om samtykke til at
indhente nogle oplysninger om borgeren.
Et par dage efter modtager borgeren et
brev med overskriften “partshgring”.
Partshgringsbrevet er et standard-
brev udarbejdet af en juridisk kyndig,

og brevet tilpasses med relevant indhold for
den aktuelle borger. Borgeren modtager alt-
sa et justeret standardbrev. Og standardbre-
ve, som skal anvendes i det daglige arbejde,
er udarbejdet for at sikre, at kommunen kan
dokumentere, at formaliteterne overholdes i
sagsbehandlingen.

Forestil dig nu en borger, der ikke er ud-
dannet til at varetage myndighedsopgaver i
det offentlige - og som maske har mgdt den
offentlige forvaltning for fgrste gang i sit liv
- typisk i forbindelse med en fglelsesmaessigt
belastende situation.

Hvor skal denne borger kende begrebet
”partshgring” fra? Borgeren vil ikke kunne
koble den gode samtale med socialradgiveren
til det brev, der nu dukker op i postkassen.
Borgeren bliver usikker pa, hvad det betyder
for sagen. Der skabes afstand mellem borge-
ren og det offentlige. Relationen mellem so-
cialradgiveren og borgeren lider et knaek.

Borgeren skal opleve siginddraget
Retssikkerhed pa det sociale omrade er ens-
betydende med, at borgeren inddrages i sa-
gens behandling. Vellykket socialt arbejde og
samarbejde mellem offentlige myndigheder
og borgere kraever, at borgeren ogsa oplever
sig inddraget i sagens behandling. At opleve
sig reelt inddraget forudsatter, at man som
borger forstar, hvad der sker omkring én.

Kunne socialradgiveren have forklaret bor-
geren, hvad der kommer til at forega i borge-
rens sag for at forebygge usikkerhed hos bor-
geren? Efter min opfattelse vil det betyde, at
socialradgiveren skal evne at forklare borge-
ren det, som vi bruger tre og et halv ar pa at
undervise socialradgivere i. Det er utaenkeligt,
at borgeren ved de fa - og korte - mgder med
en socialradgiver og ofte i fglelsesladede situa-
tioner, kan indfgres i, hvordan en myndigheds-
sag i det offentlige behandles og forlgber.

Vi bor nytaenke sagsbehandlingen

Efter min opfattelse bliver vi ngdt til at ny-
teenke sagsbehandlingen i sociale sager. Vi
bliver ngdt til at have et fokus pa borgerens
forudsaetninger, ngdvendigheden af god kom-

ILLUSTRATION MORTEN VOIGT



¥ yor skal borgen kende begre-
bet "partsharing” fra? Borgeren vil
ikke kunne koble den gode samtale
med socialradgiveren til det brev,
der nu dukker op i postkassen.

munikation og dermed en relation mellem borger
og radgiver og lade dette veere udgangspunktet,
nar vi forener processer med de formelle krayv.

Vi ma derfor samarbejde mellem professioner-
ne om at skabe nye metoder i processen. Fgr vi
ggr det, skaber vi ikke reel retssikkerhed. Vi bi-
drager derimod til at skabe afstand mellem det of-
fentlige og borgeren, og dermed bidrager vi til at
pgdelaegge savel retssikkerheden som det sociale
arbejde. §

Laes tidligere kommentarer om samme

temaifagbladet Socialradgiveren:

1 "Star regler i vejen for det gode sociale arbejde pa
barneomradet?”, blad 8/17

1 "Der er behov for at taenke nyt pa barneomradet”,
blad 9/17

1"Begrnene mangler i borgerradgiverens rapport”,
blad 11/2017 og borgerradgiverens svar i 12/2017.

1 "Regler er ingen garanti for, at barn ikke svigtes”,
blad 2/18

Du kan finde fagbladet pa socialraadgiverne.dk/publikationer.

Memox

multietnisk mentorordning & familiebehandling

Vi tilbyder familiebehandling pa
mere end 50 forskellige sprog

Hvordan kan vi
sammen hjzelpe
de familier, der
har brug for os?



"Jeg stikker gjnene ud pa dig. nar jeg ser dig”

Vi skal aldrig acceptere trusler om vold, men er det i orden at anmelde et menneske til politiet, som
reagerer i afmagt? Det spgrgsmal matte Tanja Stefansen stille sig selv, da en mor med et tvangsfjernet

barn havde truet med at ville stikke hendes gjne ud.

uskal duhgre her din fuck-
ing mggso. Jeg stikker gj-
nene ud pa dig, nar jeg ser
dig. Din fede fucking lede
mggkalling.”

Sadan sagde en mor med et tvangs-
fjernet barn i en telefonsamtale til so-
cialradgiver Tanja Stefansen. Episoden
udspillede sig efter, at moderen havde
bedt om at fa samvaeret med sit barn
endret. Men med sa kort varsel, at Tan-
ja Stefansen matte forklare, at det des-
veerre ikke kunne lade sig ggre.

Tanja Stefansen havde blot to méane-
der forinden overtaget sagen i Bgrne-
og Familiecentret i en vestjysk kom-
mune pa grund af omstruktureringer
i kommunen. Endnu havde hun ikke
mg@dt moderen med det tvangsfjerne-
de barn, som enten aflyste eller udeblev
fra aftalte samtaler, men Tanja Stefan-
sen vidste fra en kollega, at moderen
tidligere havde optradt med hidsig ad-
feerd og havde skrevet mails, der tange-
rede trusler.

- Den tidligere socialradgiver pa sa-
gen havde talt med moderen om, at
hun altid lige skulle huske at lsese sine
mails igennem, inden hun sendte dem
afsted, idet tonen i hendes mails blev
skarpere og skarpere, fortaeller Tanja
Stefansen.

To trusler

Under telefonsamtalen med gnsket om
at eendre samvaeret bliver moderen rig-
tig vred, og Tanja Stefansen saetter
medhgr pa, da hun bliver truende, s
hendes kollega kan hgre med.

Ud over den truende adferd over for
Tanja Stefansen, truer moderen ogsa,
med at tage op til plejefamilien og hen-
te pigen.

- Lidt senere samme dag ringer mo-
deren igen og siger, at hun ikke vil tage
op til plejefamilien, men hun ggr det
klart, at hun stadig ikke kan lide mig,
og efter den anden samtale gar jeg til

radhusvagten, forteller Tanja Stefansen, der qua
borgerens forhistorie samt en alvorlig mistanke
om et aktivt misbrug fglte sig reelt truet.

Radhusvagten beder hende skrive ned, hvad
der er foregiet. Han tager det videre til politiet,
og i lgbet af den naseste uge vurderer politiet, at
der er basis for en anmeldelse. Blandt andet fordi
moderen i forvejen er kendt af politiet med to
udlgbne domme.

Den fgrste trussel fandt sted den 2.
marts 2016, og da anmeldelsen bliver
forkyndt for moderen med det tvangs-
fjernede barn i april, folger endnu en
trussel. Denne gang pa mail den 25.
april, hvor der blandt andet star:

”Jeg hader dig so... Du ggr kun det
her for at f4 mig leengere ned, og ved

¥ OK, at en borger i sd sveer en sag
bliver vred og falelsesmaessig berart,

men trusler pa livet er ikke OK.

Tanja Stefansen, socialradgiver

Gud jeg sveerger, at hvis du begynder at blande
tingene sammen...vil jeg med det samme finde dig
og ikke blot prikke dine grimme gjne ud, men det
der er vaerre.”

Tanja Stefansen gar til savel sin leder som rad-
husvagten, og de er enige om, at ogsa denne trus-
sel skal anmeldes.

- Politiet forteeller, at den nye trussel er en
skaerpende omstendighed, fordi moderen nu ogsa
truer mig som vidne, fortaeller Tanja Stefansen.

Et svaert dilemma
Ved begge trusler er Tanja Stefansen helt klar
over, at moderen til det tvangsfjernede barn reage-
rer i afmagt, og havde hendes kollegaer ikke pres-
set pa for, at hun skulle anmelde truslerne, havde
hun maske ogsa accepteret truslerne som en del
af jobbet.

- Havde jeg staet alene, er jeg ikke sikker pa, at
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IV Lrgrelsen og en grad af darlig samvittighed over endnu et so-
cialradgiverskifte og dermed manglende mulighed for, at jeg kunne
hjeelpe moderen, har veeret sveert.

Tanja Stefansen, socialradgiver

jeg havde anmeldt truslerne, men for-
di jeg havde nogle gode kollegaer, som
i den grad bakkede op om, at en an-
meldelse var den rigtige vej at ga, valg-
te jeg at anmelde truslerne til politiet.
I dag teenker jeg, at det var det eneste
rigtige at ggre.

- For selv om det er et svaert dilem-
ma og en svaer balancegang, er det ikke
en del af vores job at acceptere truen-
de adfserd. Det er ok, at en borger i sa
svaer en sag bliver vred og folelsesmaes-
sig bergrt, men trusler pa livet er ikke
ok. Som socialradgivere bliver vi ngdt
til at passe pa os selv. Vi skal vaere
rummelige og robuste, men vi skal ikke
trues pa vores liv og sikkerhed, mener
Tanja Stefansen.

Hun rader da ogsa socialradgive-
re i lignende situationer til at anmelde
trusler om vold.

Selv havde hun mange overvejelser
inden politianmeldelsen. Bade om sin
egen og familiens sikkerhed. Men ogsé
om selve sagen.

- Det handlede bade om, hvor vidt
min Facebookprofil nu ogsa var til-
straekkeligt lukket for omverdenen?
Om man kunne finde frem til mine
bgrn? Men ogsa om, hvordan jeg bedst
varetog moderens tvangsfjernede barns
tarv. I og med at en stor del af bgrne-
sagen ogsa byggede pa moderens uli-
gevaegt, mente jeg, at jeg skyldte bade
barnet, hende og mine kollegaer at an-
melde sagen, forteller Tanja Stefansen.

Hjzelp tilmoderen
Efter anmeldelsen gik der naesten halv-
andet ar, fgr sagen kom for retten. I
august 2017. Her tilstod moderen alt.
Dommen gav hende tre maneders be-
tinget faengsel i en periode pa to ar og
krav om blandt andet tilsyn af Krimi-
nalforsorgen, og hvis de fandt det ngd-
vendigt, skulle hun underlsegge sig psy-
kiatrisk og/eller misbrugsbehandling.

- Jeg haber, dommen har hjulpet

hende, for det var netop hj=lp, mode-
ren havde brug for. Ikke feengsel. Sa jeg
héaber virkelig, at sagen har vaeret en
stopklods for hende, siger Tanja Ste-
fansen.

For Tanja Stefansen selv har det al-
lersvaereste veeret at acceptere, at hun
ikke kunne hjselpe moderen.

- Efter den anden trussel blev sagen
overgivet til en anden socialradgiver, og
det er bestemt ikke optimalt i si svaere
sager som denne, at der sker endnu et
radgiverskifte. Sa sergrelsen og en grad
af darlig samvittighed over endnu et so-
cialradgiverskifte og dermed manglen-
de mulighed for, at jeg kunne hjselpe
moderen, har veeret sveert.

Anmeldt som arbejdsulykke

Tanja Stefansen har ikke fremsat krav
om erstatning fra moderen, men via ar-
bejdsgiver har hun anmeldt begge trus-
ler som arbejdsskade til kommunens
forsikringsselskab.

- Jeg har ikke haft nogle folgevirk-
ninger af truslerne endnu, men man ved
aldrig, hvornar man vaelter - hvis man
veelter. Det er hverken den eneste gang
eller sidste gang, jeg bliver udsat for en
trussel. Sa de to trusler er registrere-
de, sd jeg er pa den sikre side, hvis jeg
pa et tidspunkt skulle vaelte, forteller
Tanja Stefansen.

Hun arbejder i dag i en tilsvarende
stilling i Struer Kommune. Jobskiftet
har intet med truslerne at ggre. S

Anmeldelse af vold
og trusler

Arbejdsgiver skal ifalge Arbejdsskadesik-
ringsloven anmelde vold og trusler, der sker
i forbindelse med arbejde, til deres forsik-
ringsselskab.

Du skal overveje, om episoden ogsa
skal politianmeldes med henblik pa supple-
rende erstatning efter offererstatningslo-
ven.

Justitsministeriet har den 27. april 2016
udsendt en vejledning om offererstatning. |
vejledningen slas det fast, at voldsramte an-
satte i visse situationer kan undlade politi-
anmeldelse. Der kan saledes dispenseres
fra en politianmeldelse, nar konkrete indivi-
duelle paedagogiske og/eller behandlings-
maessige hensyn til eleven, patienten eller
borgeren talerimod anmeldelse.

Inden for 72 timer efter episoden skal
arbejdsgiver vurdere, om der i det konkrete
tilfelde er tale om hensyn, der ger, at episo-
den ikke skal anmeldes til politiet.

1 sa fald skal arbejdsgiver udarbejde en
klar ogindividuel begrundet beskrivelse af
hensynet til de paedagogiske, omsorgsmaes-
sige og behandlingsmaessige forhold, der
ville lide skade ved en anmeldelse.

Til beskrivelsen er der udarbejdet et ske-
ma, som du og din arbejdsgiver kan udfyl-
de sammen. Du kan finde skemaet pa Dansk
Socialradgiverforenings hjemmeside:
socialraadgiverne.dk/raad-og-vejled-
ning/arbejdsskader/anmeldelse-af-vold/

| alle andre tilfaelde og hvis man ikke kan
fa en vurdering fra arbejdsgiver, bar sagen
politianmeldes 72 timer efter episoden.

Det er altid dit eget ansvar. at episoden
politianmeldes, hvis der ikke er udarbejdet
notat om dispensation for anmeldelsen.
Kilde: Dansk Socialradgiverforening
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FEEDBACK
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TREATMENT

®
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SCOTT MILLER

Kgbenhavn d. 18.-19. september
OBS: Fordybende kursus starter d. 19.4. og d. 19.9.

TION

Solution - Pile Allé 6 + 2840 Holte  TIf. 23837557
solution@solutionfocus.dk « www.solutionfocus.dk

LOSNINGSFOKUSERET TERAPI & UDDANNELSE

Integratig

Integrationsnet tilbyder
skraeddersyede, effektive og
tveerfaglige l@sninger til alle

landets kommuner, bade pa
beskaftigelsesomradet og pa bern- og
familieomradet. Malet er at integrere
mennesker til arbejdsmarkedet og give
dem redskaberne til at blive aktive og
deltagende medborgere.

Lindevan

Et socialpsykiatrisk
botilbud

Trivsel - Udvikling - Inddragelse

Fokus pa det gode liv

Malgruppe:

Pa Lindevang bor 56 mennesker med forskel-
lige psykiske problemstillinger - ofte i kombi-
nation med et aktivt misbrug.

Vi er et tilbud efter Serviceloven §107 & 108.
Vi tager imod borgere fra hele landet.

Kernekompetencer:

o Stgtte den enkelte beboer i at leve et sa
selvstaendigt liv som muligt samt at mestre
hverdagens ggremal og aktiviteter.

e Recovery-orienteret tilgang, hvor vi under-
stptter beboernes personlige udviklings-
proces med udgangspunkt i deres gnsker,
behov og hab for fremtiden.

e Rehabiliterende indsatser, hvor vi skaber
rammer for beskzeftigelse og aktiviteter,
der giver beboerne mulighed for at tage
aktivt del i hverdagslivet og bidrage til
fellesskabet.

Find os i tilbudsportalen.dk
https://findtilbud.tilbudsportalen.dk/Social/
search?globalsearch=true&freetext= linde-
vangshjemmetsfond

Laes mere pa www.lindevang.dk
Lindevangsvej 1 - 3000 Helsinggr
TIf. 6915 4900
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Sundhedsomradet i Region Sjalland

DS inviterer til temadag for medlemmer ansat i Region Sjaelland. Sundhedsplatformen vil vaere
et af omdrejningspunkterne for dagen, hvor vi ogsa gerne vil praesentere og drafte DS’ indsat-
ser pa sundhedsomradet, udviklingen i antal socialradgiverstillinger pa sundhedsomradet og til
sidst arets hgjspaendte overenskomstforhandlinger.

Det sker 22. maj kl. 9.30-15 hos HK Sj=lland, Hersegade 13 i Roskilde. Se programmet og til-
meld dig senest 8. maj pa socialraadgiverne.dk/kalender.

Socialradgiver Inge Jespersen dede sgndag den
8. april efter flere ars alvorlig sygdom. Inge blev
uddannet socialradgiver i 2007 efter naesten 30
ar som klinikassistent i barnetandplejen i Ker-
teminde. Hun naede at fa 10 gode ar som social-
radgiver pa det sociale voksenomrade i Oden-

se Kommune, inden sygdom beted, at hun matte
stoppe.

Inge var en dygtig socialradgiver med stort
hjerte for de borgere, hun var knyttet til. Hun
kaempede altid deres sag og fik altid en konstruk-
tiv relation til ikke mindst de unge borgere. Inge
havde meget hgj grad af retfaerdighedssans, hvil-
ket kom hendes borgere til gode, men ogsa hen-
des kollegaer, hvor huni sit hverv som tillidskvin-
de var en benhard forhandler. Inge var meget
loyal overfor sine venner og hadede smalighed.

I sin fritid var Inge meget foretagsom og i hgj
grad livsnyder. Hun gik i teater, biografen, tog pa
ferier og weekendophold og spiste pa et utal af
restauranter. Altid i felgeskab med familie, ven-
ner, bekendte og tidligere eller nuvaerende kolle-
gaer. Med sit positive livssyn og gode humer var
Inge altid godt selskab. Derfor havde hun ogsa til
det sidste et stort netvaerk.

Inge var mormor med stort M. Hun prioritere-
de sine barnebarn meget hgjt og havde samtidig
overskud til et tysk weekend- og feriebarn.

Da Inge blev alvorligt syg, blev hun staedigt
ved med at arbejde og nyde livet. Hun formaede
at holde hovedet hgjt og nyde hver eneste dag.

Vores tanker gar til hendes mand Per, hendes
detre og barnebgrn. Inge blev 62 ar.

Pd vegne df tidligere kollegaer i Odense Kommune
Birgitte, Helle, Janni og Luise

Borne- og ungdompsykiatri

Faggruppen Barne- og ungdomspsykiatri holder seminar 30.-31. august i

Middelfart. Pa programmet er

I Leder og indehaver af Specialpaedagogisk Centrum Stine Lier og familiebe-
handler Mette Serensen taler om tilknytningsforstyrrelser

I Socialpolitisk koordinator i Dansk Socialradgiverforening Henrik Egelund
fortaeller om aktuelle socialpolitiske temaer.

I Familiekonsulent Mette Kofoed Svendsen fra Odsherred kommune samt
en familie med egen beretning.

Laes detaljeret program og tilmeld dig senest 1. juni pa socialraadgiverne.dk/

kalender.

Faggruppen Beskaeftigelse

Faggruppen Beskaftigelse indkalder til generalforsamling og temadag 23.

maj pa Jobcenter Aarhus. Pa programmet er:

I Forenkling pa beskaeftigelsesomradet ved formand for DS Majbrit Berlau.
Debat og dialog med udgangspunkt i Majbrits oplaeg og deltagernes erfa-
ringer og idéer.

I Hvordan bevares fagligheden i en tid med mange reformer og omstillin-
ger? Oplaeg af cand.soc, adjunkt Edda Luth.

I Generalforsamling ifglge vedtagterne. Forslag til dagsordenen sendes se-
nest den 9. maj til faggruppeformand Hanne Sgrensen pa hsn@toender.dk
og hannesoerensen3@gmail.com.

Laes detaljeret program og tilmeld dig senest 13. maj pa socialraadgiverne.

dk/kalender.

SDS-kursus: Praktik- og bisidderkorps

Vil du kunne radgive og fungere som bisidder for socialradgiverstuderende,
som har udfordringer i forbindelse med praktikken? Sa er SDS' praktik- og bi-
sidderkorpskursus lige noget for dig!

Kurset laber over weekenden 19.-20. maj pa Toldbodgade 19, Kgbenhavn
K. Som noget nyt vil praktik- og bisidderkorpset ogsa vaere en del af SDS Sto-
re praktikkampagne i efteraret 2018, og kurset vil derfor ogsa forberede dig
pa kampagnearbejdet.
Kurset er gratis, og SDS daekker dine transportudgifter og serger for overnat-
ning d. 20. maj og forplejning begge dage. Las mere og tilmeld dig senest 3.
maj pa socialraadgiverne.dk/kalender
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Formand og nastformand
genopstiller ikke

Det star allerede nu klart, at Dansk Socialradgiverforenings med-
lemmer bade skal vaelge ny formand og naestformand, nar de i ef-
teraret skal vaelge, hvem der skal sidde i foreningens politiske top.

Som de fleste sikkert ved, er Majbrit Berlau netop blevet valgt
som en af seks naestformaend til den nye hovedorganisation LO/
FTF, hvor hun tiltraeder pr. 1. januar 2019. Hun genopstiller saledes
ikke som formand for Dansk Socialradgiverforening.

Og Dansk Socialradgiverforenings nastformand, Niels Christian
Barkholt, har valgt at forlade fagbevaegelsen for at stille op som fol-
ketingskandidat for SF i hovedstaden - derfor genopstiller han ikke
som naestformand.

Bade Majbrit Berlau og Niels Christian Barkholt blev valgt i 2012
- og genvalgtibade 2014 0g 2016.

N&r du er medlem af Dansk Socialradgiverforening, kan du blive
medlem af Forbrugsforeningen og spare penge pa for eksempel
din ferie, nar du betaler med dit forbrugsforeningskort. Du far 17
procent bonus pa Forbrugsforeningens ferieboliger og 4-10 pro-
cent hos de rejsebureauer, feriesteder og hoteller, som Forbrugs-
foreningen samarbejder med.

Se pa forbrugsforeningen dk, hvor du far bonus.

Fa presseklip iindbakken

Hold dig ajour pa det sociale omrade. Som medlem af Dansk
Socialradgiverforening kan du gratis abonnere pa Da-
gens'nb og fa presseklip fra den sociale verden - du far resu-
meer fra dagens aviser i din indbakke alle hverdage.

Tilmeld dig pa medlem.socialraadgiverne.dk - log pa
med dit login til medlemssystemet, vaelg MIT MEDLEM-
SKAB - Personlige oplysninger - scrol ned til Egne felter -
klik ud for “ja tak” - og klik pa Gem.

Har du brug for hjlp til personlig afklaring og udvikling af
dit jobforlgb som socialradgiver?

Ring til DS’ Karrieretelefon. Du far en halv times coaching
af en erfaren konsulent fra DS. Hensigten er at give statte

til og udfordre dine egne tanker om din jobmaessige fremtid.

Aben mandage kl.15-18
pa telefon 339330 00

Laes mere pa
socialraadgiverne.dk/karrieretelefon.
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d fag og overenskomsft

DS er med i en reekke 1. maj-mader, som FTF og LO arrangerer.
Majbrit Berlau taler pa Professionshgjskolen Kgbenhavn ogi
Kongens Have i Odense.

REGION NORD

Holstebro Optog kl. 12 fra Nerreport til Lystanlaegget i Holste-
bro, hvor der er politiske taler og musik hele eftermiddagen.
Viborg lkke fastlagt ved redaktionens slutning.

Herning Taler og musik kl.9-13 hos 3F Midtjylland, Birk Center-
park 4. Pa pladsen vil der vaere telte / boder fra politiske partier
og interesseorganisationer.

Aarhus Optog gennem byen med start fra Radhuspladsen k.
11.45.12:30 bydes velkommen pa Havnepladsen, Skolebakken,
hvor der er taler, musik og underholdning hele eftermiddagen.

REGION SYD

Esbjerg KI.13 gar 1. maj-optoget fra P-pladsen bag Hotel Britan-
nia mod “Gryden”/Vognsbeglparken, hvor der vil vaere taler, musik
og underholdningkl. 13.30-16.30.

Odense Kaffe, rundstykker, 1. maj hilsner og -taler kl. 9 hos SL,
Danmarksgade 16, Odense C. K1 11.30 gar vi i optog til Kongens
Have, hvor der er taler, musik og boder hele eftermiddagen. Cirka
k1. 15 taler DS-formand Majbrit Berlau.

Svendborg KI. 12.45-17 er der taler, musik, underholdning og bo-
deriKrgyers Have.

REGION @ST

Kebenhavn KI. 9-11 er der brunch, taler og faellesskabsdannen-
de kampgejst pa Kebenhavns Professionshgjskole, Kronprinses-
se Sofies Vej 35. Blandt talerne er DS-formand Majbrit Berlau og
SDS-forperson Anders Bruun Andersen. KI. 11 er der flles optog
mod Fzlledparken og Socialarbejdernes Telt.

Se ogsa DS’ nyhedsbrev fra 26. april.



Vi udvikler professionelt og
menneskeligt overskud i socialt arbejde

Supervisionshuset har samlet en gruppe erfarne og hajt specialiserede supervisorer i Kebenhavn og Fredericia.
De er klar til at hjzelpe dig, dine kollegaer og din organisation med at skabe kvalitet og trivsel
i dit arbejde med menneskelig udvikling og velfeerd.

Vi superviserer enkeltpersoner og i grupper - bade indenfor og pa tveers af fag, og vores
supervisorer mgder dig i gjenhgjde med professionel indsigt og et godt overblik.

Ring til Jens Bregengard pa 88 93 00 01
eller lees mere pa supervisionshuset.dk

MELD
DIG IND PA

Gode grunde til * www.FBFnu
at blive medlem ‘

* Bonus i 4.000 butikker og 500 webshops

*0,- kr. i kontingent farste &r
* Bonus pa ALT — ogsa det, pa tilbud
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Den12.maj fylder min fagforening 80 ar - i en
tid, hvor veerdien af et fagforeningsmedlem-
skab s®ttes pa spidsen. I en tid, hvor den
enkelte socialradgivers valg star mellem at
betale en hgj individuel pris, bade gkono-
misk og moralsk, for faghevaegelsens kamp
for ordentlige lgn- og arbejdsvilkar, eller

at std uden for faellesskabet og pa kort sigt
slippe for en masse usikkerhed og bgvl.

For mig har veerdien af mit medlemskab
aldrig veeret stgrre. For mig har det aldrig
vaeret mere tydeligt, at fagbevaegelsens har-
de kampe har stor andel i det danske sam-
funds lighed, velstand og stabile arbejds-
marked, og de kampe vil jeg altid tage del i.
Men min historie om Dansk Socialradgiver-
forening (DS) reekker langt ud over overens-
komstforhandlingerne.

Da jeg for snart 14 ar siden meldte mig
ind i DS, var det pa grund af bladet her.
Som habefuld socialradgiverstuderende var
det en gave at laese om fagets og mine frem-
tidige kollegaers praksis.

Men DS gav mig mere, end jeg havde
kunnet forestille mig. Mit medlemskab gav
mig muligheden for at mgde top-engagerede
medstuderende fra hele landet, og sammen

kunne vi drgfte vigtige emner som ”praksis-
chok™”.

TEKST RASMUS BALSLEV, FORMAND, DS REGION @ST

80 ar og fuld af muligheder

Det gav mig muligheden for, i trygge rammer, at over-
vinde min introversion og tale for store forsamlinger ved
1. maj-arrangementer. Det gav mig muligheden for at ska-
be et fagligt og socialt netvaerk over hele landet, og et ven-
skab med Mie, Mads og Lisbet, som kulminerer med en tur
pa Bakken hver sommer.

Som praktiserende socialradgiver var det DS-medlem-
skabet, der via min tillidsrepraesentant sikrede mig et eks-
tra lgntrin efter tre maneders ansaettelse. Det var med-
lemskabet, der gav mig mod til at kritisere kommunens
organisering af enkelt-ydelsessager for at undergrave bor-
gernes behov for helhedsorienteret sagsbehandling og sags-
behandlernes behov for tillidsbaseret ledelse. Og det var
medlemskabet, der hvert andet ar gav mig et fagligt boost
pa Socialradgiverdage og gjorde mig til en dygtigere social-
radgiver.

Det er i mulighederne, jeg finder meningen med DS.
Uden det organiserede, faglige faellesskab var mulighederne
for en rimelig lgn, faglig udvikling og indflydelse pa mit ar-
bejdsliv ganske fa. Nar vi er over 16.500, der star sammen,
er mulighederne store, og jeg glaeder mig hver dag til at ud-
nytte dem endnu mere, til gavn for mig selv og mine fagfsel-
ler.

Det her er min jubilaeumshistorie om DS. Du har din -
den er sikkert helt anderledes, og det kan vores faellesskab
heldigvis godt rumme. Jeg haber, at du vil dele din historie
med kollegaer, venner og bekendte og skeenke vores faglige
fellesskab en ekstra tanke pa den runde fgdselsdag.

Hurra for os!

DSKALENDER

Laes mere om arrangementerne - og se flere
- pa www.socialraadgiverne.dk/kalender

. maj, Herning

. maj, Holstebro

. maj, Viborg

. maj, Aarhus

. maj, Esbhjerg

. maj, Svendborg

. maj, Odense

. maj, Kgbenhavn

DS er med i en raekke 1. maj-mgder,
som FTF og LO arrangerer.

Majbrit Berlau taler pa Professions-
hgjskolen Kgbenhavn og i Kongens
Have i Odense. Se mere i annoncen
pa side 36 eller pa socialraadgiverne.
dk/kalender.

1
1
1
1
1
1
1
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18. maj, Aarhus

1. juni, Aarhus

Povertywalk - nuvaerende- og tid-
ligere socialt udsatte guider rundt i
Midtbyen.

19.-20. maj, Kgbenhavn

Kursus for studerende, som vil vere
en del af SDS' Praktik- og bisidder-
korps.

23. maj, Aarhus
Faggruppen Beskaftigelse holder te-
madag og generalforsamling.

29.-30. maj, Vejle

FTR-seminar. Fallestillidsrepraesen-
tanter har en ngglerolle, nar det gael-
der om at fa maksimal indflydelse pa
arbejdspladsen.

5. juni, Kghbenhavn

Seniorer i @st mgdes kl. 12-14 til
frokost pa Restaurant Karla, Dantes
Plads 1.

7.juni, Odense
11. juni, Eshjerg
DS Syd fejrer DS’ 80 ars-jubileeum

27.-29. august, Vejle
TR-uddannelse: TRi DS.

30.-31. august, Middelfart
Faggruppen Bgrne og ungdomspsyki-
atri holder seminar.

4.-6. september, Vejle
TR-uddannelse: TR forhandler.

12.-14. september, Vejle
TR-uddannelse: Stats TR i DS

8.-10. oktober, Vejle
TR-uddannelse: TR og medlem.

23.-24. november, Aarhus
DS’ Repraesentantskabsmgde



“Jeg hedder Sine, og jeg skal lave erfaring”

Dajeg ved et teammede pa min nye arbejdsplads blev
bedt om at prasentere mig selv og fortalle, hvad jeg
skulle lave, svarede jeg kaekt: ”Jeg hedder Sine, og jeg
aner faktisk ikke helt, hvad jeg skal lave...”

Jeg haber, at mine nye kolleger har lidt humor,
men om ikke andet, s4 morede jeg mig selv over min
hurtige kommentar. Efterfglgende teenkte jeg over,
hvordan jeg fremover kort kan beskrive, hvad jeg skal
lave, men det er endnu ikke lykkedes mig at svare
kort og pracist.

Det er selvfglgelig sveert for de fleste at sige med
sikkerhed, s@erligt nar man arbejder med mennesker.
Men jeg har dog altid veeret vant til at kunne beskrive
min arbejdsfunktion en anelse mere konkret.

Forklaringen er, at jeg er blevet ansat i et nyt pro-
jekt, som kaldes ”Social stgtte i overgang til og fast-
holdelse af job”.

Her skal vi afprave Critical Time Inter-
vation Methode" - i daglig tale "CTlI-
metoden” - pa en ny malgruppe.

Metoden er udarbejdet og bliver med stor succes
anvendt i forbindelse med at stgtte hjemlgse i over-
gangen til egen bolig. Nu skal metoden - med tilpas-
ning naturligvis - afpreves i forbindelse med at stgt-

KLUMMEN SKRIVES PA SKIFT AF SOCIALRADGIVERNE
KARINA ROHR SORENSEN, HENRIK CHRISTENSEN , IDA LOUISE JERVIDALO, LONE KIDMOSE OG SINE SGNDBEORG MARCUSSEN

Kontakt

DS

te kontanthjelpsmodtagere med andre problemer
end ledighed i overgangen til ordinaer beskaeftigel-
se. Gennemgaende for C'TI-metoden er den empo-
werment-orienterede tilgang til borgeren. Det er
saledes den enkelte borger, der er ”ekspert i eget
liv” og derfor borgeren selv, der definerer sin si-
tuation. En tilgang, som helt grundlaeggende har-
monerer perfekt med mine personlige verdier, og
derfor gger min motivation og arbejdsglaede.

CTI-metoden bygger pa en stor mangde re-
lationsarbejde, og jeg kommer derfor til at bru-
ge stgrstedelen af min arbejdstid ”ude i marken”.
Sé nej, jeg aner ikke, hvad min dag bliver fyldt ud
med, men maske er det ogsa den helt rette kom-
mentar til lige netop dette projekt, hvor det bli-
ver den enkelte borger, som kommer til at forme
min dag.

Jeg har leest utallige sider om projektet, C'TI-
metoden, empowerment og relationsarbejde. Jeg
foler mig grundigt forberedt i forhold til, hvad der
kan laeres af andres erfaringer. Men dette her pro-
jekt er jo endnu ikke nogens erfaring. Sa maske
den rette praesentation er ”Jeg hedder Sine, og jeg
skal lave erfaring.”

Jeg gleeder mig til at m@de borgerne - i naeste
uge. S

e rd

Telefonerne er abne
mandag-fredagkl. 9-14

SEKRETARIATET

Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B

1253 Kgbenhavn K

TIf: 701010 99
ds@socialraadgiverne.dk

REGION @ST

(daekker Region Hovedstaden
og Region Sjzelland)

Dansk Socialradgiverforening
Region @st

Kornerups Vaenge 12, 2

4000 Roskilde

TIf: 33386222
ds-oest@socialraadgiverne.dk

REGION SYD

(d=kker Region
Syddanmark)

Dansk Socialradgiverforening
Region Syd

Vesterballevej 3A

Snoghgj

7000 Fredericia

TIf: 874713 00
ds-syd@socialraadgiverne.dk

Kontoreti Odense
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249

5100 Odense C

TIf: 874713 00

REGION NORD

(daekker Region

Nordjylland

og Region Midtjylland)

Dansk Socialradgiverforening
Region Nord

Seren Frichs Vej 42 H, 1.th
8230 Abyhgj

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Holstebro
Fredericiagade 27-29

7500 Holstebro

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Aalborg
Hadsundvej184 B

Postboks 764

9000 Alborg

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

ARBEJDSLASHEDSKASSEN
(Jobformidling)

FTF-A (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

TIf: 70131312

PENSIONKASSEN
PKA
Administration
Tuborg Boulevard 3
2900 Hellerup

TIf: 39 45 45 40

For gvrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk.

Se under "Om DS” eller under
“Medlemsgrupper”.
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Vistar sammen -samlet og
staerkere

April 2018 tegner til at blive et af de mest interessante kapitler i dansk fagbevagelses hi-
storie. I skrivende stund er udsigten til en storkonflikt stadig reel, men vores topfor-
handlere arbejder hardt for at lande et fair forlig for alle de offentligt ansatte. Vi har
gennem forhandlingerne staet historisk samlet pa tvaers af den danske fagbevaegelse
i vores krav om at blive anerkendt for det kaeempe arbejde, vi yder dagligt. Det kun-
ne vi ikke uden jer - hver aktion pa gaden, hvert opslag pa sociale medier og hver en
diskussion, som I tager pa arbejdspladserne og privat, ggr en forskel.

Fredag den 18. april flyttede vi fokus fra OK18 for et kort gjeblik og tog til ekstraor-
dinser kongres i Odense for at tage endelig beslutning om en fusion mellem vores ho-
vedorganisation F'TF og hovedorganisationen LO. Med JA fra bade FTFE’s og LO’s
kongresser er en ny hovedorganisation en realitet fra 1. januar 2019.

Det er en historisk beslutning. F'TF har eksisteret siden 1952 og LLO siden
1898. I dag ser situationen pa arbejdsmarkedet helt anderledes ud, og i dag
er der mere, der samler, end skiller os. Vi har alle udsigt til et arbejdsliv,
hvor politikerne mener, at vi skal arbejde laeengere, vi oplever alle et konstant
krav om effektivitet, og vi er alle i risiko for stress og nedslidning. Skal vi
sikre et arbejdsliv med arbejdsglaede og tryghed, skal vi holde sammen.

Ogsa globaliseringen og stgrre EU-integration udfordrer ideen om, at vi som lgnmod-
tager kan organisere os i faglige organisationer, der forhandler vores lgn og arbejds-
vilkar. Nye typer af arbejdsfunktioner og ans@ettelsesformer er pa vej. Platformsgko-
nomi, konstante projektansattelser og en gget digitalisering og kunstig intelligens
vil forandre vores arbejdsmarked. Sidst men ikke mindst skal en staerk hovedorgani-
sation bruges til at sikre arbejdet mod gget fattigdom og for en bedre socialpolitik,
som jo er s@erligt vigtigt for DS.

Men beslutningen om en ny hovedorganisation er kun en ramme, der in-
deholder stort potentiale for fagbevaegelsen; det er vores ansvar efter-
felgende at sgrge for, at potentialet realiseres.

N
Derfor valgte jeg at stille op som en af de seks naestformaend i den nye hovedorga-

G_) nisation, og blev valgt pa den stiftende kongres. Det betyder, at jeg ikke genopstil-
ler som formand for DS. Det har veeret en sveer beslutning, for det er fantastisk at fa

U lov at vaere formand for alle jer. Men jeg mener, at arbejdet med at indfri den nye ho-

vedorganisations potentiale er sa vigtigt, at jeg var ngdt til stille mig til radighed for

G-) at medvirke til, at det sker. Den nye hovedorganisation skal have en sterk socialpo-
litisk stemme, og jeg ser det som min opgave at viderefgre DS’ arbejde med at be-
keempe fattigdom og ulighed i den nye hovedorganisation. Jeg sidder selvfglgelig min
periode ud som formand indtil november - ikke mindst for at lede os igennem OK18.

Med beslutningen om en ny hovedorganisation, der reprasenterer 1,5 mio.
danske lgnmodtagere, star vi staerkere til at mgde fremtiden pa tveers af
det offentlige og private arbejdsmarked. I et steerkt faellesskab. § £7
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