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SHURTIGE

SFI: Godt arbejdsmiljo er vigtigt, nar
vold skal forebygges

Der er ikke nogen enkel vej til at forebygge vold pa bosteder. Men et godt arbejdsmiljo og forstaelse
pa tvaers af sektorer er noget af det, der kan virke. Det viser en undersggelse fra SFl, som
seniorforsker Anika Liversage har staet for.

SFI har undersogt, hvad der :

sarligt virker for at forebygge N\
vold pa bosteder for mennesker

med for eksempel psykiske

vanskeligheder og kognitive
funktionsnedsattelser. Hvad var

det meste centrale, | fandt ud af?

e

Hvad gjorde sarligt indtryk?

Hvor meget betyder ledelsens  nuscsemssss
tilgang?

I siger ogsa, at det tvaerfaglige
samarbejde med for eksempel
sygeplejersker og politifolk er
vigtigt. Hvordan?

Nar nu der ikke er metoder eller JI———
indsatser, der virker alle steder,

hvordan kan man sa lave felles

nationale retningslinjer?

'& Anika Liversage, seniorforsker, SFI.

At det ikke er nemt. Der er ikke noget quickfix. Rigtig meget hand-
ler om det, der sker, for volden opstar. Det handler om et godt ar-
bejdsmiljg og medarbejdere, der har overskud til at veere noget for
borgerne, og som stiller krav, der matcher borgerens ressourcer.

At der bliver lavet rigtig meget godt arbejde ude pa institutioner-
ne. Der er en case i rapporten om en meget alkoholiseret fyr, der
bor pa en af institutionerne. Han havde for veeret meget udadrea-
gerende og boet alene et andet sted i en skurvogn uden kontakt til
andre beboere og medarbejdere. Men pa institutionen, jeg under-
spgte, havde de arbejdet med ham, s4 han nu var nasten rar og om-
gaengelig. Det er da imponerende.

Generelt kan man sige, at ledelsens tilgang i forhold til sikkerhed
pa arbejdspladsen er vigtig. Hvis det at tage vare pa sikkerheden
konflikter med andre mal, si er det jo veesentligt, at ledelsen signa-
lerer, at det er sikkerheden, der kommer fgrst.

Medarbejderne pa botilbuddene har én rolle, andre faggrupper har
andre roller, og det betyder noget, at medarbejderne oplever, at de
andre faggrupper tager dem alvorligt. Hvis eksempelvis en bebo-
er teender helt vildt af, og medarbejderne ringer til politiet - sa be-
tyder det noget, om politiet reagerer hurtigt og er der pa 10 minut-
ter, eller om der gar 30 minutter.

Det er under alle omstendigheder godt at f4 undersggt, for teenk
nu hvis man havde fundet ud af noget, der virkede alle vegne? Det
fandt vi ikke, men vi fandt alligevel nogle generelle ting - for ek-
sempel virker en ikke-konfronterende tilgang.

Find rapporten: "Voldsforebyggelse pa botilbud og forsorgshjem” pa sfi.dk/publikationer



I H | Middelfart har vi et rimeligt
sagsantal, lige for tiden har jeg 53
sager, sa vi kan gere lidt ekstra.

I mange kommuner sidder man
med dobbelt sa mange sager.
Det har vi prevet, og sa bliver
det til staccato-arbejde, hvor
man har svaert ved at nd det
enkelte menneske, fordi man
samtidig skal leve op til sin
samtalekadence.

Nora Beck, besk=ftigelsesradgiver i
Job- og vaekstcenter Middelfart.

Jobcentrene kan fejre 10
arsfadselsdagiar. Men er
der noget at fejre? Forsker
Dorte Caswell tegner
sammen socialradgivere
et billede af jobcentrenes
omskiftelige tilvaerelse.
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De farste 16 kvinder startede pa

"Den sociale Skole" i januar 1937.
Tilknytning: Sager skal genabnes
Pa baggrund af en principafgerelse skal
kommunerne vurdere, om borgerne skal
flyttes fraintegrationsydelse til kontant-
hjeelp.
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- hvad er der at fejre?
Portraet af jobcentrenes farste 10 ar.

Sa mange ministre og reformer har praeget
jobcentrene.
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Vi har spurgt fem socialradgivere om
de starste udfordringer.

Systemet spaender ben for kontanthjzelps-
modtageres jobmuligheder.

Jobcentrene har haft alt for lidt arbejdsro og
for mange regler.

SDS - fraskepsis til succes

| januar fyldte Sammenslutningen af Danske
Socialradgiverstuderende, SDS, 10 dr.

Mig og mitarbejde

Steffen Friis er socialradgiver i

HK @stjyllands Arbejdsmiljgteam.
Juraspalten

Ny praksis kraever konkret vurdering af
tilknytning til Danmark.
Socialradgiverdage 2017

Kom med dine gode ideer til en workshop
eller et oplaeg.

Klumme fra praksis

Hyldest til velfaerdsstaten
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Hard kritik af fusion mellem SFl og KORA

Den forestaende fusion mellem forskningsinstitutterne KORA og SFI mader staerk kritik fra flere sider.
Lovgrundlaget for fusionen truer den sociale grundforskning og kan skade indsatserne for socialt udsatte,

advarer Dansk Socialradgiverforening.

anmark star med den forestaende
fusion mellem SFI - Det nationa-

le Forskningscenter for Velfaerd og
KORA - Det Nationale Institut for
Kommuners og Regioners Analyse
og Forskning til at miste sin eneste
uafhsengige sektorforskningsinsti-
tution indenfor velfseerdsforskning.

Sadan lyder kritikken fra Dansk
Socialradgiverforening pa baggrund
af et nyt lovforslag om grundlaget
for det nye Nationale Forsknings-
og Analysecenter for Velfserd. Lov-
grundlaget laegger op til en staer-
kere ministeriel prioritering af
forskningsindsatsen og vil samtidig
fjerne ambitionen om grundforsk-
ning fra det nye forskningscenters
formalsparagraf.

- Det giver i praksis fri adgang
til at reducere den vigtige frie, mere
grundlseggende socialforskning pa
baggrund af kortsigtede, politi-
ske prioriteringer. Dette understre-
ges ogsa af, at fokus i lovforslaget
i hgj grad er pa "anvendelsesbase-
ret forskning,” siger Dansk Social-
radgiverforenings formand, Majbrit
Berlau.

Kan skade langsigtede studier
Snaevert fokus pa anvendelsesba-
seret forskning kan ga ud over ek-
sempelvis de generationsstudier og
anden langsigtet forskning, som er
afggrende for at skaffe ny viden pa
socialomradet, advarer Dansk So-
cialradgiverforening.

- Den forskning har SFI tidligere
gjort meget for, men hvis den type
forskning nedprioriteres i det nye
forskningscenter, star der umiddel-
bart ingen institutioner Klar til at
overtage dette vigtige forsknings-
omrade, siger Majbrit Berlau.

Netop dette har bade formand
for Radet for Socialt Udsatte, Jann
Sjursen, og flere eksperter kritise-

ret pa linje med Dansk Socialrad-
giverforening.

Risiko: Udsatte glemmes
Lovgrundlaget for det nye forsk-
ningscenter medfgrer risiko for, at
den forskning, der opfylder kom-
munernes behov for at udvikle bre-
de velfaerdstilbud, som nar ud til
mange borgere og er gkonomisk
rentable, kan opna fgrsteprioritet
pa bekostning af forskning for saer-
ligt udsatte grupper, papeger Maj-
brit Berlau.

- Det nuverende lovgrundlag
kan i praksis komme til at skade
forskningen for de allermest ud-
satte i samfundet pa bekostning
af forskning i, hvordan man ek-
sempelvis kan optimere indsat-
ser for mennesker, som er tette-
re pa arbejdsmarkedet. I Dansk
Socialradgiverforening mener vi,
at Folketinget bgr sikre en balan-
ce i lovgrundlaget, som understgt-
ter forskning for og om socialt ud-
satte.

Som en tyv om natten

Det nye lovgrundlag bliver ikke
mindre problematisk af, at aen-
dringerne tilsyneladende er frem-
sat uden aben debat, mener Maj-
brit Berlau.

- Ikke engang regeringens naer-
meste samarbejdspartner, Dansk
Folkeparti, var tilsyneladende in-
formeret om @endringerne. Sam-
tidig er der en lang reekke orga-
nisationer inden for det sociale
omrade, som har stor interesse i
denne problemstilling, som ikke er
blevet indbudt til at give hgrings-
svar.

Det gaelder bade DS og en rak-
ke andre faglige organisationer.

- Samlet set mener jeg, at forlg-

bet tyder pa en meget lukket hand-
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ITSamlet set mener
jeg, at forlgbet tyder
pa en meget luk-

ket handtering af en
fusion, der vil fa stor
betydning for social-
forskningen i Danmark.

Majbrit Berlau, formand for Dansk
Socialradgiverforening

tering af en fusion, der vil fa stor
betydning for socialforskningen i
Danmark.

Dansk Socialradgiverforening
opfordrer regeringen til enten at
trackke forslaget helt tilbage eller
at igangsatte en dialog med alle be-
rgrte interessenter - blandt andet
med henblik pa at sikre, at SFI’s
hidtidige forskningstemaer fortsat
1pftes i velfaerdsforskningen.

- Det sidste vil som minimum in-
debaere en udsxttelse af hgrings-
fristen, samt at ministeren lytter
ngje til alle hgringssvar for at kun-
ne foretage de ngdvendige justerin-
ger af det fremlagte lovforslag, ly-
der det fra Majbrit Berlau.s



latrivejleder

EFTERUDDANNELSE | RADGIVNING AF
PSYKISK SARBARE OG SYGE

\V,[=Ye Uddannelsen henvender siq til dig, der skal hjeelpe psykisk sarbare og syge

skuespillere beskaeftigelseskonsulent eller sagsbehandler.

o] eksterne P3 uddannelsen far du blandt andet:

Op'&gs- * Viden om de forskellige psykiske sygdomme ogq tilstande

e Konkrete redskaber til at handtere samtalen og radgivningen bedst muligt
holdere e Indsigt i hvilke hensyn du skal tage og hvordan du stiller krav
e Viden om og redskaber til at beskytte bade dine og borgerens graenser i samtalen
e Den nyeste viden om hvilke arbejdsrettede tiltag, der virker
e Teknikker til at fremme motivation for forandring

Herudover far du:

e En borgers personlige beretning om vejen fra fortidspensionist med
en skizofrenidiagnose og til et liv som medicinfri og selvforsergende

¢ Oplag fra eksterne eksperter i bl.a. personlighedsforstyrrelser

 Samtaletraening med professionelle skuespillere

Efteruddannelsen afholdes i Kebenhavn og bestar af 5 moduler af 2 dage
(10 dage i alt) samt en afsluttende samtale.

Holdstart:
Forar: Den 6. 0g 7. marts 2017.
Efterar: Den 2. og 3. oktober 2017.

Laes mere pd www.warn.nu. Du er ogsd velkommen til at kontakte Birgitte Warn
pa telefon: 61 69 0o 22 eller mail: info@warn.nu

Kirsten Gionet, socialrddgiver om sit udbytte af efteruddannelsen til Psykiatrivejleder:

“Jeg arbejder i en sygedagpengeafdeling, hvor jeg dagligt meder psykisk skrobelige
mennesker. Psykiatrivejlederuddannelsen har derfor veeret saerdeles relevant i
forhold til mit arbejde som socialrédgiver. Birgitte Wérn er som underviser helt i top.
Birgitte forstar at gore kompliceret stof forstaeligt og formar at inddrage alle med
empati og humor. Jeg har deltaget i mange kurser og har ofte efterlyst brugbare
redskaber i forhold til mit daglige arbejde. De redskaber har jeg nu féet og kan
bruge dem i mit mpde med borgerne. Det har betydet, at jeg er blevet mere bevidst
om min egen rolle og bedre til at tilgodese borgernes behov og
udnytte de resurser, som den enkelte borger har. Jeg kan varmt
anbefale uddannelsen til andre, der har lyst til at hejne deres
faglige niveau”.

« [es flere udtalelser her

Warn Kompetenceudvikling . Godthdbsvej 8B . 2000 Frederiksberg . Tlf. 61 69 0o 22 . info@warn.nu . www.warn.nu

mennesker videre i forhold til job eller uddannelse. Du arbejder fx som socialradgiver,

UNDERVISER

Birgitte Warn er cand.

mag. i dansk og psykologi,
indehaver af Warn
Kompetenceudvikling

og forfatter til flere
erhvervshandbeger, blandt
andre "Nar psyken strejker”
og "Kort og godt om stress”.
Birgitte Warn har mange

ars erfaring som underviser
af rddgivere og ledere i
samtaleteknikker, herunder
kommunikation med psykisk
sarbare og syge. Derudover
har hun selv erfaring

med radgivning af

psykisk sarbare ledige

fra tidligere anseettelser,
ligesom hun lebende

korer radgivningsforlob

for mennesker, der er
sygemeldte med stress, angst
eller depression.
Psykiatrivejlederuddannelsen
er oprindeligt udviklet

i samarbejde med
Psykiatrifonden.

warn

Radgivning af rédgivere



Straf for vold og chikane
mod offentligt ansatte skaerpes

Straffen for vold, trusler og chikane mod socialradgivere og andre offentligt ansatte bliver nu skaerpet,
og det bliver blandt andet lettere at fa lukket hjemmesider, der haenger offentligt ansatte ud.

t chikanere personer i offentlig tje-

neste bliver nu strafbart efter straf-

feloven. Det drejer sig for eksempel

om, nar navngivne offentligt ansattes

adresser, portraetbilleder og andre
private oplysninger offentligggres pa en hjem-
meside. Her bliver strafferammen to ars faengsel.

Desuden gges straffen for en reekke andre

typer overgreb mod offentligt ansatte:

1 Trusler der fremsaettes indirekte for eksem-
pel pa internettet, i pressen, pa sociale medier
eller via en anden person. For eksempel hvis
der pa et debatforum pa nettet fremsaettes
trusler om at ggre skade pa en navngiven per-
son.

1 Overgreb der sker i fritiden, for eksempel
overfald pa gaden uden for arbejdstid, eller
sms-trusler pa privat telefon om natten.

1 Kriminalitet, der begas mod pargrende el-
ler ejendele med baggrund i den offentligt an-
sattes udfgrelse af sin tjeneste. For eksempel
trusler mod en sgtefelle eller haervaerk mod
den offentligt ansattes private bil.

1 Bgdestraffen haves fra 3.000 kroner til 5.000
kroner for fornsermelig tiltale af personer i of-
fentlig tjeneste.

Derudover skal anklagemyn-
dighederne kgre flere sager, hvor
personer i offentlig tjeneste groft
og uretmaessigt haenges ud for at
have begaet ulovligheder, der kan
koste dem jobbet.

Nar politiet kgrer sagerne som
offentlige pataler fremfor via civi-
le sggsmal, vil det give bedre mu-
lighed for at tvangsfuldbyrde dom-
me, som for eksempel at lukke
hjemmesider.

DS: Godt fokus pa net-kraenkelser
Dansk Socialradgiverforenings
formand, Majbrit Berlau, glse-
der sig over det styrkede fokus pa
trusler, vold og chikane mod of-
fentligt ansatte - og at den nye
lovgivning ogsa har fokus pa
kraenkelser, der foregar via de so-
ciale medier.

- Den nye lovgivning satter
tyk streg under, at vold og trus-
ler mod offentligt ansatte ikke er
i orden. Og det er positivt, at lov-
givningen ogsa tager hgjde for, at
mange offentligt ansatte - herun-
der ogsa socialradgivere - kreenkes
pa nettet - og at det med stram-
ningerne nu skulle blive lettere at
lukke en hjemmeside, som frem-

Ombudsmand tjekker sikkerhed i psykiatrien

setter injurier, siger Majbrit Berlau.
Hun understreger, at det fortsat
er vigtigt at arbejde med at forebyg-
ge trusler og vold pa de enkelte ar-
bejdspladser, men ogsa fra centralt
hold er der brug for gget opmaerk-
somhed pa, hvilke betingelser, ram-
mer og vilkar, som lovgiverne satter
for at udgve en god faglig indsats.

Eftersyn af retningslinjer

Dansk Socialradgiverforening fore-
slar, at SU- og MED-udvalget tager
stilling til, om - og hvordan - de nye
lovbestemmelser skal omsaettes i en
skaerpet praksis ved politianmeldel-
ser i forbindelse med episoder med
indirekte trusler, udhaengning pa in-
ternettet af ansattes private oplys-
ninger, eller hvis ansatte anklages
af borgerne for at have begaet ulov-
ligheder.

Respektpakken kan ogsd bruges
som anledning til at foretage et ef-
tersyn af arbejdspladsens retnings-
linjer om vold, mobning og chika-
ne. S

Lzes publikationen "Respekt for det flles” pa
www.justitsministeriet.dk

Laes mere om forebyggelse af trusler og vold
pa socialraadgiverne.dk/vold

har gjort socialpsykiatrien til
saerligt fokusomrade i 2017.
Baggrunden for valget af fo-
kusomrade er en raekke sager
omdrab, vold og trusler pa de
socialpsykiatriske botilbud

ar, hvor blandt andre en so-
cialradgiver har mistet livet.
Ombudsmanden vil bade
se sikkerheden for borgerne
pa botilbuddene efter i sem-
mene og se pa, om der er pro-

ske afdelinger.

sammen med Institut for
Menneskerettigheder og
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botilbuddene og de psykiatri-

Inden arets udgang afrap-
porterer Ombudsmanden

tilsynsvirksomhed.

Laes mere pa
www.ombudsmanden.dk



Psykiatri
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Kortere og leengere skaermnings- -+ Aflastnings- og vurderings- ophold -+ Vikarer med solid erfaring fra
opgaver af borgere med demens pa egne bo- og behandlingscentre. psykiatrien og plejesektoren.
og udadreagerende adfeerd. -+ Vi lgser opgaver i private hjem, -+ Minimum 2 &rs erfaring.
Akut vikarservice til demens og pa plejecentre og sygehuse. -+ Landsdaekkende med mange
pleje i hele Danmark. -+ Opgavebeskrivelse udarbejdes hundrede vikarer.
Teams sammenseettes i forhold til i et samarbejde. “+ Indsigt i konflikthandtering ift.
opgaven og den enkelte borger. -+ Opfelgning og statusmader pargrende og personale.
Respekt og omsorg giver afholdes efter aftale. -+ Vejledning og faglig sparring til
tryghed, ro og forudsigelighed det faste personale.

E. E KONTAKT OS ALLE UGENS DAGE FRA 06 TIL 20
3 TIf. 70 210 211 ‘
= TILMELDING TIL NYHEDSBREV OG INFO

E www.psykiatriplus.dk



Uddannelsen fylder 80 ar

Socialradgiveruddannelsen startede som et kort kursus i en kaelder under et gammelt hospital.

Men den var levedygtig og fylder nu 80 ar.

et begyndte som et 15 maneder

langt kursus i en keelder under det

gamle Kommunehospital i Kgbe-

havn - og har nu 80 ar senere ud-

viklet sig til en anerkendt professi-
onshacheloruddannelse. De fgrste 16 kvinder
startede pa det, der hed ”Den sociale Skole” i
januar 1937.

- Det var trange vilkar, og alle underviserne
underviste gratis. De var typisk socialpolitisk
engagerede leger, psykiatere og jurister, som
kendte hinanden. Uddannelsen opstod blandt
andet, fordi fremsynede fagfolk kunne se, at
folks tilveerelse faldt fra hinanden efter lange
ophold pa sygehuset, og sd havde de brug for
mere end sociale ydelser. De havde ogsa brug
for radgivning - og et blik pa hele deres tilvae-
relse. Det var jo en bestraebelse pa helhedsori-
enteret radgivning, uden at man brugte det be-
greb, siger Elsebeth Mortensen.

Hun er selv socialradgiver, mangearig un-
derviser pa blandt andet Metropol, og si er
hun aktiv i Dansk Socialradgiverforenings Hi-
storiegruppe, der er dykket grundigt ned i fa-
gets, uddannelsens og Socialradgiverforenin-
gens historie.

Praktikken med fra start

Hyvis man lige lader tanken bundfaelde sig et
gjeblik, sa er det da imponerende, at en kvinde
helt tilbage i 1930’erne satte gang i en uddan-
nelse, der stadig er fuldt levedygtig.

- Manon Liittichau skal ikke have hele aren,
men der er ingen tvivl om, at hun var en af de
steerke drivkraefter i at fa skabt uddannelsen.
Hun var hovedinitiativtageren, siger Elsebeth
Mortensen.

Manon Liittichau begyndte sit sociale arbej-
de som frivillig i KUK i Kgbenhavn, men det
var under et studieophold i USA, at hun stifte-
de bekendtskab med en decideret uddannelse
for social workers. Manon Liittichau fastholdt
hele livet, at uddannelsen skulle veere forplig-
tet pa praksis, og det oplevede fgrste hold
ogsa, fortaeller Elsebeth Mortensen.

- Praktikken har fra begyndelsen vaeret vig-
tig. Tanken var, at teori ikke var noget veerd
uden handling og praktik. Sa de studerende

I¥Jddannelsen opstod blandt andet, fordi
fremsynede fagfolk kunne se, at folks til- ‘
vaerelse faldt fra hinanden efter lange op-
hold pa sygehuset, og sa havde de brug for

mere end sociale ydelser. De havde ogsa brug
for radgivning - og et blik pa hele deres tilvaerelse.

Socialradgiver Elsebeth Mortensen

blev undervist om formiddagen og
brugte sa eftermiddagen pa at lere
i praksis. Det var bade en made at
skabe meningsfuld undervisning
pa med fi ressourcer, men det var
ogsa en made at fa foden indenfor i
forskellige institutioner.

Staerke kvinder

Manon Liittichau havde et teet
samarbejdede med Vera Skalts om
at skabe uddannelsen. Skalts var
leder af uddannelsen fra 1938 til
1948 samtidig med, at hun var di-
rektor i Mgdrehjaelpen. I lovgivnin-
gen for Mgdrehjlpen var det er
krav, at radgiverne skulle have en
socialradgiveruddannelse.

Sé det var steerke kvinder, der
var pa banen, og Elsebeth Mor-
tensen fnyser nasten i telefonen,
nar hun skal give en forklaring pa,

hvorfor de forste 16 kvinder pa so-
cialradgiveruddannelsen af efterti-
den er blevet omtalt som "De pzene
pigers Klub”.

- Jeg bliver helt harm over, at
man har kaldt dem det. Jeg tror,
at det er noget, som senere genera-
tioner af socialradgivere har sagt,
for at distancere sig fra hattedame-
imaget. Men det er uretferdigt. For
selv om det er klart, at man hav-
de lettere ved at klare uddannelsen,
hvis man havde en familie i ryggen,
der kunne hjeelpe med for eksem-
pel skolepengene, sa var der ogsa
en del af kvinderne, der klarede sig
igennem ved at studere om dagen
og arbejde om aftenen - og nogle fik
legater. Kvinderne fra fgrste hold
kempede virkelig for at fi en so-
cialradgiveruddannelse. S

Hor historien i kaelderen, hvor det hele startede

Professionshgjskolen Metropol fejrer socialradgiveruddannelsens 80-ars jubilaaum
med en raekke arrangementer af “faglig og festlig karakter" under overskriften
“Social Friday", som bliver spredt ud over aret.

For eksempel kan man komme med ned i kaelderen under det tidligere Kommu-
nehospital og hare historien om, hvordan uddannelsen opstod. Det er tredje ars stu-
derende Christopher Poll, som star for historiefortaellingen. For ham - der ogsa er ud-
dannet skuespiller - giver det god mening at kende sit fags historie:

- Det er en mulighed for at forsta det fag, jeg selv skal ud i. Hvad kommer det af?
Hvad var tankerne bag det? Hvorfor opstod det? Det kan vaere med til at skaerpe den
professionelle selvforstaelse, og det er vigtigt i et fag, der konstant er udsat for pa-

virkninger udefra, siger han.

Der er endnu ikke fastsat en dato for historiefortallingen, men man kan tjekke jubilaeums-

programmet pa www.phmetropol.dk
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Ny principafgorelse om integrationsydelse
gavner borgerne, men presser sagsbehandling

Pa baggrund af en principafgerelse skal kommunerne genabne en lang raekke sager og konkret vurdere,
om borgerne skal flyttes fra integrationsydelse til kontanthjeelp. Afgarelsen kan gavne indsats for udsatte
borgere, men presser kommunernes sagsbehandling,

andets kommuner modtog

i november et orienterings-

brev fra integrations- og ud-

leendingeminister Inger Stgj-

berg (V) som understregede,
at borgere, der er sat pa integrati-
onsydelsen, fordi de har veeret i et
andet EU/E@S land i mere end ét ud
af de seneste otte ar, skal have deres
sager genabnet, og at afggrelsen om
deres ydelse skal foretages pa bag-
grund af en konkret, individuel vur-
dering.

Orienteringsbrevet blev sendt, ef-
ter at det i efteraret kom frem, at
det ifglge en EU-dom fra 2013 ikke
var lovligt at fratage statsborgere so-
ciale ydelser pa grund af manglende
tilknytning til hjemlandet baseret pa
et sakaldt bopaelskrav. Dette havde
veeret tilfseldet for godt 1100 danske
statsborgere, som siden juni 2016 er
blevet flyttet fra kontanthjeelp til in-
tegrationsydelsen.

Kort fgr jul offentliggjorde Anke-
styrelsen en principafggrelse, som
fastlagde den nye praksis med krav
om en konkret vurdering af den dan-
ske statsborgers tilknytning til Dan-
mark (se ogsa Juraspalten, side 29).

/ndring gavner hjemlose
Principafggrelsen er vigtig for en
lang reekke socialradgivere, blandt
andet de, som arbejder med hjem-
Igse.

- De borgere, som er rgget over pa
integrationsydelsen, har risiko for at
veere fastholdt i hjemlgshed i laenge-
re tid. Det er blevet sveerere at fin-
de betalelige boliger til dem, hvilket
vanskeligggr deres situation og vo-
res muligheder for at hjaelpe dem ud
af hjemlgshed, forteller Malene Kan-
strup, socialradgiver ved RG60 Her-
berg og Kollegiet G1. Kgge Landevej
i Kgbenhavn.

Principafggrelsen og overgang fra

o -
DS: Genabning af sager

kraever flere ressourcer

Dansk Socialradgiverforening opfordrer politikerne til at sikre, at de faglige
rammer for kommunernes genabning af sagerne eri orden, nar det skal vurde-
res, om borgerne skal flyttes fra integrationsydelse til kontanthjaelp.

- Det er positivt, at vi nu far en principafgerelse, som laegger praksis fast.
Men sagsbehandlingen pa beskaftigelsesomradet er i forvejen presset af stor
arbejdsmangde, og nu far kommunerne sa endnu en opgave med genabnin-
gen af de mange sager. Derfor er det afgerende bade for socialradgivernes ar-
bejdsmiljg, rettidigheden og borgerhensynet, at Folketing og kommuner af-
saetter de nedvendige ressourcer til at sikre en ordentlig sagsbehandling, siger

DS-formand Majbrit Berlau.

integrationsydelse til kontanthjelpsydel-
se letter udfordringen med at finde beta-
lelige boliger. Samtidig giver overgangen
fra integrationsydelse til kontanthjaelp i
flere tilfaelde borgerne mulighed for at af-
drage gaeld, forteeller Malene Kanstrup,
som ogsa er formand for Dansk Social-
radgiverforenings hjemlgse-faggruppe.

Pa baggrund af principafegrelsen har
hun konkret anmodet kommuner i ho-
vedstadsomradet om at flytte fire borge-
re vaek fra integrationsydelsen til den hg-
jere kontanthjaelpsydelse.

- Jeg har faet bekraeftelse pa, at en
borger fra Rgdovre Kommune allerede er
overgaet til kontanthjselp, Hvidovre er i
gang med praksisendringen, og jeg ven-
ter pa svar fra Kgbenhavns Kommune.

KL: Ministeriets fejl presser kommuner
Kommunerne har pligt til selv at finde de
bergrte borgere og traeffe nye afegrelser.
Men genabningen kan blive en stor op-
gave i kommunernes allerede pressede
sagsbehandling, vurderer Niels Arendt
Nielsen, kontorchef i KI.’s Center for
Vaekst og Beskaftigelse.

- Med den store arbejds-
byrde som kontanthjselpslof-
tet og 225-timerreglen alle-
rede er i kommunerne, er
der ingen tvivl om, at denne
opgave vil presse de kommu-
nale ydelseskontorer yder-
ligere.

Godt 1100 danske stats-
borgere er i gjeblikket pa in-
tegrationsydelse, men KL
forudser, at endnu flere sa-
ger muligvis skal gendbnes
som fglge af principafggrel-
sen og ministeriets oriente-
ringsbrev.

- KL vil p4 kommunernes
vegne rejse et krav om kom-
pensation for de ekstra op-
gaver, som fejlen i ministeri-
et har medfgrt, understreger
Niels Arendt Nielsen. S

Laes mere om Ankestyrelsens
princip-afgerelse i Jura-spalten pa
side 29
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vention

Meningsfuld indgriben | menneskers liv

Social intervention -
Meningsfuldindgribeni
menneskers liv" af
JoKrgjer og Katia
Dupret (red.),
Frydenlund Academic,
242ssider, 299 kroner.

e

ONELT

i om udsatte
Barn'og unge

8 TURBINE AKADEMISK

"Tvaerprofessionelt
samarbejde om udsatte
born og unge” af

Jens H. Lund (red.),
Turbine Akademisk,
384 ssider, 250 kroner.

SOCIAL-
RADGIVNING
OG SOCIALT

ARBEJDE

En grund

"Socialradgivning og
socialt arbejde -en
grundbog” af Rikke Pos-
borg. Helle Fehmerling
ogHelle Antczak, Hans
Reitzels Forlag, 608
sider, 550 kroner.

MENINGSFULD INDGRIBEN
| velferdssamfundet er det
afggrende for bade den en-
keltes og for det flles bed-
ste, at det offentlige kan
gribe ind i borgernes hver-
dagsliv og i de almene livs-
betingelser. | denne bogen er
premissen, at en interventi-
on fgrst er social, nar de be-
rgrte inddrages - og det be-
lyses og diskuteres, hvordan
interventioner kan designes,
gennemfgres, dokumente-
res og efterbehandles pd ma-
der, der aktivt involverer de
bergrte.

SAMARBEJDE PA TVARS
Tvaerprofessionelt samar-
bejde mellem socialradgi-
vere, pedagoger og lere-
re om udsatte bgrn og unge
er en vigtig del af professi-
onel praksis. Denne antolo-
gi introducerer til teoretiske
perspektiver pa samarbej-
det og behandler begreber
som tvarprofessionelt sam-
arbejde, udsathed, bgrne-
perspektiv, sporing, radika-
lisering og overgange. Og
erfarne praktikere giver ek-
sempler pd tvarprofessio-
nelt samarbejde om forskel-
lige typer af udsathed blandt
bgrn og unge.

SOCIAL GRUNDBOG

Bogen beskriver og disku-
terer viden om, hvordan det
professionelle sociale ar-
bejde og mgdet med udsat-
te borgere kan forega i tveer-
professionelt regi. Den falder
i fire dele: Socialradgiverfa-
gets historie, teori og etik,
Fagets metoder inden for
radgivning, myndighedsud-
gvelse og social behandling,
Fagets vasentligste arbejds-
omrader og Metoder til su-
pervision, dokumentation og
innovation i socialt arbejde.
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Berigtigelse: Minimumsbudgetter

| artiklen “Forsker: Minimumsbudget er
et pejlemaerke - ikke en facitliste” i So-
cialradgiveren 1/2017 har vi pa baggrund
af interview med Finn Kenneth Han-
sen, gkonom og forskningsleder i CASA,
skrevet og citeret Finn Kenneth Hansen
for, at der optrader en regnefejl i Rock-
wool Fondens Forskningsenheds rap-
port “Minimumsbudget for forbrugs-
udgifter - hvad er det mindste man kan
leve for” i tabellen side 16.

Vi har modtaget falgende berigtigel-
se fra Finn Kenneth Hansen, CASA:

en regnefejl.

“Jeg beklager, at jeg har kaldt talleneien
tabel for en regnefejl. Talgrundlaget og
tallenei rapporten er alle korrekte.”

Pa den baggrund beklager fagbladet
Socialradgiveren ogsa at have videre-
bragt, at minimumsbudgettet indeholdt

Rapporten er udarbejdet i et samar-
bejde mellem CASA og Rockwool Fon-
dens Forskningsenhed.

Laes rapporten pa rockwoolfonden.dk og
Rockwool Fondens nye budgetberegner pa
Budgetberegner.rff.dk

De 14-15-arige er langt mindre kriminelle i dag end for 10 ar siden.
Desuden har de et markant lavere forbrug af alkohol, tobak og cannabis.
Arsagerne er blandt andet, at unge tenker mere over fremtiden og derfor
har en starre selvkontrol. Det viser en ny undersggelse fra Det Kriminal-

praeventive Rad.
Undersggelsen peger ogsa pa, at faldet i ungdomskriminalitet kan haenge
sammen med, at unge i dag har en mindre gadeorienteret livsstil end tidli-
gere, dadei hgjere grad bruger en del af deres sociale liv pa internettet.

Lzes undersggelsen pa dkr.dk

DANMARK KORT

Skanderborg
Kommunen er med i et
tredrigt projekt, der af-
prgver ACT, en tvarfaglig
metode til at hjalpe per-
soner med bade misbrug
og psykisk lidelse.

Vesthimmerland
Fravaret er faldet pa Erhvervssko-
lerne i Aars. Siden sommer har ele-
verne skullet ringe til skolen og mel-
de sig syge, nar de ikke kommer.

Favrskov
Frijsenborg Efterskole har
fatide tosprogede unge
- antallet af elever med
flygtninge- og indvan-
drerbaggrund er det dob-
belte af gennemsnittet.

Billund
Bla Kors’ opholdssted i
Vorbasse ma ikke forbyde
beboerne at drikke pa vae-
relserne. Forbud kraenker
deres rettigheder, siger
Ankestyrelsen.

Syddanmark

Der er mere end 165.000 tilgaen-
gelige sundhedsapps. Region Syd-
danmark har lanceret hjemmesi-
den mindapps.dk, der guider til de
bedste.

Aarhus

Byradet vil give de grgn-
laendere, der ikke selv kan
klare sig, de samme rettig-
heder som indvandrere, nar
det gzelder hjelp til sprog,
job og bolig.

Kebenhavn
Borgerrepraesentationen
har i en integrationsaftale
afsat 3 mio. kr. til over de
naeste to ar at skaffe 500
nye fritidsjobs til udsat-
te unge.

——

Vordingborg

| lpbet af tre ar er 21 af 49
tidligere misbrugere kom-
metijob eller uddannel-
se efter at have faet ord-
net teender pa kommunens
regning.



DS advarer imod atinddrage fridage

En faglig voldgift har afgjort, at Skat var i sin gode DS’ formand, Majbrit Berlau, advarer arbejdsgiver-

ret til at opsige tre af medarbejdernes fridage. Det neimod at slgjfe kutyme-fridagene: 'T)

betyder, at 7500 statsansatte i blandt andet Skat nu Det risikerer at sende et kraftigt signal afsted til Sa godt, M aj b rit. Hos os

mister tre fridage: JuIe?ftensdag. nyt_arsaftensdag medarbejderm? 0|_11. atde lkke_nyd_er samme ant_er- har viien pe riode haft 35-40

og grundlovsdag, som ifglge de statslige overens- kendelse som tidligere. Ingen i Socialstyrelsen sid-

komster ikke er betalte fridage - men mangesteder  der pa arbejde juleaftensdag - heller ikke ledelsen. sager. Da ryk kede det med

er derimidlertid lokale kutymer for, at man holder Det er et spgrgsmal om, at vi nu selv skal betale for borge re med sammensatte

frimed lon pa disse dage. de dage og dermed er det reelt en lonnedgang. Det dfordri 0

Tendensen til at opsige de arbejdsgiverbetalte fri-  er en kedelig arbejdsgiverstil. En ordentlig arbejds- udrordringer. Vg engang

dage har ogsa ramt socialradgiverne. Socialministe-  giver er loyal over for de dialogformer, der er med havd evietri gti g godt

riet ha.r sa!edgs allerede opsagt da.genne fo.r nogleaf  defaglige organisationer. Det er ikke sket i dette til- vaerkt @j til at danne overblik /

deres institutioner, hvor der er socialradgivere ansat  falde, og det er dybt bekymrende. )

som eksempelvis Socialstyrelsen, Statsforvaltnin- helhedsbillede over en

SRR = 2 borgers seerlige udfordringer,
nemlig: Ressourceprofilen.

Boligmangel truer hjemloseindsats Alice Silkjer Maller, socialridgiver. som

kommentar til, at DS’ formand, Majbrit
Berlau i DR2 Dagen pointerer, at gode
rammer for det sociale arbejde spiller en

En ny SFl-evaluering af hjemlgse-strategien Housing First understreger, at selv om bade borge-

re og kommuner har serdeles gode erfaringer med strategien, sa giver manglen pa betalelige boli-
ger store problemer for kommunernes mulighed for at udbrede indsatsen, sa flere hjemlase kan fa
gavn af den. Dansk Socialradgiverforening opfordrer regeringen til at sikre betalelige boliger til so-
cialt udsatte - alternativet kan blive dyrt.

Lzes "Housing First i Danmark - Evaluering af implementering af forankringsprojekt i 24 kommuner” pa sfi.dk

Il bin) DE [ SKREV sygedage.
o
L) IoY er graenser for, hvor \/ | I:O R 6 O A R Hvert ar.
meget modstand et ungt liv kan
baere. Derfor handler det om at 5
give dem mulighed for at traeffe S | D E N Det anslas

gode valg. De skal tilbydes at
indga i klubfeellesskaber, have Socialradgive- danskerne
ren 3-1957: Ved

ordentlige uddannelsestilbud og
stottes til at blive forankret pa enlille hejtidelig-

afgerende rolle for at fa kontanthjaelps-
modtagerei job.

SOCIALRADGIVEREN

arbejdsmarkedet. Foreeldrene skal Ee_—==__== we= hedpdJydsktek athavepa
pa banen meget tidligere og meget BT A e s nologiskinstitut
mere solidt, for de har afgerende dbnedes Den so-
o Administration af sygelensordni ciale Skoles afde- grund af
betydning for deres barns valg. R et T
; ikke har A5l el e A o S i - lingiArhus den
Hvis dle l||<<e | ar 0\]/Ce| blik e Tr S T LT e etk o 1) fabruar 1957, S —
r Ugbetating af symwionsdagmenye.
energi til at ska b§ aste strukturer et S e Blandt talerne var
for deres barn, sa skal fagpersoner ‘-_g“rj‘“,_&__m“““m'“j:::::m radmand Chr. Nis-
X wonst 9 Iverdage oftor sygdommens fndireden. Forsinket Indsendchc of Y
traede ind og understgtte dem, e e 2 T e s« S€M, SOM PA Arhus forbrug af
siger hun. e e et soes we KOMMUNES vegne
& statsanericondte sygekause inden (or hyis omride de har bapael
e g e e osem b  Dade skolen vel-
R kommen til byen. alkohol,
Maijbrit Berlau, formand for Dansk Social- Arhus kommune ’
radgiverforening, 27. januar til dr.dk pa har haft gode er- . I
baggrund af faldende ungdomskriminalitet, faringer med de socialradgivere, der er uddannede pa viserta
hvor der stadig er en lille kerne af de unge, skolen i Kebenhavn, og han habede nu, hvor uddan-
der begar en rigtig stor andel af kriminali- nelsen kunne forega i Arhus, at mange kommuner vil- fraKORA
teten. le fa gjnene op for at ansaette socialradgivere. 19 ele-

ver er optaget pa farste hold.
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- hvad er der at fejre?

De kommunale jobcentre kan fejre 10 ars fadselsdag i ar
- men erder noget at fejre? Er reformstormen slut?
Kommer der en afbureaukratisering til glaade for

bade borgere og socialradgivere?

Vi har bedt forsker Dorte Caswell tegne
et billede af jobcentrenes omskiftelige tilvaerelse,
som ikke mindre end seks ministre har staet i spidsen for.

En raekke socialradgivere - og endnu en forsker
- kommer med deres bud pa, hvordan indsatsen
kan blive bedre. En ting er de enige om:

Der skal luges ud i de mange regler.

TEKST JESPER NORBY, MIKKEL PRYTZ OG SUSAN PAULSEN FOTO LISBETH HOLTEN







De kommunale jobcentre kan fejre 10 ars fadselsdag i ar. Det har vaeret 10 ars rutsjetur med
reformpres, hard styring, politisk mistillid - og spirende anerkendelse af den helhedsorienterede

indsats og n@dvendigheden af socialradgivernes faglighed, vurderer

i socialt arbejde pa beskaftigelsesomradet.

om et led i kommunalrefor-

men, der tradte i kraft i janu-

ar 2007, blev kommunernes

beskaeftigelsesindsats flyt-

tet vk fra socialforvaltnin-

gerne og over i de nye jobcen-
tre, som blev omdrejningspunktet for den
aktive beskaftigelsesindsats. Det samme
gjaldt indsatsen overfor de forsikrede ledi-
ge, som hidtil havde ligget i AF-systemet
(Arbejdsformidlingen) og havde veeret sta-
tens ansvar.

Et af argumenterne for at indfgre den
sakaldte ”enstrengede beskeaeftigelsesind-
sats” var, at de ledige kun skulle henvende
sig ét sted - altsa én indgang for alle ledi-
ge — hvor malet var at ggre beskaeftigelses-
indsatsen mere jobrettet og fa alle hurtigst
muligt i arbejde.

Men sammenlseegningen har ifglge for-
sker Dorte Caswell ikke veaeret ensbetyden-
de med en mere helhedsorienteret indsats.

ITpolitikerne beslut-
tede sig for en struktur,
hvor kommunerne fik
ansvaret, hvilket er
specielt, nar man fra
politisk side samtidigt
har udtrykt mistillid til
kommunernes
beskaeftigelsesindsats.

Dorte Caswell, forsker i socialt arbejde
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, forsker

- Allerede inden jobcentrene blev
oprettet, var der kritik af, at opdelin-
gen mellem ydelser, social indsats og
jobcentre kunne spaende ben for en hel-
hedsorienteret indsats for nogle bor-
gere, fordi borgerne godt nok gar ind
ad jobcentrets ene indgang, men samti-
dig skal gd ind ad ”ydelsesindgangen”
og ”indgangen til den sociale indsats”,
og dermed risikerer seerligt de ikke-ar-
bejdsmarkedsparate borgere, at kom-
me til at lgbe spidsrod mellem de kom-
munale forvaltninger.

Dorte Caswell er lektor ved Institut
for Sociologi og Socialt Arbejde pa Aal-
borg Universitet - og afdelingsleder for
instituttets afdeling, Campus Kgben-
havn. Hun har fulgt beskaeftigelsesind-
satsen fra fgr, jobcentrene blev fgdt.

Politisk skydeskive
For Claus Hjort Frederiksen (V), som



¥ pllerede inden jobcentrene blev oprettet, var der kritik af, at opdelingen mellem ydelser,

social indsats og jobcentre kunne spande ben for en helhedsorienteret indsats for nogle bor-
gere, fordi borgerne godt nok gar ind ad jobcentrets ene indgang, men samtidig skal ga ind ad
"ydelsesindgangen” og "indgangen til den sociale indsats™.

Dorte Caswell, forsker i socialt arbejde

var beskaeftigelsesminister fra 2001 til
2009, var det af afggrende betydning, at
beskaeftigelsespolitikken sikrede en ad-
skillelse mellem ydelse og indsats. Og
da diskussionen om jobcentrenes ind-
retning var pa sit hgjeste, vil en del so-
cialradgivere nok isaer huske, hvad der
blev sagt om den sociale indsats i den
sammenhgeng. Der blev ikke lagt fing-
re imellem, nar politikerne skulle for-
klare, hvorfor beskaeftigelsesindsatsen
skulle sendres.

Allerede i 2003 omtalte davaeren-
de beskaeftigelsesminister Claus Hjort
Frederiksen (V) i sin tale pa socialrad-
givernes fagfestival Socialradgiverdage
planerne om de kommende jobcentre,
som han kaldte et ”alt i ét beskaeftigel-
seshus” - og samtidig gav han udtryk
for sin bekymring over kommunernes
tilgang til beskaftigelsesindsatsen:

?Jeg ved ikke, hvor mange darlige
socialradgivere, der findes. Men jeg ved,
hvor stort et problem det er, hver gang
en borger bliver mgdt af social om-
klamring i stedet for professionel rad-
givning. Social omklamring har sim-
pelthen social slagside.”

Og i 2005 blev en anden venstrepoli-
tiker, Jens Vibjerg, Venstres davaerende
arbejdsmarkedsordfgrer, i nseerveerende
fagblad citeret for at sige:

”Nar man holder pa sine kontant-
hjelpsmodtagere og ikke far dem ud i
arbejde, sa giver det jo ekstra arbejde
til en selv. Men kunne nasten fristes til
at tro, at enkelte (kommunale sagsbe-
handlere, red.) er mere interesseret i at
holde pa dem af hensyn til deres eget
arbejde end at hjselpe disse mennesker
tilbage pa arbejdsmarkedet”.

Proces frem for indhold

Og i Dorte Caswells analyse vejede
frygten for ”social omklamring” tun-
gere end hensynet til en helhedsorien-
teret indsats - hvilket blandt andet af-
spejles i den stramme styring, der blev

l

Dorte Caswell forsker i socialt arbejde og har fulgt
beskaeftigelsesindsatsen fra for, jobcentrene blev
fodt.

lagt ned over jobcentrene.

- Politikerne besluttede sig for en
struktur, hvor kommunerne fik ansva-
ret, hvilket er specielt, nar man fra
politisk side samtidigt har udtrykt
mistillid til kommunernes beskaefti-
gelsesindsats. Med strukturreformen
sikrede man en mere stram styring af
kommunernes indsats pa beskaeftigel-
sesomradet med blandt andet krav om
mere dokumentation og med mulighed
for at styre gennem den kommunale re-
fusion, siger Dorte Caswell og uddyber:

- Forskellige former for refusionsan-
dringer har vaeret et styringsredskab,
der langt hen ad vejen har virket. Kom-
munerne har i store traek ladet sig sty-
re, men nogle har decideret lgbet efter
den styring for at fa den hgjest mulige
refusion. Det har til gengseld haft nogle
utilsigtede sideeffekter, som vi har vae-
ret vidne til. Et eksempel er det staer-
ke fokus pa rettidighed, som herskede i

en periode. Nar man indkalder til mgde
hver tredje maned for at opfylde kravet
om rettidighed, selv om det, man skal
tale om - det kunne vaere en udtalelse
fra en speciallaege - forst bliver afklaret
ugen efter, kan oplevelsen for bade pro-
fessionel og borger veere, at der ikke er
noget relevant at tale om.

Dorte Caswell understreger, at nar
forskningen har vist, at samtaler har ef-
fekt, er det netop under forudssetning
af, at der er noget relevant at tale om.

- Sa forestillingen om, at de hyppi-
ge samtaler har en positiv effekt, bliver
undermineret af nogle af de uhensigts-
maessigheder, der ligger i, at der bli-
ver styret efter processer frem for ef-
ter indhold.

Og det, mener Dorte Caswell, har
vaeret en af de store udfordringer ved
jobcentrene.

- Men det er ikke overraskende, at
kommunerne har tilstraebt at leve op til
de forskellige proceskrav. De har dar-
ligt haft rad til andet.

Stram styring

Den stramme styring har ogsa betydet,
at jobcentrenes fgrste tiar ikke har vee-
ret praget af den helt store arbejdsro.
Man taler om, at beskaftigelsesomra-
det har veeret ramt af en reformstorm
- en beskrivelse, som Dorte Caswell
nikker genkendende til. Og pa spgrgs-
malet om, hvorvidt reformerne har haft
mulighed for at sla igennem, svarer
Dorte Caswell:

- Der har vaeret nogle groteske tids-
rammer, ofte med korte hgringsfrister
og med lovgivning og bekendtggrel-
ser, der er blevet offentliggjort sa sent,
at det har givet veeldig darlige vilkar
for ordentlig implementering blandt
ledelse og medarbejdere i jobcentre-
ne, senest sa vi det med sygedagpen-
gereformen. Kommunerne har veeret
s& overvaeldede af nye reformer og aen-
dringer og har vaeret ngdt til hele tiden
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at std pa spring for at implemen-
tere den naeste reform. Det har
veeret en overlevelseskamp i me-
get lang tid. At handtere driften
under den reform-tsunami kraever
en organisation, som er klar til at
hoppe og springe sadan overnight,
nar der er kommet en ny politisk
endring.

Kritik fra statsrevisorerne
Reformhastigheden har vaeret
et tilbagevendende tema i hele
jobcentrenes levetid, og er noget,
som Dansk Socialradgiverforening
igen og igen har advaret imod. Og
i foraret 2016 blev det ogsa for
meget for statsrevisorerne, som
udtalte kritik af, at Beskaeftigel-
sesministeriet fgrst meget sent
sgregede for et sikkert grundlag for
kommunernes udmgntning af fgr-
tidspensions- og fleksjobreformen,
kontanthjselpsreformen og syge-
dagpengereformen, som tradte i
kraft i perioden fra 2018 til 2015.
Statsrevisorerne kritiserede
blandt andet, at ingen af bekendt-
gorelserne og vejledningerne blev
offentliggjort mere end syv ar-
bejdsdage fgr reformerne tradte i
kraft - og at fire af bekendtggrel-
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serne blev offentliggjort, efter lo-
ven var tradt i kraft og med en
forsinkelse pa i gennemsnit 67 ar-
bejdsdage. Derudover papegede
statsrevisorerne, at rammerne for
de kommunale it-systemer ikke
var Klar til tiden.

Helhedens nedvendighed

Til trods for reformhastigheden
mener Dorte Caswell, at nogle af
de seneste reformer har potentia-
le til at bevaege beskaeftigelses-
indsatsen i retning af en mere hel-
hedsorienteret indsats.

Hun pointerer, at den helheds-
orienterede indsats retorisk aldrig
har veeret ude af lovgivningen,
men i takt med at malgruppen for
beskaeftigelsesindsatsen er blevet
bredere, sd er der i stigende grad
indbygget helhedsorienterede ele-
menter i den praksis, som kom-
munerne er forpligtede til at etab-
lere.

Hun fremhaever ressourcefor-
lgbene, som i parentes bemaerket
Dansk Socialradgiverforening har
vaeret med til at anbefale. TJEK

- Jeg synes faktisk, at de sene-
ste reformer, bade kontanthjselps-
reformen fra 2013 og reformen

TEKST SUSAN PAULSEN FOTO LISBETH HOLTEN

af fortidspension og fleksjob fra 2012 - og imple-
menteret fra 2013 - signalerer et skifte til en mere
helhedsorienteret tilgang til borgeren. Der bli-

ver anslaet nogle nye takter, som pa den ene side
fortsatter den disciplinerende linje, men samti-
dig giver plads til en mere rummelig og helheds-
orienteret tilgang. Jeg taenker blandt andet pa res-
sourceforlgbene, som jo oplagt rummer en mere
helhedsorienterende teenkning. Det betyder, at
der bliver bedre plads til nogle mere klassiske so-
cialfaglige forstaelser af helhedens ngdvendighed,
hvor man i hgjere grad kan lave indsatser til de
borgere, som har andre problemer end ledighed.
Samtidig er der sket en udvikling i, hvad jobcen-
termedarbejderne ser som deres centrale opgave.
12001 14 hensynet til borgerens gnsker og behov
gverst, mens hensynet til de lokale virksomhe-
der 14 nederst. I dag ligger fokus pa virksomheder
langt oppe pa listen, mens hensynet til borgerens
gnsker er placeret langt lavere.

Hun vurderer, at ogsa synet pa socialradgiver-
nes rolle i beskaeftigelsesindsatsen har sendret sig.
- Hvis jeg skulle tegne udviklingen i synet pa

socialradgivernes rolle hen over perioden, hvor
ideen til jobcentrene opstod og sé til i dag, vil jeg
sige, at man er gaet fra at betragte det som en le-
gitim socialfaglighed, som langsomt blev lagt for
han af politikere, og nu er tilbage til en forstaelse
for, at man har brug for de socialfaglige kompeten-
cer, fordi borgergruppen i jobcentrene er si kom-
pleks, som den er. Jeg taenker det som en bglge-
gang bade i diskursen og ogsa den made, man har
arbejdet med det i praksis. Nogle kommuner har
naermest bemandet sig veek fra socialfagligt ud-
dannet personale, og andre kommuner har fast-
holdt en relativ hgj grad af socialfagligt uddanne-
de medarbejdere.

Lokalpolitisk kamp
Om beskaftigelsesindsatsens udvikling fremover
mener Dorte Caswell, at refusionsreformen fra
2016, der gor op med, at det er gkonomiske incita-
menter, der afggr, hvilken indsats den enkelte le-
dige far - og nedsaetter refusionen til 20 procent
over en tidshorisont pa et ar - vil eendre beskaefti-
gelsesindsatsen markant.

- Refusionsreformen traekker en linje
i sandet i forhold til den meget stramme statsli-




I Groft sagt er signalet

til jobcentrene nu: I skal
bare gore, hvad der virker,
ellers kommer det til at
koste jer dyrt.

Dorte Caswell, forsker i socialt arbejde

ge styring af jobcentrene. Groft sagt
er signalet til jobcentrene nu: I skal
bare ggre, hvad der virker, ellers
kommer det til at koste jer dyrt. Man
star ved en skillevej, hvor jobcentre-
ne fra at vaere et meget centralt sty-
ret omrade kommer til at vaere i mere
aben konkurrence med de gvrige vel-
feerdsomrader i kKommunen som l-
dreomradet og skoleomradet, hvor
kommunalpolitikerne i hgjere grad
selv beslutter, hvor mange penge de
vil bruge pa beskaeftigelsesomradet,
forklarer Dorte Caswell og uddyber:
- Den ene vej handler om, at nu

hvor processtyringen begraen-
ses, sa drosler vi ned pa beskaef-
tigelsesaktiviteterne. Og den
anden vej er en strategi om at
investere massivt i beskaeftigel-
sesomradet, for vi har ikke med
den lave refusion rad til, at folk
bliver heengende i systemet. Det
ser vi allerede takter til, og det
er lokalpolitisk formet i hgje-
re grad, end det har veeret tidli-
gere, og det betyder, at vi frem-
over kan forvente at se endnu
stgrre kommunale forskelle i be-
skaeftigelsesindsatsen. §

KILDER:

Ud over interviewet med Dorte Caswell er artiklen skrevet
pa baggrund af felgende skriftlige kilder:
*"Strukturreformens smme taeer - hvor klemmer skoen
pa beskaeftigelsesomradet?”, Tidsskrift for Arbejdsliv, 8.
argang nr. 4, 2006, af Dorte Caswell og Bodil Damgaard.
"Social- og beskzeftigelsespolitikken pa vej ud af jern-
buret?" af Dorte Caswell, Tanja Dall, Mikkel Bo Madsen,
Aalborg Universitet, Institut for sociologi og socialt
arbejde og Professionshgjskolen Metropol, Institut for
socialt arbejde. Udenfor nummer 30/2015
“Frontlinjearbejdet i leveringen af aktiv beskaeftigelses-
politik - hvordan faglige, organisatoriske og styringsmaes-
sige kontekster pavirker dette” af Dorte Caswell og Flem-

ming Larsen, Tidsskrift for Arbejdsliv, 17. arg. Nr. 1, 2015.
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APRIL2007 SEPTEMBER 2008
300-timers reglen trae- Et flertal i Folketin-
der i kraft. Reglen gael- get udvider 300-ti-
JANUAR 2007 der egtepar, hvor beg- mersreglen tilen
Den statslige Arbejdsformidling (AF) ge er pa kontanthjzelp. 450-timersregel.
nedlzegges i forbindelse med kommu- Hvis en egtefaelle ikke
nalreformen, og der dannes i stedet 91 inden for de seneste to
jobcentre. Frem til august 2009 har fler- ar mindst har haft 300
tallet af jobcentrene bade statslig og timers ordinaert arbej-
kommunal ledelse. Claus Hjort Frederik- de, mister egteparret
sen (V) er siddende beskzeftigelsesmi- den ene kontanthjalp.

nister.

JUNI2014 FEBRUAR 2014
Et flertal i Folketinget Kun fa uger efter at kon-

vedtager en sygedag- tanthjzaelpsreformen er

pengereform, som tradti kraft, ma beskaefti-
DECEMBER 2014 blandt andet forkor- gelsesminister Mette Fre-
Et flertal i Folketinget OKTOBER 2014 ter afklaringsperio- deriksen - pa baggrund
afskaffer gensidig for- Henrik Dam Kristen- den til maks. 22 uger af vidt forskellig praksis i
sargerpligt for samle- sen (S) bliver ny be- samt indfarer jobaf- kommunerne - pracisere
vende par. £ndringen skaeftigelsesmini- klaringsforlgb. Afta- reglerne for, hvornar unge
traeder i kraft 1. janu- ster. len er fuldt indfaset i kan betragtes som “ud-
ar2016. januar 2015. dannelsesparate”.

JUNI2015 AUGUST 2015

Folketingsvalg - SR-rege- Et flertal i Folketinget vedtager en refusi-

ringen gar af og V-regering onsreform, som saenker den statslige re- SEPTEMBER 2015

overtager magten. Jorn fusion til kommuners ydelsesudgifter fra Integrationsydelsen - en social ydelse pa SU-ni-

Neergaard Larsen (V) bliver 80 procent til 20 procent i labet af det veau - traeder i kraft. Ydelsen erstatter kontant-

ny beskaftigelsesminister. farste ar, en borger modtager en ydelse. hjaelp til personer med lovligt ophold i Danmark,
Reformen traeder i kraft 1. januar 2016. der har boet uden for EU's graenser i mere end ét

ud af de sidste otte ar.
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Inger Stgjberg (V) bliver ny
beskaftigelsesminister.

Et flertal i Folketinget vedtager
kontanthjalpsreform med de nye
vurderingskategorier jobparat og
aktivitetsparat, som erstatter de
hidtidige “matchgrupper.” Uddan-
nelseshjzlp - en social ydelse pa
SU-niveau - introduceres til "ud-
dannelsesparate” kontanthjzelps-

modtagere under 30 ar, og der ind-

fores “gensidig forsergerpligt” for

samlevende par. Desuden introdu-
ceres nytteindsats og koordineren-
de sagsbehandlere. Reformen trae-

derikraft 1. januar 2014.

Et flertal i Folketinget vedtager
den sakaldte “Jobreform fase
1", som indfarer 225-timers-
reglen og loft over kontant-
hjaelpen.

Et flertal i Folketinget vedtager “"Aftale
om et enstrenget kommunalt beskaefti-
gelsessystem”, hvor kommunerne over-
tager de statslige dele af jobcentrene.
Kommunerne far dermed ansvaret for
beskaeftigelsesindsatsen for bade forsik-
rede og ikke-forsikrede ledige. Overta-
gelsen traeder i kraft 1. august 2009.

Et flertal i Folketin-
get vedtager for-
tidspension- og
fleksjobreformen,
som blandt andet
indferer ressource-
forlgb og minifleks-
job. Reformen trae-
derikraft 1. januar
2013

Integrationsydelsen udvides
til at erstatte kontanthjzelp for
allei Danmark, som

ikke har boet i Danmark i
mindst syv ud af de sidste otte
ar.

Siden jobcentrene blev fadt, har skiftende ministre
og reformer praeget arbejdet i jobcentrene.

450-timers reglen &ndres
til en 250-timers regel. |
stedet for 450 timer inden
for to ar, haves arbejds-
kravet til 250 timer inden
forétar.

Et flertal i Folketin-
get vedtager at af-
skaffe starthjael-
pen, som tradte
ikrafti2002, og
kontanthjaelpslof-
tet, somtradtei
krafti2004.

Beskarede ydelser
som falge af kon-
tanthjalpsloftet
og 225-timersregel
traeder i kraft.

Folketingsvalg - VK-rege-
ringen gar af og SRF-re-
gering overtager magten.
Mette Frederiksen (S) bli-
ver ny beskaeftigelsesmi-
nister.

Troels Lund Poulsen
(V) bliver i forbindelse
med den nydannede
VLAK-regering ny be-
skaeftigelsesminister.
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Socialradgiverne
efterlyser arbejdsro

Hvad har vaeret de starste udfordringer i de farste 10 ar med jobcentre - og hvad kan forbedres?
Vi har spurgt fem socialradgivere, som alle har vaeret med fra starten.

ANNETTE NOER BAANDRUP,
AfsnitslederiJobcenter Vejle.
Arbejder med unge uddannelsesparate:

10 ar med jobcentre
- hvad har vaeret de storste udfordringer?
- Da de kommunale jobcentre blev indviet,
var det jo intentionen at splitte jobcentrene
fra den gvrige socialforvaltning, sa beskaef-
tigelsesindsatsen blev adskilt fra, hvad bor-
gerne ellers matte have af gvrige sociale pro-
blemer. Men tiden har vist, at man ikke kan
ggre sidan. Mennesker er komplekse, og hvis
vi for alvor skal rykke dem, er vi ngdt til at
teenke pa helheden. En an-
den udfordring er, at man-
ge kommuner er blevet
lagt sammen, og der-
med er vi blevet stgr-
re organisationer, hvor
man kommer leengere
veek fra sine samarbejds-
partnere i de andre dele af
forvaltningen. Nar man ikke sidder sammen,
mister man nemt fornemmelsen for, hvordan
de andre arbejder, og det bliver svaerere at se
sagen fra kollegernes perspektiv.

Hvordan kan beskaftigelsesindsatsen
forbedres?

- - Nu er Vejle en frikommune, hvilket betyder,
at der er visse regler, vi er undtaget fra at
leve op til, blandt andet bestemte antal sam-
taler med borgerne pa bestemte tidspunk-
ter. Vi har haft fokus pa at ggre det, der giver
mening for borgeren, og det betyder blandt
andet, at vi har brugt og stadig bruger en del
energi pa at oparbejde et taet samarbejde
med blandt andet voksenomradet, sa det igen
bliver en helhedsorienteret indsats. Samtidig
kgber vi pa ungeomradet ikke leengere vej-
ledningsforlgb hos anden aktgr, men har sely
udviklet vores egne vejledningsforlgb. Det gi-
ver god mening, for s kan vi bedre selv ju-
stere, hvis noget ikke fungerer. Jeg tror, at
beskaftigelsesindsatsen har brug for mere af
den slags.
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T Mennesker
er komplekse,
og hvis vi for
alvor skal rykke
dem, er vi ngdt
til at taenke pa
helheden.

Annette Noer Baandrup

NORA BECK,
BeskaftigelsesradgiveriJob- og
vakstcenter Middelfart.

Arbejder med aktivitetsparate over
30 pa kontanthjzelp:

10 3r med jobcentre
- hvad har varet de storste
udfordringer?
- Den stgrste udfordring har veeret de skif-
tende reformer. Det har vaeret svaert for
alle kommuner at folge med i eendringer-
ne, ogsa for kommunernes ledelse. Vi er
hele tiden blevet lovet, at de administrati-
ve byrder bliver lettet, men lovene er svae-
Te at laese, eksempelvis nye bestemmelser
om integrationsydelse, 225 timers-reglen
og kontanthjaelpsloftet. Det betyder, at
der er blevet lavet mange
fejl, og at man bliver
ngdt til at have flere
faglige koordinato-
rer, som kan hjselpe
med at laese love-
ne. Vi lykkes faktisk
godt med at fa svage
borgere i arbejde her i
Middelfart, blandt andet fordi vi har en le-
delse teet pa, som ggr sit bedste.

Hvordan kan beskeftigelsesindsatsen
forbedres?

- Forst og fremmest kan virksomheder og
arbejdspladser blive bedre til at ansaet-
te, og ikke bare i lgntilskud, jobprgvning
eller virksomhedspraktik. Jeg tror, at de
forskellige kommuner knokler det bedste,
de har leert, for at fa folk i beskaeftigelse.
I Middelfart har vi et rimeligt sagsantal,
lige for tiden har jeg 53 sager, si vi kan
ggre lidt ekstra. I mange kommuner sid-
der man med dobbelt si& mange sager. Det
har vi prgvet, og sa bliver det til stacca-
to-arbejde, hvor man har sveert ved at na
det enkelte menneske, fordi man samtidig
skal leve op til sin samtalekadence. §



ANNE HAARLQV,

10 r med jobcentre - hvad har vaeret
de storste udfordringer?
- Den stgrste udfordring har vaeret den
nye organisering. Vi har bade skullet
koordinere alle medarbejderne i vores
sammenlagte kommune og samtidig in-
tegrere de nye kolleger fra AF. Vi havde
nogle ar med veeldig stor personaleud-
skiftning, og samtidig var der store for-
skelle pa arbejdskulturen hos de stats-
ligt ansatte og i kommunen. Men de
kommunale jobcentre har vaeret en lan-
devinding. Det er virkelig godt, at man
slog den kommunale og den statslige be-
skaeftigelsesindsats sammen, for det var
efterhanden tydeligt, at det ikke var ra-
tionelt at have splittet malgrupperne
op. Det var, og er, ty-
M} deligt, at indsatsen
‘l““ pa beskaeftigelses-
omradet haenger
sammen, set fra
en borgers syns-
vinkel. En stor del
af borgerne er gen-
gangere. De gar ek-
sempelvis fra at modtage sygedagpen-
ge til A-dagpenge eller til kontanthjaelp
og videre til revalidering, fleksjob el-
ler andet, og det hjeelper gevaldigt pa
sammenhgengen i indsatsen, at medar-
bejderne er ansat under samme “hat”.

Hvordan kan besk=eftigelsesindsatsen
forbedres?

- Der skal grundlseggende vaere mindre
fokus pa proceskrav og mere pa resul-
tater. Jeg oplever, at der er flere med-
arbejdere pa beskaeftigelsesomradet nu
end pa tidspunktet for kommunalrefor-
men, men samtidig er lovgivningen gjort
mere kompleks i perioden siden refor-
men. Eksempelvis fik vi for nylig i kom-
munen en vejledning om, hvordan man
som sagsbehandler skal anvende sund-
hedskoordinatorer fra regionen til for-
skellige malgrupper. Den fylder 17 sider,
og da vi modtog den, teenkte jeg: Nu ma
I holde op med at forlange mere af sags-
behandlerne. §

IDA LOUISE JERVIDALO,

10 ar med jobcentre - hvad har
vaeret de storste udfordringer?
- Jeg synes, at vi har oplevet en steer-
kere statslig styring og et gget fokus
pa detail- og processtyring. Det har
betydet, at der er blevet opstillet mal
og minimumskrayv for beskaftigelses-
indsatsen, men hvad var forméalet? Vi
har set vanvittige ek-
sempler gennem
arene, hvor ledi-
ge har veeret pa
spaghettikur-
ser og har skul-
let finde frem til
deres indre fugl.
Incitamentet var, at
folk skulle i gang, og sa var indhol-
det sadan set ligegyldigt. Vi har ogsa
mattet konstatere, at de nye, centra-

HANNE SORENSEN,

10 ar med jobcentre - hvad har
varet de storste udfordringer?
- Det har i virkeligheden ikke veeret
selve det, at vi er gaet over til kom-
munale jobcentre, der har skabt ud-
fordringer, men snarere alle de refor-
mer, der har veeret
de seneste 10
ar. Vi nar dar-
ligt at fa im-
plementeret
en reform, in-
den der kom-
mer nye gendrin-
ger. Det betyder, at
man skal bruge en masse energi pa
at fa sat sig ind i, hvad de nyeste %n-

le it-vaerktgjer har vaeret den ene ka-
tastrofe efter den anden og ikke har
levet op til medarbejdernes behov.

Hvordan kan beskaftigelses-
indsatsen forbedres?

- Overordnet synes jeg, at der er be-
hov for at fa genteenkt hele beskaef-
tigelsesindsatsen. Man bygger oven-
pa og finder pa lappelgsninger, men
vi har brug for at starte indsatsen et
helt andet sted, nemlig i mgdet med
den enkelte borger. Noget af det, vi
er gode til som socialradgivere, er at
foretage de individuelle skgn og sam-
mensaxtte tvaerfaglige lgsninger. Nu
har vi kgrt et arti med standardlgs-
ninger, hvor vi har forsggt at fa folk
til at passe ind i et regneark, og hvor
kommunekassen har vaeret afggrende
for indsatsen. Jeg kunne godt teenke
mig flere investeringer pa den lange
bane, eksempelvis gennem forebyg-
gende indsatser for at gore de unge
klar til arbejdsmarkedet. §

dringer betyder for ens arbejde, og
det tager tid. Nar man har mange ars
erfaring, har man jo ellers de gaelden-
de regler pa rygraden, men ikke nar
man hele tiden skal forholde sig til
nye andringer.

Hvordan kan beskeftigelses-
indsatsen forbedres?

- Ved at forenkle reglerne. Den ene
gang efter den anden bliver vi lovet
en afbureaukratisering, men det vir-
ker som om, der blot kommer mere
bureaukrati, hver gang loven sendres.
Det gaelder eksempelvis for de it-sy-
stemer, vi skal bruge, hvor vi ofte
indtaster de samme oplysninger fle-
re forskellige steder, fordi systemer-
ne ikke snakker sammen. Der er i
det hele taget rigtig meget registre-
ring, og det tager tid fra de opgaver,
man som socialradgiver gerne vil bru-
ge sin tid pa. §
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Standardiserede indsatser og metoder kan ikke pa en relevant made made den enkelte borgers
. der har fulgt 25 kontanthjaelpsmodtagere i to ar.
Halvdelen af dem mistede en jobabning pa grund af rigide regler eller ventetid.

behov, konkluderer forsker

ndnu en arbejdsprgvning, vente-

tid pa en laegeerklaering eller pa

en afklaring samt manglende be-

slutningskompetence hos beskaef-
tigelsesmedarbejderen. Den slags ”system-
barrierer” pa jobcenteret kan vaere med til
at spaende ben for kontanthjselpsmodtage-
re, sa de kan blive ngdt til at vinke farvel
til en jobabning, de havde pa handen.

Det konkluderer en ny ph.d.-athandling:
?Er du Kklar til at arbejde”. Her har socio-
log Sophie Danneris fra Aalborg Universi-
tet og Vaeksthusets Forskningscenter fulgt
25 aktivitetsparate kontanthjalpsmodta-
gere fra hele landet - bortset fra Nordjyl-
land - i to ar.

Ifglge Sophie Danneris har op imod
halvdelen af borgerne i forskningsprojek-
tet oplevet, at de matte sige nej til en job-
abning, fordi systemet var ufleksibelt.

- Borgerens arbejdsevne skal testes i
alle mulige jobbrancher for at afprgve, om
de eventuelt kan arbejde tre eller fire ti-
mer mere om ugen, fgr der kan treeffes en
beslutning - frem for at man tgr tage chan-
cen pa det tidspunkt, hvor borgeren star
med en konkret jobabning som for eksem-
pel et fleksjob.

Drop "one-size-fits-all”

Derfor efterlyser hun faerre regler og stgr-
re beslutningskompetence til sagsbehand-
lerne pa jobcentrene, si de kan agere, nar
borgeren har brug for det.

- Beslutningerne skal tages med ud-
gangspunkt i borgerens aktuelle behov, og
det kraever, at sagsbehandlerne har stgr-
re beslutningskompetence. Man er ngdt
til en gang for alle at opgive tanken om, at
”one-size-fits-all” - og dermed den evinde-
lige straeben efter, at der findes en gylden
indsats, som passer til alle kontanthjaelps-
modtagere. De borgere, som jeg har fulgt,
har veeret i et utal af forskellige indsatser
som mindfulness, CV-kurser og virksom-
hedspraktikker, men det er fgrst, nar der
sker et match mellem den enkelte borgers
helt konkrete situation og en virksomhed,
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Sophie Danneris, forsker, ph.d.

som passer til de kompetencer og ud-
fordringer og muligheder, som bor-
geren besidder, at borgeren kan tage
det sidste skridt ud pa arbejdsmar-
kedet.

Uforudsigelig arbejdsparathed
Sophie Danneris advarer mod en snae-
ver forstaelse af, om borgeren er ar-
bejdsparat eller ej, da det har kon-
sekvenser for, hvilke tilbud man far.
Hun pointerer, at der ofte er en ar-
bejdsmarkedsparathed til stede hos
borgeren, men den er ”flydende og
foranderlig”, og kraever en indsats,
der er fleksibel.

- Arbejdsmarkedsparathed er ikke
en stationaer kategori, som man en-
ten er eller ikke er. Det er noget, som
hele tiden forandres: Nar borgerne
mgder beskaftigelsesmedarbejderne,
nar de mgder beskaftigelsesindsatsen

TEKST SUSAN PAULSEN

- det er den made, som de oversaetter
indsatserne pa og forstar relationerne
til deres sagsbehandler pa, som far be-
tydning for, om det virker eller ej. Det
handler ikke om motivation - om de gi-
der eller ej, men om der noget derude,
som de kan tro pa, kan lykkes.

Selv om hun ikke har interviewet
sagsbehandlerne i sit forskningspro-
jekt, understreger hun, at de ansatte
godt ved, hvad der skal til, men at de
arbejder i et system, som tvinger dem
til at fglge rigide regler og procedurer.

Samtaler som forandringsvaerktoj

Pa baggrund af forskningsprojektet un-
derstreger Sophie Danneris, at det er
afggrende, at kontanthjeelpsmodtagere
oplever, at alle indsatser og procedurer
giver mening. Og hendes vurdering er,
at kontanthjeelpsmodtagerne i kun cir-
ka en fjerdedel af tiden oplever, at de er
i en konstruktiv fase, hvor der er frem-
drift i deres sag og hvor de tror pa, at
de rykker taettere pa arbejdsmarkedet.
I hendes terminologi veksler kontant-
hjselpsmodtagerne hele tiden mellem
fire faser: Fremgang, stilstand, tilbage-
gang og afsporing.

Hun har siddet med ved samtalerne
pa jobcentrene og observeret fglgende:
- Samtalerne med kontanthjaelps-
modtagerne bliver i hgj grad brugt som

et kontrolredskab - som noget man
skal hver tredje maned fremfor at be-
tragte det som et reelt forandrings-
veerktgj, hvor man kan skabe den me-
ning, sammenhaeng og fremdrift, som
borgerne efterlyser.

Da Sophie Danneris afsluttede sin
indsamling af data og dermed kontak-
ten med de 25 kontanthjselpsmodta-
gere, havde to faet job, og senere har
yderligere to faet job. Derudover er der
fem, som ifglge Sophie Danneris er endt
med at have selvmordstanker eller har
forsggt selvmord, fordi de faler sig pres-
set sa langt ud, at de har givet op. §



Jobcentrene har levet en omskiftelig tilvaerelse med alt for lidt arbejdsro og for mange
regler. Socialradgivernes formand
opfordrer den nye beskaeftigelsesminister til at lytte til medarbejderne pa jobcentrene.

laus, Inger, Mette, Henrik,

Jorn og Troels. Tkke foer-

re end seks ministre har sta-

et i spidsen for den enstren-
gede beskaeftigelsesindsats og dermed
jobcentrene, som ifglge Majbrit Berlau,
formand for Dansk Socialradgiverfor-
ening, har levet en omskiftelig tilveerel-
se igennem deres fgrste 10 ar - praget
af alt for lidt arbejdsro og alt for man-
ge regler.

- Medarbejderne har keempet for at
hjzelpe borgerne i jobcentrene med at
komme ud pa arbejdsmarkedet, men
mange gange har det veeret pa trods
af harde odds. Den centrale processty-
ring har ikke fungeret hensigtsmaes-
sigt. I 1gbet af de 10 ar, hvor vi har haft
jobcentrene, har der veeret seks for-
skellige beskaeftigelsesministre, og man
kan naesten ikke forestille sig en privat
virksomhed over en ti-arig periode skif-
te topchef i samme antal, uden at det
vil fa vidtraeekkende konsekvenser for
virksomheden.

Hun mener i lighed med Dorte
Caswell, forsker i socialt arbejde (se ar-
tikel side xx) , og en raekke socialradgi-
vere (se artikel xx), at etableringen af
jobcentre har svaeekket den helhedsori-
enterede indsats, som iser udsatte ledi-
ge har brug for

- At lukke portene mellem jobcen-
trene og de gvrige forvaltninger har in-
diskutabelt vaeret mere til skade end
til gavn. Det har medfgrt, at borgere i
hgjere grad har skullet 1gbe spidsrod
i systemet, det har gget bureaukratiet
markant, og det har gjort det sveert at
praktisere en del af vores kernefaglig-
hed - nemlig helhedsorienteringen.

Tillid frem for rigide regler
Og at helhedsorienteringen er klemt, er
de sa udskaldte ressourceforlgb - der
netop er taeenkt som en helhedsoriente-
ret indsats - et eksempel pa.

- Det er typisk de udsatte kontant-

Majbrit Berlau, formand,
Dansk Socialradgiverforening

hjselpsmodtagere, som har behov
for en tveerfaglig, sammenhsengen-
de og helhedsorienteret indsats,
som et ressourceforlgb er taenkt
som. I Dansk Socialradgiverfor-
ening mener vi, at ressourceforlgb
gives for sent til en for lille mal-
gruppe. Ressourceforlgbene skal
kunne iveerksaettes tidligere og
ikke fgrst, nar borgerens arbejds-
evne er lille og dermed vanskelig
at udvikle. Derfor vil vi gerne tid-
ligere i forlgbet have mulighed for
at bruge vores faglighed og beslut-
ningskompetence til at vurdere,
om borgeren har brug for et res-
sourceforlgb, siger Majbrit Berlau.

Hun understreger, at gode res-
sourceforlgb kraever, at der er et
reelt indhold pa hylderne.

- Det nytter ikke noget, at alle i
en kommune kun far tiloudt svgm-
ning en time om ugen i varmt-
vandsbassin - og sa kalder det for
et ressourceforlgb. Desuden er do-
kumentationskravene for stram-
me. Derfor efterlyser vi, at der ge-
nerelt er stgrre tillid til en faglig
vurdering frem for, at indsatsen

TEKST SUSAN PAULSEN

gor status over de seneste 10 ar og

styres - og forstyrres - af rigide regler for
dokumentationskrav.

Politisk bevagenhed

Majbrit Berlau papeger, at medarbejder-
ne pa jobcentrene har skullet holde sig op-
rejst, selv om de gennem alle drene har vae-
ret ramt af reformaendringer igen og igen.

- Jobcentrene har veeret praget af kon-
stant politisk bevagenhed, og det er sjael-
dent, at vi har hgrt politikerne rose jobcen-
termedarbejderne. Det har veeret en underlig
holdeplads for skideballer, hvor den ene po-
litiker efter den anden har fglt sig berettiget
til at stille sig op og pege fingre ad jobcenter-
medarbejderne. Det er ikke i orden i betragt-
ning af de relativt ringe rammer og det re-
formkaos, som har praget omradet.

Majbrit Berlau forholder sig optimistisk
til den videre udvikling af beskaeftigelsessy-
stemet.

- Der er en gryende erkendelse af, at det
ikke gar leengere - at der ikke kan oprethol-
des en sa sterk processtyring pa omradet,
og at der er brug for staerke faglicheder for
at lgse opgaven med udsatte ledige. Vi har
veeret med til at dagsordensaette, at det be-
taler sig at investere i beskaeftigelsesindsat-
sen. Og nu star vi over for en unik mulighed,
fordi der er et opsving pa vej. Vi skal sik-
Te, at det kommer de ledige til gavn og ska-
be nogle ordentlige rammer for beskaefti-
gelsesindsatsen, siger hun og henviser til, at
nogle kommuner er begyndt at arbejde med
helhedsorienterede indsatser og investe-
ringsmodeller, hvor man sgrger for et pas-
sende sagstal og en variation bade i foran-
staltnings- og behandlingstilbud.

Og hendes rad til beskaftigelsesminister
Troels Lund Poulsen (V) - den sjette i rack-
ken pa ti ar - lyder:

- Lyt, lyt, lyt. Til de mange medarbejdere
i jobcentrene, som hver dag bygger mere vi-
den og erfaring op om, hvilken hj=lp ledige
borgere har brug for, sa de kan komme vide-
re i deres liv og arbejdsliv. Det er en keempe-
kapacitet, som ministeren bgr lytte til.
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10 ar med SDS - fra skepsis til succes

| januar fyldte Sammenslutningen af Danske Socialradgiverstuderende, SDS, 10 ar. Vi har sat den farste og
den seneste formand staevne til en snak om, hvilken tid studenterorganisationen blev skabt i, og hvorfor den

stadig er vigtig i dag.

Den 20.januar markerede Sammenslut-
ningen af Danske Socialradgiverstude-
rende, SDS, deres 10-ars jubilseum med
en reception, hvor formanden for SDS
2015 og 2016, Anna Sofie Vedersg Lar-
sen, i sin tale blandt andet sagde:

- Jeg kan godt lide at taenke pa, at
der inden min tid i SDS har vaeret seje,
aktive socialradgiverstuderende, der
har keempet for at organisere de social-
radgiverstuderende, saledes at vi i fael-
lesskab kan opna indflydelse pa vo-
res studie og vores studieliv og dermed
vaere med til at uddanne dygtige og re-
flekterende socialradgivere. Og det me-
ner jeg fortsat er vores fornemmeste
opgave. At vaere med til at synligeg-
re over for de studerende, at de er eks-
perter pa deres egen uddannelse, og at
man kan opna indflydelse pa egen hver-
dag - hvis man samler sig i det faglige
faellesskab.

Men selv om SDS som en staerk stu-
denterorganisation med indflydelse pa
den uddannelsespolitiske debat i dag
er en selvfglge, var det ikke uden mod-
stand og skepsis, da SDS blev skabt for
ti ar siden. Det fortaeller SDS’ initiativ-
tager og forste formand, Mads Samsing,
da Socialradgiveren inviterer ham og
Anna Sofie Vedersg Larsen til en faelles
snak om SDS.

Skepsis og modstand
- Fgr SDS var studenterarbejdet no-
get rod - isaer pa de enkelte instituti-
oner, hvor to studenterrad flere steder
var samlet i ét, og hvor det derfor var
uklart, hvilke penge der kom fra ud-
dannelsesinstitutionen, og hvilke der
kom fra Dansk Socialradgiverforening
(DS). Der var ogsa en landsdaekkende
koordinering, men der var ikke meget
uddannelses- og studenterpolitisk ar-
bejde over det, forklarer Mads Samsing
og fortsaetter:

- Samtidig var der gang i en stor ud-
vikling af uddannelsessektoren med

en helt ny organisationsstruktur, sa vi var
ngdt til at organisere os anderledes, fordi
vi gnskede en markant stemme i debatten.

Men da han foreslog ideen om SDS ved
et mgde med DS, mgdte det modstand fra
flere steder:

- Det var ikke alle Studenterkoordine-
ringens medlemmer, der kunne se, hvorfor

I¥Studenterorganisatio-
ner kan og skal veere lidt
freekkere og sige ting, som
DS ikke nadvendigvis kan
slippe afsted med. Sam-
tidig far DS med SDS en
stemme sammen med de
andre studenterorganisa-
tioner, som ger, at vi star
staerkere i den uddannel-
sespolitiske debat.

Mads Samsing, SDS' forste formand

vi skulle lave noget om - og flere i DS var
skeptiske, fordi de formodede, at vi gjorde
det for at lgsrive os fra DS. Men det var al-
drig intentionen - tvaertimod gjorde vi det,
sa de studerende kunne blive bedre orga-
niseret i DS end tidligere, siger han og til-
fgjer:

- Viville gerne sikre os en vis grad af fri-
hed, sa vi kunne give et kaerligt spark for
at fa DS til at oppe sig pa uddannelsesom-
radet og for de studerende, men samtidig
vaere en del af organisationen med et fal-
les ansvar. Det var helt afggrende at vere
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en del af fagforeningen. Jeg synes,
at det er lykkedes med SDS - at fa
en vis frihed, men samtidig veere en
medspiller.

Den fraekke lillesgster

Trods modstanden blev Sammen-
slutningen af Danske Socialradgi-
verstuderende stiftet i januar 2007,
efter at representantskabet i 2006
havde givet grgnt lys til projektet.
Den fgrste tid blev iseer brugt pa at
organisere landets socialradgiver-
studerende, samt at udarbejde et
principprogram for den nye organi-
sation. Som studenterorganisation
har SDS altid kunnet stikke snuden
lidt leengere frem end DS, mener
Mads Samsing:

- Studenterorganisationer kan og
skal veere lidt fraekkere og sige ting,
som DS ikke ngdvendigvis kan slip-
pe afsted med. Samtidig far DS med
SDS en stemme sammen med de
andre studenterorganisationer, som
agr, at vi star staerkere i den uddan-
nelsespolitiske debat, siger han og
tilfgjer:

- Men dengang var der ogsa brug
for at saette fokus pa de studeren-
de. For eksempel skrev vi et oplaeg,
da den tidligere socialradgiverud-
dannelses bekendtggrelse blev lavet
- og forst da vi tog teten, kom DS

Sevideoom
SDS’ historie

Til jubilzeet har SaSmmenslutningen
af Danske Socialradgiverstuderen-

de faet lavet en video, som fortael-
ler de vigtigste ting fra organisatio-
nens historie.

Se den pa
www.socialraadgiverne.dk/sds10aar




Mads Samsing, SDS' forste formand, og Anna Sofie Vedersg Larsen, netop afgaet SDS-formand.

pa banen i diskussionen. Med DS’
hjeelp medfgrte oplaegget, at man i
dén grad kan se vores aftryk i be-
kendtggrelsen. Pa den made bliver
SDS nogle gange lidt en dgrabner
til at sette dagsordener, som DS
bagefter kan gribe og fgre hjem.

Anna Sofie Vedersg Larsen er
enig i, at man som studenterorgani-
sation kan tillade sig lidt mere:

- Vi modsiger ikke, hvad DS me-
ner, men vi kan godt udfordre tin-
gene lidt mere. Og der er stor tillid
til os fra DS: Da jeg startede som
formand, undrede jeg mig over, at
DS ikke mente mere pa de stude-
rendes vegne, indtil det gik op for
mig, at det var fordi, de afventer
SDS’ input som de ”eksperter” pa
de studerendes vegne, vi er, fordi vi
star midt i det.

Det var bestemt ikke sadan, det
var i SDS’ fgrste ar, fortaeller Mads
Samsing. Dengang var det svaere-
re at fa DS pa banen. Men nar man
kan og skal veere lidt fraekkere end
hovedorganisationen, bliver der

ogsa begéaet brglere - men sa er
det godt, at der er plads til det,
fordi DS er klar til at hjelpe,
siger Mads Samsing.

Studerende er eksperterne
Det har generelt taget lang tid
og mange krafter at na til den
studenterorganisation, som ek-
sisterer i dag, forklarer Mads
Samsing.

- Det er en kulturaendring
at fa de studerende til at inte-
ressere sig for og diskutere ud-
dannelsespolitik - det kan ikke
tvinges igennem. Mange er sa
optagede af at opbygge deres
egen identitet som studeren-
de og finde kernen i deres fag-
lighed, at man er ngdt til at
leve med, at man ikke kan brin-
ge de ting pa banen, man aller-
helst ville diskutere, fgr folk er
klar til det.

Det kan Anna Sofie Vedersg
Larsen genkende i dag:

- Vi arbejder ogsa pa at fa

I1\/jarbejder ogsa pa at
fa studerende gjort op-
maerksomme pa, at de har
ret til at have en holdning
til deres uddannelse - at
de er eksperterne. SDS
skal give dem en ramme
for at komme i spil og vise,
hvordan de kan handle og
skabe forandringer.

Anna Sofie Vedersg Larsen, netop afgaet
SDS-formand

studerende gjort opmaerksomme pa, at de har ret
til at have en holdning til deres uddannelse - at de
er eksperterne. SDS skal give dem en ramme for
at komme i spil og vise, hvordan de kan handle og
skabe forandringer, siger hun og tilfgjer, at en ud-
fordring i dag iseer er at engagere de studerende.

- Det er sveert at fa de studerende til at reflek-
tere over, hvad de gerne vil have anderledes i de-
res uddannelse - at f4 dem til at opleve, at de kan
forandre ting. Mange er pressede, for der er fart
pa uddannelsen, si det kan veere svaert at finde tid
til at keempe for vilkarene.

Mange kampe
Undervejs i SDS’ 10 ar er der blevet kaeempet pa
en lang razkke uddannelsespolitiske omrader,
blandt andet med anbefalinger til uddannelsens
opbygning og en ny studieordning, input til refor-
meringen af taxametersystemet og eftersynet af
censorsystemet, og demonstrationer imod frem-
driftsreformen, SU-forringelser og nedskaringer
pa uddannelsesomradet. I efteraret 2016 var det
iseer uddannelsesloftet over dobbeltuddannelse,
som var den helt store sag.

SDS har blandt meget andet ogsa oprettet et
praktikkorps, som kan hj®lpe studerende i prak-
tik, og gennemfgrt intern uddannelse af deres lo-
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kalbestyrelsesmedlemmer. Der har med
andre ord veret nok at se til for de i alt
seks formaend, organisationen har haft.
I de senere ar er der desuden sket en
professionalisering af SDS, hvor der er
kommet et nyt principprogram, en or-

ganisationshandbog en kommunikati-

onsplan og en lokalbestyrelsesstrategi.

Den professionalisering er Anna So-

fie Vedersg Larsen stolt af at have vae-

ret med til:

- Jeg er stolt over, at vii SDS de se-
neste to ar har udviklet og styrket SDS
som organisation - samtidig med, at vi

har budt kvalificeret ind i den uddan-
nelsespolitiske debat.

For Mads Samsing er det iseer initi-

ativet til SDS, han ser tilbage pa med
stolthed:

SDS" nye formand

1 Signe Donsbak Jargensen
1 24ar

1 Studerende pa deninternationale so-
cialradgiveruddannelse,
Metropol i Kebenhavn.

I Har vaeret lokalaktiviSDS i omkring
et ar, afbrudt af et semesters udveks-
ling

1 Hartidligere vaeret aktiv og siddet i
sekretariat for Danske Gymnasieele-
vers Sammenslutning.

SDS-formanden er sammen med den li-
geledes nyvalgte nastformand Sina
Kirchhoff - som aflaser Durita Johansen
- studenterrepraesentant i Dansk Social-
radgiverforenings hovedbestyrelse.

- Jeg er selvfglgelig stolt af, at jeg
tog initiativet til organisationen. Jeg
er endnu mere stolt af, at vi, der var
de drivende kraefter dengang, gjor-
de organisationen baredygtig, sa
den lever endnu.

SDS er DS’ fodekaede

Da SDS blev oprettet i 2007, forven-
tedes det fra DS, at SDS ville blive
en fgdekaede af aktive medlemmer
til DS, fortaeller Mads Samsing - og
det har vist sig at holde helt stik,
mener begge formaendene.

- Det er sejt, nar man sidder pa
reprasentantskabsmgdet og kan se,
at sd mange af de aktive i DS i dag
er tidligere SDS’ere. Dem, som er
aktive i SDS, er fremtidens aktive
i DS - og derfor mener jeg ogsa, at
DS bgr uddanne de aktive, ligesom
man uddanner tillidsrepraesentan-
ter, for det er dem, der i fremtiden
vil vaere de aktive i foreningen, siger
Anna Sofie Vedersg Larsen.

Mads Samsing er enig:

- Det er helt rigtigt - hvis man er
organiseret som studerende, er man
det typisk ogsa som medarbejder.
P& den made er SDS blevet den fg-
dekaede, DS habede pa.

Det samme ggr sig gaeldende for
SDS’ tidligere formaend, hvor man-
ge stadig er aktive i DS. Mads Sam-
sing er i dag naestformand for HK
Kommunal, mens Anna Sofie Veder-
s¢ Larsen nu skal vende tilbage til
studiet pa Metropol, hvor hun kun
mangler at skrive sin bachelor.

Begge er de enige om, at tiden
som aktive i SDS har givet dem
utroligt meget. Anna Sofie Vedersg
Larsen forteeller:

- Det har vaeret et privilegium
at kunne bruge min tid pa det, jeg
braender for. Jeg har opnaet virke-
lig mange kompetencer, bade til min
faglige identitet, men ogsa person-
ligt.

Mads Samsing nikker genkenden-
de til det, hun fortaeller, og tilfgjer:

- Jeg har fiet kompetencer og en
forstaelse af, hvordan vi kan sendre
ting. Og oveni det har jeg faet man-
ge af mine bedste og tetteste ven-
skaber igennem SDS. Det er et vir-
kelig godt feellesskab at vaere en del
af. s
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SDS-formands
maerkesager

Signe Donsbaek Jargensen - sadan
hedder den nye formand for Sammen-
slutningen af Danske Socialradgiver-
studerende (SDS). Hun aflgser Sofie
Anna Sofie Vedersg Larsen, som var
formand indtil drsskiftet.

Signe Donsbaek Jargensen er 24 ar og ud
over at vaere ny formand for SDS (Sam-
menslutningen af Danske Socialradgiver-
studerende), studerer hun pa den interna-
tionale socialradgiveruddannelse, Metropol
i Kebenhavn, hvor hun netop har afleveret
sin bachelor om oplevelsen og forstaelsen af
social retferdighed blandt hjemlgse, afviste
asylansggere i Amsterdam.

SDS-formanden fortzeller, at hun stillede
op som formand, fordi hun haber at kunne
bidrage til, at SDS nationalt og lokalt bliver
endnu bedre rustet til at stille krav til kvalite-
ten af undervisningen og indholdet i studie-
ordningerne.

- Som socialradgivere i dag bliver vi ud-
dannede til at vaere specialiserede bureau-
krater, som ph.d. i statskundskab Lars Tho-
rup Larsen formulerer det i en undersggelse
af velfaerdsprofessionernes uddannelsers
udvikling. Vores uddannelse har altsa gen-
nem arene faet mindre fokus pa at traene os
i at lave gode socialfaglige vurderinger, og
mere fokus pa at lere os om korrekt forvalt-
ning af lovgivningen.

Hun understreger, at det er helt afgaren-
de, at SDS - og DS - forholder sig til den ud-
vikling.

- Efter mange ars underfinansiering af vo-
res uddannelse og udsigten til endnu flere
besparelser bliver jeg oprigtigt bekymret for,
hvordan vi sikrer den socialfaglige kvalitet af
det arbejde, jeg selv og andre faerdiguddan-
nede kommer ud og laver.

Laes mere om SDS pa sdsnet.dk
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Flere og flere medlemmer far
allerede mere ud af deres penge

Hvad med dig? Som medlem af DS kan du fa LSBprivat®Legn
som giver dig hele 5% i rente pa de ferste 50.000 kr. Og ja,
s er der 0% pa resten. Det betyder, at du far mere ud af din
manedslgn - hver eneste dag.

S&dan far du 5% pa din lgnkonto

- Danmarks hgjeste rente

Du skal veere medlem af DS — og have afsluttet din uddannelse.
LSBprivat®Lgn er en del af en samlet pakke af produkter og
services. Derfor skal hele din privatgkonomi samles hos os, s&
vi kan kreditvurdere den i forhold til den samlede pakke.

Du behgver dog ikke flytte dit eksisterende realkreditlan, men nye
1&n og evt. endringer skal formidles gennem Lan & Spar og Total-
kredit. Rentesatserne er variable og gaeldende pr. L. januar 2017.

&

Dansk Socialradewerforening

Fokus pa det, der er vigtigt for dig

Hos La&n & Spar far du en personlig radgiver,
som investerer tid til at hgre dine behov og
gnsker og du far klar besked.

Hvis det er det du kigger efter, s& ring til os
direkte p& 3378 1976 - eller gé pa Isb.dk/ds
og veelg 'book mgde’, s& kontakter vi dig.

Lan & Spar har eksisteret siden 1880.

Vi har altid sgrget for, at helt almindelige
mennesker kan ggre bankforretninger pa
ordentlige betingelser.

Ring til Ldn & Spar: 3378 1976
eller book mede pa: Isb.dk/ds

Lan&spar

din personlige bank
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Steffen Friis er socialradgiver i HK @stjyl-
lands Arbejdsmiljgteam. HK er den fjer-

de fagforening, Steffen har arbejdet for, og
han har tidligere vaeret ansat pa beskaef-
tigelsesomradet i flere kommuner - bade
som konsulent og sagsbehandler. Steffen
er 57 arog bori Aarhus.

Min eksmand ogjeg gik fra hinanden
sidste ar, sd lige nu lader jeg helt
bevidst arbejdet fylde meget. Jeg
er virkelig glad for mit arbejde. Og
man kan jo ga hen og blive helt af-
hoengig af den der fglelse af at ggre
en forskel.

Nar medlemmer for eksempel ringer
og siger, at de har brug for vores
hjaelp, fordi kommunen har stoppet
deres sygedagpenge eller har afvist
at give dem et fleksjob, s skal jeg
hjeelpe dem med at finde den rigti-
ge vej. Hvad er de realistiske mu-
ligheder for lige det her medlem,
og hvordan far han eller hun den
bedste hjaelp?

Iradgivningen mader jeg medlemmer,
der med rette er frustrerede over
reglerne og rammerne omkring de-
res sag. Derfor er det en rigtigt fed
fornemmelse at kunne sige, at vi

har forsggt - og forsgger - at fa vil-
karene sndret. Det er en forngjel-
se at kunne bruge mine erfaringer
fra medlemsarbejdet politisk. Bade
via HK, i henvendelser til pres-

sen eller i de samarbejdsfora, vi er
med i.

Det er en stor misforstaelse, at vi har
en stor gruppe mennesker, der
bare gnsker at fa en fortidspension.
Mange har tveertimod sveert ved at
se i gjnene, hvor alvorlige fglgerne
af deres arbejdsskade er, og hvor
lang vejen tilbage til arbejdsmarke-
det egentlig er for dem.



Nar et medlemersaalvorligt ramt, at de er
ngdt til at give op og indse, at de ikke
kommer tilbage i beskaftigelse, sa er
han eller hun virkelig kuet af det. Vi de-
finerer os jo ofte som den, vi er pa ar-
bejdsmarkedet. Nogle gange kunne

det veere godt med lidt mere fokus pa,
hvem vi er som person.

Man kansige, atjeg er to personer. Ein til
hverdag, hvor jeg bruger det meste af
min tid pa arbejde eller fysisk traning.
Og en helt anden, nar jeg hver anden
weekend er i mit fritidshus i Tgnder.
Her kan jeg koble af med venner og
mine bgrn - eller bare sidde med katten
pa skgdet og kigge ud over vidderne. §

Ny praksis kraever
til Danmark

Ny praksis om integrationsydelse til danske statsborgere efter op-
hold i et andet EU/E@S-land kraever konkret vurdering af den dan-
ske statsborgers tilknytning til Danmark ved afggrelsen om forsgr-
gelsesgrundlaget
AnKkestyrelsen har i afggrelse P 103-16 fastlagt en ny praksis
om ret til integrationsydelse samt uddannelses- og kontanthjaelp
for danske statsborgere, som efter ophold i et andet EU/E@S-
land, vender tilbage til Danmark.

Den hidtidige fortolkning har veeret, at en dansk statsborger, som
ikke opfylder opholdskravet i AKL § 11 stk. 8 — det vil sige ikke har
opholdt sig i Danmark i minimum syv ar inden for de seneste otte ar,
skal modtage integrationsydelse.

Undtaget herfra er danske statsborgere, som efter EU-retten, har
opnaet arbejdstagerstatus i Danmark - det vil sige, at de har haft be-
skaftigelse pa det danske arbejdsmarked efter deres tilbagevenden
til Danmark jf. AKL § 11 stk. 4 og A 384-06. Danske statsborgere om-
fattet af denne undtagelse har derfor ret til uddannelseshjalp eller
kontanthjzelp.

Den nye praksis

AnKkestyrelsens nye praksis omhandler danske statsborgere, som
hverken opfylder opholdskravet eller har opnaet arbejdstagerstatus
i Danmark, og hviler pa et svar fra ministeren til Folketinget. Den
nye praksis indebserer, at der skal foretages en konkret vurdering af
den danske statsborgers tilknytning til Danmark ved afggrelsen om
forsgrgelsesgrundlaget.

I denne sammenhaeng kan der blandt andet laegges vaegt pa per-
sonens samlede ophold i Danmark i forhold til andre EU/E@S-lande,
beskaeftigelse eller gvrige gkonomiske band til Danmark, naere fami-
liemedlemmer i Danmark, gennemfgrt grundskole og/eller uddannel-
se i Danmark, danskkundskaber og andre sociale band til Danmark.

Tre konkrete sager
I de tre sager i afggrelse P 103-16 fik personen i sag nr. 1 kontant-
hj=elp, idet pageldende var 56 ar, havde haft ophold i et andet EU-
land som studerende i to ar og havde gaet i dansk grundskole.

I sag nr. 2 fik personen ret til kontanthjaelp, idet pageldende var
49 ar, havde haft ophold i et EU-land i seks ar, og inden sin afrejse fra
Danmark havde varet selvsteendig erhvervsdrivende i fire ar. Herud-
over var personen indrejst i Danmark med sit barn pa to ar, som hav-
de haft ophold i Danmark siden. Endelig havde personen afsluttet
folkeskolen og gymnasiet i Danmark.

I sag nr. 3 havde personen ret til integrationsydelse, idet pagael-
dende var 32 ar og havde haft ophold i et andet EU-land i
24 ar. Pagaeldende havde opholdt sig det meste af sit livi et
andet EU-land, og havde ikke giet i skole eller haft beskaef- (
tigelse i Danmark.
Laes P 103-16 fra 20. december 2016 og A 34-06 pa www.ast.dk under "Sog
efter principafgerelser” og udlendinge-, integrations- og boligministerens
svar til til Folketinget (Johanne Schmidt-Nielsen (EL)) fra 21. oktober 2016
pa ft.dk.

JURASPALTEN SKRIVES PA
SKIFT AF JURISTERNE
KAREN ELMEGAARD,

IDAMARIE LETH SVENDSEN
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Integrationsnet
En del af Dansk Flygtningehjalp MIN DFU LN Ess BASERET
KOGNITIV TERAPI

Traenerkursus trin 2, opstart 25.04.2017

Grund- og videreuddannelse i
kognitive behandlingsformer
Opstart efterdr 2017

2-arig uddannelse i
medfglelsesfokuseret terapi
med Paul Gilbert, Deborah Lee og Chris Irons
Inkl. 3 dages retreat
Opstart 19.09.2017

Les mere pa www.kognitivcenterfyn.dk

Malgruppe: Leger, psykologer
og tvaerfagligt personale.

INTEGRATION

FRA MODTAGELSE TIL SELVFORS@ORGELSE

Kontakt: Sekretaer Yvonne Wintcentsen, tif.tid onsdag 17-19,
512404 50 eller yw@kognitivcenterfyn.dk
WWW.INTEGRATIONSNET.DK

NARRATIVEPERSPEKTIVER

anne@narrativeperspektiver.dk @sterbrogade 29 3sal
2100 Kgbenhavn @
tIf 22160065

MENTALISERING ER DET NYE SORT - nu med narrative toner
7. & 8. Marts 2017

Mentalisering - set med et poststrukturalistisk perspektiv for gje.
Underviser: Anne Saxtorph

Konsulentbistand ved
team- og helhedslasninger GRAVIDITETENS PSYKOLOGI - i et narrativt perspektiv

9. & 10. Marts 2017

Focus People tilbyder hjzelp og stotte til syge- Hvordan statte relationsdannelsen m. vordende og nybagte forzeldre?

og handicappede pa konsulentbasis.

Kommunen kan opné store besparelser ved at veelge
konsulentbistand ved team- og helhedslosninger.

Underviser: Katrine Spiegelhauer

FAMILIETERAPEUT UDDANNELSE 1 AR
Focus People team- og helhedslosninger omfatter: 12 hele dage + Start Marts 2017 « Pris 18.000 kr
 Sammensastning af det helt rigtige team Familieterapeutuddannelsen for dig som arbejder m. familier & bgrn.
« Supervision under hele forlabet Undervisere: Anne Saxtorph, Haldor @vreeide & Katrine Spiegelhauer
® Fast kontaktperson

e Koordinering og lebende kontakt

® Rapportering til kommunen.

BZRNEGRUPPE WORKSHOP - Kgbenhavn - Arhus
30. & 31. Maj 2017 Kbh eller 11. & 12. September 2017 i Arhus

Hvordan arbejde narrativt med bgrns viden om skilsmisse, tab og

traumer? Underviser: Anne Saxtorph
Lzes mere pa www.focus-people.dk

Folg os pa [ flin]¥]c]

BZRNESAMTALEN MED HALDOR @VREEIDE
11. & 10. Oktober 2017

FOCUS People Den triangulerende forzeldre-barn samtale. Laering via dvd og gvelser.
Kontakt os pa telefonnummer Underviser: Haldor @vreeide
22 333 112

narrativeperspektiver.dk
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Har du spaendende erfaringer fra dit ar-
bejde? Braender du for et projekt? Har din
forskning givet resultater, som faget bar
kende til? Har du noget pa hjerte, som

skal i spil i en faglig dialog med et stort an-

tal socialradgivere? Sa er det nu, du skal
komme med dit forslag til Socialradgiver-
dage 2017, der holdes 1. og 2. november
pa Nyborg Strand.

Temaet for Socialradgiverdage 2017
er 'Styring og faglig frihed' - et tema, som
i hgj grad er til diskussion: New Public
Management er udfordret, og mange le-
der efter nye ideer til, hvordan det socia-
le arbejde skal udvikles, rammeszettes
og styres.

Der er brug for nytaenkning, der kan
sikre udvikling og kvalitet i det sociale ar-
bejde, og som kan give socialradgiver-
ne storre fagligt handlerum. Det er ikke
mindst vigtigt, fordi den sociale og be-
skaftigelsesmaessige indsats pa mange

Socialradgiverdage 2017
Styring og faglig frihed

Vil du byde ind med forslag til workshop eller oplaeg, nar
Dansk Socialradgiverforening holder Socialradgiverdage
2017, hvor temaet er "Styring og faglig frihed"? Sa vil vi
gerne hegre fra dig inden den 31. marts. Vi opfordrer bade
praktikere og forskere til at komme med forslag.

mader er pa vej ind i en omstilling ud fra
malsaetninger om tidlig indsats, tvaerfag-
lig og tvaersektoriel indsats, investering i
forebyggelse, brobygning mv.
Socialradgivere star centralt i den-
ne udvikling. De er ngglepersoner i ‘Sve-
rigesmodellen’, de er koordinatorerien
beskzftigelsesrettet rehabilitering, de
indtager nye positioner som skolesocial-
radgivere, de er selvskrevne som brobyg-
gerei psykiatrien, de er case managers i
Intensive Case Management. Socialradgi-
verdage satter spot pa denne omstilling.
Gor status, laegger op til diskussion og
formidler den viden, der er bygget op.

GOD PRAKSIS SKAL
SYNLIGGORES

Og sa saetter Socialradgiverdage selvfal-
geligigen scene for alle socialradgivere,
der har gode erfaringer og resultater fra

den socialfaglige praksis, og for socialrad-

givere og andre, som har vigtig ny forsk-
ning at formidle. Pa Socialradgiverdage
traeder faget i karakter fra alle arbejdsom-
raderne - beskaftigelse, barn, unge og
familier, handicap, integration, udsatte
grupper, psykiatri, sundhed, boligsocialt
arbejde, arbejdet i brugerorganisationer
ogifagbevaegelsen osv.
Socialradgiverdage er stedet, hvor
man kan mgde den spendende prak-
sis og de gode resultater. Det vil vi leg-
ge endnu mere vaegt pai 2017.Sa kom
med den gode historie! Der er brug for
at fa gode historier helt op pa lystavlen
i den faglige diskussion og ikke mindst i
offentligheden, hvor debatten ofte bul-
drer af sted, uden at det sociale arbejdes
uomtvistelige successer traeder frem. So-
cialradgiverdage skal vaere platform for
synliggarelse af den gode praksis, som
socialradgivere star for i sa mange sam-
menhange.

SADAN TILMELDER DU ET OPLZAG

Vil du byde ind med forslag til workshop eller oplaeg, sa gaind
pa socialraadgiverne.dk/socialraadgiverdage. Vi opfordrer bade
praktikere og forskere til at deltage.

Et oplaeg eller en workshop udlgser én friplads pa Socialrad-
giverdage. Den omfatter deltagelse og overnatning pa dobbelt-
varelse. Hvis | er flere om et fagligt bidrag, skal | opgive, hvem
der skal have fripladsen. Der ydes ikke honorar eller daekning af
transportudgifter.

Seneste tilmeldingsfrist for bidrag er
fredagd.31.marts kl. 12.

Alle forslagsstillere vil blive kontaktetilobet
af april og maj.

Eventuelle spergsmadl kan rettes til
Nicolai Paulsen, np@socialraadgiverne.dk,

eller Henrik Egelund Nielsen, hen@socialraadgiverne.dk.
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Til tasterne - ud over rampen!

Hvordan skriver jeg det gode debatindlaeg eller den faengende blog? Hvad er rammerne for min ytringsfrihed, og
hvordan bruger jeg den bedst?

DS inviterer til mini-skrivekursus for medlemmer, der braender for at komme ud over rampen med deres viden,
holdninger og erfaringer fra det sociale arbejde.

| foraret karer vi to kursusgange i Kebenhavn: Den 29. marts kl. 14.30-18.30 og 18. april kl. 14.30-18.30 i Toldbodgade
19B, Kebenhavn K. Senere pa aret arrangerer vi to kursusgange i Aarhus.

Tilmelding til bb@socialraadgiverne.dk. Skriv "Skrivekursus” i emnelinjen.

NB: Der er begraenset antal pladser. Du er forst tilmeldt kurset, nar du har modtaget en bekraftelse pa tilmeldingen.

Faggruppen Integration Seniorsektionen
Faggruppen Integration inviterer til temadag og generalforsamling torsdag NORD: 14. marts besgger seniorerne Integrationsnet til et
d.16. marts i Middelfart. Pa programmet er bl.a.: oplaeg om, hvordan der aktuelt arbejdes med integration af
I Nadia El-Gendi fra CABI, der vil fortaelle om, hvordan vi forbereder flygt- flygtninge i Danmark og specifikt i Aarhus. Efterfolgende er
ninge til mgdet med de danske arbejdspladser der frokost pa Kvindemuseet i Aarhus.
1 Rie Martens fra KL, der vil fortzelle om erfaringerne med IGU-forlgbene Tilmelding senest mandag 27. februar til Erik Lund,
samt nogle af de udfordringer, der er ved at fa etableret forlgbene tif/sms 40 62 25 97 / mail erikdengamle@yahoo.dk.
1 Mulighed for dialog og erfaringsudveksling med fagfeeller pd omradet Betaling 100 til konto 4925 4925 635561.
Laes mere og tilmeld dig pa socialraadgiverne.dk/kalender. Detaljeret program pa socialraadgiverne.dk/kalender.

@ST:29. marts kl. 10 besgger seniorerne i @st Center for
Hjerneskade pa Amager Fzlledvej 56A, Kebenhavn S, til op-
laeg og rundvisning. Derefter er der frokost i Danmarks Radio
- hvor der bagefter er rundvisning.

Laes mere pa socialraadgiverne.dk/kalender og tilmeld dig til
Anita Barfod, 2142 4260 eller Ingerlise Jensen, 2928 3437.

T i
r anCIt V4 SYD: 14. marts besager seniorerne i Region Syd Galleri Jens

Spec[a{ist { social inklusion Galschigt i Odense, hvor Jens vil fortaelle om sin kunst. Der-
efter tager vi ind til Kulturmaskinen og spiser frokost. Siden
g ‘7 ﬂ kan man ga pa opdagelse i kulturmaskinens vaerksteder. El-
4 ler Brandts kunstmuseum og Tidens Samling.
& ﬁ p Las mere pa socialraadgiverne.dk/kalender
ﬁ £ 9 og tilmeld dig senest 7. marts til birtefrankhansen@odense.dk.
7 ‘e
& .
& & -
& Faggruppen Stofmisbrug og

Faggruppen Stofmisbrug og Faggruppen Hjemlgse inviterer

til felles temadag og generalforsamling torsdag d. 23. marts
Q i Odense.

Temaet er forebyggelse og handtering af vold og trusler:
Er det vagtvaern, overfaldsalarmer og et forbud mod knive
der skal til, eller er det muligt at tenke helt anderledes og fa
samme resultat. Line Abildtrup fra Orion og Christel Kjaeras,
Emely Garrett Ulka og Svend Aksel Hansen fra Store Dannes-
bo fortzeller om deres tilgang til handtering af vold og trus-
ler - der bade har fokus pa medarbejdernes sikkerhed og den
fortsatte gode relation til brugerne.
Laes mere og tilmeld dig pa socialraadgiverne.dk/kalender

Vi giver det bort...

32  SOCIALRADGIVEREN 02 2017



Fattigdom og omsorgssvigt

DS Region Syd og SDS UC Lillebzlt inviterer til fellesarrange-
ment med lektor Adam Johansen, forfatter til Forskningsrappor-
ten "Bernefamiliers fattigdom og omsorgssvigt”. Han fortaeller
om forskningsrapportens konklusioner og laegger op til debat.
Laes mere og tilmeld dig senest 22. februar pa socialraadgiverne.dk/
kalender. Der bydes pa kaffe og kage - ved afslutningen pa en sand-
wich ogenvand.

Familienifokus

Fyraftensmade om projekt “Familien i fokus" i Skive Kommune,
hvor familier med komplekse sager i flere afdelinger, far tildelt én
socialradgiver som familiens indgang til kommunen.

Det sker 4. april kl. 16-18 hos LO-Aarhus.

Laes mere og tilmeld dig senest 21. marts pa socialraadgiverne.dk/
kalender.

Faggruppen Social- og
Sundhedsskoler

Lad Knud llleris gor dig klogere pa leering i konkurrencestaten
og diskuter de nye reformer pa erhvervsskoleomradet med fag-
feeller under kyndig vejledning af PAS. Faggruppekursus 30.- 31.
marts pa Hotel Sixtus i Middelfart.

Viholder generalforsamling 30. marts kl. 17- 18.30. Har du for-
slag til dagsorden, sa send dem til jpl@sosufvh.dk senest
15.marts.

Laes mere og tilmeld dig senest 1. marts pa socialraadgiverne.dk/
kalender.

Djof med log(n) 2 -

- [-] -
medarbejderne slarigen
Djef med Lag(n) 2 handler om, hvad der sker, den dag medarbe;j-
derne far nok af topledelsens managementfloskler, mellemleder-
nes ubeslutsomhed og den uendelige konflikt om underskuddet
i kaffekassen, og beslutter sig for at tage sagen i egen hand.
Tag dine kollegaer under armen, og fa en sjov og meget munter
start pa weekenden. Der er tre arrangementer:
AALBORG: 10. marts kl. 17-20.
Tilmeldingsfrist 24. februar.
AARHUS: 17. marts kl. 17-20.
Tilmeldingsfrist 3. marts
HOLSTEBRO: 24. marts kl. 17-20.
Tilmeldingsfrist 10. marts
Laes mere og tilmeld dig pa socialraadgiverne.dk/kalender.

Dogninstitutioner
og opholdssteder

for bern ogunge

Faggruppen indkalder til generalforsamling 22. marts 2017 kl.
19.30 pa Fredericia Vandrehjem og kursuscenter i Fredericia.
Dagsorden ifglge lovene. Forslag skal vaere dorthe.norlyk@
ps.rm.dk i hande senest den 20. marts 2017.

DIG IND PA

www.FBF.nu

S
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FX 9-
PRIS EKSEMPEL BONUSSATS PRIS BONUS
Indkab hos Silvan og Bauhaus 6% 4.788,- 287,-
Mobiltelefoni hos Call me 5% 1.428 - n,-
Rejse med Spies eller TUI 4% 3.500,- 140,-
Fagbager fra Frydenlund.dk 10% 2.000,- 200,-
I byen 1 gang om maneden & 500,- 10% 6.000,- 600,-
Brod og kaffe fra Lagkagehuset 6% 2.600,- 156,-
Klipning 4 x arligt a 500,- 9% 2.000,- 180,-
Brillekab i fx Thiele eller Synoptik 10% 2.000,- 200,-
Toj og sko 9% 4.000,- 360,-
Dagligvarer hos fx Shobr 2% 41.500,- 830,-
Personligpleje hos webapoteket 5% 2.000,- 100,-
Tandleege 5% 1.500,- 75,-

Opsparet bonus: ~3.199-

v SPIES

Vind et rejsegavekort pa

20.000,-

Meld dig ind inden den 15. april *
2017 — sa deltager du automatisk y
i konkurrencen.
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Regionsbestyrelserne fortjener din

opmaerksomhed

Rikke, Majken, Christine, Mette, Malene, Katja,
Vinnie, Charisma, Mie, Mai, Helle, Susanne, Peter,
Jeppe, Christoffer og Rasmus. Disse 16 udggr re-
gionsbestyrelsen i DS Region @st. De har pataget
sig ansvar for forvaltningen af 10 millioner kontin-
gentkroner og udmgntningen af den aktivitetsplan,
som over 140 medlemmer vedtog pa sidste ars re-
gionsgeneralforsamling - og det er ikke s& lidt!

Engagementet og ansvaret kom bl.a. til udtryk
pa seneste bestyrelsesmgde - hgr bare her hvad
Vinnie sagde om DS’ indsats for at skabe rammer
for det gode arbejdsliv:

- Vi skal udbyde arrangementer om sammen-
haeng/adskillelse mellem privatliv og arbejdsliv.

- Vi skal understgtte aeldre medlemmers positi-
on pa arbejdspladserne og have fokus pa overgan-
gen fra et aktivt arbejdsliv til pensionistliv.

Eller hgr hvad Peter sagde om at styrke social-
radgiverklubberne pa arbejdspladserne:

- Vi skal holde en heldagskonference for klub-
bestyrelsesmedlemmer, hvor flere motiveres og in-
spireres til at tage aktiv del i udviklingen af deres
Kklub.

- Et til to arlige TR-temadage skal handle om
organisering, det vil sige metoder til at engagere
flere medlemmer i arbejdet for det faglige faelles-
skab i DS/Klubben.

Eller hgr hvad Mette mente, der skal til for at

TEKST RASMUS BALSLEV, FORMAND, REGION @ST

ggre vores lgnforhandlinger bedre:

- Vi skal styrke medlemmernes viden om overens-
komster og processer for lgnforhandlinger og under-
strege vigtigheden af, at TRerne har et mandat fra
klubben fgr en Ignforhandling.

Eller hgr hvad Katja havde af ideer til uddannelses-
omradet:

- Vi skal udvikle et koncept til alle moduler af social-
radgiveruddannelsen, hvor DS-repraesentanter star til
radighed som gaesteundervisere.

- Vi skal tale praktikvejlederne op, samle deres erfa-
ringer og bruge erfaringerne aktivt til at fa styrket kva-
liteten af praktikforlgbene.

- Studentermedlemmer skal have mere malrettede
invitationer til vores medlemsarrangementer og viden
om, at de kan benytte DS’ karrieretelefon.

Om alle ideerne bliver til virkelighed er for tidligt at
sige, men stenene er lagt for to begivenhedsrige ar med
masser af gode medlemsfordele.

Regionsbestyrelserne i bade Nord, Syd og @st har
stor betydning - indirekte for DS’ overordnede retning
og direkte for DS’ aktiviteter i dit neeromrade. De for-
tjener din opmaerksomhed, men har selv et ansvar for
at profilere sig. Jeg er en af de 16 i @st, som vil tilstree-
be at blive meget mere synlig og nservaerende for dig
som medlem, bade i medier og den virkelige verden.
Tag godt imod os! §

DS<ALENDER

22. februar, Aarhus

DS og HK-K: Hvordan bliver der
plads til godt fagligt arbejde pa kon-
tanthjalpsomradet?

28. februar, Odense
Forskningsrapport: Bgrnefamiliers
fattigdom og omsorgssvigt.

28. februar-2. marts, Vejle
TR-uddannelse: TR og medlem.

2.-3. marts, Aarhus
Faggruppen Fagbevagelsen holder

fordrsseminar.

7.-8. marts, Nyborg
TR-konference 2017 om OK18 og
det gode arbejdsliv.

9.-10. marts, Fredericia
Faggruppen Handicap holder kon-
ference.

10. marts, Aalborg
DJ@F med lgg(n) 2 - medarbejder-
ne slarigen.

13.-14. marts, Vejle
TR-uddannelse: TR i DS.

14. marts, Aarhus

14. marts, Odense
Seniorsektionen besgger Galleri
Jens Galschigt.

16.-17. marts, Nyborg
Sygehussocialrddgiverne holder
kursus om flygtninge og om reha-
bilitering.

Laes mere om arrangementerne - og se flere
- pa www.socialraadgiverne.dk/kalender

27.-29. marts, Vejle
TR-uddannelse: TR forhandler.

30.-31. marts, Middelfart
Faggruppen Social- og Sundheds-
skoler holder kursus.

3.-4. april, Vejle
TR-uddannelse: Stats-TR i DS.

17. marts, Aarhus
DJOF med lgg(n) 2 - medarbejder-
ne slar igen.

4. april, Aarhus
Fyraftensmgde om projekt "Famili-
en i fokus” i Skive Kommune.

22.-23. marts, Fredericia
Faggruppen Dggninstitutioner og
opholdssteder holder kursus.

4. april, Kgbenhavn
Seniorer spiser frokost kl. 12-14 pa

7. marts, Kgbenhavn
Seniorer spiser frokost kl. 12-14 p3
Karla, Dantes Plads 1.
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Seniorsektionen om integration af
flygtninge i Danmark og i Aarhus.

24. marts, Holstebro
DJ@F med lgg(n) 2 -
medarbejderne slar igen.

Karla, Dantes Plads 1.



CASA BLANCA
Bo & Erhverv

BO- OG
OPHOLDSSTEDER

MALGRUPPE

Vi er her for unge i alderen 12-28
ar, som har sociale, psykiske eller (
psykiatriske problemstillinger.

AFDELINGER
Hos os finder du:

e sgrtilbud for unge med steerkt
problemskabende adfeerd og
komplekse problemstillinger.

e Dbotilbud for unge, der har
behov for omfangsrig statte til
at kunne rumme hverdagen, sa
de pasigt kan flytte til et
botilbud med mindre stgtte.

¢ botilbud for unge, der har brug
for stgtte at udvikle deres
ressourcer, sa de kan flytte i
egen bolig.

e udslusningstilbud for unge,
som har behov for en overgang
til egen bolig.

* mentorstgtte til unge i egen
bolig.

VALBY - NORREBRO - GENTOFTE - MARIBO

4]

LOSNINGER
MED B@RN
OG UNGE

SEMINAR MED
YASMIN AJMAL

Kgbenhavn d. 4.-5. maj 2017

TION

Solution - Pile Allé 6 + 2840 Holte  TIf. 23837557
solution@solutionfocus.dk « www.solutionfocus.dk

LOSNINGSFOKUSERET TERAPI & UDDANNELSE

Stillingsannoncer




DANSKE PATIENTER

Bliv frivillig bisidder
hos Danske Patienter

Vil du bruge din faglighed og dit menneskekendskab i et
meningsgivende arbejde?

Er du pd efterlen, pension eller har frii dagtimerne?
Sa bliv frivillig hisidder hos Danske Patienter!

Som hisidder statter du patienter og parerende, nar de skal
made sundhedsvaesenet til lokale dialogsamtaler i forbindelse
med deres klagesag.

Visager hisiddere i hele landet.

Las mere om jobbet som bisidder og se hele opslaget pa:
www.danskepatienter.dk/job

Anspgning sendes senest d. 6. marts 2017 til Danske Patienter
pd mail info@danskepatienter.dk

Har du spergsmal sd kontakt projektleder
Anja Petersen tlf. 33 41 47 58 ap@danskepatienter.dk

GENOPSLAG

Kommune Kujalleq Bgrn- og Ungeomradet sgger
- - -] -
Dygtige socialradgivere/
sagsbehandlere.

Kommune Kujalleq s@ger kvalitetsbevist socialradgi-
vere som bgrn-og unge sagsbehandlere i Nanortalik,
3iQaqortoqog 2 i Narsag. Stillingen er ledig til
beszettelse den 01. Marts 2017 eller efter aftale.

Yderligere oplysninger om stillingen kan indhentes ved
henvendelse til Souschef Peter Sonberg tIf. 64 53 54
E-mail; peso@kujalleq.gl

Se hele opslaget pa: www.kujalleq.gl under fanen
"Ledig stillinger”.

Ansggninger med straffeattest, og med oplysninger om
uddannelse og tidligere beskaftigelse, arbejdsgiverud-
talelser m.v. skal vaere Kommune Kujalleq i haender se-
nest den 09. februar 2016 kl. 12.00. og fremsendes til:

Kommune Kujalleq
HR-afdeling, Postboks 541
3920 Qaqortoq, Mail: job@kujalleq.g!

Fredertksberg Kommunes
Radgivningscenter

sgger en mishrugshehandler
32 timer ugentlig til
Alkoholradgivningen

Ved Frederiksberg Kommunes Rdgivningscenter
Alkoholradgivning (FKRC-A) er en 32 timers behandlerstilling
ledig til beszttelse den 1. april 2017.

Stillingen er placeret ved Alkoholradgivningen pé

Peter Bangs Vej 24, der varetager rédgivning og behandling til
horgere i kommunen, der har problemer i relation til alkohol.

Se hele stillingsopslaget pa:
http://www.frederiksberg.dk/Om-kommunen/
Job-og-karriere/Ledige-stillinger.aspx

f ./
Sammen om Kghenhavn

Afdelingsleder

Vil du veere med til at styrke og udvikle
myndighedsarbejdet og de socialfaglige
indsatser p4 omradet for udsatte bgrne-
familier?

Borgercenter Bgrn og Unge pa Amager sgger

en afdelingsleder med indgaende kendskab til
myndighedsarbejdet pa omradet for udsatte
barnefamilier, som kan omsztte strategier og
mal til praksis, der ger en forskel for malgruppen.
Du skal indga i den lokale ledergruppe og vil fa
personaleansvar for 25-30 medarbejdere.

Ansggningsfrist den 12. marts 2017.
Sag stillingen pa www.kk.dk/job —“Ledelse”.




Er du en knaldhamrende
dygtig socialradgiver...

og vildu veere med til at ggre en konkret forskel for mennesker, der ram-
mes af alvorlig sygdom? Sa er du méaske vores nye kollega i Nordjyl-
land? Efter 21 &ri Scleroseforeningen har vores dygtige socialradgiver
Suzanne faetlyst til at prove kreefter med nye udfordringer. Derfor spger
vinuenny socialrédgiver til at hjeelpe vores medlemmer i Nordjylland.
Stillingen er pd 28 timer ugentligt. Du vil komme til at arbejde hjemme-
fra, og skal derfor have bil til rAdighed, for at kunne deltage i mpder med
og for vores nordjyske medlemmer.

Dine arbejdsopgaver vil blandt andet veere

» Radgivning og stotte af medlemmer med sclerose inden for et bredt
felt af den sociale lovgivning, fx i forhold til arbejdsmarkedet, praktisk
hjeelpihjemmet, handicapkompenserende ydelser, mulighed for
pension og BPA-ordning

« Stptte i konkrete sager ogiforhindelse med anke af afgerelser

» Deltagelseitveerfagligt samarbejde interntiforeningen og eksternt
med de nordjyske kommuner

» Samarbejde med pargrende, hjeelpere, sagshehandlere og andre
myndigheder

* Undervisning og orientering af medlemmer med sclerose og
deres parprende

Du har

» Uddannelse og flere ars erfaring som socialréadgiver

» Spidskompetence inden for beskeftigelses- eller sociallovgivningen
pé voksenomradet

« Lysttilat veere med til at skabe hedre muligheder for mennesker
med sclerose og deres pargrende

* Gode samarbejdsevner samtidig med at du trives med at arbejde
selvstaendigtidet daglige.

Du far

« Etarbejde, der batter og betyder alverden for mennesker med
sclerose og deres parprende

« Storfrihed til at tilretteleegge dit arbejde

» Korttil teet dialog og faglig sparring med dine 8 socialradgiverkol-
leger og din leder

« Enengageret, resultatorienteret og respekteret arbejdsplads
med tarnhpje faglige ambitioner

* Lpn- og anseettelsesforhold efter aftale.

Anspgningsfrist er spndag den 19. februar. Ansaettelsessamtaler
afholdesiuge 8/3. Ansggning med relevante bilag sendes til
job@scleroseforeningen.dk eller til Scleroseforeningen, Mosedalvej 15,
2500 Valby, att. Nadia Buchard mrk. ’Anspgning/socialrédgiver”

Hvis du er nysgerrig pa at hgre mere om stillingen, sa ring til

Nadia Buchard, leder for socialradgiverne pé tlf. 3613 0106/2115 1350.

Sclerose

foreningen

Scleroseforeningen er en privat
sygdomshekaempende forening.
Aktiviteterne omfatter forskning,
patientstptte, oplys-ning, samt
drift af to sclerosehospitaler

og en ferieby. Foreningen har
over 50.000 medlemmer og
bidragsydere. Heraf ca. 11000
medlemmer med sclerose.
Scleroseforeningen arbejder for
at sikre alle lige muligheder og
opfordrer derfor ogsa personer
med nedsat funktionsevne og
personer med anden etnisk
baggrund til at sgge stillinger

1 foreningen.




Dansk Socialradgiverforening, Region Nord,

sgger konsulent til Holstebro

Har du erfaring inden for arbejdet med lgn- og ansaettelsesvilkar og
breender du for at skabe de bedste arbejdsbetingelser for socialradgi-
verne — savel for basis- som ledermedlemmer? Sa har vi jobbet til dig.

Jobbet

Som konsulent skal du varetage medlemmernes inte-
resser inden for deres arbejdsomrade oftest i samar-
bejde med de valgte tillidsrepraesentanter. Du funge-
rer derfor bade som radgiver og sparringspartner for
savel medlemmer, tillidsrepreesentanter som ledere.
Du vil f& mange forskelligartede opgaver. Den ene
dag forhandler du en juridisk kompleks fratreedelses-
aftale med en arbejdsgiver, den neeste dag faciliteter
du et klubmgde med en hgj grad af medlemsinvolve-
ring og den tredje dag forhandler du lgn for et
ledermedlem. Opgaverne er under konstant udvikling
i takt med aendrede krav fra medlemmerne, og
jobbet vil derfor aldrig veere kedeligt.

Dig

Du skal breende for at skabe de bedste arbejdsbetingel-

ser for socialrddgiverne og have erfaring med interes-

sevaretagelse inden for lgn- og anseettelsesomradet

for kommunalt ansatte. Desuden skal du evne at:

* Veere katalysator for et godt samarbejde med
foreningens tillidsrepraesentanter

» Facilitere processer, der styrker de lokale
feellesskaber pa arbejdspladserne

= Indga i konstruktive forhandlinger med diverse
samarbejdspartnere

- Forstd og anvende anseettelsesretlig lovgivning

= Kommunikere pé en let og forstaelig made.

Har du indsigt i socialradgivernes arbejdsfelt, vil
det ydermere veere en fordel.

Vores nye kollega skal herudover veere fleksibel,
selvsteendig, struktureret, initiativrig, empatisk og
samarbejdsorienteret. Allervigtigst er det dog, at
du seetter foreningens medlemmer i centrum og
har et godt humgr — ogsa nar der er travlt!

Vi tilbyder

Vi tilbyder afvekslende arbejdsopgaver, et rart og
uformelt arbejdsmiljg, hvor du er omgivet af dygtige
og engagerede kolleger. Lgn- og anszettelsesvilkar

i henhold til overenskomst med DJJF.

Stillingen er fra den 1. maj 2017. Arbejdssted:
Kontoret i Holstebro

Yderligere oplysninger

@nsker du yderligere oplysninger, er du velkommen
til at kontakte kontorleder, Per Vagnby, pa telefon
6122 1912.

Sadan ger du

Send din ansggning og dit cv meerket “faglig konsu-
lent” til Marianne Bak Laursen pa e-mail-adressen:
mbl@socialraadgiverne.dk.

Ansggningsfristen er den 16. marts 2017 kl. 12.00
og vi forventer at holde anseettelsessamtaler
onsdag den 22. marts 2017.

Dansk Socialrédgiverforening er en fagforening med over 16.000 medlemmer geografisk opdelt i 3 regioner samt landsdaekkende
klubber og faggrupper. Region Nord varetager interesser for ca. 5.800 af de over 16.000 medlemmer. Regionens primaere opgave
best8r i medlemsservice i form af information, sparring, r8dgivning og forhandling i alle forhold, der vedrarer lon- og ansaettelsesvilkr.
P& kontoret i Aalborg er der ansat 4 konsulenter. P8 kontoret i Aarhus er der foruden regionsformanden ansat 4 konsulenter,

1 administrativ medarbejder og 1 kontorleder. P§ kontoret i Holstebro er ansat 2 konsulenter. Du kan laese mere om foreningen

p& www.socialraadgiverne.dk.
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Uden velfaerdsstaten havde min skaebne sik-
kert veeret rimelig forudsigelig. Der vil-

le have vaeret sa uoverskueligt langt op, at
det havde kraevet magiske krafter at na til
toppen i samfundet - eller rettere til mid-
delklassen. Forestillingen om det draener
mig for energi og minder mig om, at vi ikke
kommer langt, hvis vi skal gi alene. Og det
g¢r mig ovenud glad, at jeg efter en netop
vellykket eksamen, nu har klaret en uddan-
nelse som socialradgiver, hvor jeg ogsa har
nydt godt af SU.

For at saette min families udvikling i et
stgrre (velfoerds-)perspektiv, vil jeg skrue
tiden lidt tilbage. Min oldemor og oldefar
var meget fattige - han var gadefejer. De fik
ni bgrn, deriblandt min mormor. Hun led
af bipolar affektiv sindslidelse, fik to bgrn
og blev skilt. Det blev muligt at {4 gkono-
misk stgtte til uddannelse, og hun beslutte-
de sig for at lase til peedagog. Imens over-
lod hun sine bgrn til et bgrnehjem. Harde
odds, men hun greb muligheden i velfaerds-
statens spaede ar. Muligheden for at sendre
sin skaebne, sd hun kunne klare sig selv pa
trods af diagnose, skilsmisse og to bgrn.

Tak gratis uddannelse - selv om det mé
have veeret hardt at lade sine bgrn overdra-
ge til et bgrnehjem. Min mor var maerket af
det og har derfor ikke de skgnneste minder
fra sin barndom. Men det lykkedes hende at
finde kaerligheden i hippietidens hashtager,
og hun fik sine fire bgrn. Hun fik aldrig en

uddannelse og har aldrig haft et fast job. Jeg bilder mig
ind, at hun prioriterede anderledes end sin mor, idet
hun havde erfaring med, at uddannelse var pa bekost-
ning af bgrnene og valgte (méske derfor) en anden vej, i
troen pa, at hun kunne ggre det bedre.

Da min far og hun blev skilt, var hun derfor lidt pa
rgven, gik lidt i hundene og lidt i oplgsning. Tak kon-
tanthjeelp - og alle de andre ydelser der stgttede os -
selv om hun méaske burde have taget noget mere ansvar.

Hun havde maske opgivet lidt pa forhand og havde
svaert ved at overskue vores skolegang. Lektierne kun-
ne hun i hvert fald ikke hjselpe os med, og da ingen af
os har vaeret saerligt bogligt staerke, havde det karakter-
krav, der nu er blevet indfgrt, sorteret os fra - alle fire.
Men vi naede det lige!

I dag er min storebror laerer, min lillebror er byg-
ningskonstruktgr, min sgster har en bachelor, og er nu i
gang med en kandidat. Og jeg gleder mig til at tage fat
som socialradgiver. Sikke meget vi kan bidrage med til
samfundet bade nu og i fremtiden.

Tak til velfaerdsstaten, som gav os muligheder pa lige
fod med alle andre. Pa grund af velfaerdsstaten, er min
familie gennem fire generationer, gaet fra rendesten til
(ud)dannelse. §

ker - prak
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Kontakt

DS

Telefonerne er abne
mandag-fredagkl. 9-14

SEKRETARIATET

Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B

1253 Kgbenhavn K

TIf: 701010 99
ds@socialraadgiverne.dk

REGION @ST

(daekker Region Hovedstaden
og Region Sjzelland)

Dansk Socialradgiverforening
Region @st

Kornerups Vaenge 12, 2

4000 Roskilde

TIf: 33386222
ds-oest@socialraadgiverne.dk

REGION SYD REGION NORD ARBEJDSLGSHEDSKASSEN
(dzekker Region (daekker Region (Jobformidling)
Syddanmark) Nordjylland FTF-A (hovedkontor)
Dansk Socialradgiverforening og Region Midtjylland) Snorresgade 15, Boks 220
Region Syd Dansk Socialradgiverforening 0900 Kgbenhavn C
Vesterballevej 3A Region Nord TIf: 70131312

Snoghgj Seren Frichs Vej 42 H, 1.th

7000 Fredericia 8230 Abyhgj PENSIONKASSEN

TIf: 87471300
ds-syd@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Odense
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249

5100 Odense C

TIf: 87471300

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Holstebro
Fredericiagade 27-29

7500 Holstebro

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Aalborg
Hadsundvej184 B

Postboks 764

9000 Alborg

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

PKA
Administration
Tuborg Boulevard 3
2900 Hellerup

TIf: 39 45 45 40

For gvrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk.

Se under "Om DS" eller under
"Medlemsgrupper".
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Hvor bevaeger faget sig hen?

lanledning af 80-aret for socialradgiveruddannelsen er det oplagt at dvaele ved, hvor fa-
get bevaeger sig hen, og hvad vil det sige at veere en kompetent socialradgiver? Til
forskellige tider knytter der sig forskellige ”dygtighedskriterier” til professionen.

Det, som afggr socialradgivernes position i samfundet, er vores evne til at
skabe en forstaelse af kausalforhold mellem givne sociale og samfundsmaessi-
ge problemer og socialradgivernes kompetencer og former for indsatser.

Og her er der sket en bevaegelse, som vi skal veere opmaerksomme pa nu og i de
kommende ar. Tidligere var socialt arbejde en humaniter opgave, en aktivitet der
yder omsorg og stgtte i menneskers liv uanset hvad. Socialradgiverne var en avant-
garde, der skulle informere det politiske niveau om behovet for nye indsatser.

I dag forventer investeringsstaten, at socialradgivernes arbejde er ak-

tiviteter, der kan udssettes for en kalkule, en algoritme, som kan regne
ud, hvorvidt det overhovedet kan betale sig. Det er i modstrid med so-
cialpolitikkens formal om at ligestille mennesker, der ikke er rentable.

Langt fra alt socialt arbejde kan eller skal betale sig, men
samtidigt kan adskillige systemer, tilgange og indsatser i
dag med fordel forandres, sa vi far hgjere kvalitet for faerre
ressourcer. Nogle mere end andre. Det skal vi finde en god
balance i - bade i vores kommunikation og adfaerd.

For det er vigtigt, at vi ikke ukritisk videregiver en snaever gkonomisk incitaments-
teenkning. Det vil praege blikket fremover hos studerende og nyuddannede. Det vil
for altid forme og pavirke deres fagliched. Den formning vil de give videre til deres
kommende praktikanter og medmennesker - og sa fremdeles. Derfor bliver selve
dannelsen og kulturen pa uddannelsen afggrende. Udover vores DNA i kroppen er
det jo alene det, vi kan give videre til kommende generationer af socialradgivere.

Derfor er der to centrale og tidslgse aspekter, jeg falder tilbage p4,
nar vi taler om den kompetente socialradgiver anno 2017. For det
fgrste, at man forstar og agerer ud fra, at socialt arbejde er betin-
get af den aktuelle politiske diskurs. Vi er medie for politikernes
beslutninger, hvilket ggr os til socialpolitiske aktgrer. Det skal ud-
dannelsen understgtte. Dilemmaer er vores genstandsfelt, hvor pro-
blemer bade kan forbedres eller forvaerres, nar vi intervenerer.

For det andet og lige praecist derfor, vender pilen altid ind mod os selv. Har det,
jeg har gang i lige nu, en positiv virkning pa borgeren? Hvis ikke ma jeg justere.
Evnen til selvkritik er den vigtigste dyd i mine gjne. §

&
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