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Udsatte bgrn skal m@des med tillid. ..

.. men de mader for ofte det modsatte, viser forskningsprojektet "Tillid i socialt arbejde
med bern og unge” fra RUC, som professor Hanne Warming star bag.

Projektet har kert over flere Fordi bade bgrn, unge og de professionelle kan opleve tilliden som en
ar, og I har blandt andet lavet . udfordring, men med modsat fortegn: Nogle af bgrnene og de unge op-
interview og observationer lever at blive mgdt med mistillid fra de professionelle, og de professio-
i barnesager. Hvorfor er nelle oplever, at nogle bgrn og unge har meget sveert ved at have tillid
sadan et projekt overhovedet til dem. Begge parter vurderer tillid som essentielt for det gode socia-
nodvendigt? le arbejde

Hvis manser detfraen At det kan lykkes pa trods. Ogsa i forhold til bgrn og unge, som
socialradgiver-stol - hvad er sa har meget lidt tillid til voksne generelt - og i sager, der har vee-

det mest interessante resultat? ret pracget af mistillid og synes at veere gaet helt i hardknude.

Og at det kan ggre en stor positiv forskel for barnets og den un-
ges liv, trivsel og udvikling.

Du peger pa, at flere af de unge Det kan handle om gkonomi, om fastlagte metoder og prioriteringer
idinundersogelse oplevede, =, i kommunen, eller om at sagsbehandleren teenker, at hun ved bedre,

at sagsbehandlerne handlede eventuelt i kombination med en vurdering af, at barnet eller den unge
stik mod deres onsker og behov. er utroveerdig. Det kan ogsa handle om, at indsatsen ikke primaert har
Hvorfor er det sidan? barnets eller den unges bedste som formal, men i stedet sigter pa disci-

plinering og/eller hensynet til omgivelserne.

Hvordan skal socialradgiverne Det er fgrst og fremmest en politisk opgave og en ledelses-
finde en balance opgave at sgrge for gode mulighedsbetingelser for at arbej-
mellem at overholde “ew..  detillidsbaseret. Derudover handler det om italeswmttelse, sd
dokumentationskrav, dokumentationskrav og overholdelse - af en nogle gange mod-
lovgivning og sa videre - og sa setningsfuld, uigennemskuelig og under konstant forandring
stadig mode barnet og den unge lovgivning - ikke kommer til at fylde pa bekostning af tilliden.
med tillid? Der er veerdifuld inspiration at hente i vores casemateriale,

hvor nogle socialradgivere er rigtig gode til at arbejde tillids-
orienteret ”pa trods”.

Hvad er det bedste rad, du kan Vaer aben overfor, hvad der er pa spil for den unge, og hav ikke pa for-
give til en socialradgiver, der —— hand lagt en ufleksibel ’dagsorden’ for, hvad en samtale skal handle om
gerne vil mode en ung med eller ende med. Sl4 alle sanser ud og kommuniker. Tkke bare med ord,
tillid? men vis ogsa gennem kropsholdning, made at spgrge og reagere pa og

i efterfelgende handlinger, at du er interesseret i den unges viden, gn-
sker, bekymringer og sa videre. Og veer vedholdende. Det er et budskab
fra bgrnene og de unge: De kommer selv meget let til at svigte; men det
er de professionelle, der er vedholdende og bliver ved at vise tillid, som
lykkes med at bygge en tillidsfuld relation op.

53 SHURTIGE

Hanne Warming, professor (MSO) pa RUC.
Projektleder pa "Tillid i socialt arbejde med bern og unge”. Laes mere: www.tillid.ruc.dk
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BN Deteret keempe
problem, at vi ikke

har tid til at tage os

af de flygtninge, som
ankommer til kommunen.
Og det kan ogsd ende
med at koste dyrt pa sigt,
bade med sygemeldinger
og mistede resultattilskud.
Der er virkelig brug for at
investere i dette omrade.

Tillidsrepraesentant
Linda @stergaard Nielsen
fra Jobcenter Integration,
Aalborg Kommune

MIRAKLER
TAGERTID

Fra hardkogt kriminel til
socialradgiver - og mentor
for udsatte ledige. Jan
Mansur Hussain har vaeret

paenlangrejse, siden
han som 17-arig ferste
gang kom i fangsel. Det
vidner en red mappe
fyldt med dokumenter og
retsudskrifter om.
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Kommunernes budgetter, tilsynet med socialradgivernes arbejdsmiljg samt beskaeftigelsesindsatsen for
udsatte ledige star for skud i den nye finanslov. Samtidig vil kontanthjeelpsloftet og 225-timers reglen
ramme udsatte ledige hardt, hvilket vil lzegge yderligere pres pa socialradgiverne, advarer DS.
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ed finanslovsaftalen for

2016 genindfgrer og ud-

vider Venstre-regeringen

sammen med stgtteparti-

erne Liberal Alliance, Kon-

servative og Dansk Fol-
keparti kontanthjselpsloft og
225-timers regel (se faktaboks)
og sparer 400 millioner kroner
pa beskaeftigelsesindsatsen. Des-
uden skaerer forligspartierne 93
millioner kroner i de tilsyn, Ar-
bejdstilsynet udfgrer af blandt
andet socialradgivernes arbejds-
miljg.

- Det er dybt kritisabelt, at re-

geringen med den ene hand skae-
rer i de sociale ydelser med ar-
gumentet om, at ”det skal kunne
betale sig at arbejde”, og med
den anden hand skeerer i den
indsats, som skal give udsatte le-
dige en vej ind pa arbejdsmar-
kedet, siger Dansk Socialradgi-
verforenings formand, Majbrit
Berlau.

Nar tilsynet med socialrad-
givernes i forvejen pressede ar-
bejdsmiljg samtidig skeeres, er

det som fagperson svaert at se de
positive sider, mener hun.

Som led i finanslovsaftalen
stemte partierne desuden for re-
geringens forslag om lavere ud-
giftslofter til kommunerne i arene
2017-19. Ogsa Dansk Folkeparti,
som ellers gik til valg pa et gnske
om vaekst i de offentlige udgifter
pa 0,8 procent. Dermed er der fler-
tal for, at mere end to milliarder
kroner hvert ar kan flyttes fra den
kommunale ramme til statskassen.
Steerkt bekymrende, mener Maj-
brit Berlau.

- Det vil betyde stribevis af fy-
ringer i kommunerne. Selv hvis so-
cialradgiverne gar fri, risikerer de-
Tes samarbejde med eksempelvis
leerere og paedagoger at blive ramt,
lyder det fra Majbrit Berlau.

Faerre mentorer

Selv om regeringen i aftaleteksten
til kontanthjeelpsloftet selv leegger
op til, at kommunerne skal st@t-
te ledige med eksempelvis jobfor-
midler eller mentorstgtte, sparer
Finansloven 110 millioner kro-

Finanslov skader arbejdsmiljo

ner pa netop mentorordningen. Det
sker ved at halvere aktivitetspara-
te lediges nuvaerende ret og pligt til
ét ugentligt mgde med en mentor,
sa der fremover kun er ret og pligt
til et mgde med mentor hver an-
den uge.

Majbrit Berlau understreger, at
mentorstgtten kan veere et brug-
bart redskab for en gruppe af de ak-
tivitetsparate ledige. Men hun pa-
peger, at ordningens succes 0gsa
afhsenger af blandt andet mentorer-
nes faglighed.

- Der er en raekke faktorer, som
skal veere pa plads, hvis mentorord-
ningen skal fungere. Den er ngdt
til at have et ordentligt fagligt ud-
gangspunkt, og si skal den bruges
pa de relevante ledige. Ggr den det,
ser vi gode effekter, og det er abso-
lut ergerligt, at regeringen skaerer
sa kraftigt i den, siger hun.

En undersggelse fra Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering
fra 2014 har vist en positiv job- og
uddannelseseffekt ved brug af men-
torordninger, men rapporten viste
ingen signifikant effekt af mentorer

Har man modtaget kontanthjaelp i ssmmenlagt et ar, skal man dokumentere, at man har arbejdet 225 timer i lebet af de se-
neste 12 maneder. Ugifte, som modtager uddannelseshjzelp pa SU-niveau eller integrationsydelse, er undtaget.
Konsekvensen ved ikke at leve op til 225 timers reglen for gifte er, at den ene agtefalles kontanthjalp (14.416 kr. for for-
sgrgere og 10.849 kr. for ikke-forsargere) bortfalder.
Konsekvensen ved ikke at leve op til 225 timers reglen for ugifte:
Forsergere, som modtager kontanthjzelp pa voksensats eller unge, som modtager uddannelses- eller kontanthjzelp med
tilleg og samlet modtager en ydelse svarende til 14.416 kr., vil fa hjaelpen reduceret med 1.000 kr. pr. maned, hvis de ikke

lever op til reglen.

Ikke-forsgrgere, som modtager kontanthjzelp pa voksensats eller unge, som modtager uddannelses- eller kontanthjalp
med tilleg og samlet modtager en ydelse svarende til 10.849 kr., vil fa hjelpen reduceret med 1.000 kr. pr. maneden.
Jobparate kontanthjalpsmodtagere under 30 ar og uddannelseshjzlpsmodtagere under 25 ar, der modtager aktivitets-
tilleeg/barselstillaeg, vil fa hjaelpen reduceret med 500 kr. pr. maned.

Kilde: Beskeftigelsesministeriet

TEKST JESPER NORBY



for unge kontanthjselpsmodtagere, der
ikke havde afsluttet folkeskolen. Og
Majbrit Berlau vurderer, at unge med
sa store problemer har behov for en
langt mere indgribende indsats.

Hard kritik fra KL

Finansloven skaerer desuden 144 milli-
oner kroner pa vejledning og opkvali-
ficering samt 146 millioner kroner pa
blandt andet aktiv indsats, som frem-
over leegges i samme gkonomiske ram-
me som mentorindsatsen.

- Det vil is@er ramme borgere, som
har veeret pa kontanthjeelp i over to
ar. Argumentet har veeret, at eksem-
pelvis virksomhedspraktik har stgrre
effekt, men borgere, der sendes i virk-
somhedspraktik, har som udgangs-
punkt ikke si store udfordringer som
borgere, der modtager opkvalificering
og vejledning, pointerer Majbrit Ber-
lau.

Andringerne skal allerede tracde
i kraft fra januar 2016, og det mgder
steerk kritik fra KL.

- Kommunerne har allerede lagt
budgetter og har planlagt beskaeftigel-
sesindsatsen derefter. Derfor er det
meget utilfredsstillende, at beskaef-
tigelsesministeren ikke har fundet
grundlag til at orientere kKommuner-
ne om indholdet af den sendring, siger
chefkonsulent i KL, Ulrik Petersen, til
Altinget.dk

Beskaftigelsesministeriet forventer
at kunne spare 530 millioner kroner
pa kontanthjaelpsloftet. Til gengaeld
viser ministeriets egne tal, at kun godt
700 kontanthjselpsmodtagere forven-
tes at komme i fuldtidsbeskaeftigelse
som fglge af stramningerne.

225-timers regel kan ramme bredt
Majbrit Berlau kritiserer regeringen
og dens stgttepartier for ikke at ggre
en indsats for at skabe et sociogkono-
misk arbejdsmarked, som kan rumme

Majbrit Berlau, formand, Dansk Socialradgiverforening

mennesker, der i deres nuvaerende livssituation
ikke kan indga i ordinaert, ustgttet arbejde.

- Partierne bag aftalen ignorerer, at det ikke
er motivation, som star i vejen for hovedparten af
kontanthjselpsmodtagerne, men derimod eksem-
pelvis psykiske diagnoser og misbrug, som det
kraever en faglig indsats at modvirke.

Kun 22 procent af de 24.000, der star til at bli-
ve ramt af kontanthjselpsloftet, vurderes af kom-
munerne som jobparate, viser tal fra Beskaeftigel-
sesministeriet.

Sammenholdt med de massive besparelser pa
den beskaeftigelsesindsats, som skal give udsat-
te ledige fodfzeste pa arbejdsmarkedet, kan gen-
indfgrslen af 225-timers reglen oven i kontant-
hj=elpsloftet de facto komme til at fungere som
en seenkning af kontanthjaelpen, vurderer Majbrit
Berlau.

- 225-timers reglen risikerer at ramme meget
bredt. I praksis kan den komme til at fungere som
en seenkning af kontanthjaelpen for en stor del af
kontanthjselpsmodtagerne.

DS: Besparelser kan koste dyrt

Finanslovens besparelser pa de sociale ydelser

kan blive dyre, advarer socialradgivernes formand.
- Regeringen fglger kontanthjaelpsloftet og

225-timersreglen op med massive besparelser pa

de indsatser, som skal hjeelpe de pagaeldende le-

dige i job. Det medfgrer stor risiko for at skabe

yderligere sociale problemer, og det kan medfg-

Te store ekstraudgifter for isser kommunerne, si-

ger hun.

Risikoen for stgrre so-
ciale og gkonomiske pro-
blemer hos borgerne og et
forventet gget pres pa sgg-
ningen af enkeltydelser
kan blive en farlig cock-
tail for socialradgivernes
arbejdsmiljg, advarer Maj-
brit Berlau.

Derfor er Dansk Social-
radgiverforening saerde-
les kritisk over, at finans-
loven indeholder massive
besparelser i Arbejdstilsy-
net, som ma afskedige 125
medarbejdere.

- Det er helt uaccepta-
belt, at man skaerer i Ar-
bejdstilsynet og fjerner
penge fra de saerlige til-
synsindsatser. Vi ved, at
mange socialradgivere har
et presset arbejdsmiljg,
og finder det helt uforsta-
eligt, at regeringen vaelger
at spare pa arbejdsmiljget.
Det er en meget kortsig-
tet prioritering, som kan
vise sig at koste dyrt, for
vi ved, at samfundet kan
spare mange penge ved at
forebygge stress, vold og
trusler, siger hun. §
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Kobenhavn vil uddanne samtlige
jobcentermedarbejdere

To nye uddannelsesmoduler skal sikre alle Kebenhavns Kommunes
jobcentermedarbejdere et falles fagligt udgangspunkt uanset
uddannelsesbaggrund. Positivt, men vigtigt at uddannelsen ogsa

er reelt laft for socialradgivere, understreger DS.

ebenhavns Kommune vil med to ud-
dannelsesmoduler sikre alle med-
arbejdere pa jobcentrene et faelles
fagligt udgangspunkt uanset ud-
dannelsesbaggrund. Derfor har Be-
skaeftigelses- og Integrationsfor-
valtningen indgaet en aftale med
Professionshgjskolen Metropol,
som star for undervisningen af de
nuvaerende og kommende medar-
bejdere - ogsa socialradgivere.

- Selv om beskaftigelsesindsat-
sen har sa stor betydning for man-
ge borgere, sa har beskaeftigelses-
konsulenterne i dag ikke et falles
fagligt udgangspunkt. Derfor la-
ver vi nu et keempe uddannelses-
1ot og s@etter en ny faglig standard
i beskaeftigelsesindsatsen i Kgben-
havn, siger beskaftigelses- og inte-
grationsborgmester Anna Mee Al-
lerslev (R).

DS: Vigtigt med reelt loft
Kgbenhavns Kommune har relativt
fa socialradgivere ansat i Beskaef-
tigelses- og Integrationsforvaltnin-
gen, og medarbejdernes kompeten-
cer er meget forskellige.

- P4 den baggrund giver det god
mening at understotte et faelles fag-
ligt fundament og en faelles kultur-
og organisationsforstaelse, mener
Annemette El-Azem, formand for
DS-region @st.

Dansk Socialradgiverforening
har veeret med til at udvikle de to
uddannelsesmoduler, blandt andet
for at sikre, at ogsé socialradgiver-
ne opnar et reelt kompetencelgft
gennem uddannelsen.

- Nar der laves et uddannelses-
tilbud, som vores medlemmer ogsa
er omfattet af, er det vigtigt, at det
giver dem et reelt kompetencel@ft
og ikke blot er en gentagelse af det
pensum, som de har veeret igennem
pa socialradgiveruddannelsen, for-

teeller Annemette El-Azem.

Det fgrste modul er malrettet nyansatte medarbejdere pa
jobcentre i Kgbenhavns Kommune, mens det andet model er
for alle medarbejdere.

Kan ikke sidestilles med grunduddannelser

Umiddelbart er det endt med at blive en god og ambitigs ud-
dannelse, vurderer Sesse Frich Trusell, faellestillidsrepraesen-
tant for socialradgiverne pa beskaeftigelsesomradet i Kgben-
havns Kommune.

- Men det er vigtigt for mig, at Metropol star inde for den
undervisningsdifferentiering, som de har lovet, da holdene
kommer til at besta af medarbejdere med meget forskellige
uddannelsesbaggrunde og forudsatninger, forteller fellestil-
lidsrepraesentanten, som har siddet i styregruppen i forbin-
delse med udvikling af uddannelsesmodulerne.

Annemette El-Azem understreger, at Dansk Socialradgi-
verforening ikke mener, at man med de to nye uddannelses-
moduler kan betragtes som vaerende fuldt uddannet til be-
skaeftigelsesomradet.

- Arbejdet kraever nogle grundlaeggende kompetencer,
som man blandt andet kan opna via socialradgiveruddannel-
sen og professionsbacheloren i offentlig administration. Disse
to grunduddannelser er blandt andet malrettet de kompeten-
cer, der efterspgrges i forbindelse med beskaftigelsesindsat-
sen, siger hun. §

OK15-projekt analyserer
nye krav til jobindsats

Ved de seneste overenskomstforhandlinger har Dansk
Socialradgiverforening sammen med HK Kommunal ind-
gaet aftale med KL om et personalepolitisk projekt, som
skal se pa fagligheder pa beskaftigelsesomradet.

Formalet er at analysere og beskrive, hvilke faglig-
heder der er brug for pa beskaftigelsesomradet, og om
de nuvaerende kompetencegivende uddannelser under-
stotter det behov.

Baggrunden er, at beskaftigelsesomradet er midti
en stor omstilling, der stiller nye krav til medarbejder-
ne, blandt andet med starre fokus pa individuel sagsbe-
handling - herunder udvikling af borgeren - samt styrket
virksomhedskontakt.
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HAR DU ANSVARET FOR
DEN GODE ANBRINGELSE?

Opholdsstedet Solstriben ved Slagelse er en familielignende institution, hvor vi gennem det
professionelle peedagogiske arbejde altid har barnet i fokus. Vores paedagogik sikrer, at barene far
de bedste betingelser for at komme trygt og sikkert gennem barndommen og ind i voksenlivet.

Viindskriver barn og unge i alderen 8 - 18 ar og vi har ligeledes mulighed for at tilbyde efterveern.

...5a hvis du arbejder med anbringelser, og har behov for en professionel
samarbejdspartner, sa kig forbi vores hjemmeside eller ring til os.

www.solstriben.eu

Vi forteeller gerne mere om, hvordan vores behandlingsarbejde giver optimale
betingelser for bern, der har haft en svaer start i livet.

Du kan laese mere om Opholdsstedet Solstriben og se billeder af vores fantastiske sted pd hjemmesiden.

"Pa Solstriben tager peedagogerne bgrnene alvorligt” - Pige 15 ar

Pladspris 65.500 kroner

Leder Ulla Prenslev | 40205156 | Slagelse Landevej 220 | 4242 Boeslunde | solstriben@solstriben.eu  roiarcro



Bureaukrati tynger bornearbejdet

Bag computerskaermen frem for ude ved familierne - alt for meget af tiden til behandling af bernesager
bliver slugt af uhensigtsmaessigt bureaukrati, viser en ny rundsperge fra Dansk Socialradgiverforening.
Besvarelserne advarer om alvorlige konsekvenser for barn og familier - og peger ogsa pa klare

losningsforslag.

"Grundleggende gar tidenmed kontrol, der ikke
giver mening ift. at ggre arbejdet ordentligt.
For at kontrollere, at tingene bliver lavet kor-
rekt, si laegger man flere lag over - sa det er
helt umuligt at nd at lave tingene korrekt.”
Sadan lyder en af kommentarerne i Dansk

¥ \/ores mal er, at socialradgiverne kan
fa mere tid ude ved borgerne, for det er
der, indsatserne virkelig ger en forskel.

Niels Christian Barkholt, nastformand i Dansk Socialradgiverforening

Socialradgiverforenings nye rundspgrge om
bureaukrati i behandlingen af bgrnesager.
Her giver socialradgiverne tydeligt udtryk
for, at kombinationen af skaerpede krav til
kontrol, skriftliched og dokumentation sam-
men med alt for hgje sagstal er en stor udfor-
dring for deres arbejde. Det er ikke godt nok,
mener naestformand i Dansk Socialradgiver-
forening Niels Christian Barkholt.

- Vores undersggelse af bureaukrati pa bgr-

i familien, mens vi ordner admi-
nistrationen. Vi laver en grun-
dig, grundig § 50-undersogelse,
som tager en masse tid. Efter 4
maneder er vi ferdige - og fami-
lien har flytiet sig, sa vi ma om
tgen” lyder det i en besvarelse.

Ogsa en anden socialradgiver
advarer:

”I dag er bornene, der far for-
anstaltninger, sa tunge, at man
heller ikke kan vente med at
handle i 4 maneder, mens der
undersoges. Sat pad spidsen: de
156-20 sider ($60-undersogelse,
red.) er der ingen, der kan bruge
efter 4 maneder.”

Socialradgiverne ytrer i
stedet gnske om, at man i de
situationer, hvor det er fag-
ligt i orden, mé arbejde toet
pa familien efter Servicelo-
vens paragraf 11 i stedet for
at lave den omfattende para-
graf 50-undersggelse. Det gi-
ver andre handlemuligheder
og et andet samspil med fa-
milien, fordi forseldrene op-
lever, at de far hjselp hurtigt,
og mens motivationen er
der, lyder begrundelserne.

Flere gnsker i samme for-
bindelse enten mere tid til
at arbejde med systemerne

Nar skriftlighed

bliver enrituel ovelse

Herunder flere kommentarer, hvor deltagerne fra undersggelsen iszer har
fokus pa paragraf 50-undersggelsens voksevaerk.

neomradet viser, at der er sket en uheldig ud-
vikling pa flere felter, som allerede nu be-
laster arbejdet med bgrnesagerne alvorligt,
siger han og henviser til, at socialradgiverne i
rundspgrgen peger pa flere kilder til proble-
mets omfang. Bade lovgivning, sagsbehand-
lingssystemerne ICS og DUBU samt kommu-
nernes egne systemer og praksis er nemlig
med til at presse socialradgiverne, viser be-
svarelserne.

For mange omfattende §50-undersggelser
Selv om forholdene - og dermed socialradgi-
vernes oplevelse af bureaukratiet - varierer
fra kommune til kommune, bliver der fra fle-
Te peget pa, at § 50-undersggelserne er vokset
kraftigt i bade omfang og antal.

”Systemet svekker i praksis kontakten. Vi
prover at skabe samhorighed med familierne,
samarbejde med dem, men ndr vi sa forst kan
vende tilbage maneder efter, sa glipper kon-
takten. (...) Nu kan vi se, at der sker en masse
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"De meget store skriftlighedskrav er udtryk for mistillid, som stjaeler tiden.
0Og man md sparge, om den hgje grad af dokumentation forhindrer, at so-
cialradgivere laver ddrligt arbejde? Nej, for ingen lzeser alt det, der bliver
skrevet. Skriveriet bliver en rituel ovelse.”

“"DUBU er fra start for stort, man har villet for meget. (...) Stopklodserne i
systemet virker idiotiske, fx at man formelt skal gennemfare en barnesam-
tale bare for at yde en lille bevilling. Min konklusion er, at man ber pille fa-
ciliteter ud, sd det bliver til at arbejde med. Kom ned i gear og fd det til at
fungere i praksis.”

“En § 50-undersggelse var pd 6-8 sider for 3-4 dr siden. Nu er den pa 15-20
sider. Det giver bedre kvalitet, men det er meget tidskraevende, og noget
af det er ikke relevant, selvom det forbedrer kvaliteten. Det bliver ogsd et
problem for dem, der skal laese det, det bliver et langt storre arbejde. Der-
for bliver meget bare skimmet eller slet ikke lzest.”

“Det er et stort problem, at kommunerne laver faste blanketter. Fx et ind-
stillingsskema, der skal give et samlet rids af sagen - men det ligger jo alle-

rede i § 50-undersggelsen. Det er dobbeltarbejde.”

Laes hele undersegelsen pa www.socialraadgiverne.dk/publikationer



ICS og DUBU, eller at sy-
stemerne ’downsizes’, sa
den store overprodukti-
on af ungdvendig skriftlig-
hed, der opleves i dag, kan
undgas.

“DUBU er et system med
i alt 36 punkter, som skal
undersoges. (...) Det er
enormit tungt, der er man-
ge klik. Og det skaber ogsd
et forvirrende billede, som
ikke er forstaeligt for fa-
milierne og bornene. Det
ender med en undersogel-
se pa 25 sider for selv en
mindre ydelse,” lyder det i
en besvarelse.

Lavere sagstal

Flere af socialradgiver-
ne peger ogsa pa, at Sve-
rigesmodellen med et la-
vere sagstal vil give et 1ot
til behandlingen af bgrne-
sagerne. Enkelte af de ad-
spurgte har allerede ind-
fgrt modellen med stor
succes. En af dem skriver:

“Det er meget vigtigt,
at man har tid til at kon-
centrere sig om § H0-un-
dersogelsen, at man ikke
har seks i gang samtidig.
Jeg synes, at DUBU pas-
ser godt til “Sverigesmo-
dellen”. Vi handler ude @
Jamilierne, mens vi under-
soger. Undersogelsestiden
er ikke dod tid, og famili-
en nar ikke at flytte sig ve-
sentligt, mens vi sidder og
undersoger.”

Det gnske bakker nsest-
formand Niels Christian
Barkholt op om:

- Belastningen ved bu-
reaukratiet i sagsbehand-

lingen afthsenger af, hvor
meget tid der er til at
arbejde med bgrnesa-
gerne. Det er helt tyde-
ligt, at problemet bliver
stgrre, nar der ikke er
tid til at arbejde grun-
digt med alle de proce-
durer, der i dag er knyt-
tet til bgrnesagerne.
Derfor er et lavere sags-
tal en oplagt lgsning, si-
ger han og opfordrer

til, at socialradgivernes
sagstal bliver sat ned i
kommunerne.

- Undersggelsen pe-
ger pa flere Kilder til
det uhensigtsmaessige
bureaukrati, sa det er i
alle lag fra lokalt til na-
tionalt, der er behov for
at se pa, hvordan der
kan ske en malrettet af-
bureaukratisering. Vo-
res mal er, at socialrad-
giverne kan fa mere tid
ude ved borgerne, for
det er der, indsatserne
virkelig ggr en forskel,
siger han. §

Laes hele undersogelsen
"Bureaukrati tynger borne-
arbejdet - men der er veje ud
af det!” pa www.socialraadgi-
verne.dk/publikationer

Om undersagelsen

Undersggelsen bygger pa
kvalitative interview med et
mindre antal socialradgive-
re, dialog med foreningens
faggruppe Barn, unge og fa-
milier, en workshop om em-
net samt bidrag fra faglige
fora pa Facebook.

Hovedbestyrelsen:
Nej til lonforsikring

Det blev et nej, da hovedbestyrelsen pa
baggrund af en medlemsundersagelse
dreftede, om medlemskontingentet ogsa
skulle omfatte en obligatorisk lanforsikring.

Mere end halvdelen af Dansk Socialradgiverforenings
medlemmer mener ikke, at en obligatorisk Ignsikring
vil forbedre deres medlemskab. Og blandt dem, som
mener, at deres medlemskab vil blive pavirket, er der
flest, der mener, at det vil blive pavirket negativt.

Det viser en undersggelse om medlemmernes hold-
ning til obligatorisk lgnforsikring udfgrt af Analyse
Danmark. Pa den baggrund besluttede hovedbestyrel-
sen efter en grundig behandling af punktet pa sit se-
neste mgde i slutningen af november, at medlemmerne
ikke skal tilbydes en obligatorisk lgnsikring som en del
af deres medlemskab.

Undersggelsen viser ogsa, at 80 procent af de ad-
spurgte slet ikke frygter eller kun i lille grad frygter at
blive fyret fra deres nuvarende job. Og at kun otte pro-
cent har tegnet en privat Ignforsikring.

Ikke en kerneydelse

Hovedbestyrelsen vil nu indstille til Reprasentantska-
bet 2016, at der ikke skal arbejdes videre med en lgn-
forsikringsmodel. Majbrit Berlau, formand for Dansk
Socialradgiverforening, siger:

- Vi har behandlet spgrgsmalet meget grundigt og
ud over selve undersggelsen, har vi ogsa afdsekket an-
dre organisationers tilbud om lgnforsikring for at kom-
me hele spektret rundt. Undersggelsen dokumenterer
en stor modstand imod at indfgre en obligatorisk lgn-
forsikring - blandt andet med henvisning til, at kontin-
gentet allerede er dyrt.

Majbrit Berlau understreget, at forudsatningen for
en obligatorisk Ignforsikring er en forhgjelse af kontin-
gentet for alle medlemmene.

- Nar mere end halvdelen af deltagerne i undersggel-
sen mener, at lgnforsikringen ikke vil forbedre deres
medlemskab - kombineret med den relativt lave ledig-
hed i vores fag - mener hovedbestyrelsen, at lgnforsik-
ring pt. ikke skal vaere en del af Dansk Socialradgiver-
forenings kerneydelser.

I undersggelsen har der vaeret skitseret tre forskel-
lige lgnforsikringsmodeller eksempelvis, at et medlem
ramt af ledighed med lgnsikring og dagpenge samlet
kan fa 90 procent af sin lgn i op til seks maneder. Det
var reprasentantskabet 2014, som palagde hovedbesty-
relsen at afdeekke medlemmernes holdning til lgnfor-
sikring som en del af medlemskabet.

Undersggelsen er sendt ud til 10.877 medlemmer. I
alt har 8841 svaret, og det giver en svarprocent pa 35,3
procent. §

TEKST SUSAN PAULSEN Il SOCIALRADGIVEREN 15 2015 9



i
3

e ™,

BARMETS TARY
VED SEILSMISSE

"Barnets tarv ved
skilsmisse - en mini-
handbog for forzeldre
& deres terapeuter” af
Jesper Juul, FamilyLab
International, 24 sider,
44,95 kroner.

FINDY
GLATHEN

“Find glaeden - du vael-
ger selv dit mindset”
af Rikke Hedehus,
Frydenlund, 103 sider,
199 kroner.

—
"Perspektiver pa psy-
kiatriaske diagnoser”
af Bettina Myggen
Jensen og Fatima
Lindegaard Petersen,
Hans Reitzels Forlag,
175 sider, 250 kroner.

SKILSMISSEB@RN
Statsamternes radgivning i
meget konfliktfyldte skils-
misser virker ikke, konsta-
terer familieterapeut Jes-
per Juul. Derfor skaerer hani
en lille handbog igennem ved
at leegge sin egen erfaring

pa bordet - noget, han me-
ner, mangler fra radgiverne.
Han forklarer kort og praecist
de hensyn, foraldre bgr tage
til bgrns trivsel og videre ud-
vikling.

LEV TRODS SYGDOMMEN
"Hvor sveert behgver det at
vare at have en sygdom? El-
ler at leve livet i det hele ta-
get?” De spgrgsmal har Rik-
ke Hedelund s@gt svaret pa,
siden hun for 20 ar siden fik
konstateret sclerose. | dag
tror hun p3, at livskvalitet
kommer af et staerkt mind-
set med plads til bade posi-
tivitet, tvivl og sorg. | bogen
videregiver hun sit mindset
til alle, der vil finde glaeden
trods sygdom.

KEND DIAGNOSERNE

I blandt andet jobcentre, so-
cialforvaltninger og pa vee-
resteder er der mange
sindslidende. Derfor bgr fag-
professionelle kende de psy-
kiatriske diagnoser, mener
forfatterne bag denne bog.
Bogen giver en udfgrlig be-
skrivelse af diagnoser og
symptomer samt en indfg-
ring i, hvordan den made, vi
forstar psykiske lidelser pa,
pavirker mgdet med udsat-
te borgere.
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STAT OG KOMMUNER:

Flere med ikke-vestlig baggrund far job

Pa ti ar er andelen af ansatte med ikke-vestlig baggrund nzesten fordoblet i bade staten
og kommunerne. Det viser en ny analyse fra Ugebrevet A4. Fra 2005 til 2014 steg ande-
len af kommunalt ansatte med ikke-vestlig baggrund fra 2,9 til 5,8 procent. Ogsa pa det
statslige omrade er det gaet frem; fra 2005 til 2014 er andelen steget fra 2 til 3,6 procent.
Staten er dermed taet pa at na sin malsaetning om, at fire procent af de ansatte skal vaere
indvandrere fra ikke-vestlige lande eller deres efterkommere. Dog halter Forsvarsmini-
steriet markant efter med kun 1,3 procent ansatte med ikke-vestlig baggrund. Senior-
forsker Frederik Thuesen fra SFI mener, at et godt samarbejde mellem arbejdsgivere og
jobcentrenes integrationsafdelinger kan fa arbejdsgiverne til i hgjere grad at anszette et-

niske minoriteter.

Lzes hele analysen pa www.ugebrevetA4.dk

FTF's kongres har netop vedtaget at afkla-

re mission og visioner samt det politiske
og gkonomiske grundlag for en eventu-

el ny hovedorganisation sammen med LO.

Samtidig vedtog man at udvide det strate-
giske samarbejde pa det uddannelsespo-
litiske omrade allerede fra 1. januar 2016.
Det er en historisk beslutning i fagbevae-
gelsen, siger FTF's formand Bente Sorgen-
frey, som blev genvalgt pa kongressen.
Laes mere pa www.ftf.dk

Vold iunge
kaeresteforhold

Cirka hver tiende ung mellem 16 og 24
udsattes hvert ar for en eller flere for-
mer for kaerestevold, og det skal et nyt,
gratis undervisningsmateriale vaere med
til at forebygge. Det er organisationerne
Bryd Tavsheden, Landsorganisation af
Kvindekrisecentre, Dialog mod Vold og
Det Kriminalpraeventive Rad, som sam-
men udgiver undervisningsmaterialet
"Vild med dig", som skal hjzaelpe unge til
at se og reagere pa faresignaler i deres
kaeresteforhold.

Laes mere pa www.forvildmeddig.dk

DANMARK KORT

Lemvig Aarhus
Seks unge flygtninge er
sendt pa et 20 ugers-kur-
sus pa Vestjyllands Hgjskole,
hvor de skal laere dansk ved

at tale med de andre elever.

Haderslev
Jobcenter afskaffer skran-
kerne for at forbedre dialo-
gen med borgerne. Det be-
tyder, at medarbejderne skal
g3 rundt og hjzlpe til, hvor ~
der er behov.

Aabenraa

Hash er en del af forklarin-
gen i halvdelen af frafaldene
pa ungdomsuddannelserne,
sa nu vil Misbrugsudval-

get styrke forebyggelsesind-
satsen.

Odense

Pa mange offentlige banke er hjem-
|gse ikke seerlig velkomne, s nu la-
ver Kirkens Korshaer et udeomrade
med banke. Her er alle velkomne.

Kommunen har fundet penge, sa Vee-
restedet Reden i Odense alligevel ikke  gar godt, for Bornholm-

skal lukke om natten. Det var de ellers  ske virksomheder vil ger-
forberedt pa.

Holbaek

Med hjzlp fra en
fundraiser har Byggefor-
eningen af 1933 skaffet
en halv million til at for-
spde beboernes hverdag
med fester og udflugter.

Kebenhavn

Et succesfuldt pilotpro-
jekt med pantholdere, sa
samlere ikke behgver at
rode i affaldet, betyder,
at 500 skraldespande far
en panthylde.

Bornholm

Jobcentret har travlt med
at fa flygtninge ud pa ar-
bejdsmarkedet. Men det

ne ansette dem.



Born skal have lige muligheder for fritidsaktiviteter - ogsa nar deres
forzeldre er pa Integrationsydelse. Som reaktion paregeringens
fattigdomsskabende integrationsydelse har Politiken i samarbejde med
Dansk Flygtningehj=lp og OAK Foundation samlet penge ind under
overskriften "Uden fritid, ingen fremtid”. Dansk Socialradgiverforening
har stottet med 10.000 kroner, ogi alt er der indsamlet omkring 10

millioner kroner.

Pengene fraindsamlingen er blevet til Fritidspuljen, som har til formal at
kunne betale et arskontingent til en fritidsaktivitet pr. barn samt hj=lp
tilindkeb af fritidsudstyr. Det er vigtigt, at barnet har en plads og en
startdato, inden der soges stotte fra Fritidspuljen. Der kan seges om op
til 1200 kroner til ét ars medlemskab af en forenings- eller fritidsaktivitet
og op til 500 kroner til keb af udstyr.

¥ jog tror. mange
ientravl hverdag
glemmer at infor-
mere borgerne om
muligheden for atfa
hjzelp til tandlaege-
regningen. Jeg ople-
ver ofte, at de borge-
re, der far ordentlig
hjelp til at soge, ogsa

far stotten.

- Socialradgiver Per Svanholm Christen-
sen i debat pa DS’ facebook-side om statte
til kontanthjaelpsmodtageres tandpleje

¥ Dansk Socialradgiver-
forening efterlyser vi politisk
fokus pa, at fattigdom ogsa
skyldes strukturelle forhold og
derfor bar lases politisk. Man
kunne starte med at haeve

de laveste sociale ydelser og
derved modvirke, at endnu
flere barn skal vokse op i sa stor

gkonomisk fattigdom, at julen
kun er klassekammeraternes
fest.

IPRESSEN BBISNIS{NNEY,

VIFOR 20 AR
SIDEN

ISocialrad-
giveren15-
1995: Flerere-
sultater - merei
len. Det er prin-
cippetienlo-
kal aftale, som
DS og HK net-
op harindgaet
med Graested-
Gilleleje Kom-
mune i Nord-
sjelland. Malet
er at fa flere af
kommunens ar-
bejdslase over
24 ariarbejdei private virksomheder ved hjalp af
lentilskud. Lykkes det medarbejderne (...) at fa et be-
stemt antal kontanthjzaelpsmodtagere i arbejde eller i
en arbejdsmarkedsrettet situation inden udgangen af
1995, far hver medarbejder udbetalt op til 12.000 kr.
som engangstillaeg.

| 67 procent af barnefamilierne

i Danmark arbejder bade mor
og far 80-100 procent af en
fuldtidsstilling. Det gar Danmark
tildet land i EU, hvor barnefami-
lierne arbejder naestmest. Kun
overgaet af de svenske foraeldre.
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Advarsel til byrad:
Sagstallet kanende pa130

Det stigende antal flygtninge presser flere kommuner. | Aalborg har det kommunale budget for 2016
faet socialradgiverne i integrationscentret til, sammen med Dansk Socialradgiverforening, at sende en
bekymringsskrivelse til byradet. Et alt for hajt sagstal og manglende midler betyder nemlig, at de ikke kan
leve op til kommunens integrationspolitik - og det kan koste sygemeldinger, advarer de.

yeflygtninge skal hurtigst mu-
ligt i ordinger uddannelse el-
ler arbejde og integreres i
samfundet. Det er intentio-
nen i Aalborg Kommunes in-
tegrationspolitik, men det
haenger ikke sammen med
det vedtagne budget for
2016, mener de socialradgi-
vere, som star med opgaven i

¥ yijlgber allerede alt
for staerkt i dag, og rigtig
mange er pressedei ar-
bejdet med at modtage
nye flygtninge. Jeg fryg-
ter stresssygemeldinger.

Linda @stergaard Nielsen, tillidsrepraesentant

Integrationscenter Aalborgs
to afdelinger; socialcentret
og jobcentret. Det har faet
dem til at sende en bekym-
ringsskrivelse til byradet,
hvor de ggr opmaerksom pa,
at de allerede i dag lgber for
sterkt.

- I et hgringssvar til bud-
gettet advarede vi ogsa om,
at vi ikke kan leve op til in-
tegrationspolitikken med
de midler, der er afsat, men
der er ikke blevet lyttet. Vi
ved godt, at det er fordi, der
ikke er midler nok i kommu-
nen, men det sendrer ikke
pa, at vi allerede i dag lgber
sa steerkt, at vi kun ggr et
minimum for de flygtninge,
der ankommer til kKommu-

nen, lyder det fra socialradgiver
Lina Kaergaard, som er tillidsre-
praesentant i Socialcenter Inte-
gration.

- Socialfagligt er det meget
bekymrende, fordi vi kaster bor-
gerne ud i at klare sig selv uden
et godt fundament. Det kommer
tilbage i hovedet pa os, for flygt-
ningene er slet ikke rustet til
det, sa det giver blot stgrre op-
gaver fremadrettet, tilfgjer hun.

Hendes tillidsreprasentant-
kollega, socialradgiver Linda
(Ostergaard Nielsen fra Jobcen-
ter Integration, er enig.

- Vi har sveert ved at leve op
til kravene, som det er lige nu.
Det er et keempe problem, at
vi ikke har tid til at tage os af
de flygtninge, som ankommer
til kommunen. Og det kan ogsa
ende med at koste dyrt pa sigt,
bade med sygemeldinger og
mistede resultattilskud. Der er
virkelig brug for at investere i
dette omrade, sadan at vi bedst
muligt sikrer, at de nye flygtnin-
ge lerer dansk og kommer pa
arbejdsmarkedet.

"Alarmerende hgjt sagstal”
En af arsagerne til, at arbejds-
opgaven er s4 stor, er, at kom-
munen i mange ar har vaeret en
sakaldt nulkommune, som ikke
har modtaget flygtninge, s alt
skal organiseres og lgbes i gang
fra bunden. Samtidig er Aal-
borg den kommune, der er visi-
teret til at modtage flest flygt-
ninge i 2015.

Oveni har socialradgiverne
et hgjt sagstal pa op til 75 sa-
ger pr. medarbejder - langt over
DS’s anbefaling pa 35-55 sager.
Med budgettet for 2016 kan so-
cialradgiverne ende med et sags-
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tal pa op til 130. ” Alarmerende hgjt”, kalder
socialradgiverne det i bekymringsskrivelsen.

Sagstallet skal dog ses i lyset af, at modta-
gelsen er organiseret med et introforlgb, som
alle flygtningene fglger den fgrste maned efter
ankomst, forklarer lederen af Jobcenter Inte-
gration, Charlotte Humphries.

- Jeg kan genkende den udfordring, medar-
bejderne beskriver, for vi er selviglgelig ngdt
til at s=ette serviceniveauet efter, hvad vi kan
n4 indenfor de rammer, vi har. Men vi skal
ikke ned pa det sagstal, DS anbefaler, fordi in-
troforlgbet sikrer, at det kraevende modtagel-
sesarbejde er i orden, for de resterende sagsbe-
handlere overtager. Derfor har medarbejderne
ogsa selv nikket til, at 65 sager pr. radgiver var
muligt, siger hun.

Charlotte Humphries understreger dog
ogsa, at det pa ingen made er optimalt med
det hgje sagstal, som socialradgiverne adva-
rer imod - og det nar heller ikke dertil, me-
ner hun.

- Jeg anerkender, at det kan se voldsomt
ud med sagstallet. Men vi forventer ikke, at
sagstallet kommer sa hgjt op. Sa ma vi i ste-
det se pa hele afdelingen samlet og ompriori-
tere, hvis det bliver ngdvendigt. Der er startet
to nye radgivere denne maned, sa der bliver ta-
get hand om det. Der er selvfplgelig ingen, der
skal blive syge af at g& pa arbejde.

Arbejdsmiljoet er under voldsomt pres

Det hgje sagstal og de mange opgaver presser
allerede medarbejderne voldsomt, forteeller
de to tillidsreprasentanter. Linda @stergaard
Nielsen fra Jobcenter Integration siger:

- Vi lgber allerede alt for steerkt i dag, og
rigtig mange er pressede i arbejdet med at
modtage nye flygtninge. Jeg frygter stresssyge-
meldinger. Vores arbejdsmiljg er allerede pa-
virket, og vi gnsker ikke, at der skal komme
sygemeldinger, fgr der bliver reageret fra de
budgetansvarliges side.

Bekymringsskrivelsen fgrte til et dialogmg-
de med medarbejderne i de to afdelinger, hvor
ledelsen og bade radmand og direktgr for I'a-
milie- og Beska®ftigelsesforvaltningen deltog.
Pa mgdet forklarede radmanden, hvordan bud-



¥ Hvis direktoren ikke vil tage det videre til et politisk niveau, er vi
nodt til at overveje, om vi skal henvende os til Arbejdstilsynet, for vo-
res medlemmers arbejdsmiljo er i direkte fare.

Mads Bilstrup, formanden for Region Nord

gettet er forhandlet pa plads. Der blev lyttet til
medarbejderne, men samtidig givet udtryk for, at
de ikke skal forvente flere midler lige nu, forteeller
tillidsreprasentanterne.

Dog vil der lgbende blive set pa, om der sker
s4 markante sendringer i antallet af flygtninge, at
budgettet skal tilpasses, forteeller radmand for Fa-
milie- og Beskaeftigelsesforvaltningen Mai-Britt
Iversen (S).

- Det er fint, at de ansatte allerede gar ind i sa-
gen nu, selv om det, de advarer imod, er situatio-
nen, som den kan se ud senere - ikke som den er
lige nu. Vi skal selvfglgelig have et ordentligt ar-
bejdsmiljg, sa nu er det op til ledelserne at se pa
medarbejdernes opgaver. Samtidig vil vi i byradet
fglge udviklingen taet og vurdere, om der bliver
behov for flere midler til omradet, siger hun.

Flere overvejer sygemelding
Pa dialogmgdet blev det aftalt, at der skal laves
handleplaner for arbejdsmiljget i de to afdelin-
ger. Men pa et faelles klubmgde med medarbejder-
ne fra DS og HK efter dialogmgdet gav en raekke
medarbejdere udtryk for, at de allerede nu over-
vejer en sygemelding sa kraftigt, at kun det kol-
legiale sammenhold holder dem tilbage, fortaller
formanden for Region Nord, Mads Bilstrup, som
deltog pa mgdet.

- Mange frygter, at der kommer til at gi proces
i de arbejdsgrupper, der skal lave handleplaner-
ne, sa det kommer til at tage tid. Samtidig tror de
ikke, det kommer til at lette arbejdet, at der bli-
ver set pa ’kan og skal’-opgaver, fordi de i forvejen
kun lige akkurat kan na at lave det, de lovpligtigt
skal. De er simpelthen allerede nu sa pressede, at
de ikke kan vente pa, at det falder pa plads, poin-
terer Mads Bilstrup.

Derfor vil de nu meddele deres nsermeste ledel-
se, at der skal ske noget med det samme. Samtidig

har de to organisationer sendt et brev
til direktgren for forvaltningen, hvor de
beder om et mgde for jul. ”Vi vurderer,
at situationen er sa alvorlig, at det kree-
ver handling her og nu”, skriver de.

- Hvis direktgren ikke vil tage det vi-
dere til et politisk niveau, er vi ngdt til
at overveje, om vi skal henvende os til
Arbejdstilsynet, for vores medlemmers
arbejdsmiljg er i direkte fare. Der er
ingen tvivl om, at de er presset til det
yderste, sa vi er ngdt til at reagere nu,
hvis vi skal undga sygemeldinger, siger
Mads Bilstrup.

Brev til Christiansborg
Arbejdsforholdene har ogsa faet social-
radgiver Marianne Krog Sgrensen fra
Socialcenter Integration til tasterne.
Samme dag, som afdelingen blev orien-
teret om budgettet for 2016, fandt hun
en reklame fra Socialdemokraterne i
sin postkasse, hvor der blandt andet
star: ”Vi er stolte af at have borgme-
sterposten i Aalborg Kommune. Vi op-
lever, at rigtig meget gar godt”.

Reklamen provokerede hende, for-
di det bestemt ikke er den oplevelse,
hun har. Derfor skrev hun til de tre af-
sendere, partiformand Mette Frederik-
sen, borgmester Thomas Kastrup-Lar-
sen og lokalt folketingsmedlem Rasmus
Prehn, for at ggre opmeerksom pa, hvor
staerkt der allerede bliver lgbet i afde-
lingen.

- Vi er meget langt fra DS’ vejleden-
de sagstal og kan ikke na det, vi lov-
pligtigt skal. Jeg har en god ledel-
se og de dejligste kolleger, men jeg er

¥ vj er meget langt fra DS’ vejledende sagstal
og kan ikke na det, vi lovpligtigt skal.

Marianne Krog Serensen, socialradgiver fra Socialcenter Integration

ogsa ngdt til at overveje, om
det er helbredet eller arbej-
det, der er vigtigst. Sadan en
overvejelse burde ikke vaere
ngdvendig - slet ikke i en so-
cialdemokratisk kommune,
siger hun.

Folketingsmedlem Ras-
mus Prehn (S) meldte hur-
tigt tilbage - han vil gerne
mgdes for at hgre om udfor-
dringerne. Men selv om han
mener, at bekymringen skal
tages alvorligt, papeger han,
at der er tale om et kom-
munalt anliggende, som han
derfor ikke kan lave om pa.

- Marianne oplever, at der
ikke er sammenhaeng mel-
lem, hvad vi siger, vi vil, og
hvad vi sa ggr med budgettet.
Det skal tages alvorligt. Jeg
kan selvfglgelig ikke lave om
pa Aalborg Kommunes bud-
get, men jeg kan lytte til hen-
des bekymring og tage den
med videre til borgmesteren
og mine partikolleger i byra-
det, siger han og tilfgjer:

- Det kan ogsa blot hand-
le om, at tingene skal tales
igennem, sa der kan laves
en forventningsafstemning.
Hyvis der er hgje forventnin-
ger, men ikke de tilhgren-
de bevillinger, vil der kon-
stant veere en fglelse af, at
man underpraesterer. Det er
klart, at det frustrerer. §
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Socialradgiver Anne-Kristina Hansen
star bag et stort juleaftensarrangement

i Skaelsker sammen med resten af den
frivillige forening Juleaftensgruppen.
Der er meget, som skal gores, for
Anne-Kristina selv skal holde jul hos sin
spster sammen med sin mand og to barn.

JULEN BETYDERRIGTIGT meget for
mig, og jeg har altid veeret i gang
med forskelligt frivilligt arbejde
ved siden af jobbet eller studier-
ne. Derfor var det helt naturligt for
mig at g med i Juleaftensgruppen.

MIT FORSTE JOB som socialradgiver
var i Slagelses Bgrn-, Unge- og Fa-
milieafdeling. For et par ar siden
fik jeg arbejde i Frivilligcenter Sla-
gelse, og i dag er jeg ansat pa det
socialpaedagogiske tilbud, Magleby
Skolecenter. Alle t eder har jeg
faet erfaringer med udsatte famili-
er - og der er et tydeligt behov for
frivillige indsa

JULEAFTENSGRUPPEN blev til, ef-
ter en gruppe frivillige sidste ar gik
sammen med Frivilligce

gelse om at skabe et juleaftensar-
rangement for alle i kommunen.
140 mennesker deltog, og de fik en
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uforglemmelig juleaften. Bade bgr-
nefamilier og enlige, seldre og ud-
satte. Det er et fantastisk initiativ
at veere med i. Ingen skal vaere ale-
ne sadan en aften.

DERER MEGET. der skal ggres, nar sa
mange skal holde jul: Fondsansgg-
ninger og al logistikken med at fa
stole, borde og julepynten pa plads
- og der skal samles donationer til
julemaden, gaverne og transporten,
84 gaesterne kan kommer hertil fra
hele kommunen.

DET RELATIONSARBEJDE, jeg har
leert som socialradgiver, kommer




Siden forzeldreansvarsloven fra 2007 har staten stillet store krav til

foraeldres samarbejde om deres bgrn. Statsforvaltningen kan til

formalet tilbyde radgivning mv., men ogsa kommunerne har for-

pligtelser over for bgrn og foraeldre - til at fgre tilsyn, behandle un-
derretninger, gennemfgre undersggelser, yde radgivning og foran-
staltninger mv.

Disse forpligtelser gaelder ifglge sarlig stgtte-vejledningen (2014)
ogsa ved foraeldrekonflikter. I pkt. 839 og 46-49 er samlivsproblemer
naevnt som et problem, der kan ydes hjaelp til efter Servicelovens §§
11, stk. 3 og 52. Men hvem ggr hvad?

I Ankestyrelsens publikation "Kgreplan om det saerlige spor”,
2014, er der retningslinjer for samarbejdet mellem kommunerne og
Statsforvaltningen i de meget konfliktfyldte sager. Kgreplanen ta-
ger udgangspunkt i de familieretlige sagers privatretlige karakter,
som modstilles til kommunernes offentligretlige kompetence. Der-
med henvises konfliktsagerne til kommunerne og de sociale foran-
staltninger.

Efter sektoransvarlighedsprincippet er det imidlertid den myn-
dighed, et omrade er henlagt til, der skal lgse opgaverne. Faglige
problemer skal Igses i skolen, og sundhedsbehov skal afthjelpes - og

forebygges - i sundhedssystemet.
gruppener T !

Men de familieretlige myndigheder kan pga. sagernes privatretli-

Al Juleaftens-

= =T = ge karakter ikke behandle dem ud fra et helhedsperspektiv pa bar-
et fantaStISk Inltlatlv net og dermed forebygge eller afhjaelpe problemerne. De kan blot
= henvise de svaere sager til kommunen - som kan anlaegge et helheds-
at veere med I. perspektiv, men derimod ikke kan sendre de beslutninger, der giver
anledning til problemerne. Derfor kan det vaere for sent - eller lige
Ingen Skal veere alene frem omsonst - at f4 sagen henvist. Se f.eks. Ankestyrelsens afggrel-
o se af 7. februar 2012, hvor Statsforvaltningen uden held havde fast-
Sadal‘l (1) ] aften- holdt et samveer i lang tid, og bgrnene var blevet indelukkede og af-
; visende.
Kommunerne har altsd oprydningsforpligtelsen - men ikke kom-
. petence til at eandre pa de forhold, der giver anledning til proble-
merne: Samvaer og foreldremyndighed. Maske er tiden lgbet fra de
g®ldende regler? Maske er det pa tide at ggre op med det privatret-
lige udgangspunkt i disse sager? §

virkelig i spil her. Ud over at give folk

en hyggelig aften, handler det om at Kilder:

skabe relationer mellem folk, der rack- Koreplan for det szrlige spor (Ankestyrelsen, 2014)

ker ud over juleaften. Vejledning om saerlig stette til born, unge og deres familier (vejledning nr. 3 til
serviceloven). Barne-, Ligestillings-, Integrations- og Socialministeriets vej-

VIFARMANGE POSITIVE tilbagemeldin- ledning nr. 9007 af 7/12014, som andret ved vejledning nr. 9047 af 28/12015.

ger, bade fra ensomme og familier, der Ankestyrelsens afgorelse af 7. februar 2012, j.nr. 2011-7310-05174

ikke har rad til at holde jul. En mand, (TFA2012.303)

der var med sidste ar, ringede og fortal-
te, at han faldt i snak med en sgd dame
og spurgte, om vi havde hendes telefon-
nummer. Og sa er det rigtigt rart at se,

at der er mange gengangere blandt til- JURASPALTEN SKRIVES
meldingerne. Nogle af dem som nye fri- PA SKIFT AF JURISTERNE
villige. § KAREN ELMEGAARD,

JANNIE DYRING
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Enny chance tilunge uden uddannelse

En ny helhedsorienteret indsats skal vaere en lgftestang til erhvervsuddannelserne for de
unge, der ikke lever op til de nye karakterkrav. Det kreever grundig visitation, engagerede
faglaerere og mentorer, hvis unge med sociale og faglige udfordringer skal tilbage pa

uddannelsessporet, viser KORA-rapport.

e nye karakterkrav til
erhvervsuddannelser-
ne har afskaret en del
unge fra at komme ind
pa uddannelsen til ek-
sempelvis mekaniker, frisgr eller
ernaeringsassistent. De kan ikke
honorere kravet om en minimum-
karakter pa 02 i dansk og matema-
tik, som erhvervsskolereformen fra
august i ar kraever.

Derfor har Region Hovedstaden
i samarbejde med Kgbenhavns VUC
sat udviklingsprojektet UPGRADE
i sgen for at hjeelpe unge med fag-
lige og sociale udfordringer ind pa
uddannelserne. Det er bade teen-
agere, der nasten ikke har vaeret til
stede i folkeskolen, unge mgdre, an-
dre har en psykiatrisk diagnose, og
enkelte har en dom. Faelles for dem
alle er, at de er unge mellem 18 og
30 ar og ikke har en uddannelse.

Indsatsen bestar af malrette-
de og intensive undervisningsfor-
1gb af syv eller 14 ugers varighed,
der dels skal 1gfte de unge fagligt og
dels styrke deres personlige kom-
petencer. Og de unge oplever, at
de forberedende undervisningsfor-
1gb forbedrer deres faglige udvik-
ling, konkluderer rapporten ”Fgl-
geforskning af UPGRADE-forlgb”,
som KORA har lavet.

- Det er en blandet malgrup-
pe med meget forskellige udgangs-
punkter. Men selv om ikke alle fik
en formel opkvalificering ud af det,
sa var vores indtryk, at de, der
mgdte op, ogsa fik noget med der-
fra. For en af eleverne kunne det
handle om at sxtte sig et mal om at
mgde op hver dag. En anden lerte
procentregning, en tredje fik efter
forste forlgb mod pa at prgve igen
og fa den prgve i dansk, han mang-
lede, siger projektleder fra KORA,
Else Olesen.
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UPGRADE kgrer bade i Nordsjeel-
land og pa Vestegnen - fra efteraret ogsa i
Lyngby - og KORA lavede dels et littera-
turstudie, dels fulgte forskere to af forlg-
bene i foraret 2015.

- Der er skrappere krav til karakterer-
ne pa erhvervsskolerne, kontanthjselpsre-
formen har indfgrt et palseeg om uddannel-
se - og der kommer til at mangle faglaerte
i fremtiden. Sa overordnet set kan man
sige, at forlpb som UPGRADE giver rig-
tig god mening, pointerer projektleder
fra KORA, Else Olesen.

Visitation kraaver grundig screening

Det er i fgrste omgang sagsbehandlere,
der visiterer til forlgbene. De forteeller i
rapporten, at det kraever tid at identifice-
re relevante unge - og at de unges motiva-
tion vaegter hgjt.

Som en sagsbehandler fra Nordsjael-
land siger:

”Der er maske 300 unge i Hillergd, der
ikke er i uddannelse, men det er jo ikke
alle, der kan komme pa UPGRADE, ikke
alle, der er Klar til det eller kan gennem-
fgre. En ting er tal pa papiret, noget an-
det er virkeligheden.”

Else Olesen er ikke i tvivl om, at det
kan veere udfordrende for sagsbehandler-
ne at veelge de rigtige deltagere.

- Det er et omfattende arbejde. Som
en sagde til os: ”Hvis du tager malgrup-
pen, sd sidder en visitator med virkelig
mange unge og skal finde dem, der har
forudsatning for hurtigt at kunne rykke
sig - og vaere motiverede.” Derfor er det
vigtigt med screeningsvaerktgjer, sa sags-
behandleren kan finde de rigtige elever.
De bruger dels en test, dels samtaler, si-
ger hun.

Rapporten fra KORA peger ogsa pa, at
det er en udfordring at indkredse og ud-
vaelge en klar malgruppe.

En faglaerer fra Kreds Vestegnen siger:

?Du finder ikke mange i den her mal-
gruppe, som ikke har et misbrug. Halvde-
len af dem, der sidder i klassen, de er jo

TEKST METTE MORK

Detsigerde unge

"Den farste test, der kunne jeg ikke
en skid. Man sa bliver man mere af-
klaret pa, hvad man kan ogikke
kan. Fordi til den farste test kunne
man ikke noget og sa til de naeste,
sa opdager man, at nu kan man alt-
sagodt.”

"Det er den bedste l=rer, jeg nogen-
sinde har haft. Tidligere har jeg al-
drig kunnet lide at fremlaegge i klas-
sen. Hun skaber bare ro, og folk har
respekt for hende.”

"Jeg har lzert at dividere! Det brug-
te jeg hele folkeskolen pa, her har
jeglzert det pa to timer. De viste mig
bare en metode, jeg kunne forsta."

"Jeg er ikke sa glad for de der lom-
me-psykologi-timer. Det blev ikke
navnt af min vejleder, da hun fortal-
te omdet, og det er spild af tid, sy-
nes jeg. Jeg er kommet for at lzere
dansk og matematik, ikke for at un-
dersgge migselv.”

Kilde: Folgeforskning af UPGRADE-forlgb, KORA

kriminelle eller har et misbrug. Jeg sy-
nes, malgruppen er for snaver.”

"Alt det udenom”

Netop faglaererne bliver i rapporten
fremhaevet som et af omdrejningspunk-
terne for, at forlgbene bliver en succes.
De er teet pa de unge, og de unge bru-
ger dem til meget andet end at mod-



Foto KORA

tage undervisning fra. De
vender store og sma ting

fra privatlivet med dem, de
spgrger om uddannelsesmu-
ligheder - og de bruger dem
fagligt. Bade litteraturstudie
og casestudie fra de to for-
1gb underbygger ogsa, at lae-
rernes relationsarbejde er
vigtigt.

- De unge kan have svaert
ved at fokusere pa, hvem de
skal bruge til hvad - s& det
blev ofte faglererne, som er
mest sammen med de unge,
og som de har tillid til, siger
Else Olesen.

Som en larer siger i rap-
porten:

”Det her kan kun lykkes,
hvis du har en god relation
til dine elever, og det far du,
hvis du er meget sammen
med dem.”

Rapporten anbefaler da
ogsa, at projektet giver fag-
leererne flere timer til alt
det udenom” - fordi de i rea-
liteten er langt mere pa, end
konceptet leegger op til.

- Samtidig mgder de ogsa

eleverne med et ressourcesyn, der er afggrende.
Eleverne har maske haft urealistiske mal med,
hvad de gerne vil vaere. I stedet for at mgde dem
med: ”Det vil aldrig ga, du bliver aldrig laege”,

sa gar laerere og vejleder ind til det med holdnin-
gen: Lad os lige undersgge det. Hvorfor vil du ger-
ne vaere leege? Ved du, hvad der skal til? Eller er
der andre fag, der graenser op til leege, som kunne
veere interessante? Hvordan kunne man s komme
derhen - og hvordan ser vejen ud, forklarer Else
Olesen.

Mentorer sikrer fremmeode

Der er blik for, at eleverne kaamper med man-
ge andre ting end de faglige, og pa de ugentlige
fredagsmgder deltager alle relevante fagpersoner
omKkring de unge.

- Mgderne er med til at spaende et net ud under
den enkelte, fordi man inddrager de mange aktg-
rer omkring den unge. Her diskuterede man og
handlede pa, hvad der kan veere af ting omkring
den enkelte. For eksempel gik en kvindelig elev i
sté over breve fra kommunen, fordi hun skulle op-
lyse, hvor hun boede - og det kunne hun ikke, for-
di hun ikke havde en fast bolig. Det var ogsa helt
lavpraktisk: Hvordan kommer jeg med bussen?
Hvad hvis cyklen er flad? Hvem tager med Karina
pa besgg pa HE, fortaeller Else Olesen.

De mange udfordringer betgd ogsa bade ret
svingende mgdefrekvens og stort frafald. I Kreds
Nordsjeelland var de unge tilknyttet en mentor,

- Selv om alle unge ikke fik en
formel opkvalificering ud af det,
sa er det vores indtryk, at de, der
madte op, ogsa fik noget med
derfra, siger projektleder Else
Olesen.

som spillede en vaesentlig rolle i for-
hold til at rydde de sten af vejen, som
kunne betyde, at den unge ikke mgd-
te op. Og hvis den unge ikke mgdte op,
sendte mentoren en sms eller ringede.

Og i rapporten fremhaever en faglae-
rer mentorernes indsats:

”Mentorerne skal have stor ros. Det
er nok 2/3 af projektets succes, fordi
de har fulgt op og samarbejdet med os.
Og 54 er der noget i, at de unge kan bli-
ve trukket i ydelse, hvis de ikke mgder
op. Og s4 er vi jo ogsa flinke, nar de sa
kommer. Men det her med at have nog-
le, der skubber dem herhen, ja nser-
mest fglger dem ind i lokalet, det bety-
der alt.”

- Bade litteraturstudiet og her ogsa
de konkrete erfaringer viser, at mento-
rer har en positiv betydning, ligesom
brobygning til uddannelse og vejled-
ning har det, siger Else Olesen. §

Laes rapporten “Folgeforskning af UPGRADE-
forlob” pa www.KORA.dk

1lobet af efteraret evaluerer KORA UPGRADE-for-
lebenes resultater bl.a. med fokus pa, hvor mange,

der har gennemfort forlobene.
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Fra hardkogt kriminel til socialradgiver. har vaeret

ude pa enlangrejse, siden han som 17-arig forste gang komifaengsel. Det
vidner en rad mappe fyldt med dokumenter og retsudskrifter om.

Vendepunktet kom, da han meadte en socialradgiver i Kriminalforsorgen.
Hun var vedholdende og fik ham til at holde fast i planen om at tage en
uddannelse. 0g som mentor for udsatte ledige, siger Jan Mansur Hussein:

- Hverken jeg eller andre kan lave mirakler pa hverken tre maneder, seks
maneder eller et ar. Det tager tid at bygge udsatte borgere op igen.
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FRA HARDKOGT KRIMINEL

til socialradgiver

- Jeg blev mere og mere ligeglad. Jeg gik fra at vaere en lille
forvirret dreng, som bare gerne ville veere noget, til at blive en
hardkogt kriminel. En dag stod jeg pludselig selv med tykke
guldkaeder om halsen, dyre armbandsure, store biler og flere
penge, end jeg kunne bruge. Vi har madt Jan Mansur Hussein,
som idager "blevet til noget": Socialradgiver og mentor for

udsatte ledige.

anMansur Hussainsad til et mgde i Kgge, da hans
telefon ringede. I rgret var en ung, arbejdslgs bor-
ger, som han havde vaeret mentor for i fem mane-
der. Jan Mansur Hussain vidste, at manden led

af ludomani, var bipolar og iseer havde det sveert,
nar han drak alkohol. Nu havde han fiet et tilba-
gefald og sad i en spillehal i Kgbenhavn.

- Han sagde, at han havde vaeret ude at spille i
14 timer, og han stadig sad i spillehallen. Han lgd
helt desperat og sagde, at han ville hoppe ud for-
an en bil, hvis jeg ikke kom og hentede ham. Sa
matte jeg smide, hvad jeg havde i haeenderne, siger
Jan Mansur Hussain.

Han sprang ud i sin bil og drgnede ind mod Kg-
benhavn. P4 vej ind til byen ringede han til ludo-
mani-centeret, hvor den unge mand havde vaeret
tilknyttet. De kunne ikke modtage ham. Sa ringe-
de Jan Mansur Hussein til den psykiatriske skade-
stue i Roskilde. De kunne godt. Kort efter ringede
hans telefon igen. Det var den unge mands kaere-
ste, der gradkvalt fortalte, at manden havde vaeret
hjemme for at tage alle parrets penge. Jan Mansur
Hussain forsikrede hende, at han var pa vej ind
for at hente ham. Da Jan Mansur Hussain naede
frem, stod den unge mand stadig og kastede mgn-
ter i spilleautomaterne.

- Jeg matte ga ind og rive ham ud. Sa fik jeg
ham k¢rt til den psykiatriske skadestue i Roskil-
de og sgrgede for, at han blev indlagt der. I ugerne
efter brugte jeg maske 8 til 10 timer om ugen pa
at rette ham op igen, siger Jan Mansur Hussain.

I dag er den unge ludoman startet i et program
hos Anonyme Gamblere og deltager i et forlgb hos
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en psykiater. Der er ved at veere dannet et over-
blik over hans gald, og malet er, at han skal tage
en uddannelse.

Jan Mansur Hussain siger, at der er lang vej
igen. Men forlgbet er ifglge ham et godt eksempel
pa den saerlige rolle, mentorerne spiller.

- Jeg har veeret der, nar han har haft det aller-
sveerest. Jeg har set ham bryde sammen og graede.
Som mentor er jeg den der irriterende type, der er
der hele tiden, si jeg laerer mine borgere ekstremt
godt at kende, siger Jan Mansur Hussain.

- Men jeg ved ogsa, hvor vigtigt det er at vaere
vedholdende. Jeg kan spejle mig selv i mange af
mine borgere, fordi jeg selv har prgvet at sta i den
situation, de star i.

Stigmatiseret og fortabt

Vi sidder i Jan Mansur Hussains stue i en lejlighed
pa Frederiksberg. Siden 2018 har den 35-arige so-
cialradgiver arbejdet som mentor og coach for le-
dige borgere - forst hos en mindre mentorvirk-
somhed nord for Kgbenhavn og siden marts i ar
hos anden aktgr-virksomheden Matchgruppen. Pa
stuebordet i den lyse lejlighed star en kande med
friskbrygget kaffe og en skil med Matador Mix.
Ude i kgkkenet gar Jan Mansur Hussains kone -
som han mgdte pa socialradgiveruddannelsen —
rundt med parrets nyfgdte dreng. Det emmer af
familieidyl.

Men pa sofaen ved siden af Jan Mansur Hussain
ligger en r¢gd mappe fyldt med dokumenter og
retsudskrifter. De vidner alle om en tid, hvor hans
liv var alt andet end idyllisk.

»
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#¥\/an tog alle de utilpassede unge fra Kebenhavn og satte 0s sammen pa ét sted.
Det kom der ikke noget godt ud af. Da jeg kom hjem fra kostskolen igen, var jeg blevet
sa fordaervet, at kommunen ikke vidste, hvad de skulle stille op med mig.

Jan Mansur Hussain, mentor

Jan Mansur Hussain var bare 18 ar, da han blev
smidt ud af skolen efter et slagsméal med en an-
den elev. Det var i midten af 1990’erne, og ingen
andre skoler ville have den unge og vrede anden-
generationsindvandrer, der dengang boede ale-
ne med sin mor og fem sgskende i en lejlighed pa
Frederiksberg. I stedet sendte kommunen ham pa
en kostskole for utilpassede unge i Nordsjaelland.
Her leerte Jan Mansur Hussain mest af alt at ryge
hash, stjaele og slas.

- Man tog alle de utilpassede unge fra Kgben-
havn og satte os sammen pa ét sted. Det kom der
ikke noget godt ud af. Da jeg kom hjem fra kost-
skolen igen, var jeg blevet sa fordaervet, at kommu-
nen ikke vidste, hvad de skulle stille op med mig,
siger Jan Mansur Hussain og holder en kort pause.

- Samtidig var bade Ekstra Bladet og Dansk
Folkeparti begyndt at kgre kampagner mod ind-
vandrere. For fgrste gang folte jeg, at jeg ikke var
velkommen i Danmark, selv om jeg er fgdt og op-
vokset her. Jeg fglte mig stigmatiseret og fortabt
og fandt sammen med andre, der delte mine fru-
strationer.

Guldkzaeder og dyre armbandsure

Det blev starten pa en lang kriminel lgbebane. Jan
Mansur Hussain var 17 ar, da han ferste gang kom
i fengsel. Sammen med nogle venner var han taget
til en fest pa Psterbro i Kgbenhavn, og i falles-
skab havde de overfaldet en dreng og kvaestet ham
sa voldsomt, at han endte med at blive lam.

Turen bag tremmer haerdede kun Jan Mansur
Hussain endnu mere. Da han aret efter kom ud,
var han mere end Klar til at arbejde for de @ldre
kriminelle, han havde leert at kende og at se op
til i feengslet. En garvet bandeleder tog den unge
teenager under sine vinger, og hos ham lserte Jan
Mansur Hussain for alvor det kriminelle miljg at
kende. I lgbet af 4 ar gik Jan Mansur Hussain fra
at veere stik-i-rend-drengen, der lgste de beskidte
opgaver, til selv at drive en omfattende handel med
blandt andet narkotika og vaben.

- Jeg blev mere og mere ligeglad. Jeg gik fra at
veere en lille, forvirret ung dreng, som bare ger-
ne ville veere noget, til at blive en hardkogt krimi-
nel. En dag stod jeg pludselig selv med tykke guld-
kaeder om halsen, dyre armbandsure, store biler og
flere penge, end jeg kunne bruge - praecis som de
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kriminelle, jeg havde set op til som 17-18-arig. Pa
mange mader havde jeg naermest klaret det bedre
end dem, siger han.

Laerte at forsta sigselv

Jan Mansur Hussain sidder og bladrer sig vej gen-
nem bunken af dokumenter i mappen. Det er
sveert at forestille sig, at den nu 35-arige social-
radgiver er den samme mand, som kynisk kunne
finde pa at frihedsbergve og pine kunder, der ikke
betalte deres regninger. En efterlysning fra Inter-
pol ligger blandt stakken af faengselsdomme, han
naede at fa: Vold, narkosalg og bedrageri er bare
nogle af de ting, han er dgmt for.

- Jeg kan slet ikke kende den person, der findes
her, siger Jan Mansur Hussain.

Fgrst da Jan Mansur Hussain for sjette gang
pa 10 ar sad bag tremmer, begyndte han at taenke
over, hvad han havde gang i. Han var blevet 27 ar,
og tanken om et liv ind og ud af feengselssystemet
var begyndt at plage ham. Mens han sad i sin cel-
le og s4 ud pa den indelukkede gard, hvor fanger-
ne gik rundt - ”abeburet” - begyndte han derfor
at teenke over sin fremtid.

- Min samvittighed indhentede mig. Jeg hav-
de en kaereste og var begyndt at teenke pa bgrn,
og jeg begyndte at spgrge mig selv, om der over-
hovedet var en fremtid i det, jeg lavede, siger Jan
Mansur Hussain.

Derfor rakte han ud efter hjelp. Vendepunk-
tet kom, da han gennem Kriminalforsorgen fik
kontakt til en socialradgiver, som han fglte for-
stod ham og hans situation. Hun hjalp Jan Mansur
Hussain til at forstd, at han havde andre mulighe-
der end kriminalitet.

Jan Mansur Hussain husker stadig, da hun sad
over for ham og bladrede bunken med hans sag
igennem og bagefter brugte lang tid pa at tale
med ham.

- Hun anerkendte mig for den, jeg var - samti-
dig med, at hun stillede krav til mig og laerte mig
at sette nogle mal og nid dem. Hun fik mig gennem
programmet "Nye Veje”, hvor jeg leerte at forsta
mig selv og min vrede, mine tanker og konsekven-
serne af mine handlinger. Det var ogsa sammen
med hende, at jeg lavede en plan for, at jeg skul-
le bruge de naste fem ar pa at tage en uddannelse
og blive socialradgiver.
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- Der er enten brug for lovgivning, der stiller krav til fagligheden i mentorfaget, eller for at jobcentrene

stiller skrappere krav til de anden akterer, de hyrer ind, siger Jan Mansur Hussain.

Det var sveert, husker Jan Mansur Hus-
sain. Der var masser af op- og nedture, og
nar det blev for hardt, overvejede han at
flygte tilbage til kriminaliteten.

- Nogle gange troede jeg ikke selv pa det.
Men hun var vedholdende og fik mig til at
holde fast, husker Jan Mansur Hussain.

"Social vicevaert"

Netop den forstaelse og vedholdenhed er
der ogsa brug for, nar det geelder den grup-
pe af ledige borgere, som han er mentor
for, mener Jan Mansur Hussain. For me-
get ofte har de problemer ud over ledighed,
forklarer han.

- De keemper med gaeld, misbrugspro-
blemer, kriminalitet, psykiske problemer
eller har andre - ofte store - udfordringer,
der forst skal lgses, inden de kan blive pa-
rate til ordingert arbejde eller uddannelse,
siger Jan Mansur Hussain.

Nar han bliver tilknyttet som mentor
for en ny borger, bestar hans opgave derfor
forst og fremmest i at opbygge en tillids-

IV jeg har veeret

der, nar han har haft
det allersvaerest. Jeg
har set ham bryde
sammen og graede.
Som mentor er jeg
den der irriterende
type, der er der hele
tiden, sa jeg leerer mine
borgere ekstremt godt
at kende.

Jan Mansur Hussain, mentor

fuld relation til vedkommende, siger han.
Fgrst derefter kan han hjselpe borgeren
til at komme videre. Som mentor fungerer
Jan Mansur Hussain ofte som en form for
”social viceveert”, der blandt andet hjsel-
per med at afklare gaelds- og boligsituati-
onen, sgrge for at mgderne pa jobcenteret
eller misbrugscenteret bliver overholdt el-
ler med at forsta brevene fra kommunen el-
ler politiet. Men tit handler opgaverne om
mere end at hjelpe med fa styr pa de prak-
tiske omstendigheder, forklarer han.

- Jeg bruger altid tid pa at danne mig
et billede af, hvad den reelle udfordring er.
For borgere har en tendens til at forkla-
re én virkelighed, nar de sidder pa jobcen-
teret - men nar man sa mgder dem konti-
nuerligt over en laengere periode, kommer
den rigtige sandhed frem, siger Jan Mansur
Hussain, som i sin tid som mentor har ar-
bejdet med alt fra tidligere rocker- og ban-
demedlemmer og mangearige stofafthaengi-
ge, der skjulte deres misbrug, til borgere
med udiagnosticerede psykiske lidelser.
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#¥ Som jeg forstar det, er mentorordningen én af de billigste lasninger, der findes
| beskaeftigelsesindsatsen. Sa er det lidt maerkeligt, at man vil spare lige der.

Jan Mansur Hussain, mentor

r .
fl.A BOG
yJan Mansur Hussain
1 35 ar. Bor pa Frederiksberg i Kebenhavn.

1 Uddannet socialradgiver og har siden 2013
arbejdet som mentor og coach for ledige
borgere. Siden marts i ar for anden akter-
virksomheden Matchgruppen, der har
hovedsade i Greve.

1 Stiftede i 2009 foreningen Vores Unge, der
hjaelper utilpassede og kriminalitetstruede

unge. Holder gennem foreningen ogsa fore-

drag om sin egen fortid som kriminel.

1 Er formand for FangeNetvaerket, der blandt
andet arbejder for bedre resocialisering af
tidligere indsatte.
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- Lige nu arbejder jeg eksempelvis med
en borger, der lider af social angst, og som
ikke kan lide at ga uden for sin dgr. Ham
bruger jeg meget tid pa at tage med uden-
for for at traene ham i at veere sammen
med andre mennesker, sa det ikke fgles s&
farligt for ham. Det kan virke simpelt, men
det er en lang proces og en stor udfordring
for ham. Og alternativet er, at han bliver
haengende i systemet, fordi han ville blive
veek fra mgderne pa jobcenteret, siger han.

Mentor for 10 til 12 borgere

For Jan Mansur Hussain betyder det me-
get at kunne mgde borgerne og hjeelpe
dem, hvor de er. Ofte bruger han erfarin-
gerne fra sit eget forlgb, nar han bliver
matchet med en ny borger.

- Nar jeg mgder en borger, ved bade han
og jeg godt, at jeg ikke er deres ven - jeg
har en professionel rolle, og jeg er der for
at lgse en opgave. Men samtidig oplever de
at blive mgdt pa en helt anden made, end
de har prgvet fgr, og for at blive anerkendt
for de udfordringer, de har, siger Jan Mans-
ur Hussain, som bruger en stor del af sin
tid som mentor pa at bygge bro mellem det
system, som borgerne ofte har set sig sure
pa, og borgerne selv.

- Jeg ggr rigtig meget ud af, at mine bor-
gere skal laere at forsta systemet. Jeg for-
svarer ikke systemet, men jeg forklarer,
hvad reglerne er, og hvordan det fungerer.
Og ndr man har fortalt dem det et par gan-
ge, sa forstar de som regel ogsi, at det er
ikke er sagsbehandleren, der er en idiot, og
at det ikke er jobcenteret, der er efter dem
- og s4 kan man komme videre, siger han.

Blandt hans mange succeshistorier er
den 43-arige tidligere handvaerker, som ef-
ter en rygskade sad fast i kontanthjeelps-
systemet, men som nu er startet pa en 9.
klasse og naeste ar skal starte i uddannel-
se. Og det 23-arige tidligere bandemedlem,
som keempede med sociale problemer, et
muligt hashmisbrug og en enorm mistillid
til alle former for autoriteter - men som
nu netop har skrevet under pa en uddan-



nelsesaftale efter en vellykket praktikperiode pa det
praktiksted, som Jan Mansur Hussain efter maneders
ugentlige besgg og timelange samtaler om konsekven-
serne af hans kriminelle tilveerelse fik den unge mand
overtalt til at prgve.

- Han er eksemplet pa en borger, som de fleste hav-
de opgivet, og som ingen troede kunne blive til noget
som helst. Men nu er han pa vej i uddannelse, og inden
for en til to maneder er han ude af jobcenterets haen-
der, siger Jan Mansur Hussain.

Og arbejdet som mentor er intenst. Han er men-
tor for 10-12 borgere ad gangen, og foruden telefonop-
kaldene og mgderne pa jobcentret, hos studievejle-
deren eller pa misbrugscenteret besgger Jan Mansur
Hussain dem alle minimum én gang om ugen - ofte pa
deres hjemmeadresse.

- Jeg er ude i felten hver dag, men selv om det kan
veere hardt, er det ogsa sindssygt givende. De ledige
borgere udggr en udskaeldt og stigmatiseret gruppe,
som konstant far at vide, at de er samfundsnassere og
snyltere - der er jo ingen, der star op for at beskytte
en kontanthjeelpsmodtager. Derfor er det fedt at vaere
med til at hjelpe nogle af dem videre.

Mindre stotte fra mentor

Men snart kan udsatte ledige fa sveerere ved at fa ad-
gang til en personlig hjelper, der kan stgtte dem i
kampen for at fa et job. Med finansloven for 2016

har regeringen besluttet, at der skal spares 500
millioner kroner pa at effektivisere indsatsen pa
kontanthjselpsomradet (se artikel side 4). En del af de
besparelser skal findes ved at skeere ned pa kommu-
nernes mentorordninger. Beslutningen bygger blandt
andet pa en evaluering af ordningen fra Det Nationale
Forskningscenter for Velfeerd (SFI), som blev offent-
liggjort i marts, og som i sin konklusion fremfgrer, at
man ikke kan pavise nogen synlig effekt af mentor-
ordningen.

Jan Mansur Hussain giver ikke meget for de resul-
tater, SFT er naet frem til:

- Evalueringen viser, at en mentor ikke ngdvendig-
vis kan hjselpe en borger inden for det fgrste halvan-
det ar, efter at mentorstgtten iveerksaettes. Men hvis en
person har siddet fast og har haft s& mange udfordrin-
ger, at de ikke har vaeret pa arbejdsmarkedet i 10-15
ar, sd kan hverken jeg eller andre komme ind og lave
mirakler pa hverken tre maneder, seks maneder eller
et ar. Det tager tid at bygge dem op igen, siger han.

Og i modsatning til SFI mener han, at mentorordnin-
gen gor en stor forskel for de mest udsatte ledige:

- Det er en gruppe af borgere, som har brug for en seer-
lig stgtte og for, at nogen i en periode kommer ind i deres
liv og hjeelper dem med at komme pé rette spor. Ellers vil
mange af dem gro fast i systemet og pa offentlig forsgr-
gelse. Eller falde helt ud og i stedet vende sig mod krimi-
nalitet. Det er jeg slet ikke i tvivl om.

Efterlyser faglighed i branchen

Jan Mansur Hussain medgiver, at noget af den kritik, der
i kglvandet pa evalueringen fra SFI er blevet rettet mod
mentorordningen, er berettiget. Men det kritiske lys skal
i hgjere grad rettes mod fagligheden i branchen end mod
ordningen som helhed, mener han.

- P4 nogle omrader har fagligheden nok manglet lidt i
vores branche, og der findes helt klart nogle brodne kar,
der kun er ude pa at tjene penge. Derfor er der enten
brug for lovgivning, der stiller krav til fagligheden i men-
torfaget, eller for at jobcentrene stiller skrappere krav til
de anden aktgrer, de hyrer ind. Hvis de bliver bedre til
det, vil det kun styrke det gode arbejde, der allerede fore-
gar derude, siger Jan Mansur.

Han mener, at det kan vise sig at vaere katastrofalt at
skaere i mentorordningen:

- Hver eneste uge har vi borgere, som starter pa ud-
dannelser, i job eller i praktik efter at have haengt fast i
systemet i mange ar. Som jeg forstar det, er mentorord-
ningen én af de billigste lgsninger, der findes i beskaefti-
gelsesindsatsen. Sa er det lidt maerkeligt, at man vil spa-
re lige der.

Parettevej...

P4 vej hjem fra arbejde, lige inden dette interview, rin-
gede Jan Mansur Hussains telefon. I rgret var den unge
ludoman. Han havde lige veeret til mgde hos Anonyme
Gamblere og havde brug for at vende nogle tanker. I tre
kvarter talte de to sammen, mens Jan Mansur Hussain
kgrte hjem fra kontoret i Kgge til lejligheden pa Frede-
riksberg.

- Han fortalte om mgdet og om, at han havde haft nog-
le udfordringer med alkohol i weekenden. Det er tre uger
siden, at han faldt i og sad i spillehallen, men jeg bruger
stadig mange timer pa ham om ugen, siger Jan Mansur
Hussain, som skal besgge ham igen i naeste uge.

- Han er pa rette vej, men arbejdet er langt fra faerdigt
endnu. Jeg haber, at det lykkes for ham. §
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Nar skyldfolelse og
isolation flytter ind hos familien

Parorende betragtes

i dag som en vigtig
ressource ikke mindst
inden for social- og
sundhedssektoren, og i
Danmark er der mindst
400.000 foraeldre til
psykisk syge born. Men
forzeldre til psykisk
syge born nar desvaerre
ofte selv at blive slidt
ned, inden de modtager
den opmarksomhed
og stotte, de har brug
for.

kommentar

er er en vis forstael-
se for, at det kan vaere
kraevende og fplelses-
maessigt belastende at
have et alvorligt sygt
eller handicappet barn,
men foraeldre til psykisk syge bgrn la-
des ofte i stikken. Forventningerne til,
at foraeldrene klarer de ekstra udfor-
dringer er ikke blevet mindre, siden
Ramian og Ahlgreen udgav deres rap-
port i 1994 | der beskrev, hvor meget
det at fungere som barnets advokat,
frontkeemper og samarbejdspartner,
fyldte i foraeldrenes liv.

50 procent af foraeldrene ender med
selv at fa en diagnose som stress, de-
pression og udbraendthed, og nogle af
de symptomer, der let kommer til at
praege familien, er afmagt og undgael-
sesadfeerd. Individualisering af proble-
merne og ansvarligggrelsen af foraeldre
er generelt taget til siden 1980’erne, og
omfanget af socialt gruppearbejde til-
svarende reduceret. Forventningerne
til, at forseldrene selv klarer situatio-
nen, er gget, og sammen med tiltagen-
de krav pa arbejdsmarkedet laegges der
et yderligere pres pa forseldrene.

Behov for at vaere inkluderet
Mennesket i det senmoderne samfund
har mange roller, som sattes i spil. Af
psykologiske, praktiske og strukturelle
arsager har vi brug for at veere i socia-
le systemer; det er ngdvendigt for vo-
res mentale trivsel, at vi fgler os tilpas
i mindst ét socialt system, som kan op-
veje andre, hvor vi eventuelt ikke fgler
os integrerede. Hvis vi gentagne gan-
ge oplever at blive ekskluderet - eller af
frygt for eksklusion forsgger at holde
os ude af de omgivende systemer, kan
det i sig selv blive stigmatiserende.
Forzldre til psykisk sarbare bgrn
forteeller ofte, at de ud over konkrete
og saerligt store udfordringer til forael-
drerollen, er tynget af ensomhed. Ker-
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nefamilien er belastet og storfamilien - onkler,
tanter med flere - forstar ikke, hvad der foregar.
Parforholdet nedprioriteres og det kan vaere sveert
at bevare tilknytningen til arbejdsmarkedet. Be-
handlingssystemet opleves som svart at na, det of-
fentlige/sociale system forekommer uigennemsku-
eligt, uddannelsessystemet synes uden forstaelse,
vennekredsen star af eller kan ikke overkommes,
og fritidsaktiviteterne droppes. Hele familien op-
lever sarbarheden i et liv, hvor den udvidede forael-
drerolle tager al plads.

Fra gruppearbejde til netvaerk

Vi har pa Holmstrupgard gennem de sidste fire ar

udviklet Sif-Netvaerk, et projekt med smagrupper

af forgeldre til hjemmeboende bgrn i alderen 10-

25 ar. Som baggrund for arbejdet med netvaerks-

grupper har vi dels vaeret inspirerede af psykiate-

ren McFarlanes undersggelser dels Freires tanker
om empowerment. Netvaerket har gennem otte for-
lgb med i alt 90 deltagere tilstraebt at skabe en
form for tryg base, hvor forseldre mgdes om et fal-
les indhold.

Hver gruppe har udviklet egen kultur, hvor
man beskaftiger sig med problemer af eksistentiel
karakter. Det fordrer en vis ensartethed blandt
medlemmerne, hvorfor forseldrene fordeles ef-
ter hovedtraek i bgrnenes vanskeligheder og en vis
forskellighed i forhold til for eksempel holdnin-
ger, kgn og teenkemader. I Margit Harder og Ma-
ria Nissens bog ”Socialt Arbejde i en Foranderlig
Verden” oplistes en reekke kriterier for at arbejde
med smagrupper, som kan karakterisere arbejdet i
Sif-Netvaerk. I forhold til disse kriterier har vi ud-
arbejdet en raeekke vejledende forholdsregler for
socialt gruppearbejde:

I Foraldrene har visiteret sig selv. Vores antagel-
se er, at ingen ville melde sig, hvis ikke de fglte
behov og relevans .

1 Grupperne er pa 10-12 personer. De ma ikke
vaere for sma dels i forhold til frafald, og fordi
det giver en bredde i forhold til at finde nogen,
som man kan spejle sig i.

I Pa mgderne er der to tovholdere for at have en
arbejdsfordeling i forhold til rammer og indhold
og for at imgdekomme behov for individuel stgt-
te.

1 De formaliserede gruppeforlgb har vaeret af-



grenset til minimum 10 gange, hvor-
efter der er skabt muligheder for at
foraeldrene mgdes pa egen hand som
”selvhjeelpsgruppe”.

1 Det er tilstraebt at etablere normer
om hensigtsmaessig kommunikation,
og grupperne er blevet prasenteret
for forskellige former for organise-
ring som optakt til selvhjeelpsgrup-
per.

1 Der er ikke blevet fort journaler eller
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anden personlig registrering af forael-
drene.

Samvaer med ligestillede

Interne evalueringer viste, at 90 pro-
cent meldte sig ind i SIF-netvaerk for
at mgde andre familier og lytte til an-
dre i en lignende situation. De reste-
rende gnskede viden om problemstil-
linger omkring deres barn eller havde
tilmeldt sig, fordi deres segtefzlle hav-

#¥cle familien oplever
sarbarheden i et liv, hvor
den udvidede foraeldrerolle
tager al plads.

Lise Lotte Helm

de opfordret dem til det. Den stgrste
gevinst var for over 50 procent at have
faet mere viden, mens 75 procent sva-
rede, at det var befriende at mgde an-
dre i samme situation.

Nar undersggelser forteeller, at en-
somhed og afmagt er nogle af de mest
tyngende belastninger for foraldre til
psykisk sarbare bgrn, nar vi har evi-
dens for at forlgb i familiegrupper-
ne har god effekt, og nar hovedparten
af grupperne bliver selvkgrende, fore-
kommer det meningsfyldt og rentabelt,
at netveerksgrupper for eksempel blev
tilbudt i forleengelse af en psykiatrisk
diagnose.

Gruppen er et trygt rum, hvor man
kan fa sat ord pa det, der er svaert og
genopbygge hab og optimisme: Dette
er ikke alene til gavn for foraeldre eller
den sarbare, men ogsa for behandlings-,
og uddannelsessystemet og arbejds-
markedet. Maske kunne flere foraldre-
netvaerksgrupper vaere med til at bryde
en ond cirkel, for som Harder betoner
det: At vaere eller fgle sig alene medfo-
rer psykisk sarbarhed. §

Kilder:

Knud Ramian og Birgitte Ahlgreen: De parerendes
projekt, evaluering af Psykiatrien i Arhus Amt,
Aarhus 1994.

Margit Harder og Maria Nissen (Red): Socialt
arbejde i en foranderlig verden, Akademisk Forlag,
Kbh. 2015.

(Der refereres isaer til bogens Kapitel 4 af Margit Harder
(citat fra p 99) og kapitel 12 af Margit Harder og Maria
Appel Nissen).

Laes mere pa www.sif-netvaerk.dk

Lise Lotte Helm er projektleder af SIF-netvarket,
Kunst-/Psykoterapeut MPF, lzrer og stresscoach,
og Sofie Antonsen er informationsmedarbejder
pad Holmstrupgadrd.
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Juli DS

Fra 23. december til og med 4. januar
er telefonerne i Dansk Socialradgiver-
forening abne klokken 10-13.

Der er lukket 24. og 31. december.
Vignsker alle medlemmer en god jul
og et godt nytar.

DS ER AFHZNGIG
AF DINE OPLYSNINGER

DS far ikke automatisk oplysninger om din e-mail, dit telefonnummer,
hvor du arbejder, om du er ledig eller andet. Vikan kun fa dem fra dig,
sa det er vigtigt, at du lebende ajourferer dine oplysninger i vores
selvbetjening - Dit DS - pa medlem.socialraadgiverne.dk

Hvis du har brug for hjzelp til Selvbetjeningssystemet kan du sende
en mail til medlem@socialraaadgiverne.dk

eller ringe til medlemssystemet mellem kl. 9-12 pa 3338 6176.

hilltop

STU, OPHOLD
OG BO-TRANING
FOR UNGE

MED AUTISME
OG GUA

Hjemmeside: http://hilltop.dk/
Kontakt: Forstander Jeppe Hansen
TIf.: 2096 2907

Mail: jh@hilltop.dk
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Tortur- og traumebehandlere

Faggruppen Tortur- og Traumebehandlere holder temadag
hvor cand. jur. Jannie Dyring vil give en opdatering om inte-
grationsloven, barneydelser, serviceloven m.v. og &ndrede
refusionsregler pr.1/1-2016.

Det sker 25. januar kl. 9:30 - 15 pa Dignity, Kebenhavn @. Las
mere og tilmeld dig senest 17. januar pa socialraadgiverne.dk/
kalender.

Tortur- og traumebehandlere

Faggruppen Tortur- og Traumebehandlere indkalder til
generalforsamling 25. januar kl 14-15 pa Dignity,
Bryggervangen 55, Kebenhavn @.

Forslag til dagsorden sendes til faggruppeformand
Margrethe Bennike, margbenn@rm.dk.

Laes mere og tilmeld dig pa socialraadgiverne.dk/kalender.

Faggruppedage for socialradgivere pa degninstitutioner og

opholdssteder 16. - 17. marts 2016 pa Fredericia Vandrer-

hjem og Kursuscenter.

1 Jurist Caroline Adolphsen: Aktuelt lovstof, nyt pa degnom-
radet, spergsmal og cases fra kursusdeltagerne.

1 Psykolog Janne @stergaard Hagelquist: Oplaeg om menta-
lisering.

Laes mere og tilmeld dig senest mandag den 15. februar
pa socialraadgiverne.dk/kalender

Revalidering efter
refusionsreformen?

Faggruppen Revalidering inviterer til temadag, hvor
Susanne Wiederquist vil holde oplaeg og vaere aktivien
debat om, hvad der sker med virksomhedsrevalideringen
efter refusionsomlaegningen.

Det sker 28. januar kl. 9.30-15.15 i Odense. Laes mere og tilmeld
dig senest 14. januar pa socialraadgiverne.dk/kalender.



Regeringen har faet gennemfgrt man-
ge milliarders nedskaeringer pa uddan-
nelserne i de kommende ar. Forstaeligt
nok har tusindvis demonstreret imod
det, lige som studerende, uddannelses-
institutioner, og arbejdsmarkedets par-
ter med erhvervslivet og fagbevagelsen
har forsggt at advare mod de uheldi-

ge konsekvenser, besparelserne kan fa.
Der er brug for veluddannet arbejds-
kraft i Danmark og internationalt.

Der skal fortsat sikres kvalitet i ud-
dannelserne, men nedskaeringerne kan
desvaerre fa de konsekvenser, at man
tvinges til at nedleegge regionale ud-
dannelsesudbud i yderomraderne.

Det virker paradoksalt, at regerin-
gen pa den ene side udflytter statslige
arbejdspladser til provinsen, og pa den
anden side tvinger bestyrelserne i ud-
dannelsesinstitutionerne til at gennem-
tvinge nedskaeringer, der kan medfgre
lukning af uddannelsesudbud i yderom-
raderne.

Undersggelser viser, at det primsert
er lokale studerende, der bruger de ud-
dannelsessteder, som er geografisk pla-
ceret lengst vaek fra de stgrre byer.
Kommunerne har derfor en stor inte-

der
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AF ANNE JORGENSEN, REGIONSFORMAND, SYD

Uddannelsespolitik -nedskaeringer
truer denregionale udvikling

resse i uddannelsespolitikken og interesse for, at finansieringen
skal sendres til at tage afsaet i, at hele landet sikres en accepta-
bel uddannelsesdsekning med erhvervsskoler, erhvervsakademi-
er, professionshgjskoler og universiteter. Medarbejdere pa bade
private og offentlige arbejdspladser skal kunne tilbydes grund-
uddannelser og efteruddannelser for at sikre kompetencer, der
matcher udviklingen i jobs.

I de Regionale Arbejdsmarkeds Rad (RAR) arbejdes der med
strategier mellem arbejdsmarkedspolitik og uddannelsespolitik
for at sikre den ngdvendige arbejdskraft privat som offentligt.
Jeg vil derfor opfordre alle kommuner til tydeligere at markere
sig med deres behov for uddannelse og arbejdskraft i de lokale
strategier for samfundsudvikling. Feerre uddannelsesmuligheder
betyder mindre og darligere mulighed for lokal udvikling.

Kvalitet i uddannelserne handler om bade antal undervis-
ningstimer, veluddannede undervisere, ny viden og forskning,
gode og relevante lokaler, godt studiemiljg, gode offentlige
transportmuligheder, gode og billige studieboliger og campus-
miljg med andre uddannelser.

Nar budgetterne skal heenge sammen, tvinges man til at
veelge. Skal der bruges penge pa udvikling af nye uddannelser,
eller skal man satse pa ”de sikre? Ma man droppe udbud af ef-
teruddannelses-diplomhold, hvis de ikke er fyldt helt op og i
stedet primaert sikre skraeddersyet og betalt efteruddannelse
til arbejdspladser? Skal man nedlaegge udbud af paedagoger og
socialradgivere i X-kgbing og kun tilbyde udbud i landets fem
stgrste byer suppleret med fjernundervisning?

Kommuner og regionerne bgr stgtte uddannelsesinstitutio-
nerne i, at nedskseringerne skal vaek. §

DSKALENDER

13. januar, Odense 25. januar Kgbenhavn

29. februar, Vejle

Temadag om Sverigesmodel-
len og familieplejekonsulen-
ternes arbejde.

18. januar, Fredericia

Tag godt imod jeres nyud-
dannede kollega - inspiration
tilintroduktions- og mentor-
ordninger.

19. januar, Kgbenhavn
Temadag for ledere om an-
svaret for medarbejdernes
stress.

20. januar, Gram
Seniorsektionen: Nytarskur
pa Gram Slot.

Tortur- og traumebehandler-
ne: Temadag med opdatering
af diverse love.

27.januar, Vejle
TR-uddannelse: TR DS.

28. januar, Odense
Revalideringsfaggruppen:
Revalidering efter refusions-
reformen.

2. februar, Vejle
Uddannelse: TR og AMiR
i samspil om den gode ar-
bejdsplads.

9. februar, Vejle
TR-uddannelse: Stats-TR i DS.

TR-uddannelse:
TR og medlem.

14. marts, Vejle

TR-uddannelse: TR DS.

4. april, Vejle
TR-uddannelse:
TR forhandler.

11. april, Vejle

TR-uddannelse: TR og

medlem.

25. april, Vejle
TR-uddannelse:

TR forhandler videre.

Laes mere om arrangementerne - og se flere - pd www.socialraadgiverne.dk/kalender

14.-15. april, Nyborg
Sygehussocialradgiverne
holder landsseminar.

19. september, Vejle
TR-uddannelse:
TR og medlem.

23. august, Vejle
TR-uddannelse: TR DS.

26. september, Vejle

TR-uddannelse:

TR forhandler videre.
29. august, Vejle
TR-uddannelse:

TR forhandler.

18.-19. november, Aarhus
DS’ reprasentantskabsmgde.

12. september, Vejle
TR-uddannelse:
Stats-TR og medlem.

13. september, Vejle
TR-uddannelse: TR og
AMiR i samspil om den gode
arbejdsplads.

B SOCIALRADGIVEREN 15 2015 2



Frivilligcenter

Bistand

Frivilligcenter SR-Bistand tilbyder gratis undervisning til borgere, som ansker at blive skarpere
til deres gkonomi. Emner der undervises i er: budgetlaegning, Nemld, skat, forbrugslan herunder
rentesatser samt socialretlige ydelser. Kurserne tilbydes lgbende og afholdes i december maned
den 18.12.15 & 22.12.15. Tilbuddet er stottet af Narrebro Lokal Udvalg.

Den Social-Juridiske Radgivning hjeelper socialt udsatte borgere og vi sgger erfarne frivillige
socialradgivere. Er du pa efterlgn eller pd pension og kunne du taenke dig at vaere med til at lofte
opgaven, sa er der mulighed for at fa korte formiddag- eller eftermiddagsvagter, varetage egne
sager, ad hoc opgaver, sa som bisidder funktion.

Kontakt venligst koordinator, Anette Klaebel pa ani@sr-bistand.dk.

NzRREBRgLOKALUDVALG

Frivilligcenter SR-Bistand - Tagensvej 70, 1. sal - 2200 Kgbenhavn N - TIf: 35 39 71 97 - srb@sr-bistand.dk - www.sr-bistand.dk

Individuelle
soclalpaedagogiske lgsninger

- fleksibilitet og hgj faglighed til mennesker
'l‘rancxt ' ’ med seerligt komplekse problemstillinger.

Hjemtagelse

Trancit kan tilbyde kommunerne
en baeredygtig losning, som tager
hojde for bade ensket om hjemtagelse,
bolig, det skonomiske perspektiv og
den helt seerlige specialiserede indsats.

Trancit finder

Boligen! N SUF

Udviklingsfond
{ 7019 2800

http://trancit.dk  TIf. 25 94 94 54 | _ www. suf.dk




Trancit

Specialist i social inklusion

Uledsagede
flygtninge

Vi skaber et miljg med plads
til ungdomsliv, hvor der
samtidig ydes stgtte ud fra
den enkelte unges behov.

Trancit finder
Boligen!

http://trancit.dk ~ TIf. 2594 94 54

Vand og By

Vi dbner en ny afdeling i Juelsminde

Godkendt til 5 bern og unge (§66, stk. 1, nr. 5)
Hos os kan man bo fra man er 14 &r til man kan
klare sig selv

Kontakt os for mere info eller

for at fd et beseg af os

Vand og By - Kontor: Hovedvejen 4B (Hjarng),
7130 Juelsminde
TIf: 86 13 72 11 - Mail: pgh@vandogby.dk
Hjemmeside: www.vandogby.dk

Ungdomscentret
Gjeddesgaard

¢ Vi hjeelper med selvudvikling og uddannelse, saledes
at den unge forlader os med nyt mod pa tilvaerelsen.

e Vier et opholdssted og et dagbehandlingstilbud for
unge mellem 12 til 18 ar med forskellige diagnoser og
psykiatriske problemstillinger.

e Et aktivt samarbejde omkring anbringelsen og den
unges udvikling, er udgangspunktet for den rigtige an-
bringelse. Inddragelse og gode relationer til den unge
og foreeldrene er en del af metoden.

* Vi er et opholdssted og skole med socialt engagerede
medarbejdere.

Vi tilbyder ogsé akutanbringelser med paedagogisk ob-
servation og psykologisk undersagelse.

Kontakt: Forstander Poul Erik Ager pa telefon 21548940

www.gjeddesgaard.dk

Integrationsnet

En del af Dansk Flygtningehjzelp

EFFEKTIV
INTEGRATION

FRA MODTAGELSE TIL SELVFORSORGELSE

WWW.INTEGRATIONSNET.DK
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Stillingsannoncer

Myndighedschef - genopslag
Torvegade 74, 6700 Esbjerg

Vi sgger en myndighedschef til at sta i spidsen for

hele Familierddgivningen. Vi er i gang med en starre
om-stillingsproces - Paradigme 2.0, hvilket bl.a. betyder
tidlig forebyggende indsatser. Vi tilbyder en levende

og spaendende arbejdsplads med gode muligheder

for indflydelse og karriereudvikling.

Flere oplysninger:
Familie- og forebyggelseschef Jargen Bruun
mobil 2069 8901

Ansggningsfrist: 17. januar 2015

Energslg}/zlkegmpol

Se hele annoncen pa www.esbjergkommune.dk/annoncer
Oplev Esbjerg pa www.energimetropol.dk
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Gribskov

Kommune

CENTER FOR BORN OG UNGE

Radgivere

Vi er optaget af det der virker! Vi Har du efter din leesning spergsmal, er du Vi ser frem til at here fra dig. Vi opfordrer

arbejder med den socialfaglige metode
Signs of Safety. Har du lyst til at vaere
med, sa har vi to ledige stillinger.

Begge stillinger retter sig mod arbejdet
med bern fra 0-12 ar. Den ene af
stillingerne med et szerligt fokus pa
arbejdet med flygtningefamilier.

Du kan se en uddybende profil via
stillingsopslaget pa www.gribskov.dk

velkommen til at kontakte teamleder
Christina Hoegh Wollesen pa 7249 6445.

Len- og ansattelsesvilkar aftales med
afset i geldende overenskomster og
aftaler.

Ferste samtalerunde holdes den 2o0. januar
2016. Anden samtalerunde holdes den
25. januar 2016.

dig til at sende din ansegning til os via
vores jobopslag pa hjemmesiden.

Angiv i din ansegning hvilken stilling du
soger.

Ansogningsfrist den 13. januar 2016
kl 8.00.

Tiltreedelse efter aftale.

Las mere om jobbet og send din ansegning online pa www.gribskov.dk/job
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KOGE KOMMUNE

Dygtig og engageret omradeleder
sages til Familiecenter Kege

Familiecenter Kage sager en fagligt steerk og velstruktureret
omrédeleder med interesse for og erfaring med det socialret-
lige berne- og ungeomrade samt ledelse.

Du er en kompetent og inspirerende leder, der har alle
forudsaetninger for at pétage dig ansvaret for den faglige
opgavelasning og personaleledelse i forhold til ca. 14
myndighedssagsbehandlere, behandlere og forebyggende
medarbejdere i omrade Syd.

Vi tilbyder et spaendende job med engagerede og fagligt
kompetente kolleger i et inspirerende arbejdsmilig med
mange udviklingsmuligheder, sével fagligt, som personligt.
Vihar ICS og DUBU og arbejder hen mod etablering af et
team, der skal arbejde efter Sverige-modellen.

Lees det fulde stillingsopslag pa
http://www.koege.dk/kommunen/Job-hos-os-2.aspx
Tiltreedelse pr. 1. marts 2016 — germe tidligere

Bliv frivillig bisidder
Nos Danske Patienter

Vil du bruge din faglighed og dit menneskekendskab
i et meningsgivende arbejde? Er du pé efterlon,
pension eller har fri i dagtimerne? Sa bliv frivillig
bisidder hos Danske Patienter!

Som bisidder stetter du patienter og parerende,
nar de skal made sundhedsveesenet til lokale
dialogsamtaler i forbindelse med deres klagesag.

Vi sgger bisiddere, der kan tage sager i Kabenhavn
og pa Sjeelland.

Se hele opslaget: www.danskepatienter.dk/job

Ansggningsfrist: 4. jan. 2016 kl. 12.00 via
mail: info@danskepatienter.dk

Kontakt Anja Petersen, tif. 3341 4758,
ap@danskepatienter.dk

BLIV FRIVILLIG BISIDDER G .

Ny leder sages til
Metodistkirkens Sociale Arbejde

Bestyrelsen for Metodistkirkens Sociale Arbejde,
MSA, soger ny leder, der

- er i besiddelse af socialt engagement og empati
- har relevant social eller teologisk uddannelse

- har ledererfaring/lederuddannelse

- har gkonomisk indsigt og regnskabsforstaelse

- er samarbejdsvillig

- er innovativ

MSA er tilknyttet Metodistkirken i Danmark, og samar-
bejder med menighederne rundt om i landet - primeert
den lokale menighed Jerusalemskirken. Det vil derfor
veere naturligt, at MSA's kommende leder ses som aktiv
i Jerusalemskirken.

Som noget saerligt ved stillingen vil MSA’s leder have
direkte kontakt med og vaere sagsbehandler for mange
af vore brugere i dagligdagen. Stillingen giver god mu-
lighed for at seette sit personlige preeg pa vores sociale
arbejde med nye initiativer.

Lon efter kvalifikationer. Tjenestebolig tilbydes.

Der forventes ansettelse med en overgangsperiode pa
et par maneder, hvor den afgdende leder fortsaetter for
at indsaette den kommende leder i stillingens mangear-
tede funktioner.

Ansegning med CV sendes pr. e-mail til bestyrelsesfor-
manden: anders.thorsager@gmail.com senest den 15.
januar 2016. Tiltreedelse 1. maj 2016.

Sporgsmal vedr. stillingen kan rettes til den nuveerende
leder Finn Uth, tIf. 29 46 83 75, eller til bestyrelsesfor-
manden: Anders Thorsager, tlf. 28 80 41 98.

MSA har to fastansatte og flere timeansatte udover

lederen. Der er mere end 50 frivillige til de forskel-

lige aktiviteter i lobet af dret. Den arlige omsaetning
er pa omkring 7 mkr. MSA’s arbejde omfatter: Sociale
aktiviteter, varmestue, maduddeling, bofeellesskaber,

sommerlejre, genbrugsbutik, juleuddelinger, radgivning
og kollegium.
MSA ejer flere ejendomme med udlejning
til sociale formal.

Metodistkirkens Sociale Arbejde, Rigensgade 21A kid.,
1316 Kobenhavn K, tIf. 33 93 25 96
www.centralmissionen.dk




DEN AP MOLLERSKE STOTTEFOND

Akademisk medarbejder og
socialradgiver til socialomradet

Den A.P. Mallerske Stattefond sgsaetter i foraret 2016 en
storre, fokuseret indsats pa det sociale omrade. Der er brug
for to nye radgivere med solid praktisk erfaring, teoretisk
indsigt og steerke netvaerk til at gennemfere initiativet.

De nye medarbejdere bliver del af et mikroteam, der skal
udfordre den negative social arv hos bgrn og unge, hjelpe
flere udsatte borgere i uddannelse eller job og |gfte de fy-
siske rammer for de svagest stillede. Det er afggrende, at
arbejdet baserer sig pa respekt for malgrupperne og har
fokus pa at fremme selvstaendighed, handlekraft, arbejd-
somhed og dygtighed.

Medarbejder 1: AC-meda rbejder

+ Akademisk medarbejder med samfundsfaglig eller
humanistisk baggrund

+ Etindgdende praktisk og teoretisk kendskab til det
sociale omrade

+ Mindst 5 ars erhvervserfaring fra fx NGO, socialgkono-
misk virksomhed, uddannelsesinstitution, stat, kom-
mune eller andet relevant.

Medarbejder 2: SOCialfaglig radgiver

+ Mellemlang socialfaglig uddannelse med praksiserfa-
ring, fx socialradgiver

+ Etindgdende praktisk kendskab til det sociale omrade,
herunder sociallovgivning og vilkar for socialt arbejde
i offentligt regi

+ Mindst 5 ars erhvervserfaring fra fx NGO, socialgkono-
misk virksomhed, uddannelsesinstitution, stat, kom-
mune eller andet relevant.

Begge stillinger

Arbejdsopgaver

Kvalificering af materiale til bestyrelsesmegder
Administrativ opfelgning pa bevillinger

Lgbende dialog om effekt og proces med projektejere
Netveerksudvikling og modning af indsatser
Koordinering og opsamling i forhold til indsatsernes mal
Diverse administrative opgaver.

Faglig profil

+ Steerkt netveerk blandt vaesentlige sociale akterer,
offentlige som private

+ Seerlig indsigt i krydsfeltet mellem udsatte borgere,
uddannelse og beskaftigelse

+ Viden om god projektledelse og facilitering af indsatser

+ Erfaring med malrettede sociale indsatser, evaluering
og fokus pa effekt

+ Forstaelse for fondsvirksomhed og gerne indsigt i nye
filantropiske arbejdsformer

+ Gode analytiske evner, kritisk sans og grundighed

+ Evne til at formidle praecist, kort og klart pa skrift og i tale

+ Gerne serlig viden om arkitekturens potentiale i det
sociale felt.

Personlige egenskaber

+ Evne til at skabe dialog og tillidsfulde relationer

+ Lysttil at arbejde selvstaendigt, men fokuseret mod
bestemte faelles mal i et team

+ Nysgerrig og interesseret i nye lgsninger og viden

+ Empatisk og engageret - med tilpas mal af nggternhed

+ Serviceorienteret og med vilje til at lase mange slags
opgaver pa en lille arbejdsplads.

Yderligere oplysninger: Sekretariatsleder Katja Teilmann,
tIf. 33 63 34 01/katja.teilmann@maersk.com eller direktar
Henrik Tvarng, henrik.tvarno@maersk.com

Len og ansaettelsesforhold efter aftale. Den faglige
reference er til sekretariatslederen pa omradet. Send
skriftlig ans@gning med cv og foto i 2 eksemplarer til:

Den A.P. Mollerske Stottefond

att. direkter Henrik Tvarng

Esplanaden 50

1098 Kbh. K

Maerket "AC-medarbejder” eller “Socialradgiver”

Ansegningsfrist: Den 11. januar 2016

Den A.P. Mallerske Stattefond er en almennyttig fond stiftet i 1983. Dens formdl er — ud over at yde statte til en ncermere bestemt kreds af personer
med tilknytning til A.P. Maller Gruppen - at statte velgarende eller almennyttige formal. Fonden har samme adresse som A.P. Maller og Hustru Chastine

Mc-Kinney Mallers Fond til almene Formaal og betjenes af samme sekretariat pd Esplanaden 15. Sekretariatet har i dag 12 medarbejdere.

Lees mere pa: www.apmollerfonde.dk




Julen har bragt ... nybagte socialradgivere

Ambivalens! Det er sadan et dejligt ord. Det
ligger godt i munden. Og det smager godt,
hvis man lige tgr bruge et par minutter pa at
traekke tempoet ud af det travle hverdagsliv
og tygge lidt pa det. Personligt kan jeg bed-
re lide ordet, end jeg bryder mig om fglelsen.
Fglelsen af ambivalens.

Men nu er det jo ikke noget valg, man har.
Det der med, om man vil opleve ambivalens
eller ej. Livet i det senmoderne, eller postmo-
derne om man vil, er praeget af ambivalens.
Vi er ah sa frie, men friheden har sin pris. For
med friheden fglger usikkerheden, alenehe-
den og mere til. Det har jeg selv leest ude pa
University College Lillebzelt.

Hyvis vi parkerer helikopteren og kravler
med julemanden ned gennem skorstenen og
ind til det enkelte menneske i hans eller hen-
des levede hverdagsliv, sa er der vist her op
til jul heller ikke mange, der kan sige sig helt
fri for at fa rgrt lidt ambivalens ned i klej-
nedejen eller dryppet en anelse i juleglgggen
ind i mellem. Det er hyggeligt, det der jule-
sjov, men det er ogsa stressende. Det er fedt
at holde fri med familien, men hverdagen har
ogsa sin berettigelse. Det er rart med gaver-
ne, men det tager let overhand.

Melankolien kommer ogsa snigende og
blander sig med duften af gran og teendte
stearinlys. Det hele er alligevel ikke helt lige
sa godt, som da man selv var barn. Og det
sner heller aldrig mere!

Den 21. december afleverer jeg og min drgang bachelorop-
gave. Tilbage er s kun en mundtlig eksamen lige efter nytar.
Sa er vi socialradgivere, sidan rigtigt. Det er en underlig fg-
lelse. Pa den ene side, sa fgles det som i gar, at man startede
pa studiet. P4 den anden side, sa har det alligevel varet leen-
ge nok til, at nogle af os har helt sveert ved at forestille os et
liv, hvor studiet ikke fylder en stor del.

Det har veeret en fed rejse, men nu er vi niet endestatio-
nen. Det kan man ogsa godt have det lidt ambivalent med.
De fleste af os er vist helt sikre pa, at vi er blevet bade Kklo-
gere og har faet gje pa flere perspektiver i tilveerelsen, end vi
havde fgr. Det er jo godt, det kan de fleste bruge i deres eget
liv. Og det kommer helt sikkert ogsa nogle borgere ude i vir-
keligheden til gode, lige om lidt. Men man kan godt blive lidt
ambivalent, nar man teenker pa, at den der studietid, den nu
er slut. s
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KLUMMEN SKRIVES PA SKIFT AF SOCIALRADGIVERNE KARINA ROHR SORENSEN, IDA LOUISE JERVIDALO, TRINE RY OG HENRIK CHRISTENSEN

Kontakt

DS

Telefonerne er abne
mandag-fredagkl. 9-14

SEKRETARIATET

Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B

1253 Kgbenhavn K

TIf: 701010 99
ds@socialraadgiverne.dk

REGION @ST

(daekker Region Hovedstaden
og Region Sjzelland)

Dansk Socialradgiverforening
Region @st

Kornerups Vange 12, 2

4000 Roskilde

TIf: 33386222
ds-oest@socialraadgiverne.dk

REGION SYD

(d=kker Region
Syddanmark)

Dansk Socialradgiverforening
Region Syd

Vesterballevej 3A

Snoghgj

7000 Fredericia

TIf: 87471300
ds-syd@socialraadgiverne.dk

Kontoreti Odense
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249

5100 Odense C

TIf: 874713 00

REGION NORD

(daekker Region

Nordjylland

og Region Midtjylland)

Dansk Socialradgiverforening
Region Nord

Seren Frichs Vej 42 H, 1.th
8230 Abyhgj

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Holstebro
Fredericiagade 27-29

7500 Holstebro

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

Kontoret i Aalborg
Hadsundvej184 B

Postboks 764

9000 Alborg

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

ARBEJDSLASHEDSKASSEN
(Jobformidling)

FTF-A (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

TIf: 70131312

PENSIONKASSEN
PKA
Administration
Tuborg Boulevard 3
2900 Hellerup

TIf: 39 45 45 40

For gvrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk.

Se under "Om DS" eller under
“Medlemsgrupper”.
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Den bedste julegave:
Investeringerisocialt arbejde

N
Q
T
D

Det eringen hemmelighed, at jeg elsker julen - lige bortset fra det altid sti-
gende behov for julehjaelp til udsatte borgere. Julestemningen ggr mig i
ekstra godt humgr - ogsa nar jeg skal skrive leder. Derfor er denne leder
dedikeret til alt det, der er gaet godt for vores fag og fagforening i det ar,
som nu er ved at rinde ud.

Vores faggruppe er eftertragtet. Det kan vi blandt andet
se pa, at antallet af socialradgiverstillinger, der slas op,
er steget. Det skyldes ikke (alene), at der bliver flere so-
ciale problemer, men at Dansk Socialradgiverforening i
de seneste ar har kgrt en offensiv linje, der papeger vaer-
dien i at investere i en tidlig, forebyggende indsats.

Det betyder, at flere kommuner nu opnormerer for at matche Dansk Socialradgiver-
forenings vejledende sagstal. Nogle steder arbejder de ligefrem med lavere sagstal end
vores anbefalinger - det gaelder isaeer kommuner, hvor de har implementeret den sa-
kaldte ”svenske model”. Enkelte kommuner har ogsa opnormeret pa voksen- og be-
skaeftigelsesomradet. Det gaelder blandt andet Hjgrring og Gladsaxe.

At det er lykkedes for os, at fa sat investerings-
tankegangen pa den politiske dagsorden, er en sejr.

Og den bedste julegave er uden tvivl, at dagordenen om,

at det betaler sig at investere i det sociale arbejde, nu
ogsa forplanter sig i virkelige investeringer.

Det betyder, at vi som faggruppe i hgjere grad kan praktisere en tidlig
indsats, hvor vi arbejder med faerre sager og derfor har tid til at veere i
teet kontakt med de udsatte borgere og til at arbejde tvaerfagligt. Ind-
satsen eller behandlingen er handholdt og giver et langt bedre resultat
- bade for borgerne og kommunekassen.

Men der er ogsd andre gode ting at glaede sig over. At 440 tillidsrepraesentanter i kraft
af deres daglige indsats er med til at sikre sammenhaengskraften i vores fagforening.
At viilgbet af aret har forhandlet aftaler, erstatninger og forlig for en raekke af vores
medlemmer, som pa den ene eller anden made er kommet i klemme.

At medlemmerne bakker op om Dansk Socialradgiverforening -
og det i en grad, sa vi kan glaede os over en medlemsfremgang.
Over 15.000 medlemmer har valgt at vaere med i vores faellesskab.

Sé der er heldigvis en masse godt at glaede sig over. Desvaerre ogsa
det modsatte - og nar vi har passeret julen, vil jeg fjerne glaedesslg- e7

ret fra mine gjne og vende tilbage med min sunde, kritiske sans.

Jeg vil gnske jer alle en glaedelig jul samt et godt nytar! Dansk Socialradgwverforening
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	144672 SOCIALRÅDGIVEREN 15 2015 HIGHp27_100ppi_web
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