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"Maske er den sag lige praecis dén. man ikke
skulle have ladet vente™

Som feellestillidsrepraesentant i Hovedstadens Psykiatri
var Susanne Post Nexg med til at sende et oprab til
politikerne i hovedstaden og pa Christiansborg.

Foto: Lisbeth Holten

indgrihende indsatsenr.

Soren Blaesbjerg, studielektor i socialret, Aalborg Universitet

llustration: Otto Dickmeiss

28

Nar sagsakter bliver
laest som livshistorier
Interview med antropolog
Mette Larsen, som er
aktuel med en bog om at
skrive om de svaere ting
med blik for, hvordan
teksten laeses af dem,
man skriver om.

55
2 B Det er vigtigt, at socialradgivere er yderst opmaerksomme pade retlige
skal kompenseres for sit hehov - uanset om der i kommunen méatte

3

"Nar viikke gor.

som viplejer”

Malene Fuglsang, social-
radgiver, Social Vejledning,
Ballerup Kommune.
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MITYNDLINGSORD
Sprog har magt. Derfor skal

12030 kommer vi til at mangle cirka
35.600 velfeerdsmedarbejdere,
herunder mellem 3.500 0g 5.000
socialradgivere. Hvad kommer det
til at betyde for velfaerdssamfundet,
borgernes livskvalitet og
socialradgivernes arbejdsliv?

10

Guiden

Hold fokus pa
kerneopgaven.
Vaer nysgerrig.
Lav aftaler.

rammer, nemlig at horgeren
vaere et pres for at vaelge mindst

Foto: Lisbeth Holten
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vi bruge det med omtanke.
Har du et yndlings- eller
hadeord s skriv til os pa
ord@socialraadgiverne.dk

Hanne Charlotte

Nordgren Peglau
Socialradgiver og
tillidsrepraesentant
Borgercenter Handicap (barn),
Kabenhavns Kommune
Hendes yndlingsord er:

ARBEJDSMILJO

Ordet arbejdsmiljg er i min
optik noget af det allervigtig-
ste pa en arbejdsplads. Har
vi et godt arbejdsmilja, hvor
vi opnar indflydelse og har
gode vilkar, sa har vii hgjere
grad lysten til at blive pa
vores arbejdsplads.

Som tillidsrepraesentant
er det et ord, som jeg benyt-
ter dagligt, da jeg saetter stor
pris pa hele tiden at vaere
nysgerrig pa, hvad mine
kollegaer tanker om et godt
arbejdsmilje.

Jeg haber inderligt, at
vi far et bedre arbejdsmilja.
Jegvil i hvert fald arbejde
derhen.

NEMAR, .

ve MIX
/4 s
anwvarige Ko
Tryksag
5041 0004
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NYTFRADS

Af redaktionen

Abent brev:

UENDELIG DOKUMENTATION
FASTHOLDER UDSATTE BORGERE

Dokumentationskravene til afklaring af arbejdsevne i jobcentrene er alt for hgje. Det understre-
ger TV2-dokumentaren ‘Hablgst arbejde’. Sadan skriver 463 socialradgivere fra Dansk Socialrad-
giverforenings Beskaftigelsesfaggruppe i et abent brev, som de har sendt til beskaeftigelsesmi-
nister Peter Hummelgaard og beskaftigelsesordfarerne.

- Som socialradgivere pa beskaftigelsesomradet oplever vi, at de meget omfattende krav til
dokumentation i hgj grad er arsag til, at nogle borgere har meget lange afklaringsforlab i jobcen-
trene. Og derfor opfordrer vi politikerne til at give plads til et starre fagligt handlerum, sa bor-
gerne kan blive afklaret hurtigere og med sterre vaerdighed, skriver de blandt andet og uddyber:

- Udfordringen er, at det i praksis er umuligt at afpreve arbejdsevnen i alle jobfunktioner og
med alle skanemuligheder. Lovgivningen giver i princippet handlerum til, at alt ikke skal afpre-
ves i praksis, men kan bero pa en faglig vurdering. | praksis indsnaevres det faglige handlerum
dog, da Ankestyrelsen tillader og understatter en praksis med uendelig dokumentation og
afprgvning.

Laes hele brevet pa socialraadgiverne.dk/nyheder

Gruppen er pa seks personer og har det sene-
ste ar oplevet syv udskiftningenr. Det er et
symptom pi, at forholdene ikke er optimale.
De kan ikke na det, de skal, pa en faglig til-
fredsstillende made.

Rasmus Balslev, formand for DS-Region @st, om Familiecenter Kages specialgruppe i Dagbladet Kege

Tilbageblik
SADAN SKREV U1 1 SOCIALRADGIVEREN 17-1992:

2022: Det er nu 15 ar
siden, DS’ hovedbesty-
relse forste gang vedtog
vejledende sagstal. Pa
baggrund af medlems-
gnsker lagde DS ud med
sagstal for barne-fami-
lieomradet, sygedagpen-
geomradet og beskaef-
tigelsesomradets ledige

1992: Bare 35 sager pr. sagsbe-
handler, fordelt pa kontanthjzelp,
revalidering, dagpengeopfelgning
og pensionsansggninger. Fem sager
pr. sagsbehandler, hvis du sidder
med familiesager. Lyder det som
vild utopi? Sadan har de det i den
lille vestjyske kommune Blaabjerg.
Blaabjerg Kommune skulle spare,
sa de omstrukturerede forvalt-
ningen og investerede i dobbelt borgere i match 3-5. 1 dag
sa mange socialradgivere - og det er vioppe pa 11 kommu-
virkede. nale sagsomrader.

04

ValgiDS
SEURALGRESULTATET

Nar du modtager fagbladet,

er det afgjort, hvem der skal
vare formand for Dansk So-
cialradgiverforening de naeste
to ar, og hvem der skal sidde

i hovedbestyrelsen, men af-
stemningen var ikke afsluttet
ved redaktionens slutning. Du
kan se afstemningsresultatet
pa socialraadgiverne.dk/valg.
Naestformand, Ditte Brendum,
og de tre regionsformaend,
Ramus Balslev, Trine Quist og
Mie Vode Moll, er alle genvalgt
uden modkandidater.

Spar penge

De stigende varmeregninger
og forbrugspriser begynder
at kunne mzerkes. Men maske
kan du spare nogle penge
igennem de tilbud, du far som
medlem af Dansk Socialradgi-
verforening: Billig forsikring,
fordelagtig lenkonto og en
lang raekke rabatter med bade
PlusKortet og Forbrugsfor-
eningen.

Se alle medlemsfordelene
under 'kontante fordele’ pa
socialraadgiverne.dk

Folketingsvalg

STILLER DU OP?

Nar der bliver udskrevet valg
til Folketinget, laver Dansk
Socialradgiverforening en
oversigt over alle de socialrad-
givere, man kan stemme pa.
Hvis du stiller op, sa send en
mail med navn, parti, foto og
link til din hjemmeside eller
andet til:
smb@socialraadgiverne.dk
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SOCIALTNYT Af redaktionen

Budget 2023: Frie rammer

30 MILLIONER TIL LAVERE FIRE UELF/ERDS-
SAGSTAL | KOBENHAUN UDPEGET

49 kommuner sggte om at

blive velfaerdskommune pa
Som en del af budgetaftalen for 2023 haret ~ Vesterbro, og stofindtagelsesrummet H17. beskaftigelsesomradet, men
flertal pa Kgbenhavns Radhus besluttet at Der tilfgres ogsa midler til at kabe pladser til valget faldt pa Hillered, Greve,
afsaetter 30 millioner kroner om aret til at udsatte borgere, borgere med sindslidelse og Silkeborg og Aabenraa Kom-
nedbringe sagstallet i Borgercenter Han- borgere med handicap, der har st3et pa ven- mune. De fire kommuner bliver
dicap, som Dansk Socialradgiverforening teliste til et botilbud i mere end seks maneder fritaget fqr en rakke proces-

' krav og slipper for truslen om
lenge har arbejdet for. Ogsa de medarbej- og til at fastholde serviceniveauet for borgere skaerpet tilsyn. Men radig-
dere, der arbejder med sygedagpengemod-  med handicap pa egne botilbud. hedspligt og sanktionsregler
tagere og borgere i jobafklaringsforlab, far Der er ogsa prioriteret penge til at etablere fastholdes.
feerre sager. en butik med beskzftigelsestilbud til borge-

Derudover er der afsat penge til en lang re med handicap i Valby og til at nedbringe Inflation
rekke tiltag pa socialomradet. Herunder ventetiden pa stress-, angst- og depressions- OPB‘.‘B FRA
‘Red Van', der er et tilbud til sexarbejdere pa forlab i Center for Mental Sundhed. BORNE-

ORGANISATIONER

For de fattigste barnefamilier i
Danmark er de stigende priser
saerligt alvorlige, fordi der ikke
fraregeringens side er lavet
okonomiske hjaelpepakker
malrettet dem - i modsaetning
12021 reagerede Arbejdstilsynet 1.073 til blandt andet nogle ldre.
gange pa psykisk arbejdsmilje i forbindelse 0Og dermed har statsminister
med tilsynsbesog, og heraf var 840 (eller Mette Frederiksen (S) svigtet
78 procent) i den offentlige sektor. Kun 22 de fattigste bornefamilier i

t i private virksomhed Danmark, mener Red Barnet,
procentvariprivate virksomheder. Meadrehjzelpen og Berns Vilkar.

Kilde: Kommunalforsker Roger Buchs kommentar
"Reformstop og bedre trivsel kan redde kommunerne”

pa altinget.dk Hjzelp fra PPR
OVER EN MANEDS
UENTETID
I nesten alle folkeskolens
o klasser i Danmark er der elever,
Galdsradgivning som ikke far tilgodeset deres
behov, lyder det fralaererneien
BEDRE HJ/ELP TIL SOCIALT NYE INITIATIVER SKAL STYRKE ov. ¥
ny inklusionsundersggelse. 52
UDSATTE RETSSIKKERHEDEN procent af lererne svarer, at der
gar over en maned, for de kanfa
Det brede flertal af partier, der har indgaet Ankestyrelsen og Socialstyrelsen saetter en rad og vejledning fra PPR.
ftal dbringelse af dans| kke initiativer i f el Naesten halvdelen af lererne
afta en. om ne ru?ge se af dans| <erne_s raekke initiativer i ga_ng 05 at sty.r e <om[nu— mener, at hjzlpen fra PPR i
gld til det offentlige, er nu blevet enige nernes sagsbehandling pa handicapomradet. mindre grad’ er realiserbar,
om en model for udmentning af varige Blandt initiativerne er et handicapsagsbaro- mens 25 procent mener, at
midler til gaeldsradgivning, der skal sikre meter, kompetenceudvikling, udvikling af en hjae!pen ‘inogen grad' er
socialt udsatte bedre hjeelp til gaeldsafvik- model for styrket samarbejde og tillid og et realiserbar. Kun to procent
. h - . . mener, at hjzelpen ‘i hgj grad’ er
ling. Fremover er der sikret varige midler styrket tilsyn med kommunerne. realiserbar.
til den frivillige gaeldsradgivning drevet af Et centralt element er malrettede tilbud om
civilsamfundsorganisationer, som tilby- Iering og kompetenceudvikling til medarbej-
der udsatte borgere gratis glkonomi- og dere og ledere i kommunerne.
geldsradgivning.
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Book et webmgde p3

pka.dk/optimer

Brug en time — og fa styr pa din pension

Book et webmade, og lad os sammen kigge pa din pension. Passer den til dit liv her
og nu? Er der gkonomiske fordele at hente, du ikke kendte til?

Madet tager 45-60 minutter, og du behgver ikke at forberede dig.
Ga til pka.dk/optimer og book dit made nu.

O PKA er en af Danmarks sterste pensionskasser med 350.000 medlemmer
CQ? indenfor social- og sundhedsomradet og investeringer for 400 mia. kr.

pka

Sammen giver
vi mere tilbage






MEDLEM NR. 15082

Laes det abne brev "Vi star i en national samfundskrise” pa dsr.dk

Af Mette Mark
Foto: Lisbeth Holten

€

- Det vakte en
interesse hos mig,
atsindet garind og
blander sig i, hvad
man kan og ikke
kan, siger Susanne
Post Nexo.

SOCIALRADGIVEREN 06 22

1 ER MANGE, der er glade
“ for vores job i psykiatrien

og gor alt, hvad vi kan, for
at lave et godt stykke arbejde. Men
rammerne gor det stadigt sverere
at udfere det tilfredsstillende. Over
de seneste ti r er der kommet flere
og flere patienter ind i systemet,
og vores ledelse gar, hvad den kan,
for at prioritere og flytte om pa
opgaver. Men mine kolleger skal
hele tiden rumme flere patienter.
For kunne man maske ringe tilbage
pa en henvendelse inden for en uge.
Nu kan der ga tre uger - og maske
er den sag lige praecis den, man ikke
skulle have ladet vente. Det er et
pres.

I det hele taget har psykiatrien
kort med underfinansiering i man-
ge ar - og det har ogsa medfort en
ond spiral: Det er sveert at ansatte

og fastholde personale, sa ma vi
lukke sengepladser, sa gger det ma-
ske presset yderligere pa de ambu-
lante afdelinger og... Derfor sendte
vi et bent brev til politikerne om
forholdene, som de forhabentlig
tager med, nér der skal forhandles
om en 10-arsplan for psykiatrien.

Jeg har varet her siden 2005. For
arbejdede jeg med sygedagpenge,
og nar folk kom med psykisk syg-
dom, sa var det ofte svaert at fa dem
til at passe ned i kasserne pabe-
skaeftigelsesomradet. Det vakte en
interesse hos mig, at sindet pa den
made gar ind og blander sig i, hvad
man kan og ikke kan. Og det kan
ikke bare fikses med en scanning og
en operation. Hvis vi for eksempel
far en ung ind med en autismediag-
nose, sa er det jo helt individuelt,
hvad der skal sattes ind med. Hver
gang.

Mit arbejdsliv i berne- og ung-
domspsykiatrien er delt mellem
opgaven som fzellestillidsreprasen-
tant og mit arbejde som socialrad-
giver i et familieterapeutisk team.
Min dag foregar meget ved telefo-
nen, nar jeg er i teamet. Jeg er med
til konference om sagerne. Det er
typisk en familie, hvor psykiatrien

"Maske er den sag lige praecis dén,
man ikke skulle have ladet vente”

Som feellestillidsrepraesentant i Hovedstadens Psykiatri var Susanne

Post Nexo med til at sende et oprab til politikerne i hovedstaden og pa
Christiansborg. Hun er bekymret over stadig flere henvisninger til psykia-
trien, mens pengene ikke falger med.

ikke alene kan lgse problemerne.
Maske er der flere bern, der har
diagnoser, eller bade bern og en
voksen har diagnoser. Det kan ogsa
veere som det barn, vi havde indlagt
pé et degnafsnit, og sa skal familien
have hverdagen op og kere igen,
nar han bliver udskrevet. Barnet
har en autismespektrum-forstyr-
relse og har faet en belastningsre-
aktion, fordi han har vaeret pd en
daginstitution eller i en skole, der
ikke har kunnet mede hans behov.
Isddan et tilfaelde sparrer jeg
med den kommunale socialradgi-
ver og laver brobygning mellem
de forskellige instanser. Jeg kan
godt lide at arbejde for, at vi giver
patienterne godt videre. De kan
veere utrygge ved at skulle over i
et andet system, nér vi er ved at
afslutte dem. Sa en god dag er, nar
det lykkes med den gode dialog med
den kommunale socialradgiver.
Hvad kan I? Hvad kan vi? Hvordan
kan vi sammen hjalpe den her
familie? Men tiden bliver mere og
mere knap. Sa jeg haber meget, at
forhandlingerne om 10-arsplanen
for psykiatrien kommer til at fa en
betydning. Og at der folger penge
med. &
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GUIDEN Tveerfagligt samarbejde

SI:IIHII\I BLIVER DU SKARPE!
PA DET TUERFAGLIGE SAM,

Nar vi arbejder tvaerfagligt, skal vi koordinere
og skabe staerke relationer. Det kraever seerlige
kompetencer. Fd inspiration til at fa det bedste
ud af det tveerfaglige samarbejde.

Redigeret af Susan Paulsen

2. Deltagere i det tvaer-
faglige samarbejde skal
have ideer om, at alle,
bade de selv og andre,
kan have relevante bud
pa det, der foregar

- sadan at det er veerd at
vare nysgerrig.

Kerneopgaven er den faelles,
helhedsorienterede opgavelasning,
der tager udgangspunkt i den enkelte
borgers behov - ikke den enkelte
indsats. Bliver vi som fagprofes-
sionelle ikke enige om kerneopgaven,
kan de forskellige fagligheder
komme til at arbejde i hver sin retning.
Forudszetninger for en faelles
forstaelse af kerneopgaven er:

a. Der ma ikke vaere

for meget passion eller
fornemmelse af at skulle
overleve. Derfor er det
vigtigt at tilbyde frem for
at forsvare sin faglighed

SOCIALRADGIVEREN 06 22



UED
TUERFAGLIGHED

Tvaerfagligt samarbejde betaler sig, fordi:

B Med en tvaerfaglig indsats kan ressourcerne udnyttes
bedre i komplekse sager.

B Der er falles, koordinerede mal og dermed en rgd trad i
indsatserne, i stedet for at de spaender ben for hinanden.

W Der skabes et bedre gje for mulige parallelindsatser.

W Der kan bedre laves overgange mellem forskellige dele
af indsatsen, sa der ikke opstar huller og ventetid - og sa
vigtig information ikke gar tabt.

FOR DET
TUERFAGLIGE SANMARBEJDE

B Hvis der mangler nogen i teamet.

B Hvis nogen holder p3 viden eller perspektiver. Udvis oprigtig interesse for de evrige deltagere
B Hvis nogen er uengageret. i det tvaerfaglige team og deres input.
W Hvis myter far lov at leve. Sporgind il

B Hvad kan de andre bidrage med?

m Hvilke nye vinkler ser vi?

Brug scenarier

Brug gerne scenarier som en vej til at fa mest
muligt ud af det indledende samarbejde. Det er
en metode til at folde forskellige muligheder ud,
som ingen maske har faet gje pa indtil nu.

Fold scenariet ud med spgrgsmal som:

B Hvad nu, hvis...?

B Kunne man forestille sig, at...?

l.‘“, Fon n'l' anE MnnETs B Hvad ville der ske, hvis...?
BESLUTNINGER UD | PRAKSIS

Djxvelens advokat
For at sikre, at det, der bliver besluttet pa madet, kommer Leg djavelens advokat for at fa nye vinkler pa
med videre ud i praksis, ma | forholde jer til, hvem, hvornar og udfordringen. Det er en metode til at fa stillet
hvordan sammenhzengen skal vaere. Tag hul pa diskussionen nye spgrgsmal som:
ved at bringe falgende spargsmal op pa megdet: ® Hvorfor taleringenom...?
B Hvilke mal og delmal kan vi arbejde hen imod? B Hvad nu, hvis borgeren alligevel siger...?
B Hvem skal viinddrage i den efterfalgende indsats? B Ervisikrepd, at...?

B Hvem saetter hvilke indsatser i gang
- og hvem griber de gvrige stafetter?

® Hvordan skal vi samarbejde mellem maderne?

Kilde: "Tveerfaglighed som arbejdsmetode - en handbog af Cabi”, 2022.
Laes hele handbogen pa cabiweb.dk

SOCIALRADGIVEREN 06 22 1
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GUIDEN Tvaerfagligt samarbejde

Hovedloven - som skal sikre en mere sammenhangende plan for borgere med komplekse udfordringer

- skal efter planen traede i kraft 1. januar. Den skal dog ferst veere implementeret i alle kommuner 1. januar 2025.

tilen ny handbog om tvaerfaglighed.

Af Susan Paulsen

bedre resultater for borgerne og skabe klarere

sammenhaeng pa tveers af afdelinger. Men det
kraever ogsa noget af dig selv. At du er fagligt steerk,
villig til at lytte og laere, og at du er klar til at bryde
med vanerne.

Sadan lyder det i handbogen "Tvarfaglighed som
arbejdsmetode”, som seniorkonsulent Annette Juul
Jensen fra Cabi er medforfatter pa.

Om baggrunden for at udgive hdndbogen siger
hun:

- Vikan se, at det tveerfaglige samarbejde er en
vedvarende udfordring. Hvis parterne har forskelli-
ge opfattelse af, hvad deres kerneopgave er - eksem-
pelvis beskeftigelsesomradet contra socialomradet
- sd har man forskellige takes pa, hvad der kan flytte
borgeren. Hvad kom forst, og hvad kom sidst, hvad er
vigtigst... Det skaber knaster. Og til syvende og sidst
er det borgeren, som taber pa det. Og med den nye ho-
vedlov bliver tvaerfaglighed om muligt mere aktuelt,
end det nogensinde har vaeret.

Annette Juul Jensen understreger, at tverfaglighed
kraever abenhed og mod.

- Det er et grundleggende tankesaet, som man skal
have pa plads, en dbenhed over for andre fagligheder.
Man skal turde at ga ind i det rum, hvor man ikke
forsvarer sin faglighed, men hvor man tilbyder sin
faglighed.

T VERFAGLIGHED VIRKER, FORDI du kan skabe

Tvaerfaglighed betaler sig

Hvis det tveerfaglige samarbejde skal lykkes, krae-
ver det ifglge Annette Juul Jensen opbakning i hele
organisationen.

TUERFAGLIGHED KREVER
NVOD OG ABENHED

- Vikan se, at det tvaerfaglige samarbejde er en vedvarende udfordring.
Med den nye hovedlov bliver tvaerfaglighed om muligt mere aktuelt,
end det nogensinde har veeret, siger Annette Juul Jensen, medforfatter

- Noget af det, som kan udfordre det tvaerfaglige
arbejde, er, at der ligger et skelet lige bag ved, som
hedder gkonomi. En sterrelse, som enkeltfagper-
soner ikke nedvendigvis har nogen indflydelse p3,
pointerer Annette Juul Jensen.

Derfor er et af hdndbogens kapitler viet til lederne,
som skal skabe rammerne for, at tvaerfaglighed kan
lade sig gore.

- Lederne er nedt til at medes med de forskellige
forvaltningschefer, for tveerfaglighed skal veere
noget, hele organisationen bakker op om - bade
politikerne og direktionen. Mit forsigtige bud er, at

Man skal turde at ga ind
i det rum, hvor man ikke
forsvarer sin faglighed,
men hvor man tilhyder
sin faglighed.

Annette Juul Jensen, seniorkonsulent, Cabi

tveerfaglighed er en mangelvare, fordi mange ledere
er forankret pa forskellige budgetter, og hvem skal s&
betale for den tvaerfaglige indsats?

Det koster ifglge Annette Juul Jensen ressourcer at
komme godt i gang, men bliver det tveerfaglige arbej-
de prioriteret og understattet, betaler det sig i sidste
ende. &

Annette Juul
Jensener
seniorkonsulent

i Cabi, som er et
non-profit videns-
hus, der arbejder
malrettet for et
socialt ansvarligt
arbejdsmarked,
hvor mennesker
og virksomheder
lykkes.

Hun er medforfat-
ter pa handbogen
Tvaerfaglighed
som arbejdsme-
tode”, som tager
udgangspunkt i
beskaeftigelses-
indsatsen, men
favner alle kom-
munale velfaerds-
omrader.
——
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job—banker.l.nu

Herning - Aarhus - Kebenhavn

Det vigtigste er, at vi far givet nogle
mennesker et meningsfyldt liv. Det er

det, der er bevaeggrunden.

Medarbejder fra jobcenter

Giratis beskeaeftigelsestilbud til
psykisk sarbare pa fertidspension

Omkring 50.000 psykisk sarbare
fertidspensionister ensker at arbejde, men
er pa forskellig vis udfordret. @nsker du
eller din kommune gratis hjeelp til at fa flere
fra kanteniarbejde?

Jobbanken er en NGO, der siden 2003
har arbejdet for at skabe eget varig
beskzeftigelse gennem et dobbeltsidet
og helhedsorienteret forleb, der bl.a.
indebaerer:

* Vejledning og job

* Stette ved eksterne kurser og
uddannelse

* Adgangtil et stort virksomhedsnetvaerk

* Teet opfelgning i ansaettelsesforlebet
herunder jobprogression og fastholdelse

e Idreets-, uddannelses- og
netvaerkstilbud

* Opkvalificering
e CV-skrivning
* Bkonomisk vejledning

Alt sammen tiltag, der eger deres
livskvalitet og hverdagsduelighed.

Hvem samarbejder vi med?
Jobbanken samarbejder bredt med
socialradgivere, socialpsykiatrien,
bostetter, jobcentre, frivillige foreninger,
veeresteder, boligsociale enheder mv. i
over 60 kommuner.

@nsker du et samarbejde med os?

Har du kontakt til en borger, der er psykisk
sarbar fertidspensionist og gerne vil
arbejde nogle timer i ugen? Sa kontakt en
vejleder fra Jobbanken og her mere om,
hvordan vi kan hjzelpe.

Hor mere om mulighederne for samarbejde pa 9722 3064

JOBBANKEN HAR AFDELINGER I HERNING, AARHUS OG KBBENHAVN | T: 9722 3064 | POST@JOB-BANKEN.NU | WWW.JOB-BANKEN.NU
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12030 kommer vi til at mangle cirka
35.600 velfeerdsmedarbejdere,
herunder mellem 3.500 og 5.000
socialradgivere. Allerede nu keemper
flere kommuner med fastholdelses-

og rekrutteringsproblemer. En af

dem er Hillerpd Kommune, hvor ledep
Lene-Line Stentoft og tillidsrepraesentant
Annette Bendtsen mangler kollegenr.

Af Susan Paulsen
Foto: Lisbeth Holten
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a sommerens optagetal blev offentliggjort
islutningen af juli, var antallet af optagede
pa landets socialradgiveruddannelser faldet
med 10 procent siden 2019.

Flere end hver fjerde socialradgiver, der arbejder
med udsatte bern, har skiftet job inden for det sene-
ste ar. Og mange - iseer i hovedstadsomradet - kan
ikke fa besat de ledige stillinger.

Det viser tal, som Dansk Socialradgiverforening
har indsamlet, og det er et billede, som socialradgi-
verne i Hillerad Kommune kan nikke genkendende
til. Pa det store radhus pa Trollesminde Allé marker
socialradgiverne arbejdspresset, og aktuelt er der
fire ubesatte stillinger.

Op til kommunens budgetforhandlinger er der la-
vet en kortlaegning af udfordringen med at rekrutte-
re og fastholde medarbejdere. I 2020 blev 33 procent
af de 35 socialradgivere i afdelingen Familie, Unge og
Handicap udskiftet. I 2021 drejede det sig om 15,3 pro-
cent, mens det i de forste fire maneder i indevaerende
ar ligger pa 10,8 procent.

Det er med det baggrundstaeppe - og en fremtids-
udsigt, hvor der ifalge prognoser i 2030 pa landsplan
kan mangle mellem 3500 og 5000 socialradgivere - at
fagbladet Socialradgiveren er taget til Hillered for at
fa indblik i, hvordan de handterer den nuvarende
mangel pa socialradgivere - og hvad de teenker om
fremtiden.

To opsigelser i denne uge

-Ja, jeg har desvaerre faet to opsigelser i denne uge,
forteller Lene-Line Stentoft, socialradgiver og sekti-
onsleder for Familier, Unge og Handicap - en stilling
hun har bestridt i godt et halvt ars tid.

Hun tager imod pa radhuset. Lige inden for den
store glasder abner et atrium op som en indvendig
plads, hvor dagslyset velter ind, og herfra er der
aben forbindelse til de overliggende kontoretager.

Lene-Line Stentoft viser rundt pa det relativt nye
radhus, hvor de 30 socialradgivere sidder i storrums-
kontor péa 2. etage sammen med sundhedsplejersker,
tale-herepaedagoger, psykologer og administrativt
personale.

- Vier alle samlet pd samme etage pa radhuset, og
det er vi glade for, da det gor det tvaerfaglige samar-
bejde lettere. Nar man sidder sammen, skabes der
gode relationer, og sa er det lettere at samarbejde og
bede om hjalp til opgaverne, forklarer Lene-Line
Stentoft.

Flere born og unge har brug for hj=lp
At de fysiske rammer er befordrende for tveerfaglig-
heden og kvaliteten i det sociale arbejde kan dog ikke

*

- Manglen pa socialradgivere har store konsekvenser bade for
medarbejdere og borgere, for vi kan ikke altid overholde de
lovpligtige tidsfrister, siger Lene-Line Stentoft.

kompensere for kommunens mangel pa socialradgi-
vere. Flere barn og unge i Hillered har - lige som pa
landsplan - de seneste ar faet brug for serlig stotte.
Fra oktober 2019 til marts 2022 er der i Hillerad tale
om en stigning pa 17 procent. Det har haft den kon-
sekvens, at antallet af sager er steget med cirka seks
sager pr. socialradgiver i lgbet af godt to ar, sd nu har
socialradgiverne i snit 40 sager hver.

Det betyder, ifolge Lene-Line Stentoft, at social-
radgiverne har mindre tid til hvert enkelt barn og
familie, det bliver sverere at overholde tidsfrister
- herunder lovpligtige tilsyn - samt at vaere proaktiv
og opfelgende i kontakten med bern og familier.

- Det har store konsekvenser bade for medarbej-
dere og borgere, for vi kan ikke altid overholde de
lovpligtige tidsfrister. Det betyder, at borgerne ikke
altid far svar rettidigt, at vores samarbejdspartnere
bliver ret frustrerede, fordi vi ikke i samme grad er
med til at lase den flles opgave. De star og kalder pa
os - og der kommer ikke nogen, for vi har ikke nogen
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Bag om historien

Hvordan fremtidssikrer vi velfaerdssamfundet, som er udfordret af et betydeligt demografisk pres, hvor
der bliver flere bgrn og aldre kombineret med mindre ungdomsargange. En prognose fra Damvad Analy-
tics viser, at der kommer til at mangle over 35.000 velfaerdsuddannede i 2030 - herunder mellem 3.500
0g 5.000 socialradgivere. Mangel pa socialradgivere kan true velfaerden, fordi hjaelpen til udsatte barn og
voksne risikerer at bliver forsinket, sa problemerne vokser sig sterre og bliver mere komplicerede.

at sende derud. Vi er hele tiden nedt til at prioritere
- og det kraever ogsa meget ledelse, for det skal den
enkelte socialradgiver ikke selv sta med.

- Nu har vi lagt op til en aktivitetsudvidelse - som
det hedder - til budgetforhandlingerne, hvor vi har
bedt om at fa flere socialradgivere. Der er ingen tvivl
om, at vi star over for en massiv udfordring. Der er
ikke socialradgivere nok, og den relativt store ud-
skiftning af medarbejdere betyder, at der skal bruges
mere tid pa oplaering og pa at saette sig ind i sagerne.
Derudover kan vi risikere at miste socialradgiverne
til andre kommuner, hvor lgnniveauet er hgjere og
arbejdspresset er lavere, forklarer Lene-Line Sten-
toft.

Tillidsrepraesentant Annette Bendtsen bakker op.

- Det er virkelig en stor udfordring bade i forhold
til rekruttering og fastholdelse - iser det sidste. Vi
ser med spaending frem til budgetforhandlingerne -
om vi bliver flere kollegaer. Det haber vi inderligt.

Nabokommuner har lavere sagstal
I indstillingen til politikerne star der sort pa hvidt:

"Der er tale om en massivt presset medarbejdergrup-
pe, som arbejder for at fastholde et hojt fagligt niveau
med mulighed for at en god kontakt til born, unge og de-
res familier. Arbejdsmiljoet er presset som konsekvens
af det haje sagstal, og det kan ikke udelukkes at den haje
omseetning af medarbejdere, ligeledes er en konsekvens
af det massive arbejdspres.

Pa anbringelsesomradet kan vi snart na til, at det
ikke er muligt at prioritere de lovpligtige mindst halv-
arlige tilsyn pa et omrade, hvor vi har det allerstorste
ansvar.”

Ledelsen har ogsa fokus pa sagstal - herunder at et
passende sagstal kan vaere et vigtigt rekrutterings-
redskab. En kortlaegning, som ledelsen har lavet,

Det er vigtigt at have fokus
pa, om det, vi skriver

om os selvi stillingsopsiag,
er tilstraekkeligt
appellerende oy signalerer,
at her passer vi pa dig

som nyuddannet.

Lene-Line Stentoft, socialradgiver og sektionsleder
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viser, at flere af nabokommunerne har lavere sagstal.
Pt. har socialradgiverne i Familie, Unge og Handicap
et sagstal pa cirka 40, mens sagstallet i de omkring-
liggende kommuner svinger mellem 22 og 30,2 sager
- og typisk ligger pa 28 sager.

I indstillingen er der skitseret tre forslag- og kun
det dyreste vil bringe sagstallet ned pa et niveau, der
svarer til gennemsnittet i de omkringliggende kom-
muner.

I indstillingen til skonomiudvalget henvises der
ogsa til Dansk Socialradgiverforenings vejledende
sagstal, som er cirka 20 - 30 bern med sociale pro-
blemer eller cirka 25 - 35 bgrn med handicap eller
sygdom pr. socialradgiver

Annette Bendtsen understreger, at det er afgeren-
de for arbejdsmiljoet, at der er fokus pa sagstal - og at
det bliver lavere.

- Et passende sagstal er en vigtig faktor bade for
nyuddannede og garvede kolleger.

Og Lene-Line Stentoft er enig.

- Det er alvorligt. Nu er der snart budgetforhand-
linger, og jeg haber at vores politikere har forstaet
budskabet og vil hjelpe os med at tage ansvaret for
det her. Det er ikke noget, som er opstaet nu og her -
det har varet i flere ar.

Tilbage i 2021 - altsa for Lene-Line Stentoft blev
ansat - skrev socialradgiverne i taet dialog med Dansk
Socialradgiverforening et brev til ledelsen, hvor
de gjorde opmaerksom p4, at arbejdspresset var for
stort, sagtallet for hajt, og der var for mange syge-
meldinger. Et brev, som nu er gaet i arv til Lene-Line
Stentoft, og hun er i fuld sving med at prove at &ndre
patingenes tilstand i et teet samarbejde med tillidsre-
prasentanten og to arbejdsmiljerepraesentanter.

Vi skal passe pa hinanden

Nar der bliver mangel pa4 nyuddannede socialradgi-
vere, bliver rekrutteringslaget til kommunerne min-
dre. Lene-Line Stentoft forteller, at hendes afdeling
allerede nu er presset, nar det handler om rekrutte-
ring. En udfordring hun ogsé er bevidst om, nir hun
formulerer stillingsopslagene. Her fremhaeves det,
at nye kolleger far supervision, en opleringsperiode
med en mentor og nedsat sagstal, mulighed for fleksi-
bel arbejdstid og hjemmearbejdsdage, og at man kan
bruge en time om ugen af sin arbejdstid pa at dyrke
motion.

- Det er vigtigt at have fokus pa, om det, vi skriver
om os selv, er tilstreekkeligt appellerende og signale-
rer, at her passer vi pa dig som nyuddannet.

Derudover har Lene-Line Stentoft i foraret kon-
taktet Kebenhavns Professionshgjskole, Campus
Hillered, for at here, om de ville have en socialrad-
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giver fra kommunen ud og fortalle om praksis - og
det lykkedes. Derudover har de veeret ude at heenge
stillingsopslag op pa bade Kebenhavns Professions-
hajskole og skolen i Hillered. Efterfolgende fik de seks
stillinger besat med nyuddannede.

- Det er vi glade for, men vi skal vaere opmaerksom-
me P4, at det skaber et stort pres pa de andre kolleger.
Det kraever en skarp prioritering at tage del i et intro-
forleb, nar arbejdspresset er stort, siger Lene-Line
Stentoft og fortsaetter:

- Sa det handler dels om, hvordan vi rekrutterer,
men det handler maske i endnu hgjere grad om, hvor-
dan vi passer pa de kolleger og medarbejdere vi har,
som lige nu traekker et alt for hardt les. [ den situa-
tion kan det vaere svaert at tage opgaven som mentor
pé sig og leere et nyt menneske at kende. Men vi ved,
hvor vigtigt det er, at vi investerer tiden i vores nye
kolleger, sa derfor deler vi ansvaret mellem os, s&
godt det kan lade sig gore.

Lon gor en forskel
I gjeblikket er der en heftig debat om manglen pa
velfaerdsprofessionelle, hvor der er mange bud pa
lesninger og konsekvenser. Senest har statsminister
Mette Frederiksen meldt ud i medierne, at hun er
Kklar til at drefte lon- og arbejdsvilkar som en del af
lesningen pa rekrutterings- og fastholdelsesudfor-
dringen i velfaerdsfagene. Og det giver ogsa rigtig
god mening i bdde Annette Bendtsens og Lene-Line
Stentofts grer.

- Vi har lavet en foresporgsel af lenniveauet i nog-
le af de omkringliggende kommuner, hvor det viser

Et passende sagstaleren
vigtig falctor hade for nyud-
dannede og garvede kollegenr.

Annette Bendtsen, tillidsrepraesentant

sig, at socialradgivere kan forhandle to til tre lentrin
mere i ansaettelsesprocessen. Det kan medvirke til at
gore det sveerere for os at fastholde vores socialrad-
givere. Det kan ikke veere rigtigt, at man skal skifte
job for at forhandle sin lgn, lyder det fra Lene-Line
Stentoft, som understreger, at det vil hun gerne lave
om pa.

- Jeg har nul kroner, men jeg vil prove at imede-
komme de gnsker til lon, som socialradgiverne har
inden for rimelighedens graenser, og sa fa lenkonto-

ret til at regne ud, hvad det kommer til at koste. S&
ma jeg ga opad i systemet og sige, at det her skal det
koste, hvis jeg skal have en chance for at holde pa
mine medarbejdere.

Tryghed og gode kolleger

Annette Bendtsen bakker op om strategien og mener,
at len kan betyde, at det er lettere at holde pa kolle-
gerne. Samtidig mener hun dog ikke, at en tungere
lenpose kan sté alene.

- Det er vigtigt, at vi har et stort fokus pa at fasthol-
de de nyuddannede, hvor vi er opmaerksomme pa, at
det kan vaere meget forskelligt, hvad den enkelte har
behov for af statte. Selv om det pt. kniber med tiden,
s& har vi heldigvis et godt kollegialt samarbejde. Det
er vigtigt at have et kollegaskab, hvor man kan vare
tryg ved hinanden.

Lene-Line Stentoft er enig. Som noget nyt har hun i
samarbejde med tillidsrepraesentanten og to arbejds-
miljereprasentanter indfert trivselsdage, hvor alle
en gang i kvartalet mades i et par timer, hvor de kun
taler om trivsel. Lene-Line Stentoft holder made med
de tillidsvalgte en gang om ugen, og hun understre-
ger, at det er vigtigt, at hun hele tiden far en pejling
P&, hvordan det gar i "storrummet”.

Hun mener ogs3, at det er ngdvendigt at have blik
for, at mange af de nyuddannede har brug for en
anden ledelsesstil.

- Den nye generation af socialradgivere er vir-
kelig dygtige og omstillingsparate, og de vil gerne
kunne det hele i lgbet af nul komma fem. Jeg fortael-
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Aktuelt er der
fire ubesatte
stillinger i Familie,
Ung og Handicap.
4
- Det er vigtigt, at vi har et stort fokus pa at fastholde de
nyuddannede, siger tillidsrepraesentant Annette Bendtsen.
ler dem, at her hos os er man ny i et til to ar - og at Lene-Line Stentoft henviser til den kommende
man gerne ma fejle. Det er min erfaring, at de har Barnets Lov, som forventes at treede i kraft 1. april
brug for en taettere og hyppigere sparring for at 2023. I aftaleteksten laegges der blandt andet op til ob-
trives. ligatoriske foraeldrehandleplaner, second opinion for
bern, hvor der peges pa andre indsatser, obligatorisk
Frygter at det bliver vaerre undersagelse af saskendebern og to sagsbehandlere
Enting er de aktuelle udfordringer, som socialradgi-  pa svaere sager.
verne i Hillerad Kommune star midt i - og som de gor - Hvis ressourcerne - herunder det nadvendige
alt, hvad de kan - om politikerne vil - for at lese. Men  antal socialradgivere - ikke folger med, sa er der no-
de aktuelle udfordringer er et billede pa et problem, gen, som bliver ngdt til at forteelle, hvad vi ikke skal
som risikerer at blive veerre i neer fremtid, hvis lave.l yderste konsekvens far vi ikke hjulpet de bern,
manglen pé socialradgivere og andre velfaerdsprofes-  unge og familier, som har brug for det, fordi vi forst
sionelle ikke bliver last. far mulighed for at tage fat om problemerne, nar de
- Jeg er bekymret, fordi der ikke bliver uddannet har vokset sig store. Og maske uoverskuelige, fordi
tilstreekkelig mange socialradgivere. Jeg er bekymret  viikke har de tilstraekkelige ressourcer til at arbejde
for, hvordan vi skal lase opgaven, nar vi mangler forebyggende. Vores underretningstal stiger hvert
socialradgivere. Og jeg er bekymret, fordi de krav, ar, og problematikkerne bliver ikke mindre kompli-
der saxttes til os lovgivningsmaessigt, betyder, at der cerede - tvaertimod.
kommer flere og nye opgaver. Budgetforhandlingerne var ikke afsluttet ved redaktionens slutning.
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EXSPERTER ADUARER:

Vier pavej mod en velferdskrise

| 2030 kommer vi til at mangle cirka 35.600 velfaerdsmedarbejdere, herunder
mellem 3.500 og 5.000 socialradgivere, hvis udviklingen fortsaetter.

Det vil unaegteligt komme til at ga ud over kvaliteten i den offentlige service.
Virisikerer at ende i en decideret velfaerdskrise, hvis der ikke bliver rettet op pa
finansieringen af velfaerdsuddannelserne og lan- og arbejdsvilkarene
i det offentlige, advarer flere eksperter.

ORNENE VIL KOMME til at mangle
paedagoger og lerere. De syge
og xldre vil komme til at mangle

sygeplejersker. Men ogsa socialradgivere
bliver der mangel pa. Vi kommer til at

mangle mellem 3.500 og 5.000 socialradgi-

vere i 2030, hvis den historiske udvikling
ieftersporgslen efter socialradgivere

og optag pa socialradgiveruddannelsen
forteetter. Det viser en fremskrivning,
som analysebureauet Damvad har lavet
for Danske Professionshgjskoler.

Hvis vi ikke

kan skaffe

uddannet
personale,

vil kvaliteten af
ydelserne i sundheds-
veesenet, skolerne,
dagtilbuddene og pa
det sociale omrade
falde, og sa stikker
middelklassen af.

Stefan Herman, rektor for Kebenhavns
Professionshgjskole

20

Af Laerke @land Frederiksen

Medierne har meget fokus p4, at det ikke er
til at skaffe sygeplejersker og paedagoger
for tiden. Men manglen pa socialradgi-
vere er ogsa allerede en realitet, seerligt i
Hovedstadsomradet, viser STAR’s ‘arbejds-
markedsbalance, som er en oversigt over
udviklingen pa arbejdsmarkedet. Og den
seneste opgerelse over forgaeves rekrutte-
ringer viser, at der fra september 2021 til
februar 2022 var 471 forgaeves rekrutterin-
ger af socialradgivere. Det tal deekker ovetr,
at 275 socialradgiverstillinger ikke blev
besat 0g 196 stillinger blev besat af en anden
profil end den, der var segt efter i forhold til
erfaring eller uddannelse.

Og der bliver slaet mange stillinger op
for tiden. Dels fordi der er brug for flere
socialradgivere til at hjelpe det stigende
antal bern og unge i mistrivsel og borgere
med handicap og sociale udfordringer. Og
dels fordi der er en meget haj personale-
omsetning blandt socialradgiverne. Hver
fjerde socialradgiver, der arbejder med
udsatte bern og voksne i en kommune, er
fratradt sin stilling mellem april 2021 og
april 2022. Pa beskaftigelsesomradet er
det hver femte.

Samfundskontrakten knakker

Hvis det ikke lykkes at tiltraekke flere til
velfaerdsprofessionerne og fastholde dem
iden offentlige sektor, sa risikerer vi at
endeien decideret velfeerdskrise, advarer
Stefan Herman, der er rektor for Keben-
havns Professionshajskole.

- For mig at se er konsekvenserne ret
tydelige. Hvis vi ikke kan skaffe uddannet
personale, vil kvaliteten af ydelserne i
sundhedsvasenet, skolerne, dagtilbud-
dene og pa det sociale omrade falde, og

sa stikker middelklassen af. De vil ikke
arbejde der, og de vil ga efter private
sundhedstilbud og etablere flere friskoler.
Hvis middelklassen ikke foler, at den far
noget ud af at betale en relativt hej skat, sa
falder betalingsvilligheden. Og sa er det,
at samfundskontrakten knekker, siger
han.

En lavere betalingsvillighed kan komme
til at betyde en ringere finansiering af
socialomradet. Samtidig vil velfeerdskri-
sen producere flere sociale problemer, og
der vil derfor blive brug for endnu flere
socialradgivere, mener Stefan Herman.

- Velferdskrisen bestar i, at vi taber
tilslutning til de feelles institutioner. Og
det er den tilslutning, der sikrer, at almen-
omradet forebygger sociale og psykiske
problemer. Hvis den felles tilslutning
svigter, bliver almenomradet svagere, og
s& producerer vi flere sociale problemer
og dermed flere ’kunder’ til det sociale
omrade, forklarer han.

Feerre haender til flere opgaver

Er vi s& bare pa vej lige imod afgrunden? Og
kan vi virkelig ikke gore noget ved det? For
at svare pa de spergsmal, ma vi se lidt naer-
mere pa, hvad det er for en problemstilling,
vi star i, og hvordan vi er havnet her. Det
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er Ulrik Beck, chefekonom i taenketanken
Kraka, netop i gang med at undersoge.

- Det er en udfordring at fa haender
nok i det offentlige. Noget af det skyldes
demografi, der kommer flere @ldre og
feerre i den arbejdsdygtige alder. Der er
simpelthen feerre haender, der skal lofte
flere opgaver, siger han.

En del af udviklingen kan ogsa forkla-
res med den gkonomiske hgjkonjunktur,
vi er ilige nu, som giver en ekstremt lav
arbejdsleshed.

- Under en lavkonjunktur seger folk
mod det offentlige for at fa mere sikre an-
settelsesvilkar. Men nar gkonomien bul-
drer derudad, seger de ud i det private,
hvor de kan fa en hgjere lon. Det giver en
skarpet konkurrence om velfaerdsmed-
arbejderne, og lige nu ser det ikke ud til,
at det offentlige vinder den konkurrence,
siger Ulrik Beck.

Bade lon og arbejdsvilkar spiller en stor

rolle, nar man skal vaelge uddannelse og job.

- Det er helt centralt at fa set pa vel-
feerdsprofessionernes len- og arbejdsfor-
hold, bade for at tiltraekke flere til fagene
og for at gare noget ved den hgje perso-
naleomsaetning, vi ser hos for eksempel
socialradgivere, siger han.

Hvis det ikke lykkes at skaffe vel-
feerdsprofessionelle nok, kan en af konse-
kvenserne vere, at deres arbejde bliver
udfert af andre, der ikke har de samme
kvalifikationer.

Det er helt centralt at fa set pa
velfeerdsprofessionernes lgn- og
arhejdsforhold, hade for at til-

traekke flere til fagene og for at gore noget
ved den hgje personaleomsatning, vi ser hos
for eksempel socialradgivere.

Ulrik Beck, chefgkonom, taenketanken Kraka

- Opgaver, der i dag bliver lgst af en laege,
kan fremover komme til at blive lgst af
sygeplejersker, og deres opgaver bliver sa
last af social- og sundhedsassistenter. Den
glidning kan ga ud over kvaliteten. Og i
sidste ende kan der vare opgaver, som
ikke bliver lgst, og sa kommer politikerne
til at prioritere, hvilke opgaver der er de
vigtigste, siger Ulrik Beck.

Attraktive velfardsprofessioner

Vi er altsa oppe imod demografien og
konjunkturerne, som det umiddelbart
ikke er let at lave om pa. Men hvad kan vi
s& &ndre? En mulig losning er at forsgge
at fa nogle flere til at sege ind pa socialrad-
giveruddannelsen og de andre velfaerds-
uddannelser, som alle har oplevet et dyk i
ansegertallet de seneste ar.

HOJ PERSONALEOMSETNING

Lige pracis socialradgiveruddannelsen
har optaget mange flere studerende fra
2010 til 2019. Men da sommerens optage-
tal blev offentliggjort sidst i juli, var antal-
let af optagede pa landets socialradgiver-
uddannelser faldet med 10 pct. siden 2019,
ogder er i dag ledige pladser pa halvdelen
aflandets socialradgiveruddannelser.

Hvis den udvikling skal vendes, krae-
ver det en langt bedre finansiering af
velferdsuddannelserne, mener Camilla
Wang, der er forkvinde for Danske Pro-
fessionshgjskoler.

- Hvis socialradgiveruddannelsen skal
blive mere attraktiv, har vi brug for flere
undervisningstimer. Det er ikke et uni-
versitet, hvor det meste kan forega som
selvstudier, vi skal leere de studerende
praktiske faerdigheder. Og vi skal skabe

—
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Hver fijerde socialradgiven,

der arbejder med udsatte barn og voksne
i en kommune, er fratradt stillingen
mellem april 2021 og april 2022.
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pa beskaftigelsesomradet er fratradt
stillingen mellem april 2021 og april 2022.

Kilde: Personaleomsaetningsstatistik fra Kommunernes og Regionernes Landatakontor



MANGEL PA SOCIALRADGIVERE

Rekruttering og fastholdelse

nogle mere fagligt ambitigse studiemilje-

er, siger hun.

Men der er ogsa brug for, at flere far
ojnene op for velferdsprofessionerne
allerede i gymnasiet.

- Idagleder gymnasierne meget frem
imod universitetsuddannelserne. Hvis
gymnasieeleverne fik mulighed for at
stifte bekendtskab med socialt arbejde og
pedagogik, ville de maske fa gjnene op
for disse fag. Og vi kan ogsa som profes-
sionshgjskoler blive bedre til at lave for
eksempel brobygning med gymnasierne,
pointerer Camilla Wang.

Og sé skal de unge mennesker kunne se
sig selv pa det offentlige arbejdsmarked.

- De her professioner bliver jo valgt,
fordi man gerne vil gore en forskel for
andre mennesker, det er den store motiva-
tion for vores studerende. Derfor er det
virkelig vigtigt, at man pa det offentlige
arbejdsmarked far skabt tid og plads til,
at man kan bruge sin faglighed, og at man
kan udvikle sig og videreuddanne sig
inden for faget, siger Camilla Wang.

Fokuser pa medarbejdernes trivsel

Det er fint at fokusere pa, hvordan vi far
uddannet flere velfaerdsprofessionelle.
Men som situationer er nu, skal der andet

og mere til, mener Roger Buch, der er
kommunalforsker og centerleder ved
Danmarks Medie- og Journalisthajskole.

- Rekruttering til uddannelserne ser vi
forst effekten af om fire til fem ar, nar de
er ferdiguddannede. Men vi star midt i
suppedasen nu med ubesatte stillinger og
afdelinger, der er ved at bryde sammen,
fordi de ikke kan skaffe socialradgivere,
siger han.

I stedet for at konkurrere om de par
tusinde, der bliver uddannet hvert ar,
burde kommunerne fokusere meget mere
pa de mange tusinde medarbejdere, der
allerede er i kommunerne.

- Der skal fokus pa trivsel, arbejdsmiljo
og god ledelse for at fastholde dem. De
kommuner, der har ry for at have et godt
arbejdsmiljo og dygtige ledere, det er
dem, der vinder i konkurrencen lige nu.
Hvis jeg var kommunaldirekter, sa var det
det, jeg ville satse pa, hvis min kommune
skulle have en chance de naeste to til tre ar,
siger Roger Buch.

Lige nu, hvor der er mange jobmu-
ligheder pa grund af den gkonomiske
hejkonjunktur, skal kommunerne vere
sarligt opmaerksomme pa personaleom-
s@tningen.

- Der kunne jo godt veere dem, der blev

Dansk Socialradgiverforening har udarbejdet en raekke forslag, som kan vaere med
til at lase rekrutterings- og fastholdelsesudfordringen.

W Kvaliteten pa socialradgiveruddannelsen skal haeves igennem et laft af taxameteret.
Loftet skal bruges til at styrke undervisningen i jura, styrke koblingen til praksis

og sikre mere gvebaseret undervisning.

® Kommunerne forpligtes til at tilbyde nyuddannede socialradgivere tilstraekkelig

oplaering til deres opgaver.

B En kommende trepartsaftale pa voksen- og efteruddannelsesomradet bar
have fokus pa efteruddannelsesmuligheder for velfaerdsprofessionerne.

W Det skal skrives ind i serviceloven, at alle kommuner lokalpolitisk fastsaetter
et loft over sagstal, der giver tid til socialt arbejde.

® Kommunerne forpligtes til at tilbyde socialradgivere supervision,
sa stress, forraelse og frafald fra faget forebygges.

B Enregelsanering, hvor fokus skal vaere pa den socialfaglige indsats frem for proceskrav.
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Vi risikerer at komme til at mangle 5.000
socialradgivere i 2030, viser en fremskrivning
fra analyseinstituttet Damvad.

fristet til at flygte ud af den offentlige sek-
tor, hvis de ikke har ordentlige rammer
omkring deres arbejde, siger han.

Det handler ikke kun om lgn- og ar-
bejdsvilkar, men ogsa om at medarbej-
derne har gode muligheder for at udfere
deres arbejde.

- Det kunne for eksempel vaere re-
gelforenklinger, der fjerner kravom
dokumentation, sa socialradgiverne kan
koncentrere sig om deres kerneopgave.
Det bliver en kaempe ledelsesopgave i det
offentlige at fjerne alle forstyrrelser, som
forhindrer socialradgiverne, sosu’erne og
skolelererne i at udfere deres kerneopga-
ver, siger Roger Buch.

National rekrutteringsplan

Bedre lon og arbejdsvilkar er afggrende,
hvis vi i fremtiden skal have tilstrakke-
ligt kvalificerede socialradgivere, me-
ner Mads Bilstrup, formand for Dansk
Socialradgiverforening. Han bakker op
om fagbevagelsens krav om en national
rekrutteringsplan for velfaerdsmedar-
bejdere, der skal adressere lgnulighed,
arbejdsmiljeudfordringer, bedre mulig-
hed for faglig udvikling samt indeholde
en plan for, hvordan vi far flere unge til at
vealge fagene.

- Som profession braender socialrad-
giverne for at gare en forskel, men det
kraever, at der bliver uddannet tilstraekke-
ligt mange socialradgivere pa gode uddan-
nelsessteder, at arbejdspladserne bliver
forpligtet til lave en god introduktion og
have mentorordninger. Derudover skal
arbejdsgiverne sikre gode arbejdsvilkar,
s& nyuddannede og nyansatte kan holde
til at veere ijobbet, siger han.
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Voxpop

De tre socialradgivere udtaler sig pa egne vegne.

Vihar spurgt DS’ felles-
tillidsrepraesenter i tre

af Danmarks store byer,
hvordan de oplever manglen
pa socialradgivere - hvad det
betyder for arbejdsmiljzet,
og hvordan de handterer det.

Af Susan Paulsen

DER SHAL
U/ERE BALANGE
MELLEM
ERFARNE 0G
NYUDDANNEDE

Tania Kvist
Feellestillidsrepraesentant, Aalborg Kommune

- Det er ikke kritisk i Aalborg endnu, men vi kan
godt maerke, at det gar den forkerte vej. Hvor vi
tidligere havde maske 60 til 70 ansggere til en
ledig stilling, som ogsa var kompetente ansage-
re, sa har vi maske fem nu. Vi er dybt afhaengige
af, at der ogsa er nogle erfarne socialradgivere,
som kan formidle eksempelvis den ret kompli-
cerede beskaeftigelseslovgivning. Men at fa en
erfaren socialradgiver er bestemt ikke nemt - og
det gaelder alle omrader.

- Vier ngdt til at vaere opmaerksomme pa, at vi
skal have en blandet sammensaetning af nyuddan-
nede og socialradgivere med mere erfaring, sa vi
ikke kommer til at give de nyuddannede et iskoldt
praksischok. For i forhold til arbejdsmiljget kan det
give nogle udfordringer, hvis der ikke er tilstraek-
keligt med erfarne socialradgivere til at passe pa
de nyuddannede. Hos os far de nyuddannede en
mentor, som er oplaeringsansvarlig, men vi har ikke
egentlige introforlab.

- Nar jeg kigger pa manglen pa velfaerdsprofessi-
onelle blandt sygeplejersker, lerere og pedagoger,
bliver jeg meget bekymret, for sa ved jeg godt, at
det kun er et spgrgsmal om tid, fer faelden klapper
ogsa for socialradgivere.
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Jannie Kejser
Feellestillidsrepraesentant,
Aarhus Kommune

- Vimangler ikke nedvendigyvis social-
radgivere endnu, men vi far faerre og
faerre ansggninger, og de ansggninger
vi far, er i hgjere grad fra nyuddannede
end tidligere. Udfordringen er, at vi har
nogle arbejdspladser, hvor det er lige
for, at de nyuddannede er i overvaegt,
og sa begynder det at blive problema-
tisk, fordi der ogsa skal vaere nogle mere
erfarne socialradgivere, der skal sta for
oplaering.

- Vier nok kommet lidt sent i gang
med at taenke pa fastholdelse og re-
kruttering, men nu ger vi noget pa flere
niveauer. Vi har talt om, hvordan vi kan

Marie Vithen
Feellestillidsrepraesentant,
Kebenhavns Kommune

- Jeg harer fra mine kolleger, at der
kommer faerre ansggere til myndig-
hedsstillingerne. Sa er vi ogsa udfordret
pa, at dem, der sgger de ledige stillin-
ger, ofte er helt nyuddannede. Det er
naturligvis fint, men hvis maengden af
nyuddannede fylder voldsomt meget
pa arbejdspladserne, sa er der ikke
tilstraekkelig faglig kapacitet til at tage
imod dem og til at laere dem op.

- Det gor ondt pa bade de nyuddan-
nede og de erfarne socialradgivere,
nar virkeligheden rammer, og de gode

BEDRE FORHOLD FOR SENIORER
0G PRAKTIKANTUEJLEDERE

HOJERE STARTLON FOR AT
REKRUTTERE 0G FASTHOLDE

skabe bedre forhold for praktikantvej-
lederne, sa praktikanterne far en endnu
bedre oplevelse af at vaere i praktik. Og
om vi kan fa praktikanterne til at vende
tilbage til os, nar de er faerdiguddanne-
de, ved at oprette nogle studiestillinger,
sd vi pa den made knytter dem til os.

- Nar det drejer sig om fastholdelse,
sa vil vi gerne give bedre muligheder
for kompetenceudvikling, lige som vi
@nsker at skabe bedre vilkar for vores
seniorer - eksempelvis at de kan fa
nogle specifikke arbejdsopgaver, som
matcher deres livsfase - sa de ikke smi-
der handklaedet i ringen for tid. Det er
vigtigt at fastholde kollegerne, for med
den lave ledighed blandt socialradgive-
re, kommer vi ellers bare til at pa hugst
hos hinanden kommunerne imellem.

intentioner med planlagte intropro-
grammer - hvor man har nedsat sagstal
og far tilknyttet en mentor - ikke kan
gennemfeares til fulde. Med den nye
budgetaftale far vi for 30 millioner
kroner flere socialradgivere pa handica-
pomradet, sa det kommer til betyde et
lavere sagstal og far dermed en positiv
effekt pa arbejdsmiljget - hvilket kan
vaere med til at deemme op for den
store personaleomsaetning.

- Det man har gjort pa bgrneomradet
- bade for at fastholde og rekruttere - er
at skrue pa lgnnen, sa alle nyuddannede
bliver indplaceret pa lentrin 34 frem
for grundlen, og det svarer til cirka 850
kroner mere om maneden.
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OPINION

Lederen skrives pa skift af:

Kommentér pa:
facebook.com/dansksocialraadgiverforening

Ditte Brondum
Naestformand for Dansk
Socialradgiverforening

POLITIKERNE SKAL | ARBEJDS-
TOJET PR HANDIGAPOMRADET

FOR NYLIG var jeg ude og
besoge to seje socialradgivere,
som var ved at implementere
VUM 2.0 i deres kommune -
den nye version af voksenud-
redningsmetoden. Den bliver
materialiseret i et opdateret
it-system, som skal guide
socialradgiverne igennem

en lang raekke sagsskridt. Jeg
tabte langsomt kaben, mens

at forbedre kvaliteten i sagsbe-
handlingen, hverken nar det
galder arbejdsmiljg, skonomi
eller sagstal.

Socialradgivere sidder i dag
med sa mange sager, at man
flere steder er nodt til at regne
med overskridelse af tidsfris-
ter, fordi det er urealistisk at
kunne folge op til tiden, og
mange socialradgivere op-
lever, hvordan en tiltagende
presset gkonomi i kommuner-

Mange oplever, hvordan en tiltagende

presset gkonomi

i kommunerne modar-

hejder muligheden for at kunne hevillige
den hjzelp, som horgerne har hrug for

det gik op for mig, hvor man-
ge klik og skrivefelter, det
drejer sig om. Og min bekym-
ring blev endnu sterre ved
tanken om, at mine fagfeeller
den kommende tid manuelt
skal overfore sagerne fra ét
system til et andet.

Vi star midt i et vadested i
handicapdebatten. Det poli-
tiske niveau har vaeret oppe
pa de helt hgje nagler med
krav om at flytte omradet fra
kommuner til regioner, om
at handle nu pa de mange
forteellinger fra borgere, som
oplever ikke at fa hjeelp. Alt
imens kan jeg se, at socialrad-
giverne nogle steder sidder
med 150 sager, og at der ikke er
taget tilstraekkelige skridt til
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ne modarbejder muligheden
for at kunne bevillige den
hjalp, som borgerne har brug
for.

Jeg er sikker p4a, at der er
gode elementer i VUM 2.0,
men de er ikke i neerheden af
at 1ose de problemer, omradet
star overfor. Tveert imod vil
det pa den korte bane tage
mere tid fra de borgere, som
har brug for at blive set og
have fremdrift i deres sager.

I Dansk Socialradgiverfor-
ening kommer vi (ogsd) i den
kommende valgperiode til at
arbejde for et loft af vilkarene
for at levere godt socialradgi-
verarbejde pa handicapomra-
det. Det, vi har set indtil nu, er
slet ikke nok. &

klippet fra her og der Q o o 0 @ °

©

Der er mange, der har
opgivet at blive investe-
ringskommuner. Og det er
at prisgive nogle menne-
sker, der er i helt alvorlige
situationer. Sa jeg mener,
at vi har et problemiden
danske velfardsstat for
ojeblikket

Henning Jorgensen,
professor ved Aalborg
Universitet, om kommuners
hdrdere gkonomistyring som
konsekvens af budgetloven,
TV2-dokumentar ‘Hdblest
arbejde’ 1. september.

Sadet, jeg er bekymret for,
er, at hvis vi bare skaerer
ind til benet en gang til - for
det erjo ikke forste gang, vi
star med en besparelse som
den her pajobcentrene - sa
strander de her mennesker
pa perronen, fordi med-
arbejderne ikke har den
mulighed og de ressourcer,
som de ville have, hvis man
i hojere grad investerede i
omradet

Tania Larsen Kvist
Socialradgiver og falles-
tillidsrepreesentant pa
Jobcenter Aalborg, om 37
mio. kroner-nedskaeringer pa
Jjobcentrene i Aalborg Kom-
mune, i Nordjyske Aalborg 7.
september.

Jeg forstar dybest set

ikke, hvorfor man ikke

fra Socialdemokratiet og
stottepartiernes side har
sagt, at inflationshj=lpen
selvfolgelig skal ga til fattig-
ste begrnefamilier i Dan-
mark. Det synes jeg, at man
skylder, nar man kalder sig
bgrnenes statsminister.

Ninna Thomsen
Direkter i Madrehjaelpen,
dr.dk 16. september
Hovedstaden.

Vi ved, at faerre sager pa
sagsbehandlernes bord vil
gore, at vi kan hj=lpe ud-
satte mennesker hurtigere
og bedre. Med tiltaget far vi
mulighed for at hjelpe den
enkelte godt videre ved at
give vores medarbejdere
mere tid til hver sag. Det er
en win-win for bade udsatte
kebenhavnere, som har
brug for hjlp, og for vores
medarbejdere

Karina Vestergdrd Madsen
()]

Socialborgmester i Keben-
havns Kommune, om budget-
aftale for 2023 til Ritzau 9.
september

Velfeerdssamfundet er i
oplesning og det er godt
med aftaler om for eksem-
pel psykiatrien. Men det
stopper ikke oplgsningen
(...) Samfundet er stivnet og
der er nasten ingen social
mobilitet og i hvert fald
ingen uddannelsesmaessig
mobilitet. Og den nuvaeren-
de oplosning vil blot fere til
storre og storre problemer
og et usikkert og utrygt
Danmark. Tiden med lette
lesninger og symbolpolitik
er for lengst forpasset.

Knud Aarup

Debattar og forhenvaerende
direkter for Socialstyrelsen, i
Altinget.dk 7. september

©

Mange mennesker pa kan-
ten af samfundet modtager
offentlige ydelser, og har

i forvejen svaert ved at fa
pengene til at reekke. Nar
priserne stiger, er det klart,
at det for dem bliver endnu
svaerere

Lars Benjaminsen
Seniorforsker ved VIVE - Det
Nationale Forsknings- og
Analysecenter for Velferd, pa
Sn.dk - Sjaellandske Nyheder
13. september
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PRAKSISKLUMMEN
Skrives pa skift af socialradgivere:

Trine Quist
Formand, Region Nord

GENSIDIG INSPIRATION KOBLER
UDDANNELSEN TIL PRAKSIS

“DET HAR varet rigtig spaen-
dende at hare oplaeggene fra
praksis, da det hjeelper med at
sette vores teoretiske forstaelse
ind i en virkelig praksisverden,
hvilket gor den lettere at forsta”.

Sadan siger en socialradgi-
verstuderende efter at have
veeret pa vores workshop i
Aarhus om at skrive bachelor.

Workshoppen er en del af ar-
bejdet for en god overgang fra
studie til praksis, som Region
Nord - sammen med resten af
DS - er meget optaget af.

Gentagende har vi hert fra
studerende, at de mangler
erfaring med praksis under
studiet, hvilket gor dem usikre
pa at skulle ud i faget efter endt
uddannelse. Af samme grund
oplever nogle nyuddannede et
praksischok med risiko for, at
de naermest forlader faget, in-
den de er kommet rigtigt i gang.

Workshoppen skal imade-
komme behovet for at koble
mere praksis til uddannelsen
og er for de studerende, som
skal til at finde aktuel inspira-
tion til deres bachelor.

Her mader de studerende
socialradgivere, der arbejder
pa eksempelvis beskaeftigelse-,
berne- og handicapomradet.
Praktikerne holder oplaeg om
socialfaglige udfordringer og
dilemmaer i arbejdet. Derud-
over kan de studerende vende
bacheloremner med socialrad-
giverne fra praksis.

I halvandet ar har viiRegion
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Nord arbejdet med konceptet,
som vi tilbyder pa VIA i Hol-
stebro, i Aarhus og pa Aalborg
Universitet. I al jysk beskeden-
hed ma jeg bare sige, at tiltaget
er en succes: Fremmedet er
stort og tilbagemeldingerne
positive. Pa workshoppen i
Aarhus deltog omkring 80.

Det er sa vigtigt at give
faget gotdlt videre.

Samtidig forteeller works-
hoppens erfarne socialradgi-
vere, at de finder ny energi og
glede i arbejdet ved at reflek-
tere over faget ssmmen med de
studerende. En praktiker siger:

"Det var nogle virkelig
spendende dilemmaer og
sporgsmal, de studerende rej-
ste, og som det er fedt at blive
udfordret af som praktiker”.

Det er sa vigtigt, at vi giver
faget godt videre. Bade til de
nye i faget og de mere erfarne
ved at inspirere hinanden. Saer-
ligt nu hvor vi star til at mangle
socialradgivere, skal vi passe
pa og fastholde de socialrad-
givere (in spe), der er. Her er
ordentlige arbejdsbetingelser
og vilkar for det sociale arbejde
selvfolgelig afgerende. Men det
er en tidlig kobling til praksis
og faglig inspiration ogsa.

Inden lenge skal et nyt hold
socialradgiverstuderende til at
skrive bachelor. Vi er Klar til
at give faget videre til jer. &

Lone
Engels

Socialrddgiver,
Hjemlgse-
enheden,
Kebenhavns
Kommune

Mine kolleger fortjener at
blive klappet hjem hver dag

Forleden deltog jeg i en middag, hvor den sadvanlige
"og hvad laver du sa?” faldt. Jeg svarer, at jeg er kom-
munalt ansat myndighedssocialradgiver. Der bliver
helt stille. Folk far tomme blikke.

Jeg uddyber mit svar:

"Altsa jeg omsaetter servicelovens bestemmelser
til aktive indsatser for hjemlase og andre, der har
brug for hjaelp”, herer jeg mig selv forklare. Min side-
person siger “narh, du sidder bag en skaerm, drikker
kaffe og siger nej hele dagen”.

Der grines rundt om bordet. Jeg griner ikke, jeg
er stadt. Pa vegne af mit fag og mine kolleger. Jeg far
en smule skarpt svaret, at mine kolleger helt zrligt
fortjener at blive klappet hjem hver dag, deres CV'er
er lange, til geng=ld er lennen kort.

"Mine kolleger er typerne, der lejer en bil for at
hente donerede mgbler til en hjemlgs, som har faet
bolig, typerne der knokler i overtid for at fa en ind-
stilling faerdig, typerne der laver en serordning, sa
hjemlgse kan haeve kontanter i banken. Og det er vel
og marke udover alt det faste arbejde med at opsege
mennesker, hvor de nu befinder sig, holde samtaler,
forklare og radgive om lovgivningens (u)muligheder,
koordinere hjzelp og statte pa tvaers af adskillige
kommunale og regionale instanser, der har hver de-
res mening og dagsorden. OG dokumentere det hele
skriftligt. Mine kolleger insisterer nemlig pa aldrig at
give op, fordi alle er vaerdifulde og ingen ber falde
igennem det alt for stormaskede net, vores sakaldte
velferdssamfund er blevet til i dag.” rabler jeg af mig.

Og fortsaetter: "Jeg har tidligere arbejdet 20 ar i
det private, men har aldrig arbejdet sa hardt, som jeg
gor nu. Og ja, vi drikker meget kaffe - hvordan skal vi
ellers holde til det hgje arbejdstempo?”

"Okay - godt ord igen", siger min sideperson stille. &
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OPINION

Jura Vi stiller skarpt pa den lovgivning, som saetter rammerne for det sociale
arbejde. Klummen skrives pa skift af:

Soren Blaesbjerg
Studielektor i Socialret
ved AAU, SPARC, Social-,
Public- and Admini-
strative Law Research
Centre.

Forsker i socialforvalt-
ningsret, med szrlig
fokus pa udsatte-, han-
dicap- og &ldreomrddet

"Mindst indgribende foranstaltning” er et ul
kriterium1sager om handicapkompenseren

Det er vigtigt, at socialradgivere
er opmaerksomme pa de retlige
rammer - nemlig at borgeren
skal kompenseres for konse-
kvenserne af sin funktionsned-
seettelse uanset, at der i kommu-
nen er et pres for at vaelge
“mindst indgribende indsatser”.

KOMMUNERNE KAN ivaerksatte eller give
tilskud til tilbud om gruppebaseret hjelp
eller stotte samt gruppebaseret optraning
og hjalp til udvikling af feerdigheder (§82
a) samt tilbud om individuel tidsbegraen-
set socialpaedagogisk hjxlp og statte (§ 82
b) til personer, der har behov for en tidlig
forebyggende indsats. Tilbuddet efter § 82
b kan gives i op til seks maneder.

Det er en forudsztning, at kommunal-
bestyrelsen vurderer, at deltagelse i til-
buddene vil kunne forbedre modtagerens
aktuelle funktionsniveau eller forebygge,
at funktionsnedsattelsen eller de sociale
problemer forverres.

Reglerne blev indfert med lov nr. 660
af 8. juni 2017, og det fremgar af forar-
bejderne, at indsatserne skal forebygge
sociale problemer og sikre inklusion pa et
tidspunkt, hvor borgerens problemer/ud-
fordringer er lettere, eller hvor borgeren
er irisiko for at udvikle en funktionsned-
saettelse eller sociale problemer.

Hjalpen er tilteenkt en malgruppe, som
ved lovens vedtagelse endnu ikke var be-
rettiget til visiterede ydelser efter service-

26

loven, fordi funktionsnedsattelsen eller
de sociale problemer endnu ikke var sa
omfattende, som det kraeves i eksempelvis
servicelovens § 85.

Indsatserne i servicelovens §§ 82a-b og §
85 er delvist sammenfaldende, idet § 85 er
meget bred og rummer mulighed for sével
iveerkseettelse af individuelle tilbud som
gruppebaserede tilbud, men der er forskel
pa malgruppen. Hjelp efter § 85 skal ydes
til personer med betydelig nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne eller sxrlige
sociale problemer, mens hjxlp efter §§82
a-b skal ydes til personer, der har nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller
sociale problemer, og personer, der er i
risiko for at udvikle funktionsnedsettelse
eller sociale problemer.

Ulovligt kriterium

Det er ikke lovligt at have et kriterium,
hvor hjzlpen skal ydes efter princippet
om mindst indgribende, mindst omfatten-
de indsats med videre. Det kan der eksem-
pelvis ses elementer af i indsatstrapperne,
som anvendes pa det specialiserede
voksensocialomrade i flere kommuner -
og det fremgar ogsa af nogle kommuners
kvalitetsstandarder.

Det vil sige, at det ikke er lovligt at krae-
ve, at borgeren eksempelvis skal gennem
et forleb efter §§ 82 a-b, forend der visi-
teres efter § 85. Hvis borgeren har behov
for hjeelp efter § 85 - sé skal hjelpen ydes
efter denne bestemmelse, hvilket falger af
kompensationsprincippet.

Det er heller ikke lovligt at undlade at
oplyse sagen og undlade at vurdere, hvilket
behov for hjlp og stette borgeren har,

under henvisning til et princip om mind-
steindgreb, da kommunen skal have de ned-
vendige oplysninger for at kunne vurdere,
hvordan borgeren bliver kompenseret for
folgerne af den nedsatte funktionsevne.

Funktionsniveau skal afklares

I en konkret sag i principmeddelelse 51-18
fremgar det, at kommunen ikke havde
sogt sagen tilstrakkeligt oplyst, men
derimod havde henvist til et princip om
mindre indgribende foranstaltning for
som led i sagsbehandlingen at se, om det
var tilstraeekkeligt at kompensere borge-
rens hjalpebehov med socialpaedagogisk
stotte i egen bolig.

Der var i sagen modstridende oplysnin-
ger om borgerens funktionsniveau, og
denne tvivl var ikke afklaret, da der i sa-
gen ikke forela objektive oplysninger som
eksempelvis observationer i eget hjem,
der kunne afklare denne tvivl. Sagen blev
hjemvist, og kommunen skulle indhente
yderligere oplysninger, der kunne belyse,
om borgeren havde behov for et midlerti-
digt botilbud.

Risikoen er saledes, at borgeren far et
andet tilbud end det, som bedst muligt
kompenserer for felgerne af funktions-
nedsattelsen eller de sxerlige sociale pro-
blemer, hvis kommunens udgangspunkt
er, at hjelpen skal leveres laengst nede pa
trappen eller vaere "mindst indgribende”.

Det er i hvert fald vigtigt, at socialrad-
giverne er yderst opmaerksomme pa de
retlige rammer, nemlig at borgeren skal
kompenseres for sit behov - uanset om
der i kommunen métte vare et pres for at
velge mindst indgribende indsatser.
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Sammenhangen mellem indsats-
trapperne og “mindst indgribende
indsats” er ogsa beskrevet i

VIVEs rapport "Det specialiserede
voksenomrade - Inspiration til den
gkonomiske styring” (2019).

DEBAT Du kan maile til

ovligt

de ydelser

» Ankestyrelsen har i princip-
meddelelse 51-18 fastslaet, at
kommunen i sager om handi-
capkompenserende ydelser
ikke kan henvise til et princip
om mindre indgribende foran-
staltninger som begrundelse
for, at borgeren skal have et
andet tilbud end det, som
bedst muligt kompenserer for
folgerne af funktionsnedsaet-
telsen.

» Det betyder, at kommunen
skal sarge for, at sagen er
tilstraekkelig oplyst til, at kom-
munen kan foretage en kon-
kret og individuel vurdering af
borgerens behov for hjzlp og
statte som folge af borgerens
funktionsnedsaettelse.

SOCIALRADGIVEREN 06 22

redaktionen@socialraadgiverne.dk

Deadline for lzeserbreve til nr. 7-22
er 7. oktober klokken 9.00.
Maks 1900 anslag inkl. mellemrum.

VORES FAG ER ENl SKYGGE AF DEN
HJELPEKUNST, DET VAR ENGANG

Af Jorgen Breindahl
Socialradgiver

Faldende ansggerstal har
faet mig til at taenke over,
hvorfor jeg selv blev social-
radgiver. Og hvorfor faerre nu
sager ind pa socialradgiver-
uddannelsen. Jeg startede
pa uddannelseni1969 og
stoppede som lgnnet so-
cialradgiver i 2014, men har
bevaret kontakten til det fag-
lige blandt andet som frivillig
geeldsradgiver og redakter af
en social brevkasse.

55
Socialradgivernes
vilje og evne til at
gore en positiv
forskel er kommet
under voldsomt
pres.

Det meningsfyldte i faget
har for mig vaeret helheds-
vurderingerne, analysear-
bejdet, at lytte til mennesker
og familier i alle mulige
livssituationer. At arbejde i
organisationer, hvor jeg fra
ledelsen oplevede tillid til
min faglighed. Til gavn for
borgerne.

Malet har altid vaeret at
give borgerne ordentlige,
meningsfyldte og forstaelige
afgerelser. At give dem en
oplevelse af at blive hort og
set og taget alvorligt. Og at
hjaelpe dem bedst muligt
inden for mulighedernes
graenser.

I dag tager kommunernes

sociale arbejde sig anderle-

des ud. Der er selvfelgelig
gode og darlige kommuner,
men tendensen er:

Helheden og samspillet
er forsvundet mellem for
eksempel arbejdsmar-
keds- og familieomradet,
og handicap- og familieom-
radet. Socialradgivernes
tillidsbaserede arbejde er fra
ledelsen erstattet af to-do-li-
ster, skrappe visitationsfora,
overdreven gkonomistyring
og ofte af ledere med en
administrativ-gkonomisk
baggrund uden erfaring i
socialt arbejde.

| en sadan organisation
er der ikke meget plads
til et menneskesyn, hvor
det enkelte menneske ses,
hares, radgives og stattes
til at fa lgst op for en fastlast
eller meget vanskelig situati-
on, og hvor kompleksiteten
i problemstillingerne fylder
meget. Socialradgivernes
vilje og evne til at gore en
positiv forskel er kommet
under voldsomt pres.

Hvad skal der til for at
2ndre det? En ny politisk er-
kendelse af, hvad de basale
menneskelige behov bestar
af, ogsa i socialt arbejde. Jeg
tror, de bestar af at hare og
blive hert, at se og blive set,
at tro og blive troet.

Det nutidige sociale arbejde
i mange kommuner er langt
fra denne hj=lpekunst. Det
er nok en af forklaringerne
pa, at faerre sager ind pa
uddannelsen. &

MIT ARGUMENT

Har du et skarpt argument

pa max. 700 anslag inkl.
mellemrum, sa skriv til os pa
argument@socialraadgiverne.dk

Pernille Loumann
Socialradgiver

KAMPAGNEER
SELUNODSIGENDE
0G HUL

Liberal Alliances “Du kan godt” er
en selvmodsigende kampagne, der
giver folk det fulde ansvar for egen
situation uden at vise dem tillid til,
at de selv ved, hvad de har brug
for. Nar Alex Vanopslagh taler om,
at vi skal tro pa mennesker og give

dem ansvaret for deres liv tilbage,
er det hult.

For at tro pa mennesker og give
dem ansvaret indebzerer, at vi
faktisk tror pa, at de ved, hvad der
er bedst for dem, hvad der er svaert
for dem, hvad de har brug for hjzlp
til, og at vi stiller op med den hj=lp.

At give mennesker det fulde
ansvar uden at give dem noget
raderum er bare meningslgs
ansvarsforskydning. Derfor er det
svaert at se kampagnen som ret
meget andet end et argument for
at skaere i sociale ydelser.
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NAR SAGSAKTER BLIVER
LIEST SOM LIVSHISTORIER

Som mennesker bliver vi til i de fortaellinger, vi og andre
fortaeller om os selv. Har man som barn vaeret anbragt, mangler
man de vigtige livsvidner, som ens forzldre, saskende og andre
stabile relationer udger, siger antropolog Mette Larsen.

Hun er aktuel med en bog om at skrive om de svaere ting
med blik for, hvordan teksten laeses af dem, man skriver om.
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DOKUMENTATION

Sprog og skriftlighed

Bag om historien

Siden antropolog Mette Larsen i sommeren 2020 begyndte at arbejde
med bogen “Blikke fra dem du skriver om” er dens relevans blevet
aktualiseret af den politiske reform “Bgrnene Farst”.

Reformen har en ambition om, at “al stigmatiserende sprogbrug skal
luges ud af loven, sa bgrn aldrig far det indtryk, at de er et problem, der
skal lgses”. Og en rgd trad i bogen er netop, hvordan professionelle kan
agere i det svaere felt, det er at beskrive barn og unges udfordringer,

sa de kan opna den statte, de har behov for, uden at efterlade barn og
unge med det indtryk, at de udger et problem.

aja lytter meget ved derene, og

man kan naermest fole hendes ande i nakken.”

Dadenidag 31-arige Maja efter en aktindsigt leeste
plejefamiliens beskrivelse af hende som barn, havde
hun bare lyst til skrige. For hvorfor har ingen faet
plejefamilien til at indse, at hendes ageren med at
lytte ved derene var udtryk for et behov? En overle-
velsesstrategi efter at vaere vokset op i et hjem, hvor

Af Dorthe Kirkgaard Nielsen
Illustration: Otto Dickmeiss
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man skulle vaere pa listefadder for at undga keempe
konflikter. Hvordan kunne de se hendes behov for
keerlighed som noget negativt?

Eksemplet er fra bogen "Blikke fra dem du skriver
om - bern og unges aktindsigt”, hvor Mette Larsen,
antropolog, projektleder og underviser pa Keben-
havns Professionshejskole, giver et indblik i, hvor-
dan tidligere anbragte har oplevet at made sig selv i
skriftlige dokumenter, og hvordan de husker tilbage
P4, hvordan det var at blive skrevet om som barn og
ung.

Bogen bygger pa interviews med ni tidligere an-
bragte, og flere af dem giver - lige som Maja - udtryk
for frustrationer over det beskrevne, fordi de som
barn eller ung bliver beskrevet som om, de udgjorde
et problem. Hvor de selv peger pa, at der var proble-
mer i familien.

- Sproget - bade det skrevne og det talte - er meget
magtfuldt, og som socialradgiver eller anden fagpro-
fessionel skal man have for gje, at man utilsigtet kan
komme til at forveerre situationen for de anbragte,
nar man skriver for eksempel journaler, siger Mette
Larsen.

Vi meder hende i madelokalet pa den gamle kon-
fektionsfabrik, der i dag huser 1700 socialradgiver-
studerende pa Kebenhavns Professionshgjskole. Bag
det hvide, ovale madebord og med de sorte briller
skubbet op i det lange har uddyber Mette Larsen,
hvad et problemfokuseret blik kan fare med sig.

- Anbragte bern og unge har ikke nemme liv, de
har mange udfordringer, men hvis man hele tiden fo-
kuserer pa problemer og udfordringer, kan det blive
sandheden, skabe begraensninger og give bernene et
problemfokuseret syn pa sig selv, sa de ikke udlever
deres fulde potentiale.

I tilfzeldet med Maja kunne man i stedet have vendt
hendes ageren til noget positivt. Man kunne have
skrevet, at "Maja har stor opmaerksomhed p4, hvad
der sker i rummet og omgivelserne”, og derved have
vendt det til en kompetence, lyder det fra Mette
Larsen.

"Et barn med et falsk selv”

Netop et problemfokuseret blik fra fagprofessionelle
oplevede Mette Larsen pa egen krop, dahuni1996
blev mor til en pige med rygmarvsbrok. Sygeple-
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jersker og leeger pa Rigshospitalet italesatte straks,
at "de havde faet et lille rygmarvsbrokbarn”, og det
steerke problemfokus fortsatte ogsa i kommunalt regi.

- Formuleringen virkede kraenkende og narmest
overgrebsagtig - og det var, som om barnet for-
svandt, og kun handicappet blev tilbage. Utilsigtet
kom lger og sygeplejersker med deres ordvalg
og entydige problemfokus til at vanskeliggare en i
forvejen svaer situation for os som foreldre. Samtidig
forstaerkede det Rosas oplevelse af at veere anderledes
end andre bern og forverrede dermed hendes pro-
blemer, forteller Mette Larsen.

Derudover har hun i arbejdsregi som tidligere
leder af Videncenter for Anbragte Barn og Unge
(VABU) i Kgbenhavns Kommune og isar i sin funk-
tion som specialist for Socialstyrelsens specialrad-

FAKTA OM AKTINDSIGT

B Efter forvaltningslovens §9 har man ret til aktind-
sigt i en sag, man er part i, og sager om anbringel-
se er omfattet af reglen.

W Retten til aktindsigt omfatter alle sagens doku-
menter; indfersler i journaler, registre mv., men
ogsa e-mails, pdf-filer, billeder, tabeller mv. er
omfattet, hvis de har betydning i sagen eller sags-
behandlingen.

B Man kan som myndighed treeffe afgarelse om at
begraense partens ret til indsigt efter forvaltnings-
lovens §15b. Det kraever dog, at der er hensyn, der
vejer tungere end partens ret til aktindsigt - det
kan f.eks. vaere hensynet til barnet/den unge selv

B Som socialradgiver kan man ikke forhindre et barn
i at sgge aktindsigt, men man kan traeffe afgerelse
om afslag pa aktindsigt til et barn, hvis man vurde-
rer, at barnet ikke har den n@dvendige modenhed
til at forsta indholdet.

W Giver man afslag, er det op til klageinstanserne
at tage stilling til spargsmalet ved en eventuel
klagesag.

B Som socialradgiver har man pligt til at radgive og
vejlede et barn, og her kan det vaere relevant at
tale med barnet om, at det nogle gange kan vaere
enrigtig god ide at vente med aktindsigt, til man
er lidt eldre. Eller at opfordre barnet til at lese
papirerne sammen med en voksen, som det er
trygt ved.

Kilde: "Blikke fra dem du skriver om - bgrn og unges aktindsigt”,
Akademisk Forlag
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Man skal have

en narrativ til-

gang, sa horn og

unge ikke

heskrives somom, de er
deres problemer, men
derimod, at de kan vaere
pavirket af eller kzempe
med problemenr.

Mette Larsen, antropolog og projektleder
pa Kebenhavns Professionshgjskole

givningsenhed, VISO, set talrige eksempler pa meget
kategoriske og problemfokuserede beskrivelser af
anbragte bern og unge.

Mette Larsen naevner eksempler pa beskrivelser af
born som "mester i splitting” og "et barn med et falsk
selv”.

- Den sidste var skrevet af en psykolog om en
dreng, og den psykologiske fagterm blev kopieret
og gentaget af socialradgivere og andre kommunale
akterer flere ar efter. Sa skriftligheden skaber varige
blikke pa bern, forforstaelser og negative forventnin-
ger - men hvilken betydning ville det fa, hvis drengen
"med et falsk selv” en dag leeste disse beskrivelser.

I bogen forteller en af de interviewede ogsa om,
hvordan sagsbehandlere og bosted bliver ved med at
tale om en gammel konflikt med faderen, fordi den
star beskrevet i journalen - selvom den unge slet ikke
synes, konflikten fylder noget leengere.

- Pa den made kommer skriftligheden til at skygge
for arbejdet med det, den unge selv ser som det vigti-
ge, forklarer Mette Larsen.

Det skrevne bliver sandhed
De ord og beskrivelser, som blandt andre socialradgi-
vere vaelger at bruge i deres skriftlige dokumentation
om anbragte bern og unge, har afgerende betydning.
Ikke alene i anbringelsessagen, men ogsa for de
anbragtes selvfortalling, identitet og liv.

- Som mennesker bliver vi til i de fortaellinger, vi
og andre forteeller om os selv.

Har man som barn varet tidligt anbragt, i mange
ar og maske flere forskellige steder, mangler man
de vigtige livsvidner, som ens foraldre, seskende og
andre stabile relationer udger, siger Mette Larsen og
uddyber:
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egne barnesager.

"Retten til sin egen historie”
Kebenhavns Professionshgjskole har sammen med en raekke andre akterer faet midler fra finanslovens SSA-reserve,
Augustinus Fonden og Louis Hansen Fonden til udviklingsprojektet “Retten til sin egen historie” om ret til aktindsigt i

En vigtig del af projektet handler om, hvordan kommuner kan forbedre kvaliteten af den skriftlige dokumentation, og
antropolog Mette Larsen er projektleder pa den del.

Fire kommuner - Tarnby, Lyngby-Taarbaek, Allerad og Greve, og der er ved at blive indgaet aftale med Redovre - vil via
projektet fa gratis opkvalificeringsforlgb for medarbejdere, som skriver om barn og unge i barnesager.

- Selv om journaler og andre former for dokumenta-
tion aldrig har veeret tenkt som livshistorie, sa bliver
de laest som livshistorier, fordi sagsakterne kommer
til at udgere et familie-fotoalbum - til at fylde huller
ud i de anbragtes fortellinger.

Ibogens cases er der bade gode og positive beskri-
velser, hvor de anbragte foler sig set, hert, medt, aner-
kendt og korrekt beskrevet. Som kvinden, der laser, at
hun er beskrevet som "ressourcesterk” og "en, der kla-
rer sig godt i skolen”. Men nar der er beskrivelser, hvor
de anbragte bern og unge foler sig forkert eller nega-
tivt beskrevet, eller hvor der mangler forklaringer p4,
hvorfor de for eksempel var vrede, sa bliver de skrevne
ord en sandhed, der bliver stiende, og det kommer til at
lyde, som om vreden er en personkarakteristik i stedet
for en naturlig reaktion pa en given situation.

- Iforvejen er der en ulige magtrelation mellem
et anbragt barn og en sagsbehandler, men man skal
veere sig bevidst om, at der ligger en meget stor magt i
at veere den, der skriver og dermed definerer. For nar
ting kommer pa skrift, bliver de definerende for den,
der skrives om.

Drypvis kaerlighed i betalte relationer

For tidligere anbragte kan det vaere bade hardt og
traumatiserende at 1eese, hvad der er blevet skrevet i
journaler og andre sagsakter. Specielt hvis man faler
sig misforstaet.

- Nar man som socialradgiver skriver journal, skal
man gore sig klart, at skriftlighed ogsa handler om
relationer. Hvem har skrevet, hvad om mig. Bliver det
bekreeftet, at nogen holder af mig. Her kan jeg plud-
selig se sort-pa-hvidt, at min far aktivt arbejdede for
at fa mig flyttet fra den skole, jeg ikke kunne lide at g&
p4, forklarer Mette Larsen og fortsaetter:

- Bornianbringelser far kun drypvis karlighed i
betalte relationer, og derfor er skriftligheden i an-
bringelsessager meget sarbar. For her kan du lase,
om du blev set, forstaet, om plejefamilien havde dig
for pengenes skyld, eller fordi de kunne lide dig,
forklarer Mette Larsen.

En af interviewpersonerne afbred forbindelsen
med sin tidligere plejemor, da hun efter en aktindsigt
kunne laese sig til, at plejemoren omtalte hende som
"fin pa den” og "snobbet”, og hun fandt belaeg for, at
plejemoren havde faet udbetalt tojpenge til hende -
penge hun aldrig selv havde faet del i.

- Sa skriftlighed i en anbringelsessag kan fa vidtga-
ende konsekvenser, konstaterer Mette Larsen.

Skriv respektfuldt

Hun anerkender fuldt ud, at socialradgivere i deres
skriftlige dokumentation arbejder med en rakke
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modstridende hensyn - og det geelder ikke kun pa
berneomradet. Hvor det er nedvendigt som fagpro-
fessionel at have et steerkt fokus pa problemer og
udfordringer - for at sikre hjalp, stotte og de rette
foranstaltninger.

- Hvis man for eksempel gerne vil sikre, at et
anbragt barn ikke hjemgives, og ens skriftlige vur-
dering skal tages op i kommunens berne- og unge-
udvalg, er man nedt til at skrive problemerne meget
tydeligt, siger Mette Larsen.

Trods modstridende hensyn mener Mette Larsen,
at man som fagprofessionel kan arbejde med en rak-
ke grundprincipper for ens skriftlighed. Hvor man
skriver respektfuldt om problemer og bekymrende
adfeerd. Hvor man skriver, hvad man observerer,
hvad man vurderer - og ud fra hvad.

- Det allervigtigste er, at man skal have en forsta-
else af, at man aldrig kender den fulde sandhed. Vi
ved jo for eksempel ikke, om Pernille er en meget

Skriftligheden i anhringelsessager er
meget sarbanr For her kan du lzese, om
du blev set, forstaet, om plejefamilien
havde dig for pengenes skyid, eller
fordi de kunne lide dig.

Mette Larsen, antropolog og projektleder
pa Kebenhavns Professionshgjskole

omsorgsfuld og keerlig mor, fordi hun giver en masse
knus til sin datter, mens vi er pa besog.

- Savi er nadt til at have en forsigtighed og en yd-
myghed i vores skriftlighed og for eksempel skrive, at
Pernille under besgget fremstar som en omsorgsfuld
mor. Skrive hvad vi har set og hert og derfor vur-
derer, for det giver en mulighed for, at vi har tolket
forkert.

- Samtidig skal man holde op med at skrive, hvor-
dan bern og unge er. Man skal have en narrativ
tilgang, sa bern og unge ikke beskrives som om, de er
deres problemer, men derimod, at de kan vare pavir-
ket af eller keempe med problemer.

I bogen fortaller Helene, at det gjorde en kaempe
forskel for hende at laese, om hun blev beskrevet "som
et enormt vanskeligt barn” eller "som et barn, der har
vanskeligheder.

Flere af bogens tidligere anbragte interviewperso-
ner husker tilbage pa, hvordan bade socialradgivere,
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DOKUMENTATION

Sprog og skriftlighed

7 RAD OM SKRIFTLIGHED

NARRATIVT GREB:

1. Adskil problemet
frapersonen.

2. Brugdatid eller fornutidi stedet for
nutid.

3. Gordet tydeligt, at problematisk
adfzaerd opstar i specifikke situationer
og af engrund.

4. Inddrag barnets egen forklaring
pasituationen.

5. Fokuser paundtagelserne
og beskrivdem.

6. Skriv de positive
udsagn forst.

7. Skriv.samankanse,
at teksten har en afsender.

EKSEMPEL

Skriv "Vreden har tag i Helle" i stedet for
"Helle er vred".

Skriv "Helle var vred” eller "Helle har vaeret vred”
i stedet for "Helle er vred”.

Skriv "Det er mit indtryk, at denne adfaerd
ind i mellem spaender ben for Helle.”

Noter, hvad barnet selv fortaeller
om sin adfeerd.

Ret din opmaerksomhed mod situationer, hvor barnet har gjort eller sagt noget, der viser, at
der er undtagelser til et problem. F.eks. situationer, hvor barnet er glad og aktiv som mod-
vaegt til situationer, hvor barnet virker vred og doven. F.eks. “Ndr Helle far lov at lege med
vand, virker hun glad og aktiv.”

Skriv "Helle virker i forskellige situationer kaerlig, intelligent, kreativ, vanskelig, udadreage-
rende, vred”. Skriv ikke “Helle virker i forskellige situationer vanskelig, udadreagerende, vred,
keerlig, intelligent, kreativ.”

Skriv "Jeg vurderer, at det er en pige, der har det svaert” eller "Vi paedagoger pd institutionen
har det indtryk, at det er en pige, der har det svaert.” Skriv ikke: "Man fornemmer en pige, der

har det svaert” eller passive formuleringer som: “Det vurderes, at pigen har det svaert.”

Kilde: "Blikke fra dem du skriver om - bgrn og unges aktindsigt”, Akademisk Forlag

plejeforzeldre og pedagoger pa anbringelsessteder
skrev om dem bag computerskaerme eller bag lukke-
de dere, uden at de vidste, hvad de skrev. En anden
vigtig pointe er derfor, at dokumentation i anbringel-
sesager helst skal udarbejdes sammen med barnet, sa
barnet ved, hvad der skrives om det, og kan tilkende-
give og fa indfert sin egen mening om tingene.

- Vivil alle sammen gerne vare med til at fortzlle
vores egen historie. Derfor skal man sa vidt muligt
inddrage barnet i skriveprocessen. Allerhelst have
barnet ved siden af sig, sa de ser, hvad man skriver.
Alternativt laese det skrevne op - og give plads til
barnets syn, dets citater og tilfejelser. Sa det er tyde-
ligt, hvad barnet mener, pointerer Mette Larsen.

Flere sager aktindsigt

Derudover er det vigtigt at gare sigklart, at selv om det,
man skriver, er henvendt til fagprofessionelle, sd kom-
mer barnet eller den unge maske til at leese det en dag.
Som Helene formulerer det ibogen - "det handler om at
have barnet siddende pa skulderen, mens man skriver”.
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I arbejdet med bogen har Mette Larsen interviewet
en raekke fagprofessionelle og veeret i teet dialog med
organisationerne De Anbragtes Vilkar og Landsfor-
eningen for nuvearende og tidligere anbragte born
(TABUKA). Hos begge organisationer oplever man
en stigende interesse fra unge og voksne, der soger
aktindsigt i deres anbringelsessag.

Der er ifolge Mette Larsen mange grunde til, at
flere seger om aktindsigt. Brugerorganisationerne
har sat fokus pa det, det er 1idt oppe i tiden, og nogle
har en masse spergsmal, som de haber, bliver delvist
besvaret ved en aktindsigt.

- Nogle ved ikke, hvorfor de blev anbragt. Andre
vil gerne se, om nogen sa dem. Mange har brug for
det til at fylde huller ud i deres livshistorie. Men
leesningen kan vackke mange gamle minder om barn-
dommens svaere begivenheder og folelser af afmagt
iforhold til kommunen og forskellige voksne til live.
De tidligere anbragte i min bog rader til, at man al-
drig leeser dokumenterne alene og venter med at sgge
aktindsigt til, man er moden nok. &
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KULTUR

Redigeret af redaktionen

Film

‘JBQ Vil ke give op

"Se migsomjeger”
Dokumentarfilm
Instrukter: Louise Leth
Varighed: 72 min.

Kan ses pa dr.dk/tv

PR-foto

Har du en kulturoplevelse, du gerne vil
dele? Sa szt den pa kulturreolen

pa kultur@socialraadgiverne.dk

- sa viser vi den frem snarest muligt

Rima star pa graensen mellem
barn og voksen, men hun vil ikke
vokse op for hurtigt, siger hun.
0g sa vil hunikke vaere kendt
som pigen, der havde brug for
hjeelp. | fem ar har dokumen-
tarfilminstrukteren Louise Leth
fulgt Rima, somidager19ar.
Rima er infantil autist, og derfor
har hun stadig brug for rad og
vejledning til nogle af de ting, de
fleste sjeeldent taenker over, som
eksempelvis at tage bussen alene
hjem fra skole.

Alligevel insisterer hun pa at leve
sd almindeligt som muligtien
verden, der ikke er skabt til dem,
der ikke passer perfekt ind i den.
Hun dremmer om at blive sanger
eller friser. Og rundt om sig har
hun sine saskende og sin evigt
stattende mor, der ved, at hun
snart bliver ngdt til at give slip

pa hende. Rima gnsker at kunne
klare sig selv: "Jeg ved, at det

er mega svaert, men jeg vil bare
gerne blive ved med at prove.
Jeg vil ikke give op”.

Podcast

Ludomanens
revanche

Genstart
Varighed:25 min.
Lyt med pd dr.dk/lyd

Podcast

Sddan undgdr du
stress pd arbejdet
-sigop
Brinkmanns Briks
Varighed: 57 min

Lyt med pd dr.dk/lyd

Podcast

Nu visnakker
omdet

Sddan kommer du
over et break-up
Varighed: 83 min.

Lyt med, hvor du
plejer at hare podcast

Podcast

De forste erfaringer
med ukrainske
flygtningeborn
Velfeerdsprofeten
Varighed: 36 min.

Lyt med, hvor du
plejer at hare podcast

Ud af amangighed

Da Marcus Mossalski som
teenager er allermest afthaen-
gig, spiller han degnet rundt.
Snyder venner og familie, taber
tusindvis af kroner og lukker sig
om sig selv. Og han er langt fra
alene. Op imod en halv million
danskere har spilproblemer.
Det lykkes Marcus at vriste sig
fri af sin afhangighed, og nu
arbejder han pa at fa indfort et
forbud mod betting-reklamer -
og flere politikere lytter til hans
kritik.
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Arpgjdsmiljg

Det er som om, at de to ord -
arbejde og stress - er kommet
til at haange sammen. Der er
nemlig kun én gruppe, der har
hgjere niveauer af stress, end
folk der arbejder, og det er folk,
der ikke arbejder, fordi de er
blevet arbejdslgse. Sadan lyder
introen til podcasten, hvor
Brinkmann og forsker Malene
Friis Andersen undersgger, om
vi kan komme stress til livs,
eller om vi skal lzere at leve
med det?

(Brestesorg

En podcast, hvor tre maend
snakker om sma og store fg-
lelser. Denne gang handler det
om noget, som vi alle sammen
kommer ud for pa et tidspunkt.
At blive afvist, droppet eller ga
igennem et breakup. Hvordan
handteres kerestesorg, og
hvordan undgar man at vende
det indad og vaere hard ved sig
selv? Det handler om at draebe
alt hab, vaere i limboland og
megde andre, ndr man stadig er i
sorg, lyder radene.

Modtagelsen

1 april 2022 ankom de forste
ukrainske flygningebern til

de danske folkeskoler. Barn,
som brat er blevet revet ud af
deres vante hverdag. Born,
som selv har oplevet krigen pa
tet hold, og mange har fadre,
som er blevet tilbage i Ukraine
for at kempe. Hvad har vi lert
i den tid, der er gaet, siden vi
modtog de forste bern? Hvad
skal der til for at sikre bernene
de bedst mulige udviklingsbe-
tingelser?
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1 Ballerup Kommune tilbydes alle borgere, som har et
behov, og som ansker det, et Sammenhangende Borgerforlgb.
Pt. deltager ca. 300 borgere i et sadant forlgb.

Laes mere pa ballerup.dk/borgerforloeb

REFLEKSION Har du en oplevelse, der har givet stof til eftertanke,
sa skriv til os pa refleksion@socialraadgiverne.dk
Malene Fuglsang, MAGNUS PAl 24 AR har autisme og mutisme
A lraA o ; - selektiv stumhed - og har stort set ikke talt,
Soqa | ra,dglver' Social siden han var 12 ar. Jeg fik Magnus’ sag for et
veJled ning, Balleru P par ar siden. Meget er forsegt for at hjelpe
Kommune. Arbejder Magnus, men kombinationen af autisme og
pri maert med voksne mutisme, som har fort angst og depression
. med sig, er sjelden. Sa trods vilje og mange
med handica p elleren tiltag, var der ikke noget, der for alvor hjalp
psykiatrisk diagnose. ham,
Tovholder for de Derfor var det oplagt at tilbyde Magnus et
sammenhangende borgerforleb. Noget af
sammen haengende det forste, vi gor, er at sperge borgerne, hvad
borge I’fOI’|®b, hun har deres drem og enske for livet er. Og Magnus
ansvar for. nikkede tydeligt til, at hans drem var at
kunne bruge sin stemme igen. Den drem er
nu opfyldt.

Noget af det seerlige ved sammenhangende
borgerforlgb er, at vi kan lave en provehand-
ling. Det betyder, at vi ikke gor, som vi plejer,

' men gar andre veje. Sa jeg kontaktede Tove
Esz;?f;j;;; 5’:’;;2 : aulsen Lund Thomasen, der er en af de meget fa spe-
: cialister i Danmark pa autisme og mutisme.
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Man kan sige, at det at inddrage Toves specia-
listviden og kompetencer var en prgvehand-
ling. Ud over Tove blev andre fagpersoner
ogsa inddraget - eksempelvis en sagsbehand-
ler fra Jobcenteret og en talepaedagog.

Selv om der er sket en stor forandring og
fremgang for Magnus, sa slipper jeg ham
ikke. For mens mutismen er traengt i bag-
grunden, er autismen tradt tydeligere frem,
og den skal Magnus ogsé have den rigtige
hjeelp til.

Vi har et godt samarbejde i teamet og skal
nok finde lgsninger i feellesskab ogsa her. Vi
har ledelsens opbakning til at treeffe beslut-
ninger, nar vi medes, si vi hurtigt kan ga fra
idé til handling. Det er rart at opleve, at bade
Magnus og hans mor har medt opbakning fra
et helt team, der lytter. De star ikke alene, og
de skal ikke medes med os enkeltvis - vier i
samme rum.

Laes ogsa 'Tilliden tilbage - udspil til en ny og malrettet
beskaeftigelsesindsats pa socialraadgiverne.dk/tillidentilbage
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KONTAKT
Telefonerne er abne man-fre kl. 9-14.

SEKRETARIATET

Dansk Socialradgiverforening
Toldbodgade 19B, 1253 Kebenhavn K
TIf: 701010 99
ds@socialraadgiverne.dk

REGION NORD

(dekker Region Nordjylland

og Region Midtjylland)

Dansk Socialridgiverforening
Region Nord

Seren Frichs Vej 42 H, 1.th

8230 Abyhgj

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

KontoretiHolstebro
Fredericiagade 27-29,

7500 Holstebro

TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

KontoretiAalborg
Hadsundvej 184 B

Postboks 764, 9000 Alborg
TIf: 87309191
ds-nord@socialraadgiverne.dk

REGION SYD

(daekker Region Syddanmark)
Dansk Socialradgiverforening
Region Syd

Vesterballevej 3A, Snoghgj
7000 Fredericia

Tif: 874713 00
ds-syd@socialraadgiverne.dk

KontoretiOdense
Lumbyvej 11, opgang C, 2th.
Postboks 249, 5100 Odense C
TIf: 87 4713 00

REGION @ST

(daekker Region Hovedstaden
og Region Sjzelland)

Dansk Socialridgiverforening
Region @st

Kornerups Vange 12, 2,

4000 Roskilde

Tif: 3338 6222
ds-oest@socialraadgiverne.dk

ARBEJDSLOSHEDSKASSEN
(Jobformidling)

FTF-A (hovedkontor)
Snorresgade 15, Boks 220
0900 Kgbenhavn C

TIf: 70131312

PENSIONSKASSEN

PKA

Administration

Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup
TIf: 39 45 45 40

For avrige kontaktoplysninger
henvises til hjemmesiden
socialraadgiverne.dk

Se under "Om DS" eller under
"Medlemsgrupper”.

KALENDER

Tilmeld dig og laes mere om arrangementerne - og se flere - pa socialraadgiverne.dk/kalender. En raekke medlemsmeder bliver

holdt online via Microsoft Teams eller som webinarer. Du far sendt et link ved tilmelding.

OKTOBER

5. oktober, webinar
Nyuddannet: Sperg tre ledere om
ansggning og jobsamtaler.

6. oktober, webinar
Studerende: Land godt i praktik-
ken.

7. oktober, Viborg, Kolding og
Kebenhavn

De tre DS-regioner holder gene-
ralforsamling.

12. oktober, webinar
Privatansat - og usikker pa lgnni-
veau og ansattelsesvilkar?

13. oktober, webinar
Faggruppen Koordinatorer holder
faggruppemade: Mads Bilstrup
holder oplaeg med efterfglgende
debat.

14. oktober, webinar
AMiR-uddannelse: Psykologisk
sikkerhed, hvordan skaber vi det?

26. oktober, webinar

Lev uden Vold: Bgrn, der ud-
saettes for og overvaerer vold i
familien.

27. oktober, webinar
Faggruppen Revalidering:

Faerre skal have ressourceforab,
de sociale fartidspensioner er
forsvundet? Hvad sa?. Oplaeg ved
Susanne Wiederquist.

31. oktober, Middelfart
Faggruppen Barn, Unge og
Familier holder generalforsamling
samt temadag om bgrn med saer-
lige behov. Oplaeg af Jens Dige,
Inge Louv og "For lige vilkar".

NOVEMBER

1. november, Kebenhavn
Seniorer spiser frokost pa Restau-
rant Karla kl. 12-14.

2. november, Kebenhavn
Fyraftensdebat med borgmestre-
ne: Hvordan sikrer Kebenhavns
Kommune en helhedsorienteret,
sammenhangende indsats for
udsatte borgere?

3. november, webinar
Lev uden Vold: Opsporing af og
samtale om vold i nzere relationer.

Mads Bilstrup fra DS. KI. 15.15
holder faggrupperne hver deres
generalforsamling.

4. november, Aarhus
Region Nord holder fredagsbar
med Bingo-Banko.

10. november, webinar
Chiara Petreni fortaeller om arbej-
det med flygtninge fra Ukraine.

9. november, Kebenhavn
Faggrupperne STOF og Hjemlase
holder felles temadag om hoved-
loven med oplaeg af Kira Vest fra
Radet for Socialt Udsatte samt

14. november, Middelfart
Faggruppen Alkoholbehandlere:
Temadag med sociolog Rikke
@stergaard - Sig tak, for bedre
samarbejde og mere arbejdsglaede.

REP?

Dansk Socialradgiverforenings
ordinzere reprasentantskabsmode
Dansk Socialradgiverforenings ordinaere
repreesentantskabsmade holdes 18.

0g 19. november pa Centralvaerkstedet i Aarhus.

HVEM KAN DELTAGE

IREPRASENTANTSKABET?

De fleste repraesentanter vaelges pa DS-regionernes generalforsamlinger,
der holdes den 7. oktober 2022, men du kan ogsa vaelges som
repraesentant for SDS eller for Seniorsektionen.

HVEM KANSTILLEFORSLAG
OGHVILKE TIDSFRISTER GALDER?

LOVZANDRINGER

» Deadline for lovaendringsforslag var den 31. august 2022.
» Forslagtil lovaendringer offentliggares pa socialraadgiverne.dk/rep22.

FORSLAG

« Forslag til dagsorden for repraesentantskabsmeadet kan stilles af aktive
medlemmer, studentermedlemmer og seniormedlemmer.

» @nskes et emne optaget pa dagsordenen, skal anmodning sendes til
sekretariatet senest fire uger for repraesentantskabsmedet, hvilket vil

sige den 21. oktober 2022.

PAREPRZASENTANTSKABSMODET

» Under repraesentantskabsmadet kan der ikke stilles nye forslag,
men der kan stilles @ndringsforslag til de udsendte forslag.
Andringsforslag skal enten vaere af ren redaktionel art og/eller holde sig
inden for det indhold/de intentioner, som er i det oprindelige forslag.

 Der kan stilles ®ndringsforslag til det udsendte budgetforslag.

Lovaendringsforslag og forslag til dagsorden sendes

til ledelsessekretaer Anders Jonassen,

tif. 33 38 6146, anjo@socialraadgiverne.dk
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Sirius

ind pa de ordinaere botilbud

Sirius specialiserer sig i at lave seerligt tilpassede botilbud til borgere med udviklingshaemning og udviklings-
forstyrrelse. Det er ofte borgere, der pa grund af problemskabende adfeerd eller komplekse problemstillinger
ikke kan rummes i de ordinaere botilbud. Laes mere pa www.siriusbotilbud.dk

@ Den Socialfaglige Organisation

VI HAR HAR HJULPET KVINDER 0G
BORN UD AF VOLD SIDEN 1983

Hos Frederiksveerk krisecenter kan vi tilbyde kvinder
og bgrn, der er udsat for vold, sikkerhed og tiloud om
at arbejde med de efterfglgende traumer hos vores
voldsfaglige personale.

P& krisecentret bliver kvinden og barnene hjulpet af
et kompetent tveerfagligt team, der hjeelper demien
empowerment-orienteret tilgang.

Krisecentret har tilknyttet psykologer, der er speciali-
seret i bade voldsudsatte barn og kvinder.

Vi har et staerkt samarbejde med lokale aktarer, bl.a.
skoler, leger og geeldsradgivning der gar, at kvindens
ophold pa Frederiksveerk krisecenter bliver en hel-
hedsorienteret indsats i vejen ud af volden.

FREDERIKSVARK KRISECENTER
Vognmandsgade 1, 3300 Frederiksveerk - TIf. 47 77 04 47
E-mail: mail@krisecenter.nu - Hiemmeside: www.frederiksvaerk-krisecenter.dk

www.siriusbotilbud.dk

Kvinde-
krisecenter
efter
SEL 8109

HVORFOR FREDERIKSVZARK
KRISECENTER

« Kvinden kan komme i sikkerhed fra
voldsudgver

Stor ekspertise i forhold til aeres-
relateret vold og konflikter

Barn bliver mgdt med seerlige
rammer og kompetencer

Socialfaglig radgivning og tvaerfagligt
samarbejde

Seerlig handicapplads




Benyt dit PlusKort, 6g f4 kontant rab

_se alle rabatterne pa pluskort.dk

PlusBraendstof. PlusBil. PlusBil.
Spar 20-25 ore pr. liter Ker forbi Quickpoint, nér bilen Fa serviceretdin bilhos
benzin eller diesel, nar du skal pa veerksted. Hos Quickpoint furomaster, og fa rabat padaek,
petaler med et Pluskort far du korte ventetider og god autoservice, feelge 09 autotilbehar
Shell Card service il lave priser. med PlusKort.
20-25 ore/| 10% 10%
@ Quickpoint [ EUROMASTER

W, BRUUN Dek & Autoservice
PlusBillan. PlusTaxi. PlusMilj@.
FA1000 kr.irabat pa dit billan hos F410% rabat pé alle taxiture, nardu Med GreenMobility har du

AL Finans. Erdu samtidig kundei
Arbejdernes Landsbank, farduen

bruger Dantaxi-appen. Deterbade
nemt og hurtigt-09 s& har du altid

adgangtil elbileriKgbenhavn 0g
Aarhus, som dulejer medet

at nar du handler

samlet rabat pa 3.500 kr. naesten 2.000 taxier direkteilommen. enkelt swipeienapp.
1.000 kr. 10% 10%
"-_l, al finans GreenMobilit\’

DIN BY. DIN BiL

&

Dansk socialradgwerforemng

PlusKort.

y\ Googlc play

Scian QR-koden og fa dit PlusKort
pa mobilen med det samme.

D Available on the iPhone
App Store
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Dyssegarden er en non-profit psykiatrisk
behandlingsinstitution med vores egen
interne skole, der tilbyder fglgende:

- Et 45 timers skole- og
dagbehandlingstilbud/skemalagte
aktiviteter i skole og afdeling

- Et roligt og overskueligt miljg med en
daglig rutine og forudsigelighed,
herunder fast genkendeligt personale

- Et skole- og dagbehandlingstilbud, hvor

der altid er deltagende voksne, som
har fokus pa et miljg fri for mobning

- Morgenmad og frokost hver dag
- Individuelle, ugentlige psykologsamtaler

- Ugentlige gruppesamtaler

Alle barn og unge, der er indskrevet i vores
dagbehandlingstilbud, findes i Dyssegardens
malgruppe, som du kan laese mere om pa
www.dyssegaarden.dk.

"7De har tid. De giver omsorg.
De giver plads til dig -
selv nar du har det darligt.”?
- Tidligere beboer pa Dyssegarden

Avdergdvej 32A, 2980 Kokkedal
dyssegaarden@dyssegaarden.dk
+45 48 20 78 00

Saerforanstaltninger

v/Socialradgiver og Direktgr Finn Brandt

Q
N\

\§2= TRANCIT

Adelgade 106 | 8660 Skanderborg | mail@trancit.dk | TIf: 25949454 | www.trancit.dk

NARRATIVEPERSPEKTIVER

@sterbrogade 29 3sal
2100 Kgbenhavn @
tIf 22160065

TRAUMEBEHANDLING - ikke alle kan tale om traumer
Kursus 3 dage « 27-29 Oktober 2022 « Pris 3.900
Det narrative “traumekort”, Fokus pa konkret terapiarbejde/erfaringer.

anne@narrativeperspektiver.dk

NARARTIV FAMILIETERAPI KURSUS
Kursus 2 dage + 9. & 10. November 2022 « Pris 2.900
Hvordan tale med alle i familien uden om magthierarkier & positioner.

PSYKISKE LIDELSE SOM KLOG RESPONS
2 dage * 30 Nov. + 1. Dec. 2022 + Pris 2.900 kr. Louist @STERGAARD & ANNE ALBINUS
Fa inspiration fra responsbaseret praksis.

FAMILIETERAPEUT UDD. 1. AR - KOBENHAVN 2023
12 Hele dage * opstarT marts 2023+ Pris 23.500 «r.

Familieterapeutuddannelsen for dig som arbejder m. familier og bern.

NARARTIV SUPERVISION
Kursus 5 dage - 30 TIMER 2023 + GODKENDT - Pris 7.500
Leer grundpricipper i narrativ supervision med relevante team greb.

PARTERAPI - SEX OG KARLIGHED
1 pag *© Maj 2023+ Pris 1500 kRr.
Kvalificer dine narrative skills i samtaler m. barn, unge og familier.

PSYKOFARMA UDTRAPNING - OG MEDICIN ABSTINENSER
Kursus 1 dag - MAJ 2023 - Pris 700 KR
Udtrapning uden abstinenser med PhD. psykolog Anders Sgrensen

narrativeperspektiver.dk

SOCIALRADGIVEREN 06 22



Kurser for foreeldre og fagfolk, der
BAS E N arbejder med bgrn og unge med
seerlige behov
www.basenkompetencecenter.dk
KOMPETENCECENTER
UDVALGTE KURSER

Uddannelse i arbejdet med ufrivilligt
skolefraveer, skolevaegring og isolation
Kgbenhavn Januar-marts 2023

Ufrivilligt skolefravaer, skoleveegring

og isolation blandt barn og unge
Odense d. 22.09.22
Silkeborg d. 29.11.22

Autisme og de szerlige forudsaetninger for
livet som teenager | Foraeldrekursus
Kgbenhavn d. 22.11.22

BASENKOMPETENCECENTER | 3929 6767

cr 4

Potentialet udfoldes i1 faelleskaber

3 attraktive bo-former til mennesker
med kognitive udfordringer

Autismespektrum forstyrrelser, ADD, ADHD, kromosom
syndromer, mindre psykiatriske problemstillinger,
personligheds- og adfaerdsforstyrrelser, senhjerneskade
og andre komorbiditeter.

Fra1l5 - 35 4r. §66. §107.

Uddannelse Afklaring og Beskaeftigelse
STU. LAB. §103/104.

Kvalificerede medarbejdere, i et hjemligt og professionelt miljg.

www.grnehgj.dk - mob. 5531 2500

SOCIALRADGIVEREN 06 22



v/KLINISK PSYKOLOG JOHN FALKENBERG
OMVENDTFAMILIEPLEJE.DK

Omvendt Familiepleje — Anbringelse i eget hjem

Omvendt Familiepleje er et tilbud om foranstaltning til familier, hvor forzeldrene ligger funktionsmaessigt og fglelses-
maessigt under de samfundsmaessige krav.

Hvor der fra myndighedsside overvejes evt. anbringelse af bgrnene

Hvor bgrnenes situation, tilknytning til foreeldre, netvaerk, skoler og naermiljg er betydningsfuldt for deres udvikling
Hvor en malrettet indsats i forhold til at forbedre de voksnes kompetencer til at vaere foreeldre vil veere den mest
hensigtsmeessige stgtte og mindste indgriben

Hvorfor samarbejde med Omvendt Familiepleje?

Vi har 35 ars erfaring med familieindsatser — via vores ‘anbringelse i eget hjem-metode
Hurtig og professionel afklaring og vurdering af ressourcer

Skriftlig konklusion af afklaringsforigb

Et ressourcebesparende og familiebevarende alternativ til anbringelser

Kontakt os gerne, hvis du vil hgre mere om vores terapeutiske indsatser
og metode. Vi holder gerne et gratis oplaeg om Omvendt Familiepleje-
metoden — evt. med deltagende familier.

Klinisk psykolog
John Falkenberg

Mobil: +45 2097 0430
Mail: johnfalkenberg@omvendtfamiliepleje.dk
Lees mere pa: www.omvendtfamiliepleje.dk

Omvendt Familiepleje — Anbringelse i eget hjem handler om, hvordan man skaber store forandringer i sdrbare familier med sma ressourcer.
Forandringer, der i mange tilfeelde forebygger anbringelse uden for hjemmet. Med Omvendt Familiepleje — Anbringelse i eget hjem skaber John
Falkenberg og hans behandlere ikke bare store, men ogsd vedvarende forandringer i sdrbare familier ved at fokusere pd selv de mindste ressourcer
i en familie. | bogen ‘Anbringelse i eget hjem’ fortaeller John Falkenberg praksisnaert om sit koncept og livsveerk, som han har udviklet og forfinet
gennem 35 3r. Omvendt Familiepleje er med forfatterens egne ord ikke en mirakelkur. Men det er en metode, som alle, der arbejder med sdrbare
familier, bor give en chance, fordi konceptet kan lofte bade familier og behandlere til nye hgjder.




