Handgreb |
samarbejdets
SVeRre Kunst

— ndr lcerere og socialradgivere
samarbejder om udsatte barn

Danmarks Leererforening og Dansk Socialrddgiverforening
er géet sammen om projekt H&nd om Alle Barn. Projektet
skal styrke samarbejdet om udsatte barn.

Denne pjece praesenterer sammen med hjemmesiden
www.alleboern.dk vigtige temaer, der blev trukket fremi de
fem kommuner, hvor Hdnd om Alle Barns projektkaravane

har gjort holdt.




Alle mand for
S tl n e I Sadan kan man samarbejde om at

stotte udsatte barn og unge.

Af: Lotte Hansen, socialrédgiver i Ungdomsrddgivningen i Fredericia Kommune

Erik Hansen, Icerer pd Kebmagergades skole i Fredericia

0g Henrik Egelund Nielsen, socialpolitisk koordinator, Dansk Socialrddgiverforening

: [ fordret 2006 kom Stine pa 15
k ar til en af Fredericias folke-
| skoler. Hun havde et broget
- skoleforlgb bag sig, senest en
efterskole, hvor hun kun var
i tre maneder. Da hun kom,
e vidste kommunen, at hun var
inde i et misbrug, og at hun
havde veret i medicinsk be-
handling i ungdomspsykiatrien. Behandlingen var dog
indstillet, fordi hun ikke ville aflevere urinprever, sa
man kunne se, at hun ikke tog stoffer ved siden af. Hun
brugte uden tvivl stoffer som selvmedicinering.

Stine havde ikke kontakt til sin far pa grund af
vold, men moren gjorde sit bedste for at hjalpe hende.
Moren var meget bekymret, og hun ville gerne sam-
arbejde med skolen og Ungdomsradgivningen. Ikke
mindst fordi man kunne frygte, at problemerne ville
vokse, nar Stine kom i en normal folkeskole.

Det var indlysende, at det var en stor mundfuld
for skolen, og at Stine maske burde vare pd en behand-
lingsinstitution. Men hun gnskede ikke hjelp. Hun
ville ikke indremme sit misbrug, og hun kunne ikke se,

at der var noget problem. I perioder var hun uden for
rakkevidde, fordi hun havde det sjovt — der var gang i
den, og hun ned at vere pavirket.

Mange om at hjcelpe

Da Stine startede pa skolen, blev der holdt to meder
for alle, der skulle stotte hende: moren, socialradgive-
ren fra Ungdomsradgivningen, klasselereren, PPR-
konsulenten og skoleinspekteren. Stine var inviteret
med, men ville ikke deltage. Klasselereren og social-
radgiveren talte dog med hende i hverdagen. Pa medet
blev der skabt fzlles fodslag blandt alle involverede, der
blev udpeget en koordinator, og rollefordelingen blev
aftalt. Moren gav ogsa samtykke til, at socialradgiveren
kunne videregive oplysninger til skolen.

En sag som Stines kan godt ende galt. Skolen
kan komme til kort efter at have knoklet for at hj=lpe.
Sa underretter den socialforvaltningen — i praksis for at
bede den om at tage over. Det kan blive starten pa et
darligt forleb, hvor skolen ikke ved, hvad sagsbehand-
leren gor, og hvor sagsbehandleren kan wrgre sig over
at vaere inddraget for sent. Moren kan blive fortvivlet,
hvis hun kan se, at hjzlpen ikke er god nok.
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Sadan er det ikke gaet Stine, fordi skolen og Ung-
domsradgivningen har arbejdet taet sammen. Dermed
adskiller sagen sig fra mange andre sager, hvor de
kommunale systemer ikke arbejder godt nok sammen,
sd udsatte bern og deres foraldre fir for darlig hjalp.
Stine skulle f.eks. have forskellige paedagogiske tiltag,
psykologisk undersogelse og hjzlp, sagsbehandling og
radgivning samt ungdomspsykiatrisk behandling. Og
alle led skulle fungere godt og velkoordineret, ellers
ville hjelpen ikke lykkes.

Forceldrene skal veere med

Fredericia Kommune har arbejdet malbevidst pa at
skabe samarbejde mellem skoler, daginstitutioner og
socialforvaltning, sa lererne og paedagogerne ukompli-
ceret kan traeekke pd socialradgiverne og andre speciali-

ster i "andet led”. Det var det, vi byggede pa i Stines sag.

Og selvom man i lang tid ikke kunne give Stine
en optimal indsats, fordi hun ikke selv ville, sa gav
samarbejdet moren sikkerhed for, at alle arbejdede for
at lase problemerne. Og hun fik stette, nar hun var be-
kymret, eksempelvis stod socialradgiveren til radighed,
ogsé 1 weekenden, nar hun havde brug for at tale om
Stine.

Inddragelse af foraldrene sikrer, at alle kan tale sam-
men: Forzldrenes samtykke er en forudsatning for, at
socialradgiveren ma informere leereren om den viden,
hun far. Tavshedspligten er vidtgdende, og den kan
medfore, at leereren ikke kan fa noget at vide af social-
radgiveren. Det bliver leererne med rette frustrerede
over, fordi de skal bruge den viden i deres eget arbejde.
Men tavshedspligten kan ophaves, s alle relevante
oplysninger kan gives videre, hvis bare foraldrene siger
ja. Og det gor de stort set altid, ndr de fra start kan se,
at de kan have tillid til os, og at udveksling af oplysnin-
ger er en fordel for barnet og ikke en mdade at ga bag
ryggen pa dem.

Det er indlysende, at bernene og de unge ogsa skal ind-
drages. Man kan hverken vide, hvad der foregar, eller
finde holdbare lgsninger, hvis de ikke er med. Hvordan
og hvor meget athaenger af alderen, og det er vores
erfaring, at bern og unge ikke altid vil deltage i de store
meder. Stine ville ikke, men hun ville godt tale pa to-
mandshdnd. Generelt betyder relationen til en eller flere
voksne, som begrnene stoler pa, meget for dem, nir de
skal tale om sig selv. I dette tilfeelde tog PPR-konsulen-
ten hjem til Stine, nar hun ikke kom i skole — og det
skete desverre ikke sa sjeldent.
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Samarbejde eller stress

Et bedre samarbejde er ogsa en stor gevinst for leerere,
socialradgivere osv. Nar det gar darligt i disse sager, sa
er det en belastning for os. Det er frustrerende, og man
kan fole, at man sidder alene med Sorteper uden at
vide, hvad de andre gor — eller om de overhovedet gor
noget. Derfor er det en stor lettelse, nar vi leerer hinan-
den at kende og ved, hvad vi hver iser laver.

Disse bern stiller store krav, og det slider pa én, hvis vi
ikke far lost problemerne. Men ndr vi har faet et samar-
bejde op at std, sd bliver det lettere at kontakte hinan-
den. Vi sparer tid og krafter — og slipper for at bruge
energi pd at veere i vildrede og pa at pege fingre af de
andre, hvis samarbejdet knirker. Det bliver ogsa mere
naturligt at stille krav til hinanden. Derfor kan samar-
bejde reducere frustration og stress i hverdagen.

Og Stine ...?7

Gik det sa Stine godt? Efter omstaendighederne: Ja.
Malt med standardmal var resultatet ikke prangende.
Hun fik ikke umiddelbart Folkeskolens afgangsprove,
og det blev klart, at hun ikke kunne blive i folkeskolen,
men matte videre til et behandlingstilbud.

Men kigger man narmere, sd er svaret meget mere
nuanceret. Hun gik ikke ned med flaget. Vi byggede et
sterkt sikkerhedsnet under hende i den periode, hvor
hun var mest rundt pd gulvet, og misbruget fik ikke lov
at tage hende. Hun blev i skolen til afslutningen af 9.
klasse, og det var afgjort en preaestation for hende! Og
hun er ikke feerdig med at gd i skole. At hun ikke fik

sin afgangsprove skyldes primert, at hun var pa vej i
behandling for sit misbrug og sine psykiske problemer.
Og det er hun i gang med nu.

Hun fik ogsa tillid til de professionelle omkring sig,

og hun anerkendete, at de havde veret wrlige, og at de
gjorde, hvad de kunne for hende. Hun undgik ogsa,

at forholdet til moren blev slidt ned af problemer og
konflikter. Tilliden til de voksne var med til at fa hende
til at erkende, at hun har et behandlingsbehow.



Skolen betad

vildt meget

I bogen "TABUKA - tidligere anbragtes bud pd kvaliteten i anbrin-
gelsen af bern og unge” fortceller 39 unge blandt andet om deres

oplevelser i skolen.

Det er en af de opsummeringer, som tidligere
anbragtes giver af deres oplevelse af skolen.
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Der er nogle fzlles treek ved de gode forleb i skolen. Ofte
var leererne serligt opmarksomme og omsorgsfulde, og de
var stabile i leengere tid, s der opstod en tilknytning. Nogle
nazvner, at de blev “taget ind” af leerere, der havde et "kaem-
pestort hjerte” og var nogle "dejlige mennesker”.

Omvendt har andre oplevet, at leererne ikke sa deres proble-

mer. En pige forteller saledes: "Da jeg var lille, kunne jeg

Las mere om tidligere anbragtes oplevelser i skolen:
http:/ /alleboern.dk/materialer.html?id=5409

Laes ogsa om de erfaringer, foraldre til udsatte bern har haft:

http://alleboern.dk/materialer. html?id=5969

godt se, at lererne var bange for at snakke med mig. Mange
leerere — de er bange for at nerme sig det dér, de blokerer
nermest. Men de skal leegge den frygt pa hylden, for det gor
det meget, meget veerre for bernene. Det var ogsd, fordi de
leerere var skide sede, og jeg vidste, at hvis jeg sagde noget
til dem, ville jeg fole, at jeg var belastende. Og det gad jeg
ikke veere”.




Samarbei|de |
karavanekommunerne

Hdand om Alle Barns projektkaravane har besagt fem kommuner for at ind-
samle gode eksempler pd samarbejde mellem skole og socialforvaltning.

FAXE: Sproget tegner virkeligheden

Er det en vanskelig elev eller en elev med vanskeligheder? Er det et problembarn eller et
barn i problemer?

Hvordan vi og iser professionelle omtaler berns vanskeligheder betyder meget for,
hvordan problemerne opfattes, hvor alvorlige de er, og hvilke lgsninger der ber sattes i
verk.

Faxe Kommune har sat fokus pé det sprog, der bruges til at beskrive udsatte bern i fol-
keskolen. Jo bedre sprog, des bedre samarbejde mellem faggrupper, forzldre og bern.

Under mottoet “vi arbejder med mennesker — ikke med sager” bruges anerkendende kom-
munikation som metode og verdigrundlag i de otte distriktsteam, kommunen er opdelt i.
Teamene medes hver 14. dag og har som faste deltagere en skoleleder, en sundhedsplejerske,
en psykolog og en sagsbehandler. Formalet er at stotte de medarbejdere, der er i direkte
kontakt med bern og forzldre.

Yderligere oplysninger: www.alleboern.dk/kommunerne. htmleid=5372



@ FREDERICIAKOMMUNE
I“\___ __,/:

- FREDERICIA: Fra skakspil til red alert
Hjelpesystemet til bern og unge i Fredericia Kommune er opbygget siledes:

- Forste led er de cirka 1600 leerere og peedagoger, som meder barnene i dagtilbud,
skoler, klubber og sundhedspleje. De er de forste — ud over foraldrene - til at se,
hvis bern og unge er i vanskeligheder. De har ogsé forpligtelsen til at handle.

- Andet led bestdr af alle de specialister, som radgiver medarbejderne i farste led,
tager sig af myndighedsopgaver og udvikler specialtilbud. Det er 22 sundhedsple-
jersker, 15 socialrddgivere og 11 psykologer.

- Mellem forste og andet led er der udviklet en ny gruppe - ‘Det 1,5 led’ - pa mel-
lem 60 og 90 AKT-medarbejdere (Adferd, Kontakt, Trivsel). Det er lerere og
padagoger fra forste led, som har faet ekstra uddannelse og kompetence. De
radgiver kolleger og pétager sig specielle opgaver som for eksempel kontakt med
vanskeligt stillede familier eller barn som en del af deres almindelige job.

“Fra skakspil til red alert” kalder kommunen den ny tenkning om samarbejdet. Eller
fra regelstyring/bretspil, hvor hver spiller har ét traek ad gangen og derefter afventer
de andres trak, til en “real time strategy”, hvor alle er aktive sammen, og hvor spil-
lepladen skabes, mens der spilles. Det stiller store krav til kommunikation, sdledes at
alle har de sidste nye oplysninger og kan handle koordineret og dog uathangigt.

Yderligere oplysninger: www.alleboern.dk/kommunerne. htmleid=5370

Herlev HERLEV: Tvcerfaglige sundhedsteam og socialrddgivere pd alle skoler
Kommune Herlev Kommune har 10 érs erfaring med teet samarbejde om bekymringsbern. Hvis
en lerer eller pedagog er bekymret over et barn eller en ung, kan sagen forelegges
skolens tvarfaglige sundhedsteam. Det kan ske med navns naevnelse eller i serlige
tilfeelde anonymt. P4 skoleomrédet bestér teamet af en skoleleder, lederen af skolens
stottecenter, SFO-leder, en klubleder, en psykolog, en socialradgiver, en sundhedsple-
jerske og en skoletandlaege. Foraldre kan ogsa deltage pa mederne.

Teamets formal er en tidlig opsporing af problemer, inddragelse af foreldrene
og mulighed for at igangsette en tvarfaglig, koordineret indsats. Larere eller pa-
dagoger har forud for dreftelsen i teamet haft en dialog med foraldrene om, hvilke
bekymringer der er omkring barnets udvikling.

Socialrddgivere fra Berne og Kulturforvaltningen har en ugentlig arbejdsdag pa
skolerne. Derved bliver socialradgiveren en del af skolens dagligdag bade for bern og
leerere. Det er med til at gore kontakten lettere, blandt andet kan meder holdes pa
skolen.

Yderligere oplysninger: www. alleboern.dk/kommunerne.html?id=5371



REBILD: Sammenhcengende barnepolitik

Rebild Kommune vil gere den sammenhangende bernepolitik til en integreret og aktiv del
af de professionelles bevidsthed og den naturlige baggrund for handling. Fem malgrupper er
udgangspunktet: Barn og unge i trivsel, risikobern, sdrbare barn, truede bern og bern med
svere problemer.

Indsatsen er lagt tilrette i syv tverfaglige distriktsgrupper, som mades en gang om maneden.
Grupperne har fast deltagelse af en koordinerende skoleleder, en koordinerende dagtilbuds-
leder, en dagplejepaedagog, en psykolog, en sagsbehandler og en sundhedsplejerske. Grup-
pen indkalder relevante personer efter behov og skal indberette tendenser i lokalmiljeet til
det koordinerende berneteam.

Yderligere oplysninger: www.alleboern.dk/kommunerne.html?id=5368

ARHUS: Netveerksmade med forceldrene

“Den, der er bekymret for et barn eller en ung, har pligt til at handle pd det”. Det princip har
Arhus indfert for alle, der arbejder med bern og unge. Drejer det sig om vold eller overgreb,
gxlder dog en swrlig procedure. I alle andre situationer er forste handlemulighed for en leerer
eller paedagog at indkalde til et netveerksmede med foreldrene med folgende formal:

- At fortelle foreeldrene og evrige samarbejdspartnere om bekymringen.
- At hore foreldrenes oplevelser af deres barn.
- At finde en made at arbejde med bekymringen p4, s alle kan bidrage til at stotte barnet.

Der aftales et nyt mede, hvor det undersages, om det har haft en positiv virkning.
Specialsystemet - her reprasenteret ved socialrddgiveren deltager ikke i dette netveerks-
mede. Hvis netvaerksmedet ikke athjelper problemerne, inddrages det sociale hjelpesystem.
Proceduren gentages med sagsbehandleren ud fra de samme principper og den samme etik
som pd det forste niveau.
Metode og etik i netveerksmedet er beskrevet i bogen “Nar sma skridt teller”.
Den kan downloades fra www.alleboern.dk/files/r/h/u/rhusHndbog Netvrksmde.pdf

Yderligere oplysninger: www.alleboern.dk/kommunerne.htmlrid=5369
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Ti gode rad om
anerkendende samarbejde

Nar et hus skal bygges, foregar det i et tveerfag- det darligt, er det et menneskes liv og mu-

ligt samarbejde mellem forskellige faggrup- ligheder, der star pa spil.

per inden for hdndveerk, hvor uenigheder og Erhvervspsykolog Solveig Hansen Gjerd-

diskussioner er hverdagskost. Prisen for darligt ing har arbejdet med anerkendende samarbejde

samarbejde er et dyrt byggeri eller et darligt i offentlige virksomheder og institutioner i ti

hus. ar. Hun giver her gode rdd om, hvad leerere og
Tvarfagligt samarbejde om udsatte bern socialrddgivere skal veere opmarksomme pa,

fungerer principielt pd samme made, men gar hvis samarbejdet skal lykkes.

1. Gor anerkendelse til en grundholdning!
Anerkend og veerdscet den anden og leeg iscer meerke til de styrker og ressourcer

derer. Lad det veere udgangspunktet for samarbejde med kolleger og andre.

2. Fremheev gode erfaringer!
Hvis en bestemt indsats overfor et barn eller en méde at gare tingene pé er lykke-

des, er det vigtigt at dveele ved den og overveje, om metoden kan bruges igen.

3. Veer klokkeklar pa forskelle!
Scet digi den andens sted! Det er naturligt, at der er forskelle, s& det er vigtigt at f@
dem ridset op. Hvad kreever det for eksempel at lave en § 50-undersagelse af en
socialr@dgiver? Eller hvad kreever det at f& en urolig elev i 2. klasse til at sidde stille

0g lgse regneopgaver sammen med 24 andre?



- > = = 4.Respekter forskelle!
Leerere og socialrédgivere er uddannet til at se forskelligt pé tingene. Opgaven i
det anerkendende samarbejde er at opstille de forskellige perspektiver og sperge:

Hvordan kan vi bedst muligt tage hensyn til de forskellige ansker.

S. Forestil dig persongalleriet og dets muligheder!
Barnet er centrum, men betragt det felt, der skal arbejdes i. Hvem er forceldrene?
Andre bearn? Og hvor er dbningerne? Hvad kan en bestemt konstellation af aktarer

veere god til?

6. Veer ressourcearkceolog frem for problemseger!
Et barn er mere end en diagnose. Et barn, der tidligere har veeret anbragt, er meget
andet end et tidligere anbragt barn. Det er en anerkendelse af barns veerdighed, at

de ikke kun betragtes som ofre.

7. Stil succeskriterier op!
De feelles mdl skal veere realistiske. At f@ et uroligt barn til at blive roligt er méske
at tage munden for fuld, mens flere situationer, hvor barnet fungerer godt, er det

muliges kunst.

8. Ledelsen skal bakke anerkendende samarbejde op
Ledelsens opgave er at sikre tid og ressourcer til, at det tveerfaglige team kan

mades.

9. En tovholder med scerligt ansvar!
Tovholderen i det tvcerfaglige teamsamarbejde skal have blik for kompetencer og
den gode kerne i teamet. Frem for at vcelge én bestemt arbejdsmetode, ber man

overveje, om der er flere veje at gd.

10. Anerkendende samarbejde erstatter ikke mangel pa ressourcer!
Anerkendende samarbejde tager lige sé lang tid som alt andet samarbejde, men
kan give starre kvalitet i opgavelasningen. Arbejdspressede Icerere og socialrddgi-

vere er et ddrligt udgangspunkt.



Klare spilleregler for
tvcerfagligheden

“Afklaring af roller og plads til at undre sig hagjlydt” er de vigtigste
rdd til nye medlemmer af tveerfaglige team. Radet kommer fra lce-
rer Bodil Egede - én af pionererne fra de farste tveerfaglige team.

Bodil Egede havde vaeret lerer i 27 dr, da hun som special-
undervisningskoordinator blev medlem af et tveerfagligt
team. I teamet deltog ogsé en sagsbehandler, en psykolog,
en sundhedsplejerske og en peedagog. Teamet skulle priori-
tere kommunens forebyggelseskonto indenfor skoledistrik-
tet, radgive om indsatser overfor "bekymringsbern’ og yde
supervision og konsultation. De endelige beslutninger om
egentlige foranstaltninger blev truffet af socialforvaltningen.

Bodil Egede oplevede arbejdet som speendende og ud-
viklende: "Tidligere var der langt til sagsbehandlerne. Nu
blev afstanden kort, sa det var lettere at fa afleveret sin
bekymring. Kommunen bakkede op med kurser, og jeg
blev bevidst om nogle af de processer, der eri et tveerfagligt
team. I det forste kursusmateriale stod der blandt andet, at
‘ndr alle er klar over deres enkeltfaglighed, undgér man, at
flerfaglighed bliver til fellesfaglighed. Fellesfaglighed be-
tyder, at alle udtaler sig om omrdder, der egentlig ikke ind-
gar i deres faglige felt.” Jeg synes, at det er centralt at kunne
skelne mellem enkeltfaglighed og fellesfaglighed.”

Huvilke rdd vil du give nye medlemmer af tveerfaglige teams?
“Mine erfaringer fra samarbejdet med otte socialrddgivere
og seks psykologer er, at det er vigtigt at afklare de roller,
som hver iser skal udfylde. Styrken ved det tvaerfaglige
team er netop forskelligheden, sa det skal veere muligt at
kunne undre sig hgjlydt over maden, man bade er ens og
forskellig pa. En anden vigtig afklaring er, om teamet er
radgivende eller besluttende.

Teamet bliver ogsé nedt til at tale dbent om, hvilken

veegt de forskellige fagpersoner skal indga med. Jeg kan
nzvne et eksempel: Kan en socialradgiver som myndigheds-
person med budgetansvar bare sige, at nu har han hert
nok til at treeffe en beslutning? I et tveerfagligt samarbejde
kan det tage tid at fa synspunkterne til at medes, sd det er
vigtigt at afklare ansvar og kompetence indenfor og udenfor
teamets rammer. Et andet eksempel er, om en psykologisk
test giver storre sandhedsveardi, end de observationer en
leerer har gjort gennem otte timers ugentligt samveer i flere
ar med en elev, der modtager specialundervisning? Hvad
skal veje tungest, nar der seges om sociale eller undervis-
ningsmeessige ressourcer? Jeg har ikke det feerdige svar, men
jeg vil anbefale, at tveerfaglige team tilstreeber ligeveerdighed
i samarbejdet.

Og sa skal teamet undga at blive en diskussions-
klub. Det kan en tovholder vaere med til at hindre”.



Underretning

Hvorndr, af hvem og

hvad med tavshedspligten?

Skolen skal ferst forsege at hjzlpe

Hyvis et barn har behov for serlig stotte, skal leerere og
padagoger i forste omgang sege at hjzlpe i dialog med for-
aldrene og barnet. Har barnet behov for hjzlp fra de sociale
myndigheder, kan forzldrene opfordres til selv at kontakte
dem. Underretning kommer forst pa tale, hvis skolen ikke
pa denne mdde selv kan lese problemerne.

Lerere og pedagoger har et ansvar

Som lerer eller peedagog har du ifelge Serviceloven pligt

til at underrette kommunen, hvis du skenner, at bern har
behov for szrlig statte ud over, hvad skolen kan yde. Du

ber altid underrette din leder om problemerne. Pa nogle
skoler er det lederen, der foretager underretningen, men det
fritager ikke dig fra ansvaret, hvis din leder ikke underretter.
Undersog hos din leder, om der er lokale regler for under-

retning.

Mange kommuner har serlige procedurer, som skal folges,
hvis der er formodning eller viden om fysisk mishandling,
seksuelle overgreb eller andre strafbare forhold overfor
bern.

Typiske signaler

Bortset fra tilfzelde med vold eller andre overgreb er der ikke
faste graenser for, hvornar du skal underrette. Der er grund
til at overveje en underretning, hvis barnet ikke udvikler

sig alderssvarende, isolerer sig, er aggressiv, forssmmer, har
misbrugsproblemer eller funktionsnedszttelser. Det en god
idé at radfere sig med skolens leder om din vurdering.

Inddrag forzldrene

Inden du underretter, ber du normalt drefte det med for-
aldrene. Det giver det bedste udgangspunkt for det videre
samarbejde. De ber ogsd have mulighed for at kommentere
underretningen, og kommentarerne kan sa vedlegges. Ved
mistanke om vold eller andre overgreb kan der vare szrlige
regler om information til forzldrene.

I forhold til lerere og andre i skolen har sagsbehandleren
tavshedspligt med personfelsomme oplysninger. —



De fleste foraeldre giver dog samtykke til, at der ma udveks-
les oplysninger. Sagsbehandleren kan indhente udtalelser
fra skolen til sin undersegelse, selvom foraldrene ikke giver
samtykke.

Kvittering

Seks hverdage efter modtagelsen af underretningen skal de
sociale myndigheder sende en kvittering. Den vil normalt
oplyse navnet pa sagsbehandleren, ellers vil det komme
senere.

Ankestyrelsen

Hyvis lerere og pedagoger ikke oplever, at en underretning
medferer, at barnet fir hjelp, kan de eventuelt kontakte Det
Sociale Nevn eller Ankestyrelsen. De kan paleegge kommu-
nen at undersoge sagen eller at yde stotte efter Serviceloven.

Lees mere om underretning, tavshedspligt og videregivelse
af oplysninger pd www.alleboern.dk/Pjecer og materialer.

§ 50-undersogelse

Hvorfor tager den sd lang tid?

Allerforst
Hvorvidt der skal laves en § 50-undersogelse vurderes ved

at tale med foraldrene, barnet, lerere, peedagoger og andre,
der kender forholdene.

Samtykke

Kommunen skal undersege et barns forhold, nar det ma
antages, at barnet treenger til seerlig stotte. Foreldre og unge
- der er fyldt 15 ar - skal give samtykke til undersggelsen. Er
der ikke samtykke, kan undersegelsen gennemfores ved at
indhente oplysninger fra skole og daginstitution.

Orientering og inddragelse af familien er afgerende for at
etablere et samarbejde og derved opnd samtykke til under-
sogelsen. Der kan vare behov for adskillige meder med
savel foraeldre som barn, og det kan tage tid at motivere
dem til samarbejdet.

Krav til undersegelsen

Serviceloven stiller detaljerede krav til, hvad undersogelsen
skal omfatte — se side 15. Det kraever tid for sagsbehandleren
at indhente udtalelser eller undersggelser fra for eksempel
lege, psykolog eller psykiater.

Skolen bliver inddraget ved samtaler eller skriftlige udtalel-
ser. Der bliver fort flere samtaler med forzldre og barn, og
der er mulighed for observation af familien. Desuden bely-
ses eventuelle tidligere foranstaltninger. Det skal vurderes,
om der skal foretages undersegelse af andre bern i familien.

Fire maneder

Normalt skal undersegelsen veere afsluttet, for der kan
ivaerkseettes en foranstaltning. Den md vare fire maneder,
men i seerligt komplicerede sager kan den vare leengere. I

sa fald skal kommunen efter de fire maneder udarbejde en
forelebig vurdering og snarest afslutte undersggelsen. Kom-
munen skal altid vurdere, om der er akut behov for at gribe
ind, selvom undersogelsen ikke er afsluttet.

Der foretages en socialfaglig analyse ud fra informationerne.
Sagsbehandleren skal forholde sig til alle seks temaeri § 50,
stk. 2 og til familien og barnets ressourcer. Der skal udarbej-
des en begrundet, skriftlig beslutning, om der skal iveerkseet-
tes foranstaltninger og i sa fald hvilke. Undersegelsen skal
ogsé oplyse, hvordan foreldre, barnet/den unge stiller sig.



Dét skal beskrives

Servicelovens § 50, stk. 2 krcever, at undersggelsen skal anleegge en helhedsbetragtning,
der skal afdcekke ressourcer og problemer hos barnet, familien og netvcerket. Den skal
omfatte barnets eller den unges:

1. udvikling og adfcerd, (social, kognitiv, falelsesmaessig og motorisk ud-
vikling, evne til at knytte relationer)

2. familieforhold (fedsel, opveekst, relationer til familiemedlemmer, forcel-
dres job, uddannelse og gkonomi, forceldres omsorgsevne, problemer
med misbrug)

3. skoleforhold (faglig og social funktion, relationer)

4. sundhedsforhold (helbred, vaekst, alderssvarende udvikling, allergi,
overveegt)

5. fritidsforhold og venskaber (hvordan de kan anvendes som ressource)

6. andre relevante forhold

Danmarks Lzrerforening og Dansk Socialradgiverforening er gdet
sammen i projekt "Hand om Alle Bern”, der skal styrke samarbejdet
om udsatte bern. Projektet lgber i 2007 og 2008. Projektet stottes af
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Al
er

Af Anders Bondo Christensen, formand for Danmarks Lcererforening
0g Henning Breinholt, formand for Dansk Socialrddgiverforening

Laerere og socialradgivere er neglepersoner i arbejdet med
at stotte socialt udsatte bern og deres familier. Der bor vare
en helt naturlig og uproblematisk samarbejdsrelation mel-
lem professionelle faggrupper. Men i virkelighedens verden
er det kompliceret. Manglende kendskab til de andres faglig-
hed og muligheder giver grobund for mytedannelse.

I Danmarks Leaererforening kender alle historier om leerere,
der i médnedsvis efter en underretning til de sociale myndig-
heder, intet har hert. Dagligt ser leereren pa en elev, der viser
tydelige tegn pd mistrivsel. Leereren har ikke flere mulighe-
der for at yde stotte og kan kun se magteslost til.

Tilsvarende er der i Dansk Socialrddgiverforening historier
om socialrddgivere, der modtager mangelfulde underret-
ninger fra leerere. De kommer forst, nar problemerne for
eleven er sa store, at handlemulighederne er begrensede, og
det alene er de store indgreb overfor barn og familie, der er
tilbage.

Manglende samarbejde giver bade leerere og socialrddgivere
darlige muligheder for at arbejde professionelt, og det ska-
der det psykiske arbejdsmilje for vores medlemmer.

Men ikke mindst: Det skader de udsatte bern og er med til
at fastholde dem som de svageste led i det danske samfund.

Anders Bondo Christensen

Henning Breinholt

e barn har ret til
tryg barndom

Den virkelighed kan vi ikke leve med! Derfor har Danmarks
Leererforening og Dansk Socialrddgiverforening etableret
Hand om Alle Born. Det er et projekt, som har til formal

at fremme samarbejdet mellem de to professioner, sa der
kan arbejdes dbent og maélrettet pa en tidlig indsats overfor
udsatte bern. En indsats, hvor omdrejningspunktet er ind-
dragelse af de ressourcer, der er i familierne og hos barnet.

Hand om Alle Born har samarbejdet med fem kommuner —
Faxe, Fredericia, Herlev; Rebild og Arhus — der pa forskellig
vis udvikler nye metoder til tveaerfagligt samarbejde. Meto-
der der sikrer, at lereres og socialrddgiveres samlede kraefter
kan sattes ind, nar et barns udvikling giver anledning til
bekymring.

Hand om Alle Borns projektkaravane, har i fem kommuner
holdt temadage, hvor kommunens lerere, socialradgivere
og andre har kunnet se pa egen praksis, drefte barrierer og
muligheder i samarbejdet. Fokus har vaeret pa at fa gode
eksempler frem.

Det er organisationernes maél, at Hind om Alle Bern bliver
en hjelp til vores medlemmer, sa et professionelt tveerfagligt
samarbejde kan give udsatte bern en tryggere barndom, en
god skolegang og et stottende socialt netvaerk.




