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At skrive beretning er bade dybt tilfredsstillende
og sveert frustrerende. Det farste fordi det giver
lejlighed til at kigge tilbage pa indsatser over de
seneste to ar og efterlader én med en god for-
nemmelse af, at der er sket rigtig meget. Det

andet fordi der er sa meget, som ikke star der.

Bettina Post, formand




Kaere medlemmer
af Dansk Socialradgiverforening

Langt de fleste af jer er jo ikke til hverdag optagede af, hvad vi har gang i rundt
omkring i organisationen. Det ved vigodt. | forventer som en selvfglge — og med
rette — at vi bruger kontingentkronerne fornuftigt, og at vi er der for jer, hvis og
nar lokummet pludselig braender. Det skulle meget gerne ogsa vaere det hoved-
indtryk beretningen - og hverdagen - efterlader jer med.

At skrive beretning er bade dybt tilfredsstillende og svaert frustrerende. Det
forste fordi det giver lejlighed til at kigge tilbage pa indsatser, prioriteringer og
resultater over de seneste to ar, og efterlader én med en god fornemmelse af, at
der er sket rigtig meget. Det andet fordi der er sa meget, som ikke star der. Sma
og store indsatser bade med udspring i sekretariatet, i regionerne og i hoved-
bestyrelsen, som fortjener omtale, men som ikke kom med, fordi noget andet
skulle have plads. Den beretning, du sidder med i handen, beskriver derfor kun
et udpluk af de mange initiativer og begivenheder, de seneste to ar har budt pa.

Nogle af jer sperger os indimellem om, hvorfor | skal vaere medlem hos os
og ikke i stedet checke ind hos de gule til en brekdel af prisen. Ogsa det haber
jeg, at beretningen giver jer et godt svar pa. Sa vidt jeg forstar de gules tilbud,
handler det i hej grad om at sikre deres kunder erstatning ved arbejdsskade og
lignende. Som du kan laese i beretningen, er det ogsa en hjelp, du far hos os.
Men du far s meget mere. For selv om man kan sige, at det er begrzenset, hvad
vifarud af at have retten til at forhandle overenskomst i disse ar, sa er det jo
ikke mindre end, hvad de gule, som slet ikke sidder med ved bordet, far.

Til gengzeld far | blandt meget andet uddannelse og sparring til jeres TR og
AMIR, etablering af netvaerk for de af jer, som bliver ledige, og vedholdende
stotte og opbakning udadtil, nar socialrddgiverne er i segelyset pa grund af
endnu en uhyggelig bernesag eller en kronik fra en arbejdsles, som faler sig
tyranniseret af lovgivningen.

FordiDansk Socialrddgiverforening har opnéet status som en fagforening,
der ikke er til at komme udenom, nar sociale problemer og deres lgsning skal
draftes, far | ogsa politisk indflydelse pa de mange reformer, som evig og altid
er i spil pé vores arbejdsomrader. Det er ikke altid, det bliver, som vi gerne vil
have det. Slet ikke. Men det skyldes snarere den politiske virkelighed pa Chri-
stiansborg end at vores input — som | helt konsekvent inviteres til at vaere med
til at formulere - ikke duer. Som professionsforening kan man ikke @nske sig en
bedre position. Det kan en gul forening pa ingen made opna.

Jegeriovrigt ikke et gjeblik i tvivl om, at det styrker vores position ogsa som
forhandlingspart, at vi vedholdende forholder os nuanceret, socialfagligt og
socialpolitisk til de til enhver tid aktuelle politiske debatter og initiativer pa

Bettina Post, formand
for Dansk Socialradgiverforening

Indhold

Job og karriere
Fag og politik
Synlighed og indflydelse

vores fagomrader. Foreningens socialpolitiske engagement er en vaesentlig DS om DS
katalysator for udviklingen af faget, og her fungerer vi som en synlig, kritisk og
saglig med- og modspiller. Det skal vi vaerne om. DS i tal

Nu har du chancen for at se os lidt mere over skulderen, end du kan til hverdag.

Jeg haber, at du ligesom jeg og hovedbestyrelsen synes, at beretningen er
opmuntrende lasning.

Rigtig god laeselyst!

Bettina Post // Formand
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JOB OG KARRIERE

UKERT Det muliges kunst

Selvom der allerede er taget hul pa OK13, skal overenskomstre-
sultatet fra 2011 ogsa navnes. Resultatet blev ikke en lanfest
som ved OK08, hvor Dansk Socialradgiverforening forhandlede et

historisk flot resultat hjem.

ges kunst. Jeg glaeder mig over, at vi trods det magre resultat har
en solid opbakning blandt medlemmerne. Jeg ser det ogsa som en
erkendelse af, at vier i en szerlig darlig ekonomisk situation, som

har ramt hele samfundet.

Nye tider for lederne

Knap 70 procent af lederne i Dansk Social-
radgiverforening var ifelge den seneste
undersagelse tilfredse med handteringen
af deres henvendelser til foreningen. Ud af

Flere af svarene afspejler, at
lederne ikke kender tilbuddene fra deres
fagforening. Blandt andet pa den baggrund
har Dansk Socialrddgiverforening stebt de  tor samt en udbredt stordriftstankegang

Jeg var ikke klar over, at der
fandtes noget specielt
for ledere.

- Sammenlaegninger
af institutioner, afdelinger og
omrader i den offentlige og private sek-

Dansk Socialradgiverforenings cirka 14300  ferste kugler til en ny lederpolitik, der blev  har medfert, at mange offentlige ledere har

medlemmer er de cirka 950 ledere, og af
dem deltog omkring 40 procent i under-
segelsen. De blev blandt andet bedt om at
uddybe, hvad de ikke er helt tilfredse med.

sativaerkiforsommeren 2012.

Anders Flgjborg fra Dansk Socialradgi-
vers ledersektions bestyrelse forklarer,at  mandiafdelingen. Det stiller ikke alene nye
der er behov for at kigge politikken efter
Et af svarene lyder:“Jeg var ikke klar over,at i semmene, fordi ledelsesbegrebet har

udviklet sig fra at veere afdelingens mand
i forvaltningen til at vaere forvaltningens

krav til lederen, men ogsa fagforbundene
ma indstille sig pa, at man har faet et “nyt”

En enstemmig hovedbestyrelse opfordrede medlemmerne til
at stemme ja til OK11, og godt 90 procent af stemmerne var
ja-stemmer, mens knap syv procent stemte nej. | alt stemte 39,9
procent af medlemmerne.

Daja'et var en kendsgerning, sagde nastformand Ulrik Frederiksen:

- Overenskomstresultatet er ikke prangende, det var det muli-

| perioden har der vaeret et reallgnsfald, men det er lykkedes at
skaffe et ekstra tillaeg til de lavest lennede og en tryghedsaftale
pa det kommunale omrade, som betyder, at socialradgivere, der
er afskediget pa grund af besparelser, kan sege 10.000 kroner til
at komme videre med deres karriere.
Lzes mere om resultatet pé socialrdg.dk/0K11

der fandtes noget specielt for ledere’ andret sig gennem arene.

medlem med nye behov, siger han.

N

Lan og efteruddannelse
gverst pa OKI13-gnskesedlen

OK13erigang, ogalt tyder pa, at forhandlingerne ogsa denne gang kommer til at baere
praeg af, at samfundsekonomien er i krise. Medlemmerne har indsendt deres forslag til
krav, og verst pa enskesedlen star lon, efteruddannelse og mere i pension.

Medlemmernes forslag til krav matcher nestformand Ulrik Frederiksens forventninger.
- Det er ikke overraskende, at lan og pension ligger i toppen. Og jeg er positivt overra-
sket over, at der er sa stort fokus pa efteruddannelse. Jeg tolker det som en understreg-

ning af, at midlerne lokalt til efteruddannelse er sma, sa derfor er der et gnske om, at

retten til efteruddannelse sikres gennem overenskomsten, siger Ulrik Frederiksen, der
star i spidsen for forhandlingsdelegationen.

OK-temaer

Dansk Socialradgiverforening har vedtaget fire malsaetninger som grundlag for debat om OK13

Varn om lgnnen

Der skal vaere fokus pa at be-
skytte vores len mod udhuling
og sikre, at vi falger med de
privatansattes lenudvikling.
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Uddannelse - hele livet
Det er afgerende for udviklin-

Sunde arbejdspladser
Socialradgiverne erudsat for ~ Kvaliteten isocialt arbejde

Indflydelse pa arbejdet

gen af den offentlige sektor,at et stort arbejdspres. Hvad skal  styrkes, nar tillid til faglighe-

der investeres i socialradgiver-  der til for, at vikan holde hele

nes kompetencer. arbejdslivet?

den vejer tungere end unedigt
bureaukrati.

Hovedbestyrelsen har udtaget DS’ krav, som skal koordineres med de gvrige organisationer,
inden de udveksles med arbejdsgiverne formentlig i labet af november.

Laes mere om OK13 p@ socialrdg.dk/OK13

DS VIL FORFALGE VIGTIGE TEMAER FRA TREPARTEN

Til stor forundring for faghbevaegelsen indstillede
regeringen i begyndelsen af juni 2012 treparts-
forhandlingerne, inden de rigtig var begyndt.

- Det er @rgerligt, at trepartsforhandlingerne
er strandet pa grund af uenighed om afskaffelse
af helligdage eller feriedage.

Men det skal ikke forhindre os i at forfalge de
gode projekter. Her taenker jeg iszer pa tillids-
reformen, det psykiske arbejdsmilje og ung-
domsledigheden - ikke mindst ledigheden for
dimittender, siger formand Bettina Post.

HENTER MILLIONER HJEM
Dansk Socialradgiverforening
henter hvert ar millioner af kroner
hjem i arbejdsskadeerstatning til
medlemmerne.| 2011 blev det

til 5,8 mio. kroner i 13 sager. |
2010 var de samlede erstatninger
pa 4,6 mio. kroner i otte sager.
Dansk Socialradgiverforening
arbejder labende med ca. 100
aktive arbejdsskadesager, og i de
seneste to ar er der kommet 40
nye sager til. | samme periode er
21 sager endt med anerkendelse
og erstatning.

Dyrt at afskedige
tillidsrepraesentant

En tillidsrepraesentant ansat i en kommune i Dansk Socialradgi-
verforenings region @st enskes afskediget med henvisning til, at
kommunen ikke langere har tillid til vedkommende. Dansk Social-
radgiverforening vurderer, at der vil vaere tale om en uberettiget
afskedigelse og gar ind i sagen, og det har medlemmet, som ansker
at vaere anonym, veeret glad for. Frem for det almindelige opsi-
gelsesvarsel pa tre maneder, forhandler Dansk Socialradgiverfor-
ening otte maneders opsigelse (hvor medlemmet fritstilles), fem
maneders lgn i godtgerelse samt 40.000 kr. til uddannelsesformal.

Millionerstatning | arbejdsskadesag

Ved udgangen af 2011 sluttede en af de mest langvarige arbejdsskadesager, Dansk
Socialradgiverforening nogensinde har haft. Sagen startede i 2006, hvor et medlem pa
en institution blev truet pa livet. Truslen var af sa alvorlig karakter, at den medferte svaer
posttraumatisk lidelse, og socialradgiverens helbredstilstand var sa alvorlig, at hun ikke
kunne vende tilbage til arbejdsmarkedet og derfor fik tilkendt fortidspension.

Skaden blev anerkendt i Arbejdsskadestyrelsen med en af de sterste mén-skade-
erstatninger pa davaerende tidspunkt. Den invaliderende lidelse udlgste ogsa en stor
erhvervsevnetabs-erstatning, da arbejdsskaden var arsag til fartidspensionen. Omstaen-
digheder ved sagen gjorde, at der ogsa var grundlag for at rejse sag mod arbejdsgiveren,
som i farste omgang anerkendte ansvaret, men ikke erstatningskravet. Derfor matte
medlemmet igennem opslidende og belastende retssager i bade by- og landsret, inden
DS’ advokater i december 2011 fik sat endeligt punktum i sagen. DS har i denne sag faet
et samlet erstatningsbeleb pa ca. 3,8 mio. kr. hjem til medlemmet.

Procedurefejl sikrer medlem et halvt ars ekstra lgn

Et medlem ansat i en institution i region Hovedstaden bliver
afskediget pa grund af sygdom, men arbejdsgiveren har overset,
at medlemmet er MED-repraesentant, hvilket berettiger til tre
maneders ekstra opsigelsesvarsel. Dansk Socialradgiverfor-
ening region @st gar ind i sagen, fordireglerne for afskedigelse
af tillidsvalgte ikke er fulgt - sagen burde vaere forhandlet med

Dansk Socialradgiverforening, inden der skrides til afskedigelse.
Pa medlemmets vegne forhandler Dansk Socialradgiverforening
sig frem til et opsigelsesvarsel pa i alt ni maneder - altsa seks

maneder mere, end medlemmet i farste omgang havde udsigt til.
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Flere og

mere tilfredse
tillidsrepraesentanter

DENTYPISKE

TILLIDSREPRASENTANT

* er kvinde mellem 35 og 58 ar

* har 20 til 50 medlemmer i klub-
ben og under fem ikke-medlem-
mer blandt socialradgiverne pa
arbejdspladsen

* vil helt sikkert eller sandsynligvis
genopstille for endnu en periode

* har deltaget i tre TR-kurser

* bruger mindst to timer ugentligt
pa TR-arbejde plus typisk et par
timer af fritiden

* har et godt samarbejde med
ledelse, AMiR og svrige TR pa
arbejdspladsen

Netvaerk
for ledige
giver/bonus

Kampen for.at-fa-etnyt job.kamvaere sveer
atkaempe alene, og derfor.har alle'tre
regioneri-Dansk.Socialradgiverforening
dannet netvaerk for ledige socialradgivere.
Her henter de inspiration, erfaringer, gode
rad til ansegningerne eller f&r maske bare
et klap pa skulderen.

- Vihar jo det fzelles fag som udgangs-
punkt, og det betyder, at der er en sterre
forstaelse for ens situation, end hvis man
sidder i en gruppe med folk med mange
forskellige kompetencer og fag, forklarer
socialrddgiver Rikke Eske Mohr, der er 50
ar, har vaeret socialradgiver i 22 &r og som
ibegyndelsen af 2012 var uden job.

Blandt andet har arbejdsgivere fra det
sociale omrade vaeret med pa mader for at
give medlemmerne en ide om, hvilke kom-
petencer arbejdsmarkedet eftersperger.
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De seneste tre-fire ar har Dansk Socialrad-
giverforening arbejdet med at give tillids-
reprasentanter bedre grundlag for deres
indsats. Uddannelsen er blevet &ndret, sa
den er mere tidssvarende og i hegjere grad
motiverer til TR-arbejdet. Blandt andet er
undervisning i arbejdsmilje og MED-syste-
met opprioriteret. Regionskonsulenterne
stotter tillidsrepraesentanterne i at patage
sig lederskab af klubberne og i at patage
sig flere forhandlingsopgaver. | lebet af
perioden er antallet af TR steget:

92 procent af medlemmerne har nuen
tillidsrepraesentant mod 85 procent i 2009.

Samtidig bliver flere TR pa posten, og flere
onsker at genopstille end tidligere. Cirka
halvdelen af tillidsrepraesentanterne savner
dog et sterre fremmade pa klubmaderne,
selv om klubarbejdet ogsa har faet et boost
- flere steder er opbakningen markant
sterre i dag.

Der er ogsa kommet flere arbejdsmiljere-
prasentanter i perioden. En undersegelse
peger pa, at de gnsker sig mere tid og bedre
gkonomi til arbejdet.

DS havde 1.juli 2012 420 tillidsreprae-
sentanter, 280 TR-suppleanter samt 220
arbejdsmiljerepraesentanter.

Lansikring er for dyr

Hovedbestyrelsen har undersegt, om det er
muligt for foreningen at tilbyde en kollektiv lan-
sikring, men har vurderet, at det vil blive for dyrt
for det enkelte medlem, som i givet fald skulle
betale vaesentligt mere i kontingent. (En kollektiv
lensikring er en ordning, hvor dagpengene supple-

resienperiode).

LEDIGE SOCIALRADGIVERE
Ledighedsprocenten blandt so-
cialradgiverne er blevet starre
de seneste to ar, men har ligget
lavere end ledigheden generelt
pa arbejdsmarkedet. | januar
2011 var 1,5 procent af med-
lemmerne af DS ledige, mens

tallet var mere end fordoblet
til 3,1 procent i januar 2012.
Dimittendledigheden er noget
hejere: ifalge FTF-A var der juli
2012 iregion @st 107 ledige
nyuddannede, i region Syd 113
ogiregionnord 142.

Unge i trainee-forlgb

Som felge af finansloven for 2012 og
aftaler med Arbejdsmarkedsstyrelsen
skal FTF og Akademikernes Centralor-
ganisation gore en indsats for at fa fle-
re nyuddannede ledige unge i sékaldte

forleb. Malet er, at AC og FTF sikrer
2.000 nyuddannede unge ledige et
trainee-forleb, og FTF star for halvde-
len af dem.

DS’andel i projektet er at aktivere

trainee-forlab. Regeringen har afsat 20 82 ledige dimittender. De har primaert

mio. kr. over to ar til formalet.

FTF, som Dansk Socialradgiver-
forening er en del af, har aftalt med
Arbejdsmarkedsstyrelsen, at trai-
nee-forleb skal forstas som szerlige
virksomhedsrettede og jobrettede

brug for relevante it- kompetencer,
som de kan fa ved at blive knyttet til
en virksomhed i praktik eller via et
lentilskuds- eller rotationsjob. Planen
er at tilbyde de farste trainee-forlab i
efteraret 2012.
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f/;:m? ening inviteret til at deltage i beskaftigelses-
: ministerens reformvaerksted. Her fremlagde
.. DS etoplaeg til reformer af bade kontant-

~—== DS saatter fingeraftryk pa reformerne

YL Pt

7 fy, ;éf:“.@;‘Tilbage ijanuar blev Dansk Socialradgiverfor- sektorerne, og endelig muligheden for at visitere
tilnogle laengerevarende sakaldte ressourcefor-

leb, som tager udgangspunkt i borgerens behov og

muligheder.

hjaelp, fertidspension og sygedagpenge. Da

regeringen i marts offentliggjorde sit udspil
til en fertidspensionsreform, var DS’
fingeraftryk tydelige.

DS har ogsa kaempet for, at rehabiliteringsydelsen
ikke skal vaere aegtefzelle- eller formueafhaengig -
og det er ligeledes imadekommet i reformen.

DS samarbejder med bade KL og professionshej-

2012 er udnaevnt til et sdkaldt reform-ar
af beskaeftigelsesminister Mette Frede-
riksen (S). Dansk Socialradgiverforening
har arbejdet intensivt for at fa indflydelse
pareformerne, for det er et @nske blandt
medlemmerne at slippe for rigide regler,
meningsles dokumentation og kontrol
'for kontrollens skyld: | stedet vil DS have
mere plads til fagligheden, sa socialrad-
giverne kan lave de individuelle lesninger
for de ledige.

- Set med socialradgiveragjne er der
" navnlig tre klare forbedringer i fartids-

W i sagsbehandler, dels de tvaerfaglige rehabi-
literingsteams, som skal arbejde pa tvaers af

skolerne for at fa indflydelse pa implementeringen
af fertidspensionsreformen. DS har foreslaet at op-
rette et nyt modul i rehabilitering pa diplomuddan-
nelsen i beskzftigelse, som socialradgiverne skal
tilbydes som en del af opkvalificeringen i reformen.

Fleksjobreform ligner sparegvelse

Til gengeeld ligner reformen af fleksjob,
der blev aftalt pa samme tidspunkt og
med de samme partier som fertidspensi-
onsreformen, enren sparegvelse.

- Fleksjobreformen indeholder des-
varre ingen socialfaglige forbedringer
for personer i fleksjob. Den kommer til
at betyde urimeligt store indtaegtsned-
gange for en masse mennesker, som
uforskyldt har mistet en del af deres
arbejdsevne, siger Bettina Post.

Dansk Socialrddgiverforening efter-
lyser, at regeringen tager initiativ til
at sikre, at virksomheder patager sig
et starre socialt ansvar for at ansaette
flere med nedsat arbejdsevne.
Reformen berarer alle nye fleksjobbere
og fleksjobbere, der skifter job. Reform
af fertidspension og fleksjobordning
traeder i kraft 1. januar 2013.

EN KONTANTH]ALPSREFORM
MED FOKUS PA DE UNGE

En taet, koordineret og sammenhangende indsats er overskriften pa Dansk Socialradgiver-
forenings forslag til en kontanthjaelpsreform. DS foreslar, at kommunerne opretter ungeen-
heder med én indgang til bade beskzftigelses- og uddannelsestilbud, sociale foranstaltnin-
ger og psykiatrien, fra de er 15 til 25 ar.
DS foreslar desuden, at man ophaever reglerne om, at der kun ma tales job i jobcentret, at
man ger brug af straksaktivering over for de unge, og at man udvider uddannelsespalaegget
til at geelde for unge op til 30 ar.
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Kontanthjselpsmodtagere
laengst fra arbejdsmarkedet

De arbejdslese kontanthjelpsmodtagere langst fra arbejds-
markedet er oplagte kandidater til et ressourceforlab.
Her er mantraet ogsa, at de skal have en rehabiliterende
og dermed helhedsorienteret indsats, der bade kan omfatte
sociale, sundhedsmaessige og beskaftigelsesrettede tilbud
koordineret af én sagsbehandler. Alle indsatserne skal hjzl-
pe dem tattere pa arbejdsmarkedet og et bedre liv.
Desuden foreslar Dansk Socialradgiverforening, at man be-
nytter socialeskonomiske virksomheder mere end tilfeeldet
er i dag, og at revalidering igen bliver et benyttet redskab.

Socialradgiverne ved, hvor skoen trykker

dspillet, der fylder 38 sider, er blevet

til blandt andet pa baggrund af meder
med medlemmer af Dansk Socialradgiver-
forening samt deres skriftlige forslag.

- Jeg er super taknemmelig for, at sa
mange socialradgivere har brugt tid pa at
komme med deres forslag. Det sikrer, at
virammer lige ned i de behov, som presser
sig pa ude i praksis, siger Bettina Post.

Ifelge Socialministeriet vil arbejdet med
socialreformen forega som en proces, der
straekker sig over et par ar, hvor der laben-
de kommer tiltag fra ministeren. | ferste
omgang har socialministeren fokus pa kon-
krete forslag vedrerende bernesagerne
samt en godkendelses- og tilsynsreform.
Ministeren ensker ogsa et eget brug af evi-
densbaserede metoder. Dansk Socialradgi-

verforening falger arbejdet med reformen
for at sikre, at der sa vidt muligt kommer
sammenhang og visioner ind i det, der ber
ende som en staerk, samlet socialreform.

En eksperttilgang til
varighedsbegraensningen pa sygedagpenge

Regeringens erklaerede mal med varigheds-  en sakaldt eksperttilgang til varighedsbe- ~ med seerlige lidelser eller sygdomsforlab

10 KRAV TIL EN NY SOCIALREFORM

begraensningen pa sygedagpenge er,at den  gransningen pa sygedagpenge. falder for varighedsbegransningen med
skal afskaffes. Blandt socialradgivere er Det betyder, at DS argumenterer forbdde  den konsekvens, at deres forsargelse er

der meget delte holdninger til det spergs- fordele og ulemper ved henholdsvis atop-  uafklaret. De skal sikres en forsargelse,  Enkoordinerende sagsbehandler til borgere med mange problemer
mal, og derfor har Dansk Socialraddgiverfor-  haeve eller bevare varighedsbegraensningen som er uafhzaengig af segtefzellens skonomi, e Forssg med nedsatte sagstal

enings hovedbestyrelse debatteretemnet  pasygedagpenge. Udgangspunktet for DS’ s& de ikke midt i sygdom og livskrise ogsa e Enny finansieringsmodel

ad flere omgange og har valgt at anlaegge holdning er desuden, at nogle sygemeldte skal bekymre sig om deres gkonomi. e Vedlov sikre sammenhaengende indsats for de 15-25-arige

e Fremskudt forebyggelse

e Kommunalt beredskab med specialviden om seksuelle overgreb oprettes i alle kommuner
e Udsatteteams ialle byer af en vis sterrelse

e Udviklingspulje til at fremme kommunernes arbejde med rehabilitering

e Styrket metodeudvikling og erfaringsopsamling

e Mindre bureaukrati

Laes hele udspillet “En ny socialpolitisk fortaelling” pé socialrdg.dk/fagogpolitik

- klik ind pd "udspil om sociale indsatser”.

Unge skal i uddannelse

Det skabte voldsom debat blandt Dansk Saistedet anbefaler
Socialradgiverforenings medlemmer, da hovedbestyrelsen, at de
formand Bettina Post den 18. april til uddannelsesparate unge far
Jyllands Posten udtalte, at det kunne vaere et uddannelsespalzeg efter
iorden at tildele uddannelsesparate unge  de samme regler, som gzelder
mellem 25 og 30 &r en slags for-SU forat ~ for de 18-24-arige. Ifolge dis-
fa dem flyttet fra kontanthjzelp tiluddan-  seregler bortfalder retten til
nelse. Derfor tog hovedbestyrelsen emnet  kontanthjzelp, hvis denunge 1
op igen, og en samlet hovedbestyrelse blev ikke lever op til palaegget. \
enig om, at det er et samfundsanliggende  Malet med forslaget er,

at sikre, at alle unge, som kan uddanne at s mange unge som Do

Til kamp mod netchikane

Frustrerede borgere hanger navngivne medarbejdere ud pa nettet
pa hjemmesider eller i Facebook-grupper. Da udhangning pa nettet
blandt andet i forbindelse med Brenderslevsagen ramte en social-
radgiver for fuld styrke, var Dansk Socialradgiverforening hurtig til
at laegge en raekke gode rad til medarbejdere og arbejdsgivere ud
pa hjemmesiden.

- Der kommer flere og flere sociale medier, og netchikane af of-
fentligt ansatte er ret nyt. Jeg vil opfordre de kommuner, som ikke
har en strategji, til at komme i gang med at finde ud af, hvordan de vil
passe pa medarbejderne i cyberspace, siger Bettina Post.

Dansk Socialrddgiverforening er ogsd med i en arbejdsgruppe,
som FTF har nedsat for at se naermere pa problemet med chikane
pa nettet.

Lezes vejledningen "Gode rdd, hvis du haenges ud i medierne” pa
socialrdg.dk/arbejdsmiljoe

HVOR DYGTIGE ER VI EGENTLIG?

FOTO: SCANPIX

sig, gor det. Forslaget om at indfere enny  muligt hjzelpes ind i en perspektivrig uddan-
ydelse - en slags for-SU - var der dog ikke nelse, hvilket forudsaetter, at uddannelses-
tilslutning til.

systemet er gearet til at modtage de unge.

Det skal vaere nemt for borgerne at fa den rigtige hjzlp. Det er hovedbudskabet
i Dansk Socialradgiverforenings udspil “En ny socialpolitisk fortzelling’, som er
blevet prasenteret for socialministeren.

- Systemet skal vendes pa hovedet. Strukturen skal tilpasses borgernes behov
- og ikke omvendt. Der er brug for en ny socialpolitisk fortzelling, hvor vi leser de

sociale problemer bedre og tidligere. Indsatserne skal haenge bedre sammen. Vi
skal opleve, at visom borgere er hovedpersoner, nar vi har brug for hjzlp, siger
Bettina Post.

FOTO: SCANPIX
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Solskins-
socialradgiverdage

For ottende gang holdt Dansk Socialradgiver-
forening faglige temadage pa Nyborg Strand

- denne gang, september 2011, med 720
deltagere. Vejret var til sandaler og badeture,
og pauserne blev tilbragt pa pleenerne omkring

kursusstedet.

Deltagerne kunne under temaet “Mod nye mal”
valge mellem 60 workshops og to hovedoplaeg.
Prisen den gyldne socialradgiver blev for farste

gang uddelt pa Socialradgiverdage og gik til

Johanne Hovmand Petersen fra jobcentret i Gen-
tofte for hendes indsats for hjemlese. Og afslut-

ningen — en times musik og stand up — stod Steffen Brandt fra TV2 for. Arrangementet
var ifelge evalueringen en kaampe succes: “Nar jeg tager hjem fra Socialradgiverdage,

er jeg hej af faglighed og motivation”

47

13

Lzes hele undersagelsen pd
www.socialrdg.dk/sagstal,
under “Undersagelser”.

Socialradgivere ansat pa kvindekrisecen-
tre presses pa fagligheden. En underse-
gelse, som Dansk Socialradgiverforening
har lavet i samarbejde med Landsorganisa-
tionen af Kvindekrisecentre (LOKK) i 2011
viser, at mere end hver anden leder pa
kvindekrisecentre oplever, at hensynet til
kommunens gkonomi forringer voldsramte
kvinders og deres berns mulighed for at fa
den hjzlp, de skal have.

Og knap niud af tiledere (89 procent)
oplever, at kommunerne har mere fokus pa
gkonomi i dag end for to ar siden.
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Sagstal med plads til forbedring

Sagsbunkerne er blevet mindre, men mange socialradgivere har stadig ansvar for
alt for mange sager. Pa fem ud af seks omrader har socialradgiverne flere sager, end
Dansk Socialradgiverforening anbefaler, viser undersegelsen “Sagstal i kommunale

forvaltninger 2011"

- Vihar allerede for ar tilbage foreslaet, at der laves landsdakkende forseg med
nedsatte sagstal for én gang for alle at fa testet vores hypotese om, at nedsatte
sagstal eger kvaliteten i sagsbehandlingen og dermed faktisk - trods bedre norme-
ringer — medferer store besparelser. Det giver ikke mening at blive ved med at tale
udenom, at sagstallet pavirker kvaliteten i det sociale arbejde, siger Bettina Post.

For lidt tid
til borgerkontakt

Dansk Socialradgiverforening har
lavet to nye tidsundersegelser — en pa
berneomradet og en pa handicapomra-
det. Socialradgivere pa berneomradet
bruger elleve minutter i timen pa bor-
gerkontakt. Resten af tiden gar med at
dokumentere, lave indstillinger og med
interne procedurer.

Og pa handicapomradet ser det ikke
meget bedre ud. Her har socialradgiver-
ne pa voksenhandicapomradet kun en
time til borgerkontakt, mens radgiverne
pa bernehandicapomradet har en time
og 15 minutter.

Laes undersagelsen “11 minutter

i timen til borgerkontakt i barne-

og ungeforvaltninger” og “Tidsundersa-
gelse om socialrddgivernes tidsforbrug
pa handicapomradet” pa
socialrdg.dk/publikationer

Administration 48 procent
|| Borgertid 18 procent
M Andet 18 procent
Meadeaktivitet 16 procent

OM UNDERS@GELSEN:

36 socialradgivere fordelt pa 25
forskellige kommuner landet over
har deltaget i undersagelsen. | fem
sammenhangende arbejdsdage
har de deltagende socialradgivere
registreret deres arbejdstid kvar-
ter for kvarter i de fire overord-
nede kategorier 1) Borgertid; 2)
Administration; 3) medeaktivitet
og 4) Andet.

FOTO: SCANPIX

% Okonomi
\ presser fagllgheden

Deter tredje ar i traek, at Dansk Socialradgiverforening har
lavet en undersagelse om ekonomi og faglighed i barne-
sager, og den seneste undersegelse fra januar 2012 viser samme tendens som de
tidligere undersegelser: Hver anden socialradgiver oplever, at barn og unges tarv
kommer under pres af hensyn til skonomien.

Resultatet affedte folgende kommentar fra Bettina Post: — Det er dybt bekymren-
de, at man uden videre tilsyneladende satter sken under regel for at spare penge.
Den tendens bar fa socialministeren til at indskaerpe over for kommunerne, at der
skal tages udgangspunkt i et individuelt sken i disse sager. Ogsa i sparetider.
Bagsiden af medaljen har ogsa en forside. Saledes vurderer 64 procent af socialrad-
giverne, at det skaerpede krav til at traekke ekonomien ind i overvejelserne medfarer

styrket socialfaglighed.

- Det er eninteressant konklusion, som viser, at der kan vare en gevinst ved at
arbejde skonomisk bevidst med gkonomien i barnesager. Men man skal vaere klar over,
at grundighed i udredning og visitation tager tid, hvis et skaerpet ekonomisk fokus skal
fore til lesninger, der bade er billigere og fagligt forsvarlige, indskaerper formanden.

Pa arbejdspladserne er der stor fokus pa ulovlig praksis, og foreningens “Sig Nej"™-
guide, som blev lanceret i foraret 2012, bruges fortsat af medlemmer og tillidsreprae-

sentanter.

KIRGISTAN
“»

o Dagbog fra Kirgisistan
; . Naestformand for DS, Ulrik Frederiksen, besegte i efteraret 2011
Kirgisistan for at fa et indblik i, hvordan det gar med de aktivi-
| teter i den kirgisiske socialradgiverforening, som DS statter, og
skrev blandt andet i sin dagbog:
“Det er lordag aften, og jeg ligger pa alle punkter maettetien

seng i en trehytte langt oppe i bjergene i en gammel “sovjetisk”
ferielejr i Kirgisistan. Dagen startede kl. 5 i morges, da vi skulle flyve til Osh i den
sydlige del af landet. Det var her, der i sommeren 2010 blev sldet en del usbekere ihjel
under de optejer, den tidligere praesident havde startet for at fa magten igen. | Osh
skulle videltage i en konference med fokus pa arbejde med traumatiserede barn
—bern der bliver efterladt, som har oplevet vold og krig, eller som stikker af hjem-
mefra, fordi der ikke er penge til mad. Socialrddgiverfaget i Kirgisistan er kun ti ar
gammelt, sa de savner erfaringer og udvikling af metoder. (...) Konferencen foregik
pa et barnehjem, hvor en stor gruppe af disse bern boede. Det gjorde i den grad kon-

ferencens tema virkelighedsnzert”

Hovedbestyrelsen har nedsat et internationalt koordinationsudvalg, som arbejder

med at opprioritere stettearbejdet.

Den NY uddannelse

Sammenslutningen af Danske Socialradgi-
verstuderende arbejder for en socialrad-
giveruddannelse med bredde og dybde,
bade lokalt pa uddannelsesstederne og na-
tionalt. De seneste par ar har SDS derfor
arbejdet med udformningen og implemen-
teringen af den ny socialradgiveruddan-
nelse. Den nye studieopbygning betyder
blandt andet, at de studerende fremover
kun far en praktikperiode. Derfor har SDS i
2012 gennemfart en praktikundersegelse,
der med anbefalinger til praktikken kan
bruges til at kvalitetssikre samme. Som
studenterorganisation arbejder SDS dels
med studenterindflydelse pa professions-

hgjskolerne, dels med rad og vejledning

til medlemmer, der kommer i klemme i
praktikken, og udvikling af medlemstilbud.
Derudover har SDS i ar arbejdet sammen
med den gvrige 'unge fagbevaegelse’ samt
‘elev og studenterbevaegelsen’ om at sat-
te ungdomsarbejdsleshed og uddannelses-

politik pa dagsordenen.

2.000 MEDLEMMER ER STUDERENDE
Sammenslutningen af Danske Social-
radgiverstuderende (SDS) blev stiftet
ijanuar 2007 og er en del af DS. De

2.000 medlemmer af SDS er samtidig
medlemmer af DS.

Sygehussocial-
radgivere sikrer
helhedsoriente-
ret indsats

“Socialradgiverne kan lige preecis det,

viikke kan” Sadan siger en overlaege fra
Odense Universitets- hospital i rapport,
som zoomer ind pa sygehussocialradgiver-
nes faglighed. Rapporten fremhaver, at
sygehussocialradgivere har en faglighed,
der pa vigtige omrader komplementerer
den medicinske og fysiologiske faglighed
hos det evrige sygehuspersonale. Syge-
hussocialradgiverne har en socialfaglig
vinkel pa patientens helbredsmaessige
situation - en vinkel, der er afgerende for
at skabe en helhedsorienteret hjzelp til
dem, der rammes af sygdom.

I rapporten fortaeller sygehussocialrad-
givere om deres made at arbejde pa. De
kombinerer deres socialfaglige viden med
en viden om sygdommes forlab, prognoser
og behandlingsmuligheder. De radgiver
patienten om livet med sygdommen og
gor patienten i stand til at tackle sin nye
livssituation.

Det kan dreje sig om en borger, der har
faet diagnosticeret diabetes. Han skal
sege om tilskud til forskellige remedier.
Og det kan ogsa vaere, at han har et job,
som han ikke kan varetage med diabe-
tes. Det vil for eksempel gzelde for en
taxachauffer, og her guider sygehusso-
cialradgiveren taxachaufferen videre i det
kommunale beskzeftigelsessystem.

P& omkring 30 af landets sygehuse er
der ansat socialrddgivere pa de forskelli-
ge afdelinger. Rapporten er resultatet af
et samarbejde mellem Danske Regioner
og Dansk Socialradgiverforening aftalt i
forbindelse med overenskomstforhandlin-
gerne 2008. Hent den pa

www.socialrdg.dk/ publikationer
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SYNLIGHED
OG INDFLYDELSE

DS [ MEDIERNE

Dansk Socialradgiverforenings synspunk-
ter og ekspertviden er efterspurgt af
medierne, nar social- og beskaftigelses-
politiske temaer og ansaettelsesforhold
er pa dagsordenen. | 2011 var Dansk
Socialradgiverforening omtalt i lands-
dakkende og lokale medier ca. 2000
gange. Og alene i farste halvar af 2012
var tallet oppe pa mere end 1500 - ifelge
mediedatabasen Infomedia.

r meget om
pkonomi, 09 den da?;eget
orden har vundet sd

ot vi har glemt:
’ kommunerne

Det handle

Bettina Post.formand

DOKUMENTA-
TION SATTER
DAGSORDEN

Dansk Socialradgiverforenings egne
undersogelser om eksempelvis “@ko-
nomi og faglighed i bernesager” og
“@konomi og faglighed pa kvindekrise-
centre” er dokumentation, som szetter
dagsorden i medierne. Sidstnavnte
undersegelse kom eksempelvis ferst
{MetroXpress og derfra via Ritzau
videre til medier i alle landsdele som
citathistorie med overskriften “Spare-
kniven rammer voldsramte kvinder”.

Bettina Post var pa med falgende
budskab: “Det handler meget om gko-
nomi, og den dagsorden har vundet sa
meget frem, at vi har glemt, hvad det
er, kommunerne egentlig skal”
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Det skyldes maske, at politikerne har
udrabt 2012 som reform-ar pa beskaef-
tigelsesomradet, sa journalisterne ringer
ofte for at here, hvad Dansk Socialrad-
giverforening mener om de politiske
initiativer. Iszer fertidspensionsreformen

}‘ 4 -

Dansk Socialradgiverforening er synlig radet havde besgg af to anbragte barn:
ihele mediebilledet. Lige fra artikel i - Ogjeg lover at fortzelle socialmini-
Ekstrabladet om, at gkonomi er vigtigere  steren, at | ensker mere tid med jeres
end berneliv til entimes debatiP1,hvor  socialrddgiver. Men jeg kan desvzerre ikke
Bettina Post i “Krause pa tvaers” diskutere- love, at det bliver lavet om. Som formand
de fattigdom. for Dansk Socialradgiverforening bestem-
Der bliver altsa lyttet til, hvad Dansk mer jeg ikke reglerne, men jeg har en stor
Socialradgiverforening mener. Bettina Post mikrofon at tale i, og den vil jeg benytte til
sagde det meget praecist, da hun via Berne- at give jeres besked videre.

itti i ier.Fral.
Dansk Socialradgiverforening er ogsa en flittig deba’ét(f)zaLl dair‘ilzer :;j;egaiirsdlag
i juni i krevet ron
j 11 til 30.juni 2012 har foreningen . |
J'adnszrar?gke mtedier? Debatindleeggene kommer bl.a.rundt om guletfalgfo;ir;lir\}i(:irng
Lriminalitetsforbyggelse,ligelrzm,ffartidspensionsreformen,sags alog

77 7%, 7% f/

2 2%

De tragiske overgrebssager kalder naturligvis ogsa pa en holdning fra socialrad-
giverne, for hvordan kan det g& sa galt? Dansk Socialradgiverforening er gaet
konstruktivt ind i debatten i medierne bl.a. med henvisning til de ofte alt for haje
sagstal samt et forslag om, at socialradgivere ber kunne komme pa uanmeldt beseg
hos plejefamilier. “Det vil vaere en reminder om, at plejefamilien er nedt til at have
styr pa sin familie hver dag’, som Bettina Post udtrykte det.

L s

Susanne tjener kassen...

“|eg tjener kassen..."”

“...statskassen” Det var overskriften pa en kampagne, som Dansk Social-
radgiverforening deltogiiforar et 2011 op til Folketingsvalget. Sammen
med en raekke andre FTF-organisationer bragte DS den holdning til torvs,
at offentligt ansatte ikke er en byrde for samfundet, men tvaertimod
bidrager til vaekst. “Viunderstetter samfundets sammenhaengskraft ved at
arbejde med inklusion af udsatte grupper, som vi blandt andet statter i at
fa enuddannelse og et arbejde’, sagde formand Bettina Post som begrun-
delse for at bruge foreningens penge pa avisannoncer og en videofilm, der
blev vist pa hjemmesider og Facebook.

Styrker vi den
Sammen skaber vi vaekst?.

Det offentlige x det private = vakst?

FTF det ige og det private.
Lees vores forslag pa www vaekst2.dk og pa facebook

Dansk Socialrédgerforeming

JOBCENTRENE
bliver i kommunerne

Jobcentrene skal splittes op, og der skal oprettes nye statslige eller
regionale jobenheder! Sddan har parolen lydt fra de tre hovedorgani-
sationer LO, AC og vores egen hovedorganisation FTF. Dansk Social-
radgiverforening har vaeret dybt uenig i den udmelding. Jobcentrene
skal forblive i kommunerne, da det er her, der er mulighed for at
skabe sammenhzngende indsatser for de ledige, ikke mindst dem
der har eller far andre problemer end ledighed. DS mener kort sagt
ikke, at det er den kommunale forankring, der er problemet, men de
lovgivningsmaessige rammer, jobcentrene har. Derfor vil en flytning
af beskaeftigelsesindsatsen ikke vaere lasningen.

DS har derfor arbejdet pa at fastholde jobcentrenes placering og
@ndre de stive regler. Det er sket igennem pressen, indgaelse af
alliancer med de fa akterer, der har vaeret enige med os og desuden
ved hele tiden at tage til genmzele, nar resten af faghevaagelsen er
kommet med deres argumenter. Var beskaftigelsesindsatsen blevet
flyttet fra kommunerne til et andet regi, kunne DS have féet meget
svaert ved at fastholde overenskomster for socialradgivere, og det
kunne have betydet, at den socialfaglige indsats ville blive udvandet.
Sa ogsa af den grund har det vaeret szerdeles vigtigt at undga denne
udvikling. Da kommuneaftalen [d klar i juni, stod det endeligt klart, at
jobcentrene skulle blive i kommunerne.
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Scener fra en autocamper

Formen var mobil, ny og sjov, da bestyrelsen i Region Syd tog pa
tour til medlemmernes arbejdspladser i det sydlige Jylland og pa
Fynfor at here, hvordan landet |&. Med en kande kaffe pa bordet
trillede camperen ind pa parkeringspladsen foran radhuse eller
forvaltningskontorer, og her inviterede regionsbestyrelsen med-
lemmerne pa en uformel snak.

Detblev til besag pa 43 arbejdspladser i 18 af regionens 22
kommuner, og autocamperen fyldtes af mange spergsmal og
frustrationer fra medlemmer.

- Iszer darlig ledelse og omstrukturering optager medlemmerne.

Mange steder er man gaet tilbage til en gammeldags ledelsesstil,
hvor medarbejderne ikke har indflydelse. De far stukket et stykke
arbejde ud og far blot besked pa at udfere det. Det kan vaere
meget stressende og resultere i medarbejdere, der ikke har det
godt. Det samme galder de evige omstruktureringer, som alle
steder praesenteres som lasningen pa ekonomiske problemer.
Nye kontorer, ny ledelse, flytning af borgerne til andre afdelinger
- bdde jeg og medlemmerne tvivler p&, om det nu 0gsé er sé godt,
konstaterede Anne Jargensen, da touren var slut.

Efteruddannelse var ogsa pa listen over frustrationer. For tilbud
om kompetenceudvikling felges langt fra altid af tilbud om ar-
bejdsfritagelse og gor det derfor svaert for mange at gennemfere
et forleb, hvis arbejdsopgaverne skal passes ved siden af.

jerg, Assens Kommune err
i , errykket udenfor
formand for Region Syd, Anne Jergensen.

Fagligt arbejde kan vaere overkommeligt

Et andet formal med autocamper-touren var at inspirere medlem-
merne til at blive fagligt aktive og gare opmaerksom pa, at der er
andre muligheder end at blive tillidsreprasentant eller bestyrel-
sesmedlem, hvis det er for stor en mundfuld.

- Jeg ville derfor forteelle, at fagligt arbejde godt kan vare
mindre overvaldende. Det kan vaere mindre, lokale projekter som
at bista tillidsrepraesentanten eller at lave noget dokumentati-
onsarbejde. DS har mulighed for at frikebe medlemmerne til det
eller pa anden made stotte det lokale faglige arbejde, siger Anne
Jergensen

Ogsa de mest udsatte
skal ses og hares

En af Region @st’ store tillebsstykker var 'Minisocialradgiverdage; som
blev afviklet i Kebenhavn og Vordingborg i juni 2012 og blandt andet bad

pa arbejdet med de mest udsatte grupper.

Blandt oplaegsholderne var Lisbeth Zornig Andersen, formand
for Berneradet, der fortalte om den forskel, en socialradgiver
har g jort for hendes bror Tonny, som er fertidspensionist og
kamper med falgesygdomme af misbrug.

- Det overordnede budskab fra dagens oplaegsholdere var,
at de mennesker, som vi ellers ikke ser, virkelig har brug for at
blive mere synlige, led sammenfatningen fra Majbrit Berlau,
formand for Dansk Socialradgiverforenings Region @st.
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LAILA MOLITER-LENSCHAU, 37 AR.
SAGSBEHANDLER | STEVNS KOMMUNE
FAMILIEAFDELING

- Jeg er her, fordi jeg godt kan lide, at vi far
hzvet os op over dagligdagens trommerum og
far et metasyn p& professionen. Vi far rusket opi
metoderne i stedet for bare at gare, som vi plejer.

Fagligt boost i nord

Region Nords pendant til minisocialradgiverdage var
arrangementet Fagligt Udsyn, som fandt sted i foraret
2012 for udsolgte huse. Tidligere medlem af Folketinget
Line Barfod (Enhl.), socialforsker fra Aalborg Universitet
Morten Ejrnaes og journalist Jesper Tynell gestede bade
talerstolen og workshops for deltagerne med temaer pa

det sociale felt.

- Fagligt udsyn er vores boost til medlemmerne, hvor vi viser faget frem og far nye

input, og hvor vi medes pa tvaers af regionen og netvaerker, siger Mads Bilstrup, formand

for Region Nord.

Det gode klubarbejde

En malrettet indsats fra Region Nord har sat skub i klubarbejdet pa arbejdspladserne.
Tillidsrepraesentanter er gaet sammen og har dannet klubber, der afholdes medlemsar-
rangementer lokalt, og succesen er til at tage og fale p3, siger Mads Bilstrup, regions-

formand i Nord.

- Som fagforening star vi staerkere pa arbejdspladserne, nar der bliver dannet klubber.

Det skaber bade fagligt og socialt sammenhold, og medlemmerne har glaede af at medes
pa tvaers af forvaltningerne. Klubberne har ogsa lagt strategier for arbejdet, fundet fael-

les fodslag osv. Og fra regionens side har det vaeret et bevidst og aktivt valg at booste
denne indsats, som viblandt andet har stattet ekonomisk, sa klubberne for eksempel
kan sege penge til foredragsholdere til faglige arrangementer, siger han.

Skaf et medlem og fa en gave

Foraret 2011 kulminerede halvandet ars
indsats for at rekruttere flere medlemmer
til Dansk Socialradgiverforening. I blad og
nyhedsbrev og via tillidsrepraesentanter
blev socialradgivere opfordret til at skaffe
nye medlemmer mod at fa et gavekort pa
250 kroner. Baggrunden var feerre indmel-
delser og flere udmeldelser end forventet
- og at foreningen har et stigende antal
zldre medlemmer, der forventes at melde
sigud i de kommende ar.

Et af de synlige elementer i projektet
var at give “frit lejde” til medlemmer med
gaeld: Restancen blev i perioden slettet
ved genindmeldelse. En anden succes var
at gore det tydeligt for ansatte og med-

Nyt fagblads
Tre forfnandskandidater

Firenzslormans andida
[ ad -

lemmer, hvad foreningen faktisk tilbyder,
via“10 gode grunde” til at melde sig ind,
som blev gentaget i forskellige hverve-
materialer. Ansatte og politikere blev
uddannetiat hverve, og der har to gange
vaeret en "ringedag’, hvor medlemsgrupper
blevringet op og interviewet om deres
tilfredshed med foreningen. Pa arbejds-
pladserne g jorde tillidsrepraesentanterne
en stor indsats for at hverve kolleger som
medlemmer. De studerendes indmeldel-
sesmenster blev analyseret, og det viste
sig, at 80 procent af dem, der indmelder
sig under studietiden, fortsaetter med-
lemskabet bagefter. Alle medlemmer, der
meldte sig ud, blev ringet op og spurgt til

Hvad agnsker
medlemmerne?

| forbindelse med projekt "rekruttering
og fastholdelse” fik Dansk Socialrad-
giverforening februar 2011 undersegt
medlemmernes tilfredshed og loyalitet
hos MSI-research, Aarhus Universitet.
Det viste sig, at DS’ medlemmer er
ret loyale, men at tilfredsheden med
DS'ydelser godt kunne ligge hgjere.
Der, hvor det halter mest, er pa den
personlige radgivning og vejledning af
medlemmerne. Foreningen har derfor
styrket sit fokus pa at kvalitetssikre
kontakten til medlemmerne. Omdam-
me og synlighed viste sig ogsa at vaere

et vigtigt parameter for medlemmer-
nes tilfredshed. Det er imidlertid et
vanskeligere omrade at andre pa, uden
at det afklares narmere, hvilken form
for synlighed medlemmerne savner.

arsagen bag deres beslutning.

| projektperioden fik DS flere medlemmer
—-mendet er uvist, om udviklingen skete
takket vaere projektet eller den almindelige
medlemsudvikling. Foreningen har idag en
organisationsprocent pa ca. 88.

SOCIALRADGIVEREN

VERSION 2012

September 2012 udkom Socialrddgivereni har bade i laeserundersegelse og medlems-

ny indpakning og med et revideret indhold.
De starste visuelle forandringer er, at bla-
det er mindre end tidligere, og at forsiden
far et mere genkendeligt udtryk, idet sort,
hvid og foreningens redorange logofarve
vil veere gennemgaende. Indholdsmaessigt
er der justeret bade pa de faste elementer
og pa vagtning af stoffet. Medlemmerne

survey efterlyst laengere og grundigere
artikler, mindre barne-familiestof, mere
jura, flere historier fra almindelig social-
radgiverpraksis — og helt generelt flere
artikler fra alle hjerner af faget. @nskerne
er hermed taget til efterretning!

Det er seks ar siden, at bladet sidst blev
relanceret.
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Faerre penge i 2012 og fremover

Faerre annonceindtaegter i fagbladet
“Socialradgiveren” og mindre stigning i
kontingentindtaegterne end forventet har
betydning for DS’ samlede budget.
Annonceindtaegterne er faldet fraca. 11
mio. i 2008 til nu ca. 3 mio. Den mindre
stigning i kontingentindtagten (trods
stigende medlemstal) skyldes en ndring
imedlemssammensatningen. Der er
faerre aktive medlemmer i arbejde, samt
flere ledige og studentermedlemmer. De
to sidstnaevnte grupper betaler et lavere
kontingent.

Hovedbestyrelsen har i forbindelse med
budgettet for 2013-14 taget udgangs-
punkt i, at kontingentet ikke kan blive

ved med at stige. Det indstilles derfor til
repraesentantskabet, at kontingentet i
2013 og 2014 fastfryses pa samme belab
somi2012.

Hovedbestyrelsen har lagt et stort arbej-
de i at finde besparelser, s& budgettet for
2014 kommer i balance. Dette er sket ved
at finde besparelser, samt forslag til ned-
sattelse af den del af kontingentet, som
gar til Aktionsfonden (strejkekasse, red.).

Aktive medlemmer er medlemmer i arbejde, ledige, dimittender eller pa barsel.
Passive medlemmer er socialradgivere, der er beskaeftiget uden for forenin-
gens forhandlingsomrade, eller som ikke er arbejdssegende inden for faget.
Studerende pa professionshejskolerne optages som medlemmer.

Medlemstallene er pr 1/5 i de enkelte ar:

Hovedbestyrelsen foreslar desuden, at der
12013 udarbejdes et forslag til, hvorledes
der skal prioriteres i organisationen, sa DS
0gsa pa lngere sigt kan have et budget i
balance.

Repraesentantskabet tager den endelige
beslutning om budgettet.

DS’ samlede budget er pa cirka 76 mio.
kr.Heraf udger kontingentindtaegterne
68 mio., annonceindtagterne 3 mio. og
tilskud til tillidsrepraesentantuddannelse
fra AKUT 5 mio.

2010 2011 2012
Aktive 10.848 11.044 11.016
Passive 372 338 345
Studerende 1.730 1.851 2.181
Seniorer 764 835 895
lalt 13.714 14.068 14.437
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12011 udgjorde indtaegterne ca. 77 mio. Udgifterne udgjorde ca. 78 mio. og fordeles saledes:

Fagbladet Socialrddgiveren: 12%
Udgivelse af Socialrddgiveren er 19 gange om aret.
Hjemmeside, nyhedsbrev, presse mv. (ca. 2/3 gér til
tryk og forsendelse af fagbladet).

Husleje: 7%
7%

IT og telefoni: 6% 6%

Administration: 12%
Udgifter til administration, 12%
og mv. gkonomistyring

14%

Politisk aktivitet: 14%

Len til politikere, udgifter til hoved-
bestyrelse, repraesentantskab,
regionsbestyrelser og social- og
uddannelsespolitik

Uddannelse af tillidsrepraesentanter: 8%

35%

Kontingenter til andre organisationer: 3%
Kontingent til hovedorganisationen FTF, til forhand-
lingsorganisationer og internationale organisationer

Medlemsservice: 35%

Bistand til medlemmer om len og ansattelsesfor-
hold. Advokatbistand til medlemmer, overens-
komstforhandlinger, arbejdsmilje- og klubarbejde

3%

Fagligt netvaerk: 3%
Faggrupper, landsklubber og sektioner

Fakta om Dansk Socialradgiverforening

DEMOKRATI: ANTAL:
Repraesentatskab (hvert 2. ar) 102 delegerede
Hovedbestyrelsen 12 politikere

(heraf forretningsudvalg og tre regionsformaend fuldtidslennet - fra 2012 bestar hovedbestyrelsen af 15 politikere)

Forretningsudvalget (Formand og naestformand)

2 politikere

REGIONSBESTYRELSEN:
Region Nord

Region Syd

Region @st

11 politikere inkl. formand samt 2 studenterrepraesentanter
11 politikere inkl. formand samt 2 studenterrepraesentanter
13 politikere inkl. formand samt 2 studenterrepraesentanter

ORGANISERING OG ANTAL ANSATTE:

Faelles sekretariat, kommunikation og administration
Region Nord

Region Syd

Region @st

Tallene er pr.31.12.2011

35 ansatte
10 ansatte
8 ansatte

12 ansatte
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"Medlemmet matte igennem
opslidende og belastende rets-
sager i bade by-og landsret,
inden Dansk Socialradgiverfor-
enings advokater i december
2011 fik sat endeligt punktum

i sagen. DS har i denne sag faet
et samlet erstatningsbelab pa
ca. 3,8 mio. kr. hjem til med-
lemmet.”



