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FORS@GSPROJEKTET "PROJEKT HANDHOLDT INDSATS”

Projekt Handholdt indsats blev realiseret som et 1-arigt forsagsprojekt tilknyttet Jobcenter Tagnder, takket
veere midler fra Det lokale Beskaeftigelsesrad, som gjorde det muligt at lave en seerligt tilrettelagt
arbejdsmarkedsrettet indsats overfor den malgruppe af kontanthjeelpsmodtagere det er svaerest at na.

KONKLUSION — PROJEKTETS RESULTATER

DETNYTTER OG FLYTTER:

| projektet har det har vist sig at det i hgj grad er muligt at skabe beveegelse, udvikling og positive
forandringer, ogsa for den malgruppe af kontanthjeelpsmodtagere i match 4 og 5, som det ellers har veeret
meget vanskeligt eller umuligt at motivere, fastholde og flytte i en positiv retning med de hidtidige tilbud og
metoder.

Den gkonomiske bevilling fra Det lokale Beskeeftigelsesrad og ikke mindst den store opbakning og statte
projektet har faet hos alle dets samarbejdspartnere, har betydet, at en meget stor del af de
kontanthjeelpsmodtagere, som har faet mulighed for at deltage i projektet, har flyttet sig i en positiv retning.

UDSLUSNINGSRESULTATER:

ARBEJDSMARKED: 25 % - hver fierde af deltager - er udsluset til arbejdsmarkedsrettede aktiviteter eller
uddannelse, heraf er 2 kommet i ordineert arbejde

BEHANDLING: 33 % - hver tredje deltager - er udsluset til behandlingsmaessige aktiviteter, som pa laengere
sigt kan afhjaelpe alvorlige barrierer og derigennem abne for en beveegelse mod arbejdsmarkedet

PENSION: 22 % - lidt over hver femte deltager - har faet afdaekket sa alvorlige problematikker at de er blevet
afklaret imod pension

FLYTNING TIL ANDEN KOMMUNE: 11 % - lidt over hver tiende deltager - er flyttet til en anden kommune,
typisk for at komme neermere deres familienetvaerk og/eller vaek fra belastende parforhold og boligforhold

ANDET: 8 % - mindre end hver tiende - er blevet udsluset uden at det har veeret muligt at skabe vaesentlige
positive forandringer i selve projektforlgbet. Til gengaeld har det givet deres sagsbehandlere et betydeligt
klarere billede af hvilke barrierer der er til stede, sa der evt. er mulighed for at arbejde videre med dem i
andet regi
TILBAGEVENDEN TIL PROJEKTET: Kun 5 % af deltagerne har senere haft brug for at vende tilbage og
starte i projektet igen efter udslusning
DELTAGERNES VURDERING AF PROJEKTET:

- Der er meget hgij tilfredshed med projektet blandt deltagerne (80 %)

- Projektet har givet en stor del af deltagere en bedre livskvalitet (58 %)

- Over halvdelen af deltagerne oplever, at de har udviklet sig og leert noget de kan bruge (53 %)

RADGIVERNES VURDERING AF PROJEKTET:

samarbejdet med projektet er meget positivt (89 %)

- deltagelsen i projektet pavirker deltagerne positivt (100 %)

- der sker en afklaring af deltagerne i forhold til deres muligheder pa arbejdsmarkedet (89 %)
- deltagerne bliver mere aktive, vaelgende og handlende (89 %)

- projektet har tilfert radgiverne ny indsigt og viden, som hjaelper dem i arbejdet med malgr. (67 %)



KORT OPSUMMERING OMKRING PROJEKTET
Deltagertal

Projektet har i alt arbejdet med 57 personer fra malgruppen:

36 afsluttede deltagere

15 deltagere der overgar til nyt handholdt projekt

6 der er arbejdet med at fa startet, men som det ikke er lykkedes af fa i gang i projektet

Metoder

| projektet har der veeret taget udgangspunkt i:
- lgbende indtag
- individuelt tilrettelagte laengerevarende samtaleforlgb, typisk med en samtale om ugen
- individuelt tilrettelagte aktiviteter i samarbejde med et meget stort netvaerk omkring deltagerne
- lgbende udslusning med teet og langvarig opfalgning
- frit valg af hvor samtalerne skal forega: Mere end 90 % af deltagerne veelger at lade samtalerne
forega i eget hjem

Projektets arbejde med deltagernes barrierer, og med arbejdsmarkedsrettede processer

Erfaringerne i projektet viser meget tydeligt, at det er en malgruppe, som har behov for en taet og kontinuerlig
forberedelse og opfelgning, og et teet netvaerk af samarbejdspartnere, for at den enkelte deltager kan tage
de ngdvendige skridt, der kan fgre til en afklaring i forhold til tilknytning til arbejdsmarkedet.

Hver deltager har typisk vist sig at have barrierer pa langt mere end ét omrade.
Det typiske billedet er en kombination af mange forskellige barrierer (8 i gennemsnit pr. deltager), som
langsomt kommer til syne og bliver bearbejdet igennem projektforlgbet.

Det er kun en lille del af deltagerne, som slet ikke har et snske om at kunne komme pé arbejdsmarkedet
under en eller anden form. | projektet bruges meget tid pa at motivere til at afprgve og udvikle deltagernes
ressourcer i forhold til arbejdsmarkedet og finde den mest farbare vej sammen med dem, f.eks. ved at finde
en individuelt skreeddersyet praktik med taet opfalgning.

Antallet af de arbejdsmarkedsrettede processer det har veeret muligt at igangsaette (1,5 i gennemsnit pr.
deltager), sammenholdt med antallet af barrierer (8 i gennemsnit pr. deltager), viser med stor tydelighed at
det er en malgruppe, som har stort behov for en laengerevarende fleksibel og rummelig indsats.

Det er n@gdvendigt med bade tillid, tdlmodighed, tid og rum for at kunne arbejde med de forskellige barrierer
der viser sig undervejs og samtidig kunne fastholde arbejdsmarkedsperspektivet som ledetrad gennem hele
forlabet.

Erfaringer med opfangning og afdakning af meget vaesentlige problematikker

Bade deltagere og radgivere giver udtryk for at projektet har haft stor positiv betydning i forhold til at opfange
og tage hand om meget alvorlige problematikker, som det har kraevet seerlig tillid og stette at tage fat pa:

afdeekning af misbrug og stette til at ga i behandling (flere deltagere er/har veeret tilknyttet RC og 1
deltager har gennemfert leengerevarende dggnbehandling)

- psykiatrisk undersggelse og behandling (2 deltagere er blevet diagnostiseret som skizofrene via
projektet og er nu i behandling, og flere er startet i behandling for depression)

- behov for bostatte og indflytning i Ungbo pga. familizere problemer og mangl. personlige ressourcer
- peedagogisk/psykologisk undersggelse og efterfglgende tilknytning af kontaktperson

- behov for leengerevarende stattende og udviklende forlgb til sent-udviklede unge pa Broen til
Erhvervslivet



Projektet har banet vejen for en forstarket indsats for projektets malgruppe over de nzeste 2 ar

De gode projekterfaringer har banet vejen for at kunne fortseette den saerlige indsats for projektets
malgruppe, idet der i labet af projektperioden er blevet udarbejdet en projektansggning til
arbejdsmarkedsstyrelsens pulje til udvikling af den sociale indsats pa det rummelige arbejdsmarked.
Ansggningen er blevet imgdekommet og Arbejdsmarkedsstyrelse har bevilget neesten 5 millioner til et nyt
udviklingsprojekt under Jobcenter Tgnder, med tre medarbejdere og 150 — 200 deltagere over to ar.

Det betyder, at der over de naeste to ar vil blive arbejdet endnu mere intensivt pa at skabe udvikling for den
samme malgruppe, og samtidig bidrage til en langt stgrre metodeudvikling og erfaringsudveksling til gavn for
malgruppen og de medarbejdere, som arbejder med malgruppen under en eller anden form, bade lokalt og
pa landsplan.

Det betyder samtidig, at de 15 projektdeltagere fra det nuveerende projekt, som har behov for en fortsat
indsats, kan fglge med over i det nye projekt.

UDDYBENDE BESKRIVELSE AF PROJEKT HANDHOLDT INDSATS
Projektets malgruppe

Projektet udsprang oprindeligt af de behov der blev peget pa i rapporten "Profilanalyse af
kontanthjeelpsmodtagere i matchkategori 4 og 5” hvor der blev peget pa fire hovedgrupper af
kontanthjeelpsmodtagere med hver deres karakteristika:

1. Alkohol- eller stofmisbrug

2. Barsel eller hiemmegaende pga. barselsrelaterede problemstillinger
3. Indleeringsvanskeligheder

4. Fysisk eller psykisk lidelse Projekt Handholdt Indsats

Rapporten sondrer for alle fire hovedgrupper mellem motiverede og ikke-motiverede
kontanthjselpsmodtagere.

Malgruppen for projekt Handholdt Indsats har saledes vaeret de ikke-motiverede kontanthjeelpsmodtagere fra
en eller flere af de fire hovedgrupperinger, med andre ord de kontanthjeelpsmodtagere hvor meget er forsggt
uden at lykkes, og hvor det har vaeret meget vanskeligt eller umuligt at motivere, fastholde og flytte demi
positiv retning med de hidtidige tilbud og metoder.

Deltagertal

Projektet har i alt arbejdet med 57 personer fra malgruppen:

36 afsluttede deltagere

15 deltagere der overgar til nyt handholdt projekt

6 der er arbejdet med at fa startet, men som det ikke er lykkedes af fa i gang i projektet

Det samlede deltagerantal pa 57 deltagere er blevet betydeligt lavere end det oprindeligt forventede antal pa
100 deltagere i projektopleegget. Heraf er der 6, som der har vaeret arbejdet med, uden at det er lykkedes at
fa dem startet i projektet. | stedet har deres radgivere arbejdet videre med dem og f.eks. igangsat nedvendig
psykiatrisk behandling eller afklaring i forhold til radighed eller sygemelding.

Aldersfordeling

Pa de 51 deltagere der har veeret i gang i projektet:

Kvinder Mand | alt
18-25 ar 10 5 15 29 %
26-35 ar 13 4 17 33 %
36-45 ar 10 4 14 27 %
46-55 ar 3 1 4 8 %
Over 55 ar 1 1 2%
| alt 37 14 51
73 % 27 %




Deltagertal fordelt pa maneder

Maned Tilmeldte i alt Afsluttede Overgar til Tilmeldte det | Kommet
nyt handholdt | ikke lykkedes | tilbage i
projekt atfaigangi projektet efter

projektet udslusning

Maj 1

Juni 19 2

Juli 18 2 1

August 21 2

September 26 3

Oktober 28 3

November 30 6 1

December 28 2

Januar 28 1

Februar 29 3 1

Marts 27

April 32 5 2

Maj 27 12 15

Deltagerforlobene

Det har ikke veeret muligt at oprette hold eller grupper som tanken var i det oprindelige projektoplaeg, idet
deltagerne i projektet har haft meget forskellige ressourcer og problematikker og behovet har vist sig at veere
individuelle forlgb:

- med Igbende indtag

- med individuelt tilrettelagte samtaleforlgb

- med individuelt tilrettelagte aktiviteter

- med Igbende udslusning

Mere end 90 % af deltagerne har valgt at lade samtalerne foregé i eget hjem

| projektet bruges mange ressourcer pa at sluse deltagerne ind i projektet, skabe tillid og godt samarbejde
med og omkring dem, finde frem til, hvad der er muligt, realistisk og @nskeligt for den enkelte, og fa
eventuelle aktiviteter og behandlinger sat godt i gang og fulgt tilstraekkeligt teet op.

Deltagerne har typisk haft en kombination af barrierer — 8 i gennemsnit pr. deltager.

F.eks. har deltagernes misbrugsproblemer vist sig at veere kombineret med psykiske problemer/psykisk
sygdom m.m.

En stor del af forlgbene har vaeret meget komplicerede og langvarige. Der afdaekkes ofte lag pa lag af
alvorlige barrierer, som ikke tidligere har vaeret synlige, og som det er ngdvendigt at arbejde med undervejs.
Pa grund af de meget individuelle behov er det begraenset, hvor mange nye deltagere projektet tidsmaessigt
kan rumme pé en gang, mens det gar fint med at have flere "gamle” deltagere i den laengerevarende
gradvise udslusning.

| starten af projektet forventede vi selv at kunne arbejde med hver 10 deltagere ad gangen
Det har vist sig at hver medarbejder har kunnet arbejde med 10-15 deltagere ad gangen, afhaengigt af, hvor
tidskreevende de enkelte forlgb har veeret.

| alt 3 deltagere er efter udslusning senere kommet tilbage i projektet, pga. psykiske og sociale problemer.

Deltagerne kan altid kontakte projektmedarbejderne, ogséa efter udslusning, og en del deltagere bliver stadig
fulgt, efter behov, leenge efter de er udsluset.



Udslusningsresultater

For de 51 som har veeret i gang i projektet:

36 deltagere er udsluset fra projektet og 15 deltagere overgar til det nye handholdte projekt: 14 kvinder og 1

mand
Udslusningsresultat for Kvinder Mand | alt
de 36
afsluttede deltagere
Ordineert arbejde 1 1 2 Erhvervsmassig
(1 ej til radighed — udslusning
fandt straks arbejde)
2 ars praktik og ordinaer 1 1 22 %
uddannelse fra august
Arbejdsprevning pa 1 1 2
Reva
Erhvervsrettet projekt 3 3
Ordineer uddannelse 1 1 Uddannelsesmaessig
udslusning
3%
Bevilget fgrtidspension 1 1 Pensionsrettet
udslusning
Indstilles til 4 3 7 22 %
fortidspension (1i praktik pa vej i
skanejob)
Degnbehandling - 1 1 2 Behandlingsmaessig
blandingsmisbrug udslusning
Misbrugsbehandling RC 1 1
stofmisbrug 34 %
Psykiatrisk behandling 2 1 3
(1 tilknyttet B&U) (overgaet til
(1 flyttet til anden socialforvaltning)
kommune)
Helbredsmaessig 2 1 3
behandling
Overgaet il 1 2 3
Socialforvaltningen (1 med eftervaern (2 flyttet i Ungbo
fra B&U) med bostgtte)
Flyttet til anden 3 3 Flyttet til anden
kommune (1 aktivt kommune
jobsggende)
(1 i psykiatrisk 11 %
behandling)
Kontanthjaelp stoppet, 1 1
pga. ophold i anden
kommune
Passiv pga. misbrug - 1 1 Andet
harde stoffer
Abent tilbud, forsgrges af 1 1 8%
manden
@nsker ikke at fortsaette, 1 1
foler sig for psykisk
darlig, vil ikke i
behandling
| alt 23 13 36 36




Arbejdet med deltagernes barrierer

Erfaringerne i projektet viser meget tydeligt, at det er en malgruppe, som har behov for en teet og kontinuerlig
forberedelse og opfelgning, og et taet netvaerk af samarbejdspartnere, for at den enkelte deltager kan tage
de ngdvendige skridt, der pa sigt kan bane vejen for en afklaring i forhold til tilknytning til arbejdsmarkedet.

| baggrunden for projektet er der peget pa behovet for at iveerksaette nye tilbud, hvis formal er at afklare og
afdeekke de motivationshaemmende faktorer forud for ivaerkseettelse af specifikke malrettede
virksomhedspraktikforlagb

Formalet med projektet har vaeret at hjaelpe deltageren til at erkende og derefter fijerne eller begraense de
barrierer, der er en hindring for en fast tilknytning til arbejdsmarkedet og dermed selvforsgrgelse subsidizert
afklaring af det forsagrgelsesmaessige grundlag

Hver deltager har typisk vist sig at have barrierer pa langt mere end ét omrade og billedet har saledes vist
sig at veere betydeligt mere blandet og nuanceret end de 4 oprindeligt naevnte hovedgrupper

Barrierer der har vaeret arbejdet hos de hos de | alt hos de
med 37 kvinder 14 mand 51 deltagere
Langvarig passiv forsgrgelse 31 13 44 86 %
Lavt selvveerd 34 8 42 82 %
Manglende kendskab til 31 9 40 78 %
arbejdsmarkedet
Angst — social fobi 25 11 36 71 %
Familieproblematikker 26 3 29 57 %
Koncentrationsbesveer 19 9 28 55 %
Ustabilitet 15 10 25 49 %
Depression 18 6 24 47 %
Problemer med 19 5 24 47 %
bevaegelsesapparatet: Ryg, skuldre,
handled, bentgj
Problemskabende adfeerd 12 10 22 43 %
Personlighedsforstyrrelser og lign. 14 5 19 37 %
Stress — udbraendthed 14 1 15 29 %
Misbrug — alkohol 3 7 10 20 %
Steerk Overveegt 8 2 10 20 %
Lav IQ 4 5 9 18 %
Indleeringsvanskeligheder 5 2 7 14 %
Voldsramt/incest 7 7 14 %
Kriminalitet og vold 1 4 5 10 %
Blandingsmisbrug 2 2 4 8 %
Integrationsproblematik 3 3 6 %
Diabetes 2 2 4%
Harde stoffer 2 2 4 %
Misbrug — hash 1 1 2%
Skizofreni 2 1 2%
| alt 296 114 409

Gennemsnit; Gennemsnit: Gennemsnit:

8 pr. kvinde 8 pr. mand 8 pr. deltager

| projektet far vi henvist en del deltagere, hvor det, nér vi laerer dem nsermere at kende, viser sig at de har
meget alvorlige psykiatriske problematikker, angst, depressioner, og som noget af det mest vanskelige og

tidskraevende at afklare og afdeekke, personlighedsforstyrrelser. Disse deltagere er ligeledes uhyre

vanskelige og tidskraevende at afklare og afdaekke i forhold til arbejdsmarked eller pension, bl.a. fordi en del
af dem er sa darlige, at ikke engang distriktspsykiatrien kan fastholde en kontakt til dem sa lsenge at deres

tilstand kan beskrives og om muligt behandles. Samtidig er den adfeerd de viser udadtil s svingende, at det
ved korterevarende kontakt med f.eks. radgiver og jobkonsulent ikke er muligt at se, hvor alvorligt syge de

er, eller motivere til og fastholde behandling.
| projektet laegger vi stor veegt pa at bruge den nagdvendige tid til at motivere og steatte til grundig afklaring og
evt. behandling, pensionsansggning mv., sa de ikke fortsat skal "haenge” i systemet.




Arbejdet med arbejdsmarkedsafklaring

Det er kun en lille del af deltagerne, som slet ikke har et gnske om at kunne komme pé arbejdsmarkedet
under en eller anden form. Vi bruger meget tid pa at motivere til at afprave og udvikle deres ressourcer i
forhold til arbejdsmarkedet og finde den mest farbare vej sammen med dem, f.eks. ved at finde en individuelt
skreeddersyet praktik.

Flere har dog, trods stor motivation, mattet stoppe i deres praktik pga. at der har vist sig alvorlige fysiske
eller psykiske problemer, som der s ma arbejdes videre pa at fa udredt naermere, for der kan saettes andet i
veerk.

Efterhanden som vi har haft flere af deltagerne over laengere tid afdeekkes det lag pa lag, hvad der kan veere
dybereliggende arsag til, at de ikke er i gang pa arbejdsmarkedet. Det, at de er med i projektet, giver dem
tilstraekkelig statte til, at de vover at se problemerne i gjnene, og i den forbindelse beder deltagerne os
meget ofte om stette, ved f.eks. at ga med til laege, misbrugsbehandling og psykiatrisk afklaring.

Processer der har veeret Kvinder Mand | alt
arbejdet med i retning mod
arbejdsmarkedsafklaring
Psykiatrisk/psykologisk 9 8 17 33 %
afklaring og behandling
Helbredsmeessig afklaring og 6 4 10 20 %
behandling
Erhvervsrettet 7 1 8 16 %
aktiveringsprojekt
Afklaring til pension 4 8 16 %
Motions/fitness-forlgb 6 1 7 14 %
Misbrugsafklaring og 3 2 5 10 %
behandling
Planlaegger praktik/ 2 2 4 8 %
arbejdsprgvning
Afbrudt praktikforlgb 2 2 4 8 %
Hjeelp til jobs@gning mop. 3 3 6 %
ordinzert arbejde
Igangveerende praktik 1 1 2 4 %
Planlaegger ordinaer 1 1 2 4 %
uddannelse
Tilmeldt vikarbureau 1 1 2 4%
Arbejdsprgvning pa Reva 1 1 2 4%
Gennemfgrt praktikforlgb 1 1 2%
Afklaring til skanejob 1 1 2%
Ordblindetest 1 1 2%
Afklaring til flexjob 0
| alt 48 29 77

Gennemsnit: Gennemsnit: Gennemsnit:

1,3 pr. kvinde 2 pr. mand 1, 5 pr. deltager

Antallet af arbejdsmarkedsrettede processer, sammenholdt med antallet af barrierer pr. deltager viser med
stor tydelighed at det er en malgruppe, som har stort behov for en leengerevarende fleksibel og rummelig
indsats.

Det er ngdvendigt med bade tillid, tdlmodighed, tid og rum for at kunne arbejde med de forskellige barrierer
der viser sig undervejs og samtidig kunne fastholde arbejdsmarkedsperspektivet som ledetrad gennem hele
forlgbet.



DELTAGERNES VURDERING AF PROJEKTET

Spergeskemaundersggelse omkring deltagernes oplevelse af projektet

Resultat af de i alt 36 besvarelser vi har faet ind (fra 63 % af deltagerne):

Spergsmal 1.
Hvad synes du om den hjzlp og stette du har faet tilbudt i projektet?

Jeg har faet det 1 2 3 4 5 det har hjulpet mig meget
meget darligere

3% 17 % 33 % 47 %

Der er meget hgj tilfredshed blandt deltagerne (80 %) med den hjeelp og stette de har faet tilbudt i projektet:
| alt 80 % af deltagerne svarer pa de to hgjeste trin og kun 3 % svarer pa de to nederste trin

Spergsmal 2.
Hvad har projektet betydet for din livskvalitet?

min livskvalitet er 1 2 3 4 5 min livskvalitet er meget bedre
meget darligere

3% 3% 36 % 36 % 22 %

Projektet har haft givet en stor del (58 %) af deltagere en bedre livskvalitet:
| alt 58 % svarer pa de to hgjeste trin og kun 6 % svarer pa de to nederste trin

Spoergsmal 3.

Har du udviklet dig og leert noget du kan bruge - ved at vare med i
projektet?

jeg fungerer 1 2 3 4 5 jeg har udviklet mig meget
meget darligere

3% 44 % 36 % 17 %

Over halvdelen af deltagerne (53 %) oplever, at de har udviklet sig og leert noget de kan bruge — ved at veere
med i projektet:
| alt 53 % svarer pa de to gverste trin og kun 3 procent svarer pa de to nederste trin
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RADGIVERNES VURDERING AF PROJEKTET
Spergeskemaundersggelse blandt radgiverne
For at fa indblik i, hvordan vores naermeste samarbejdspartnere, radgiverne/jobkonsulenterne i team 4-5,

oplever samarbejdet med projektet og effekten af projektets arbejde, har vi lavet en
spergeskemaundersggelse i april 08. Vi fik 9 besvarelser (1 var pa ferie)

1. Hvordan synes du samarbejdet med projektet fungerer?
Meget negativt 1 2 3 4 5 Meget positivt

11 % 89 %

Alle radgiverne vurderer samarbejdet med projektet positivt og hele 89 % vurderer det meget positivt
100 % af radgiverne svarer pa de to hgjeste trin

2. Hvordan vurderer du, at deltagelsen i projektet pavirker deltagerne?

Der sker en meget 1 2 3 4 5 Der sker en meget
negativ udvikling positiv uadvikling

67 % 33 %

Alle radgiverne vurderer at deltagelsen i projektet pavirker deltagerne positivt
100 % af radgiverne svarer pa de to hgjeste trin

3. Sker der en afklaring af deltagerne i forhold til deres muligheder pa arbejdsmarkedet?

I meget ringe grad 1 2 3 4 5 I meget hegj grad

11 % 55 % 34 %

En meget stor del af radgiverne (89 %) vurderer at der sker en afklaring af deltagerne i forhold til deres
muligheder pa arbejdsmarkedet
89 % af radgiverne svarer pa de to hgjeste trin

4. Projektet tager udgangspunkt i hjeelp til selvhjalp — bliver deltagerne mere aktive, vaelgende og
handlende?

| meget ringe grad 1 2 3 4 5 I meget hgj grad

1% 55 % 34 %

En meget stor del af radgiverne (89 %) vurderer at deltagerne bliver mere aktive, vaelgende og handlende
89 % af radgiverne svarer pa de to hgjeste trin

5. Har projektet tilfert dig ny indsigt og viden, som hjalper dig i arbejdet med malgruppen?

| meget ringe grad 1 2 3 4 5 I meget haj grad

33 % 45 % 22 %

2 ud af 3 af rddgiverne (67 %) vurderer at projektet har tilfart dem ny indsigt og viden, som hjeelper dem i
arbejdet med malgruppen
67 % svarer pa de to hgjeste trin



