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Kort om undersggelsen og hovedresultater
Ansaettelsesrettede virksomhedsforlagb
Match og arbejdsmarkedsparathed
Markedsbaserede og stgttede ansaettelser
Hvorfor deltager virksomhederne?

Hvad kan systemaktgrerne bidrage med?



Virksomheder, der har ansat tidligere aktivitetsparate

kontanthjeelpsmodtagere i varige job

« Hvad har veeret med til at fa anseettelsen til at lykkes?

* Hvad modvirker anseettelsesforlgbet?
* Virksomhedernes fortaelinger og perspektiv

o Data og

» Hvad er afggrende
for, at virksomheder
anseetter
mennesker pa
kanten og fastholder
dem i job?

* 66 virksomheder —
kvalitative
interviews

» Anseettelse uden
tidsbegraensning
« Bred fordeling pa

brancher, stagrrelse
geografi, ejerforhold
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Link til undersggelsen

R
4
TILA/(VIgfﬁT

» Veeksthuset
finansierer

* Metropol har
undersggt og
analyseret

 Hjeelp fra VIA -
Arhus


http://bit.ly/2iHpkIC
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Hovedpointer

= Nar malgruppen er udsatte ledige, har bade virksomheder og borgere brug for tid
til at se hinanden.

= Anseettelse bygger pa (fleksibelt) langvarige leere- og tilpasningsprocesser i
den samme virksomhed.

= Arbejdsmarkedsparathed skabes pa virksomhederne
= Et godt match mellem borger og virksomhed er afggrende for succes

= Virksomhederne oplever gevinster og besparelser ved at anseette udsatte
borgere




Ansaettelsesrettede
virksomhedsforigb
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Stgttet anseettelsesforlgb

Se-hinanden-an Ansaet-
(betalt tilpasning) telse
Et grundigt og +  Virksomhed og borger ser hinanden an, leerer *  Anseettelse kan
konkret match hinanden at kende, og opbygger tillid samt sociale og ske, nar
mellem borger og faglige kompetencer gennem fleksibelt langvarige tilstreekkelig
virksomhed er en forlgb i samme virksomhed leering og
afgerende tilpasning er pa
forberedelse for et plads
godt anseettelses- « Ognardereren
forlgb jobabning

= Langvarige forlgb, 1-2 ar (*2-3 ar)
= Kontinuitet: Samme virksomhed hele vejen igennem
= Gensidig leering og tilpasning i det samme miljg
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Udfordringer med at skabe
virksomhedsforicb med kvalitet

Mange steder opretter man typisk relativt korte forlgb
= ...der sjeeldent munder ud i job

Ofte ser man borgere, der gennemgar en reekke (serielle) forlab i forskellige
virksomheder (evt. suppleret med andre former for aktivering)

» Laering og relationsdannelse tabes, hver gang man starter forfra

Man finder ogsa sagsbehandlere/konsulenter, der "beskytter’ udsatte borgere
mod virksomheder, og gnsker at "ggre dem klar” farst

= Der er mere fokus pa "at placere” borgere, frem for at etablere forlab med
kvalitet og malsaetning om job



Match og
arbejdsmarkedsparathed

Eller: Hvornar er man klar til et ansaettelsesrettet
virksomhedsforlgbh?
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Det forelobige og det endelige

match

Arbejdsmarkedsparathed/
anseettelsesparathed udvikles
over tid i konkrete relationer pa
en arbejdsplads

Stottet anseettelsesforlgb

Se-hinanden-an

(betalt tilpasning)

Forelgbigt match

Skal i hgj grad forberedes
af systemaktgrer

Sa konkret som muligt i
forhold til borger og
virksomhed

Handler om potentiale

Endeligt match

» Udvikles af borger og
virksomhed gennem forlgb

« Bygger pa en konstatering
af, at borgeren "passer til”
og "passer ind”



MERoPAL

Komme til

« Faglige  Veerdifeellesskab at passe
kompetencer  Engagement, ind

* Fysisk formaen interesse

 Praktiske forhold e Sociale

. Etc. egenskaber

o EtC.



Arbejdsmarkedsparathed "™

udvikles over tid i konkrete
relationer pa en arbejdsplads

Relationen mellem virksomhed og potentiel ny medarbejder udvikler sig gennem forlgbet.
Borgeren gennemgar en udvikling og opbygger ressourcer og kompetencer, men ogsa
virksomheden gennemgar en udvikling og aendrer i nogle tilfeelde opfattelse af, hvad det er

for en arbejdskraft, der er brug for og hvilke udfordringer, der kan handteres.

Virksomhedernes opfattelse af arbejdsmarkedsparathed — forstaet som hvad de laegger
veegt pa hos en potentiel ny medarbejder i forhold til at anseette vedkommende —
bestemmes altsa Igbende i det konkrete samspil mellem dem, og kan derfor udvikle sig

gennem forlgbet med denne person.
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Udfordringer med match og
matchproces

= De faerreste kommuner har konsulenter, der bade har teet borgerkendskab og
virksomhedskendskab

= Kommunikationen mellem virksomhedskonsulenter og jobkonsulenter er ofte
mere sporadisk og skematisk, end der er brug for

» Uden det dobbelte kendskab (borger og virksomhed) er det sveert:
= At bidrage til et godt forelgbigt match
= At opbygge tillidsfulde virksomhedsrelationer, der bygger pa gode resultater
= Tilpasningsprocesser (faglige og sociale) foregar i hgj grad i virksomheden
med en relativt tilbagetrukket rolle for jobcenter/anden aktar

= En del sagsbehandlere/jobkonsulenter vil gerne ggre borgeren Klar, far
virksomheden inddrages



PROFESSIONSH@JSKOLEN

Markedsbaserede MERopl
ansaettelser og stottede
ansaettelser

- | et rekrutteringssociologisk perspektiv

Stattede anseettelsesforlgb har vaerdi for
virksomhederne, nar de fungerer som
rekruttering



- MEROPAL
Informationsunderskud og

tilpasningsprocesser |
markedsbaserede ansaettelser

- Et rekrutteringssociologisk perspektiv

Markedsbaseret anseettelsesforlgb

Ansaet- . .

Langvarige faglige og sociale
lsereprocesser efter anseettelse
(‘Passe til’ og ‘Passe ind’)

Informationsunderskud for
arbejdsgiver og arbejdstager
(Granovetter, 1995/ 1974)

(Rogstad og Sterri, 2015)
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Markedsbaserede og stottede
ansaettelsesforigb \

Anszettelse Ti

~_

Markedsbaseret ansagttelsesforlgb

1
L]

Ansaet-
telse

Stgttet anseettelsesforlgb

Se-hinanden-an
(betalt tilpasning)

Virksomhedens gkonomiske forpligtelse
Er ansaettelsen lykkedes? (Passe til og passe ind)
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Fordele ved at rekruttere med
stottede ansaettelsesforiocb

= Markedsbaserede = Stgttede anseettelser bliver

anseaettelser er relativt blinde forberedt af systemet (screening

» Virksomheden ved som regel 0g motivation)

ikke seerlig meget om den » De ngdvendige tilpasninger sker,
person, de anseetter mens det offentlige betaler
= De ngdvendige tilpasninger sker " Anszettelsen sker, nar
efter ansaettelsen, mens der virksomheden ved, at personen
betales lgn passer til, passer ind, og er sin lgn
veerd
Udfordring:

Kan vi fa fordelene til at opveje
usikkerheden ved at binde an
med et usikkert kort?



Hvorfor deltager
virksomhederne?
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Hvorfor deltager
virksomhederne?

@konomisk
vaerdiskabelse

Bidrag til vaerdi i
produktion

Bidrag til reduktion
af transaktions-
omkostninger

Bidrag til omdgmme
og branding

Social

vaerdiskabelse

Bidrag til kollektiv
udvikling og laering

Bidrag til individuel
udvikling og laering

== Skabelse af loyalitet

MERoPAL
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Okonomisk vaerdiskabelse

@konomisk
veerdiskabelse Arbejdskratft,

Bidrag til veerdi i
produktion

Bidrag til reduktion
af transaktions- [
omkostninger

Bidrag til omdgmme il
og branding

specialiseret

/ faglighed m.m.

CSR,
underleverandarkrav,
tiltreekning af
medarbejdere m.m.

Finansiering af dele af rekrutteringen

Etablere et sikkert informationsgrundlag fer en
anseettelse

Afklaring om personen kan varetage opgaverne
0g om personen passer ind

Opbygge job- og virksomhedsspecifikke
kompetencer

Opbygge tillid og loyalitet

Virksomheder betragter det som udgangspunkt
som chancebetonet at ansaette personer med
lang ledighed bag sig — men en stor del af
risikoen overtages af det offentlige
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Social vaerdiskabelse

Arbejdspladsen
Social lzerer noget om sig
selv og sin
faglighed gennem
e / processen, faglig
_ refleksion, stolthed,
sammenhaeng Individuel
tilfredsstillelse for fx
arbejdsgiver,
mentor, naer

kollega. Giver
mening og trivsel.

Den nye

—_— medarbejder
udviser ekstra stor
loyalitet mod sin
nye arbejdsplads

Skabelse af loyalitet

Bidrag til individuel
udvikling og laering
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Rummelighed Veerdiskabelse
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Udfordringer med
virksomhedskontakt

= Mange jobcentre oplever, at det er svaert at fa fat i virksomheder, der vil
deltage i indsatser/forlgb for udsatte

= Det opleves som sveert at "seelge” personer med problemer til virksomheder
= Sveert at tale ind i virksomhedernes virkelighed

= En del socialradgivere/jobkonsulenter er mere optaget af borgerperspektiver
end af virksomhedsperspektiver



Hvad er det systemet
(jobcenter/anden aktgr)
skal levere?
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Systemets forberedende rolle

Neert og konkret kendskab til virksomhedernes behov, arbejdsprocesser, rytmer og
kultur

Opbygge tillidsfuld relation

Bidrage med screening af borgere, s& kontakt bygger pa et konkret (men forelgbigt)
match

Bidrage til virksomhedens rekruttering
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Systemets rolle i se-an-fase

= Diskret opfglgning: Er der brug for hjeelp?
= Sta til radighed for kontakt
= Radgivning om ressourcer i systemet

= Lovgivning

» Forleengelsesmuligheder

= Stgttemuligheder
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Systemets rolle ved ansaettelse
og efter

Tilbagetrukket rolle for systemaktarer

Hvis se-an-fasen er forlgbet godt, mindskes behovet for systemassistance
Hvis det er anseettelse i fleksjob, spiller systemet en afggrende rolle

Nogle virksomheder efterlyser mulighed for henvendelse og statte efter
anseettelse — hvis der opstar problemer
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Hvad er opgaven?

Lave en placering?

Understgtte en rekruttering?

Servicere en virksomhed (og en borger)?
Eller?

Giver oplaegget anledning til
at overveje praksis hos jer?
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Faelles inspiration

1. (3 min) Overvej for dig selv fglgende spargsmal pa baggrund af det, du har
hart om virksomhedssamarbejdet:

= Hvilke @ndringer i min egen praksis far jeg lyst til at ga i gang med?

= Hvilke eendringer i min afdelings/jobcentrets praksis far jeg lyst til at seette
gangi?

= Er afdelingen/jobcenteret kleedt pa til at skabe virksomhedsrettede forlgb, der
ender med job?

2. (10 min) Speeddating. Find en makker og fremlaeg svarene pa spgrgsmalene
pa 1 minut. Lyt til din makker 1 minut. Derefter bytter | makker.
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Plenumdebat

= Spgrgsmal til undersggelsen — hvad vil du gerne vide mere om?
= Spgrgsmal til hinanden — hvad sgger du inspiration til ?

= Refleksioner over det vi har debateret
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Opsamling: Det skal der til

= At se hinanden an tager tid — og bygger ofte pa (fleksibelt) langvarige laere- og
tilpasningsprocesser i den samme virksomhed.

= Et godt match mellem borger og virksomhed er afggrende for succes
= Arbejdsmarkedsparathed skabes pa virksomhederne

= Virksomhederne oplever gevinster og besparelser ved at ansaette udsatte
borgere

= Beslutninger om anseettelser treeffes, dér hvor personer, behov og ideer mgdes
» Snak veerditilfarsel med arbejdsgiverne frem for rummelighed
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