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I. Generelle bemarkninger

I.1. Mdlsaetninger og menneskesyn

Dansk Socialrddgiverforening er enig i malsaetningen om at aendre kontanthjaelpssy-
stemet, s faerre bliver afhaengige af offentlig forsgrgelse, og s& der kommer et langt
staerkere fokus pa uddannelse og kompetenceudvikling. Vi ser beskaeftigelsesrefor-
merne i sammenhaeng ud fra denne malsaetning, og vi mener, at man skal bygge
reformerne pa en gennemgaende rehabiliterende taenkning, fordi der i hgj grad er
tale om sammenfaldende problemstillinger, selvom det er adskilte lovkomplekser for
fgrtidspension, fleksjob, kontanthjaelp og sygedagpenge.

Vores forslag bygger pd det menneskesyn, at alle mennesker har et potentiale for at
udvikle sig, og at vi kan tilrettelaegge systemet, sa vi fremmer det. Alle har en mulig-
hed for progression i deres liv. Et centralt mal for en reform er som naevnt, at flere
skal blive i stand til at tage en uddannelse og til at arbejde, sa de kan forsgrge sig
selv. Men vi vil understrege, at det 0ogsd er relevant og velbegrundet at arbejde for,
at udsatte og ofte marginaliserede borgere pa kontanthjzelp kan udvikle sig personligt
og socialt. At de kan fa rettet deres helbred op, blive socialt stabiliseret, sge deres
sociale kapacitet og livsmestring og styrke deres sociale liv og livskvalitet. Mange af
dem er ngdt til at starte der, og en succes ift. disse malsaetninger vil stille dem (og
deres bgrn) meget bedre, ogsa selvom de ikke umiddelbart kommer i uddannelse
eller arbejde.

Men det andrer ikke ved, at der kan og bgr ske fremskridt i disse menneskers liv.
Derfor skal vi vaere opmaerksomme pa, om det faktisk sker. Kontanthjzelpsreformen
bor sikre, at der kommer fokus p&, om der sker en udvikling for den enkelte, og i den
udstraekning, det er muligt, bgr reformen ogsfi skabe instrumenter, der kan fastholde
dette fokus i det konkrete arbejde med borgerne.

En af de afggrende forudseetninger for, at man kan gennemfgre en kvalificeret ind-
sats for kontanthjeelpsmodtagere med problemer ud over ledighed, er, at det ensidi-
ge beskeeftigelsesfokus i mgdet med borgerne opgives. Det er ngdvendigt at se bor-
gernes situation og behov i sin helhed. En anden forudsaetning er, at der tages serig-
se skridt til at f& de offentlige systemer til at arbejde ordentligt sammen. Det nuvee-
rende meget usammenhangende system er en stor del af problemet.

En succesfuld indsats kraever, at borgerne selv medvirker aktivt til at aendre deres liv
og muligheder. De ma inddrages i udformningen af malsaetningerne, i planlaegningen
af, hvad der skal ske, og i opfglgningen af planerne. Det er derfor af stor betydning,
at systemet er lagt til rette, sa det fremmer borgernes motivation for at komme vide-
re.

Borgerne skal mgdes venligt og abent med en malsaetning om et tillidsfuldt samar-
bejde, sa det bliver muligt at komme til bunds i de forhold, der skal arbejdes med, og
at skabe et faelles engagement om de konkrete handlinger. Der har i en drraekke
veeret et snaevert beskaeftigelsesfokus i indsatsen over for borgerne, og en holdning
til dem, der har veeret praeget af kontrol og sanktioner. Det er vigtigt i forbindelse
med kontanthjaelpsreformen at sgge at andre denne situation.



Side 4 af 28

Vi noterer med glaede, at der ikke i oplaeggene til kontanthjzelpsreformen har veeret
forslag om at skaere i niveauet for selv kontanthjaelpen. Det mener vi heller ikke, at
der er grund til, og hvis reformen skal fgre til besparelser, s ma de skabes ved en
mere effektiv indsats, sa faerre bliver haengende i passiv forsgrgelse og er belastet af
helbredsmaessige og sociale problemer. Vi mener, at reformen giver mulighed for at
omlaegge indsatsen, sa det bliver muligt at bruge ressourcerne bedre og rigtigere.

Forslag til implementering:
e Form8lsparagrafferne i lov om aktiv beskaeftigelsesindsats og i lov om aktiv

socialpolitik bor aendres, s§ de f8r et uddannelsessigte og et rehabiliterende
sigte, og s§ de indeholder m8lsaetningen om, at indsatsen ogs8 skal hjaelpe
borgere til social stabilisering og integration i samfundet.

e Paragraf 14. 1 og 15.1 i Beskaeftigelsesansvarsloven, der adskiller jobcentret
fra den kommunale socialforvaltning, afskaffes.

e Paragraf 15.2 i Beskaeftigelsesansvarsloven, der fastsl8r det ensidige beskaef-
tigelsesfokus, afskaffes.

e Der skal afsaettes midler til kurser for de ansatte p8 jobcentrene om de nye
form8lsparagraffer. Kurserne skal ogs8 vaere med til at sikre en 8ben og img-
dekommende tilgang til kontanthjelpsmodtagerne.

I.2. Forenkling og afbureaukratisering

Regelsaettet om kontanthjeelp er sd uoverskueligt, at der er behov for en grundlaeg-
gende oprydning. Bureaukratiet er tidsrgvende og kontraproduktivt, ungdvendigt
papirarbejde og kontrol stjeeler tiden fra mgdet med borgerne og forringer mulighe-
den for at hjaelpe dem. I det hele taget har socialrddgiverne faet mindre rum til et
kvalificeret fagligt arbejde og mindre mulighed for at Igse opgaverne ordentligt.

Kontanthjeelpsreformen er en mulighed for at tage serigse skridt til at forenkle loven
og gennemfgre en vidtgdende afbureaukratisering. Reformen skal aendre hele kon-
tanthjaelpssystemet, og det er en oplagt mulighed for ogsa at fa et nyt regelsaet, der
er mere overskueligt, og som giver bedre rum for det faglige arbejde.

Dansk Socialrddgiverforening vil gerne medvirke i dette arbejde, vi har allerede tidli-
gere leveret forslag til afbureaukratisering, og vi vil ud fra input fra medlemmerne
kunne pege pa konkrete forhold, som er belastende og ungdvendige i regelsaettet.
Det vil dog forudseette, at der bliver tid og rum til processen.

Et fortsat arbejde for afbureaukratisering vil passende kunne laegges inden for ram-
merne af den ‘tillidsreform’, som regeringen og fagbevaegelsen har vaeret i dialog om.
Netop pa beskaeftigelsesomradet er det oplagt at lave et ‘servicetjek’ i et reelt ‘part-
nerskab’ mellem ministeriet og de faglige organisationer.

I.3. Ressourcer og kvalitet

Beskaeftigelsesreformerne kan ikke lykkes, hvis ikke socialrddgiverne far mulighed for
at arbejde kvalificeret ift. de bergrte borgere. Det forudsaetter ud over afbureaukrati-
sering, at det socialfaglige personale far tid til at arbejde kvalificeret med sagerne.
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De borgere, der er i fokus for beskaeftigelsesreformerne - af fgrtidspension, fleksjob,
kontanthjaelp og sygedagpenge - har i vid udstraekning flere og sammensatte pro-
blemer, og de kan ikke hjaelpes, uden at der er tid og mulighed til at arbejde ud fra
et helhedssyn sammen med borgerne om at aendre forholdene.

Den ngdvendige koordinering i sagerne er ressourcekraevende. Hvis der ikke er tid til
det, s far vi ikke den gnskede effekt, og det vil leegge pres pd medarbejderne at fa
koordineringsopgaven oven i de andre opgaver. Erfaringen fra de steder, der arbejder
serigst med en taet, tveergdende koordinering, er, at en koordinerende sagsbehandler
ikke kan have mere end ca. 25 sager, fordi der er langt mere arbejde i dem.

Til gengzeld er der sd en gevinst ved, at en forstaerket indsats faktisk hjzaelper flere
ind i uddannelse og arbejde og dermed ud af den offentlige forsgrgelse. Det viser
erfaringerne fra de kommuner, der arbejder med en bred, rehabiliterende indsats.
Styrkelse af det socialfaglige arbejde og en rehabiliterende tilgang giver en gkono-
misk gevinst, der bliver stgrre, jo laengere tidsperspektiv man anlaegger. Ydermere vil
der kunne friggres ressourcer ved at gennemfgre forenkling og afbureaukratisering.

Kvalitet forudsaetter endelig, at der er de tilstreekkelige kompetencer i jobcentrene.
Der skal veere socialfagligt uddannet personale til at arbejde med udsatte borgere,
hvilket langt fra altid er tilfaeldet i dag. Derudover vil der vaere behov for faelles op-
kvalificering af alle de personalegrupper, der skal arbejde tvaergdende og rehabilite-
rende. Det er ngdvendigt med en faelles kurser for at skabe resultater i samarbejdet.

I.4. AEndret finansiering

Beskaeftigelsesreformerne bgr ogsd omfatte en finansieringsreform, der forenkler
systemet og fjerner en stram finansiel styring af kommunerne. Reformen bgr tage
udgangspunkt i principperne i Arbejdsmarkedskommissionens forslag om en enstren-
get model. Med en ensartet refusionsprocent for alle forsgrgelsesudgifter, der aftrap-
pes over tid og evt. falder helt bort efter nogle &r. Det vil fjerne meget bureaukrati og
dreje fokus hen pa de faktiske resultater - om kommunerne far borgerne over i selv-
forsgrgelse - og vaek fra gold kassetankning.

Vi vil samtidig understrege, at kommissionens model er vidtgdende. Den vil medfare,
at kommunerne belastes hardere af langvarige og permanente forsgrgelsesydelser,
og den vil flytte rundt med meget store belgb mellem kommunerne - fra kommuner
med hgj ledighed og mange fartidspensionister til kommuner med lav ledighed og fa
pensionister — hvilket vil zndre deres adfaerd pa en ret uforudsigelig made. Reformen
kan ramme skavt, og den kan give kommuner et staerkt incitament til ‘social eksport’
af borgere pa langvarig forsgrgelse.

Derfor ma reformen tilrettelaegges, sa den ikke rammer udsatte kommuner og ikke
legger op til ‘social eksport’. Det kan ske ved at justere refusionsprocenterne i ned-
trapningsperioden, ved at ggre perioden lang og evt. ved at justere den kommunale
udligningsordning eller bloktilskudsngglen.

Arbejdsmarkedskommissionen foreslar ogsa, at kommunernes administrative udgifter
til beskaeftigelsespolitikken Igftes ud af rammen for kommunernes gkonomi. Vi er
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enige i forslaget, som kan ggre det muligt for kommunerne at investere i en forstaer-
ket indsats i beskaeftigelsespolitikken, uden at det belaster deres udgiftsramme.

Forslag til implementering:
e Der bgr gennemfores en finansieringsreform efter principperne i Arbejdsmar-
kedskommissionens forslag men tilrettelagt, s§ udsatte kommuner ikke
kommer i klemme, og s8 der ikke er agede incitamenter til social eksport.

I1.5. Et rummeligt arbejdsmarked

Beskaeftigelsesreformernes meget fine ambition om, at flere af borgerne pa kontant-
hjeelp og langvarige sygedagpenge skal have en sammenhangende rehabiliterende
indsats, s& de kan blive helbredsmaessigt rettet op og socialt stabiliseret, fa styrket
deres livsduelighed og sociale kapacitet og i sidste ende na frem til en relevant ud-
dannelse og en holdbar placering pa arbejdsmarkedet, er meget afhaengig af, at ud-
dannelsessystemet og arbejdsmarkedet faktisk er &bent for at modtage dem. Refor-
mernes succes star og falder med, at der tages skridt til at skabe et rummeligt ar-
bejdsmarked. Den malsaetning var vigtig i slutningen af 90’erne, men den er siden
gledet i baggrunden, men den er ikke desto mindre afggrende.

Derfor ma regeringen, kommuner og regioner, arbejdsmarkedets parter og civilsam-
fundet szette en feaelles dagsorden for, hvordan man kan skabe en ny abenhed og nye
méader at integrere borgere med en usikker eller mangelfuld kapacitet for uddannelse
og beskeeftigelse. Der er behov for ordninger, som sikrer arbejdsfastholdelse, jobro-
tation og Igntilskudsjob, og der ma systematisk arbejdes med sociale klausuler, nar
det offentlige sender opgaver i udbud.

I den forbindelse m3& selve arbejdsmarkedet nytaenkes, sa der etableres nye former
for meningsfuld beskaeftigelse i form af en vifte af aktivitets- og beskaeftigelsestilbud,
der ligger uden for det normale arbejdsmarked, som ikke bare kan skabe alternativ
beskaeftigelse, men ogsa kan fgre til integration i det normale uddannelsessystem og
arbejdsmarked. Der gaelder fx socialgkonomiske virksomheder og projekter og aktivi-
teter efter servicelovens §§ 103 og 104 (se afsnit IV.2.5 og IV.2.6).

I1.6. Sammenhang mellem uddannelse, social og beskaeftigel-
sesmaessig indsats

Nar kontanthjzelpsreformen bygger pa en ambitigs malsaetning om, at mange flere
iseer unge gennemfgrer en uddannelse, sa skal uddannelsessystemet geares til at
tage imod og rumme dem.

Uddannelsesvejledning skal styrkes iseer for kontanthjselpsmodtagere over 25, hvor

UU stopper i dag, og den skal samarbejdes med den gvrige indsats, s& den kan veere
integreret i en rehabiliterende indsats. Derfor skal der ogsa vaere folk med viden om
uddannelsesomradet med i de tvaergdende teams, der er naevnt i afsnit IV.1.1.

De unge skal sikres en praktikpladsgaranti, s& ingen ma stoppe midtvejs i en uddan-
nelse, fordi der ikke er praktikplads til dem. Det er absurd og demotiverende fx at fa
et uddannelsespalaeg, at gd i gang med uddannelsen - og sa at blive blokeret, fordi
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der ikke er praktikplads. Tilsvarende ma det sikres, at de unge ikke helt afstar fra
uddannelse, fordi de ma stoppe p& en konkret uddannelse. Ordninger som garanti-
skolerne, der giver de unge sikkerhed for en ny uddannelse, hvis de stopper med den
fgrste, er en af Igsningerne.

Viften af tilbud skal ggres sd bred, at der er mange kanaler ind i uddannelsesverde-
nen. I dag er den ungdigt snaevret ind for kontanthjaelpsmodtagere, fordi kommuner-
ne med Betalingsloven er palagt en ekstraudgift, ndr de hjaelper en borger, der er
omfattet af lov om aktiv beskaeftigelsesindsats, ind pd en uddannelse. Det er en uri-
melig forskelsbehandling ift. andre borgere, der deltager i de samme uddannelser
efter princippet om gratis, offentlig uddannelse — uden ‘deltagerbetaling’. I takt med
en strammere kommunal gkonomi har det medfgrt, at langt faerre kontanthjeelps-
modtagere far mulighed for at bruge en raekke uddannelser, som erfaringsmaessigt er
relevante for dem. Det er ogsa en af forklaringerne p&, at revalidering bruges stadigt
mindre: uddannelsesudgiften kommer oven i udgiften til revalideringsydelsen.

Der skal veere uddannelsestilbud, som er til at ga til for mennesker, der har svaert
ved normale uddannelsesforigb. Herunder dyslektikere og andre med specifikke ind-
laeringsvanskeligheder. Viften skal bade indeholde boglige og ikke-boglige uddannel-
ser. Der ma arbejdes med sidemandsoplaering, mesterlaere, EGU - erhvervsfaglig
grunduddannelse, PAU - padagogisk assistent uddannelse, HF enkeltfag, hgjskoler
og andre undervisningsformer. Herudover bgr der veere mulighed for at lave kombi-
nerede forlgb med behandling (eksempelvis af psykiatriske lidelser), VUC/HF enkelt-
fag eller anden uddannelse, kombineret med stgtte og motivationsarbejde af mentor.

Forholdet mellem SU, kontanthjeelp og de sociale ydelser er uklart og ikke gennem-
taenkt. Der er saledes for darlig mulighed for at yde hjeelp, ndr en ung gér fra kon-
tanthjaelp ind p& en uddannelse pa SU, og der er for darlige muligheder for at ‘snuse’
til den nye uddannelse, inden man vaelger helt at ga ind i den og dermed overga til
SU, som naevnt i afsnit V.3. Samspillet mellem SU og de gvrige ydelser er generelt
besvaerligt og i nogle tilfeelde meget bureaukratisk. Der er behov for at g& reglerne
igennem, s& det bliver ukompliceret at supplere et SU-forlgb med hjzelp fra beskaefti-
gelseslovgivningen og serviceloven, ndr det er relevant.

Uddannelsesstederne skal blive bedre til at rumme og isser fastholde uddannelses-
svage og usikre unge. Det kan fx ske med socialrddgivere p& ungdomsuddannelser-
ne. Der er gode erfaringer for, at de kan stgtte de unge og rddgive dem vedrgrende
uddannelsen og andre forhold i deres liv.

Stgtten til de unge skal ogsa komme fra den sociale sektor og jobcentret. Fx i form af
mentorer, som knyttes til kontanthjaelpsmodtagere, der skal gennemfgre en uddan-
nelse, eller ved stgtte i hjemmet til udsatte mgdre, der har sveert ved at klare bade
uddannelse, bgrn og livet i gvrigt. Samarbejdet mellem den sociale sektor, jobcentret
og uddannelsesinstitutionerne skal vaere langt tzettere for at fa uddannelsessvage
kontanthjaelpsmodtagere ind pd uddannelserne og stgtte dem i at gennemfgre dem.

Forslag til implementering:
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e Betalingsloven skal afskaffes, s§ der ikke laegges en ‘ekstraregning’ oven i en
uddannelse for borgere, der er omfattet af lov om aktiv beskaeftigelsesind-
sats.

e Reglerne for Ungdommens uddannelsesvejlednings skal aendres s§ de omfat-
ter vejledning mv. af unge op til 30 8r. /Endringen skal ske i bekendtgarelse
af lov om vejledning om uddannelse og erhverv samt pligt til uddannelse, be-
skaeftigelse m.v. § 3 stk. 3.

e Der skal foretages en generel justering af reglerne i SU-systemet og i be-
skaeftigelseslovgivningen og serviceloven, s§ det bliver ukompliceret at stotte
en SU- modtager med ydelser efter beskaeftigelses- og sociallovgivningen.

1.7. Styrket gkonomisk radgivning

Inden den formelle opsplitning af jobcenter, ydelseskontor og socialforvaltning var
det en integreret opgave for sagsbehandlerne at yde kontanthjaelpsmodtagere gko-
nomisk radgivning og i nogle tilfaelde hjzelp til at administrere deres gkonomi. Efter
adskillelsen af opgaverne og det snaevre fokus pd beskaeftigelse i jobcentrene er der
ingen, der har dette ansvar, og den gkonomiske radgivning har da ogsa vaeret meget
svagere siden.

Det er fatalt, fordi der er et stort behov for styrket gkonomisk radgivning til borgere
pa lave overfarselsindkomster. Alt for mange kommer i ufgre og gaeldseaetning, fordi
de ikke kan overskue deres gkonomi, og i vaerste fald kan det ende med udsaettelse
fra bolig og social deroute. En kuldsejlet gkonomi veere med til at fastholde borgere i
en position, der ggr sveert for dem at tage fremadrettede skridt i deres liv. Socialt,
uddannelsesmaessigt og arbejdsmaessigt.

Samtidig har opsplitningen af behandlingen af sagerne medfgrt, at den ene instans
ikke ved, hvad den anden ggr. Det fgrer i veerste fald til, at de direkte modarbejder
hinanden. Ydelseskontoret kan sanktionere eller lukke for hjzelp, uanset at det kan
gdelaegge det arbejde, andre forvaltninger laver, fordi kontoret er palagt en restriktiv
linje ift. sanktioner, og fordi det ikke ved, hvad der i gvrigt er sat i gang ift. disse
borgere. Det er der tilbagevendende eksempler p&, fx ndr folk saettes pa gaden, fordi
der sanktioneres, uanset at der maske er et omfattende (og dyrt) arbejde i gang for
at hjeelpe familiens bgrn efter servicelovens bgrneparagraffer.

Kontanthjzelpsreformen skal derfor genindfgre, at kommunerne har pligt til at yde en
forpligtende og serigs gkonomisk radgivning og hjeelp til kontanthjaelpsmodtagere,
der ikke kan administrere deres gkonomi. Det skal veere en del af den koordinerede
hjaelp, som de skal have. Graensen mellem ydelseskontoret og jobcenter og socialfor-
valtning skal ogsa brydes ned, s& indsatsen over for borgerne ses i en sammenhaeng,
og s& man undgar, at den ene instans kommer til at modarbejde den anden.

Forslag til implementering:
e Okonomisk rddgivning geres til en del af det socialfaglige arbejde i kontant-
hjeelpssagerne og inddrages som en del af en koordineret plan.
e Graensen mellem ydelseskontoret og den ovrige forvaltning skal brydes ned,
og der skal anlaegges et samlet perspektiv p§ borgernes situation, ndr beslut-
ninger af gkonomisk karakter skal tages.
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I.8. 10 bud p3, hvordan man skaber gode relationer til borger-
ne

Beskaeftigelsessystemet har i en arraekke vaeret praeget af et snaevert beskaeftigel-
sessigte og en stram styring af og kontrol med de ledige. Blandt andet med et hand-
fast sanktionssystem, som er trappet markant op i de seneste ar. Mantraet har vae-
ret, at folk skulle vendes i dgren, og hele systemet er blevet formet i den and.

Det har gjort mange ledige skeptiske over for jobcentrene og har maske ogsa skabt
en praksis, som vanskeligggr et tillidspraeget samarbejde mellem jobcentret og de
ledige. Det har gget presset pd sagsbehandlerne og veeret et selvsteendigt arbejds-
miljgproblem, bl.a. fordi det har gget risikoen for, at borgere reagerer ved mgdet
med jobcentrene, i vaerste fald med trusler eller vold.

Derfor er der grund til at tage utraditionelle skridt for at andre stemningen og kultu-
ren. Udover de impulser, der kan komme fra kontanthjaelpsreformens faktiske aen-
dringer af vilkarene for borgerne, sa kan det ske ved, at der bliver udarbejdet 10 bud
pd, hvordan jobcentrene og i socialforvaltningerne skaber gode relationer til de kon-
tanthjeelpsmodtagere, man skal hjeelpe. Som inspiration og retningsangivelse. De kan
udarbejdes med afszet i de gode erfaringer, der er mange steder, og med inddragelse
af bidrag fra kontanthjselpsmodtagere, der skal bruge jobcentrene. M3let er at skabe
et tillidsfuldt miljg, som kan etablere et konstruktivt samarbejde med borgeren, sa
man kan nd reformens mal om at hjeelpe dem og give dem nye muligheder.

Forslag til implementering:

e Beskeeftigelsesministeriet udarbejder ‘10 gode bud p8, hvordan jobcentrene
og socialforvaltningerne skaber gode relationer til borgerne’ til mgdet med
kontanthjeelpsmodtagerne. De ti bud udsendes til jobcentre og socialforvalt-
ninger til vejledning og inspiration.

e De ti bud skal inddrages i de kurser, der skal vaere med til at sikre en 8ben
og imgdekommende tilgang til kontanthjeelpsmodtagerne, der naevnes i afsnit
L1.

I1.9. Tveerministerielt ansvar og kommunal rehabiliteringspoli-
tik

Bade kontanthjzelpsreformen og de gvrige beskaeftigelsesreformer er afhangige af,
at der ved reformernes tilblivelse og den efterfglgende udmgntning samarbejdes pa
tvaers af ministerierne. Lovene ma laeses ‘pa tvaers’ ud fra den forstdelse, at der skal
samarbejdes tvaersektorielt og rehabiliterende, ndr borgere, der har sammensatte
problemer, skal hjeelpes.

Det sektoroverskridende i reformerne gaelder ogsd pa ministerniveau, fordi der ikke
bare skal ske konkrete andringer i lovgivning i flere ministerier (Beskaeftigelsesmini-
steriet, Socialministeriet, Sundhedsministeriet, Undervisningsministeriet og muligvis
andre). A£ndringerne skal ogsa indarbejdes i den daglige praksis med alle de konkrete
detaljer, usikkerheder, opbrud i faglige traditioner osv., det indebaerer. En feelles
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ansvarlighed over for reformernes intentioner mellem ministerierne er derfor af stor
betydning for, at den samlede beskzeftigelsesreform kan lykkes.

Det vil uden tvivl vaere vigtigt for, at det tvaergdende samarbejde kan sld rod i kom-
munerne og mellem kommuner og regioner. Usikkerheder og eventuelle konflikter
kan afklares langt lettere, og det vil ggre det nemmere at fastholde kravet til kom-
muner og regioner om, at de skal fa samarbejdet om disse borgere til at fungere.

Samtidig er der behov for, at kommunerne forpligtes pa omlaegningen ved, at de
palaegges at vedtage en sammenhaengende rehabiliteringspolitik. Det vil szette en
nyorientering af indsatsen pa den politiske dagsorden og give et klart signal i det
kommunale system, ndr omstillingen skal gennemfgres. Der er gode erfaringer fra
kommunernes arbejde med en sammenhangende bgrnepolitik, som har vaeret med-
virkende til den dybtgdende omstilling, der samtaenker de almene tilbud til bgrn og
unge (daginstitution, skoler osv.) med servicelovens stgttemuligheder.

Endelig ma& man tage hgjde for, at der bliver behov for meget udviklingsarbejde og
erfaringsopsamling for at folde reformens potentiale ud. En tvaergdende, rehabilite-
rende tilgang er en ny made at arbejde pd, og der er mange forhold, som der skal
eksperimenteres med i praksis. Der skal derfor afsaettes midler til forsgg og udvik-
lingsarbejde med puljer, som kommunerne kan sgge fra. Tilsvarende skal der afsaet-
tes midler til evaluering og opsamling af de indhgstede erfaringer.

Forslag til implementering:

- De involverede ministerier skal etablere et forpligtende samarbejde for at f§
beskeeftigelsesreformerne foldet ud og implementeret i kommuner og regio-
ner. Der bgr nedseettes et tveerministerielt udvalg for at fremme arbejdet
med en bred, tveersektoriel rehabilitering.

- Kommunerne skal forpligtes til at vedtage en sammenhaengende rehabilite-
ringspolitik.

- Der skal afseettes midler til udviklingspuljer, som kommuner og regioner kan
s@ge fra, og midler til forskning i det tvaerg§ende rehabiliteringsarbejde.

I1. Styrket visitation

En grundig, indledende visitation er afggrende for, at kontanthjeelpsmodtagere far
den hjeelp, de har brug for ift. deres specifikke situation. Visitationen bgr sdledes std
centralt i reformen. Den skal kunne afklare, hvem der er arbejdsmarkedsparate og
hvem der har problemer, der kan medfgre risiko for at blive haengende i systemet og
i veerste fald blive udstgdt fra arbejdsmarkedet.

Visitationen af kontanthjaelpsmodtagere i matchgrupper er i dag ikke altid tilstraekke-
lig, og den kan veere forskellig fra jobcenter til jobcenter. Nogle af dem, der umiddel-
bart visiteres til matchgruppe 1 kan vise sig at have mere omfattende problemer, sa

de i realiteten glider ned til match 2 eller 3. Samtidig tilbyder matchmodellen ikke en
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systematisk tveerfaglig udredning af de borgere, der ikke umiddelbart er arbejdsmar-
kedsparate, hvilket kan medvirke til en tilfaeldig og til tider indholdslgs matchning.

Den nuvaerende matchmodel bgr derfor suppleres med et visitationssystem, der sik-
rer en hurtig adskillelse af de arbejdsmarkedsparate, der langt ad vejen kan klare sig
selv, og en mere dybtgdende, tvaerfaglig udredning af de borgere, der har behov for
indsats. Erfaringerne fra TTA-projektet bekraefter, at der skal ske en hurtig, tveerfag-
lig afklaring af den enkeltes situation, ndr vedkommende henvender sig til kommu-
nen for at fa hjzelp til forsgrgelse, hvis vedkommende har problemer udover ledighed.

DS foreslar derfor, at alle kontanthjeelpsmodtagere fremover visiteres igennem fgl-

gende model:

Visitation

¢ Social- og sundheds-
fagligt personale
e Samtaler efter behov

}

}

Fortidspensionssy-
stem
Ressourceforigb mv.

/

Arbejdsmarkedsparat
(Match 1)

Indsatsparat
(Match 2 og 3)

|

Ingen indsats - il
radighed for ar-
bejdsmarkedet

Eller

Strakstilbud

!

Udredning ved
tvaersektorielle

team

Individuel, rehabilite-
rende tilgang
e Koordinerende sagsbe-

handler
e Sammenhaengende plan
« M3lrettede, koordinerede
forlgb
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II.1. En ny visitationsmodel

Efter modellen visiteres kontanthjselpsmodtagerne til to kategorier, arbejdsmarkeds-
parat, som er match 1’erne og indsatsparat, der samler match 2 og match 3. De to
grupper far to veje gennem systemet: en aktiv tilgang for de arbejdsmarkedsparate
og en rehabiliterende tilgang for de indsatsparate.

Ved at visitere borgere med behov for indsats, match 2 og 3, til en samlet kategori
sikres en mere smidig afvejning af indsatsen for den enkelte og et staerkere fokus pa
progression (herunder rematchning fra match 3 til 2). Der skabes et stgrre overblik
over malgruppen, hvilket tydeligger den enkelte borgers fremskridt ift. de aftalte mal.
Samtidig kan det blive nemmere at have et sammenhaengende og ubrudt forlgb for
den enkelte kontanthjaelpsmodtager, hvis borgeren fortszetter hos samme sagsbe-
handler trods rematchning.

Kontanthjaelpsmodtagere med behov for indsats (match 2 og 3) har ofte brug for en
dybtgdende, tvaerfaglig udredning af deres ressourcer og udfordringer samt et koor-
dineret, rehabiliterende forlgb, der kan tage hgjde for kompleksiteten i deres proble-
mer. Det er de ikke sikret med den eksisterende matchmodel. Nogle kommuner har

tveerfaglige udredningsenheder mv., men det skal vaere gaeldende over hele landet.

Ovenst3dende model sikrer, at kontanthjeelpsmodtagere, der har brug for tvaerfaglig

udredning og rehabiliterende forlgb, far det, mens de, der er arbejdsmarkedsparate

ledes direkte til aktive tilbud. Modellens elementer er:

Visitation

Alle borgere, der sgger kontanthjaelp, skal gennem en visitation i jobcentret for at
afklare, om den enkelte er arbejdsmarkedsparat, match 1’er, eller har behov for ind-
sats, match 2 og 3, eller om de er s3 belastede af sociale og/eller sundhedsmaessige
problemer, at de skal overga til det rehabiliterende team til vurdering af ressource-
forlgb, fleksjob eller fgrtidspension efter fgrtidspensionsreglerne. Visitationen skal
foretages af et social- og sundhedsfagligt personale, der vurderer ud fra deres indsigt
i sociale, sundhedsfaglige og beskaeftigelsesmaessige problemstillinger. Visitationen
skal foregd ved samtaler efter behov. Nar borgerne er visiteret som enten arbejds-
markedsparat eller indsatsparat ledes de videre i to spor.

En aktiv tilgang til de arbejdsmarkedsparate (match 1)

N&r en borger visiteres til at veere arbejdsmarkedsparat, skal der ske en vurdering af,
om vedkommende har brug for strakstilbud med afklaring, uddannelse og/eller aktive
tilbud, eller om vedkommende kan overga til en periode uden ret og pligt til at pabe-
gynde tilbud, som beskrevet i lov om aktiv beskaeftigelsespolitik § 87, da det vurde-
res, at vedkommende hurtigt selv vil komme i beskeeftigelse. (Se afsnit III).

Viser det sig, fx i strakstilbuddet, at en borger alligevel ikke er arbejdsmarkedsparat,
skal vedkommende revisiteres. Vurderes det her, at vedkommende har behov for
indsats (match 2 eller 3) for at komme nzermere arbejdsmarkedet eller uddannelse,
skal der visiteres til et tveersektorielt team for yderligere udredning og planlaegning af
et rehabiliterende forlgb.

En rehabiliterende tilgang til de indsatsparate (match 2 og 3)
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Alle, der visiteres til at vaere indsatsparate kontanthjaelpsmodtagere, match 2 og 3,
skal udredes af et tvaersektorielt, koordinerende team. Teamet skal vurdere, om de
pagzeldende skal have lagt en plan for et rehabiliterende forlgb, eller om de skal
overg3 til vurdering af ressourceforigb, fleksjob eller fartidspension efter fartidspensi-
onsreglerne. Der er sdledes en naturlig bro mellem kontanthjzelpssystemet og det
nyetablerede fgrtidspensionssystem.

Den rehabiliterende indsats omfatter en koordinerende sagsbehandler og en sam-
menhaengende plan for et koordineret forlgb for den enkelte (se afsnit IV).

I1II. Indsatsen ift. arbejdsmarkedsparate borgere over 25
ar

Arbejdsmarkedsparate kontanthjzelpsmodtagere, match 1, kan vaere i forskellige
situationer. Gruppen omfatter ikke-forsikrede ledige med gode kvalifikationer, der
rammes af ledighed, og som hurtigt kan komme i arbejde igen, og personer, der si-
den folkeskolen har haft ufagleert arbejde, men bliver ledige, og som har brug for
opkvalificering og afklaring. Derudover vil gruppen fremover rumme de dagpenge-
modtagere, der falder for dagpengeperioden. Denne gruppe kan bade indeholde ar-
bejdsmarkedsparate og borgere med behov for indsats efter to ars langtidsledighed.

Gruppens forskellighed viser, at der er behov for en hurtig afklaring af, hvilken ind-
sats, den enkelte har brug for. Som beskrevet i afsnit II vil nogle arbejdsmarkedspa-
rate kontanthjaelpsmodtagere have brug for en hurtig afklarende og aktiv jobindsats
(strakstilbud), mens andre har brug for en indsatsfri periode, som beskrevet i lov om
aktiv beskeaeftigelsespolitik § 87.

III.1. Strakstilbud

Strakstilbud kan vaere et effektivt middel til hurtigt at afklare den arbejdsmarkedspa-
rates situation samt seette ind med en tidlig aktiv indsats. Strakstilbud m3 ikke blive
meningslgs aktivering for at skreemme folk vaek fra at sgge kontanthjaelp, men skal
vaere en meningsfuld indsats, der kombinerer relevante aktive tilbud, herunder ud-
dannelse, med afklaring af den enkeltes situation. Kommunen bgr sammenstykke et
forlgb, hvor den arbejdsmarkedsparate afklares ved samtaler og far mulighed for at
komme i virksomhedspraktik eller snuse til forskellige uddannelser efter behov. Der-
med minder strakstilbud om den gjeblikkelige brug af aktive tilbud til arbejdsmar-
kedsparate unge (afsnit V.2).

Det er afggrende, at det er en socialfaglig vurdering, om der skal tilbydes strakstil-
bud, da det ikke skal bruges til alle arbejdsmarkedsparate (match 1), som det sker i
nogen kommuner i dag. Vurderingen skal bero pa, om den pdgaeldende kan komme
hurtigt tilbage pd arbejdsmarkedet uden yderligere afklaring eller opkvalificeringsind-
sats, eller om der netop er behov for en hurtig, afklarende og aktiv jobindsats, der
kan sikre vedkommendes tilknytning til arbejdsmarkedet. I nogle tilfaelde vil der ikke
vaere brug for det, da borgeren enten selv har et job pa hadnden eller af egen hjzelp
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kan finde et nyt job indenfor en kort periode. Det vil derfor spare ressourcer at foku-
sere strakstilbud til dem, der reelt kan drage nytte af det, frem for at tildele det til
alle arbejdsmarkedsparate uanset deres situation.

Strakstilbud og afklaring kan ogsd vaere med til at praecisere, om de pdgaeldende har
brug for en mere indgdende indsats og dermed skal rematches til match 2 eller 3.
Det er dermed ikke kun et aktivt tilbud, men ogsd et redskab til at screene malgrup-
pen ift., hvem der har problemer, der skal saettes ind over for.

For at sikre, at strakstilbud med et uddannelsessigte fungerer efter hensigten, skal
uddannelsessystemet veere gearet til at modtage voksne kontanthjaelpsmodtagere.
Det understreger bemaerkningerne i afsnit 1.6 om uddannelsessystemet. Mangler
arbejdsmarkedsparate kontanthjaelpsmodtagere kompetencer, der kan stille dem
staerkere pa arbejdsmarkedet, skal de motiveres til opkvalificering, og de skal mod-
tages af et uddannelsessystem, der er gearet til dem, og som den enkelte kommune
ikke skal betale for (jf. Betalingsloven). De skal ogsa kunne fa stgttende tilbud efter
serviceloven, eksempelvis mentorer og stgtte i hjemmet.

Forslag til implementering:

e Kommunernes forpligtigelse til at bruge strakstilbud, der kombinerer afklaring
med aktive tilbud (aktivering, virksomhedspraktik, uddannelse etc.) kan skri-
ves ind i lov om aktiv beskeeftigelsespolitik, kapitel 1, i afsnittet om ret og
pligt til forste tilbud for personer, der er fyldt 25 &r.

e Det skal veere en socialfaglig vurdering, der afgor tildelingen af strakstilbud,
s§ det er ikke er et redskab, der skal anvendes til alle arbejdsmarkedsparate
kontanthjeelpsmodtagere.

IV. Indsatsen ift. indsatsparate borgere over 25 ar

IV.1. En rehabiliterende tilgang

Indsatsen til borgere, der ikke umiddelbart er arbejdsmarkedsparate, match 2 og 3,
ma bygge pa den samme rehabiliterende taenkning, som praeger fgrtidspensionsre-
formen: et teet samarbejde med borgeren, en kvalificeret afklaring og planlaegning i
et tvaerfagligt og —sektorielt team, en sammenhangende plan for indsatsen, en koor-
dinerende sagsbehandler og brug af sammenhangende og tvarsektorielle rehabilite-
ringsforlgb, der i omfang og indhold er afpasset efter den enkelte borgers behov. Det
er vigtigt, at der hurtigt sker en afklaring af borgerens situation, og at indsatsen saet-
tes i gang med det samme.

Hvis en rehabiliterende indsats skal lykkes, sa skal bade kommuner og regioner for-
pligtes pa at arbejde sddan. Det m& ske ved konkrete lovaendringer, hvor det er vig-
tigst for at fremme eller fa fastlagt en rehabiliterende arbejdsform.

Sundhedsomradet og isaer psykiatrien skal kobles forpligtende pa samarbejdet, bade
det kommunale og regionale. Der skal vaere sikkerhed for, at sundhedsvaesnet delta-
ger i de tveersektorielle, koordinerende team, og for at alle grene af sundhedsvassnet
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efterfglgende afpasser deres egne (behandlings)planer efter den overordnede plan,
der legges i teamet.

Som naevnt i afsnit 1.9. skal kommunerne forpligtes p& omlaegningen ved at vedtage
en sammenhangende rehabiliteringspolitik, som de med mellemrum skal fgre ajour.

I omlaegningen kan man traekke pd erfaringerne fra bl.a. TTA-projektet, Housing
First-metoden og bostgttemetoden Critical time intervention (CTI) samt de erfaringer,
der indhgstes fra fgrtidspensionsreformen og projekt Brug for alle.

Omstilling til en tvaersektoriel, rehabiliterende arbejdsform vil forudsaette en falles
kompetenceudvikling for de involverede personalegrupper i kommunerne. Det bgr
fremmes med midler fra centralt hold som led i kontanthjaelpsreformen.

IV.1.1. Tveersektorielt team

Alle kontanthjaelpsmodtagere, der har behov for en tvaergdende indsats, skal efter
den indledende visitation i jobcentret have sagen behandlet i et tvaersektorielt team.
Sagsbehandleren i visitationen har ansvaret for at overfgre sagen til det tvaersektori-
elle team og er ansvarlig for sagen, indtil den er overfgrt til de forvaltninger, der skal
tage sig af den fremadrettet, og der er udpeget en koordinerende sagsbehandler.
Formalet er sammen med borgeren at f& udredt sagen med alle dens facetter og at fa
lagt en plan for, hvad der skal ggres for at borgeren far det bedre fysisk og psykisk,
bliver rettet op socialt og far styrket sin livskvalitet og sociale netvaerk, s& han/hun
kan komme teettere pd arbejdsmarkedet eller en uddannelse. Det er ikke realistisk -
eller rimeligt over for borgerne - at laegge et snaevert beskaeftigelsessigte, fordi
mange af de mest udsatte kontanthjaelpsmodtagere oftest ikke har beskaeftigelse
eller uddannelse som deres fgrste udfordring.

Det tvaersektorielle team skal som minimum omfatte myndighedssagsbehandlere fra
socialforvaltningen og jobcentret, en person med sundhedsfaglig indsigt, herunder
psykiatrisk, og en person, der kender uddannelsesomradet. Derudover skal der kunne
inddrages de specialister, der matte vaere ngdvendige - arbejdsmediciner, andre
speciallaeger, psykolog etc. Det skal vaere obligatorisk for kommunerne at oprette
tveersektorielle teams ud fra disse retningslinjer, men den konkrete udformning og
forankring kan fastlaegges af den enkelte kommune.

Det skal veere tydeligt, hvordan en individuelt afpasset, tvaergdende og rehabiliteren-
de indsats for kontanthjeelpsmodtagere, der har sammensatte problemer, hanger
sammen med det nye system med rehabiliterende team og ressourceforlgb i fgrtids-
pensionsreformen. Hvem skal have hvilke forlgb? En tydelig afgraesning ma sikre, at
en borger, der skal vurderes med henblik pa fortidspension eller afklares ift. et fleks-
job, med det samme kommer ind i det forlgb. De skal kun i kontakt med ét team og
have ét rehabiliterende forlgb (ressourceforlgbet).

Sagsbehandlerne i det tveersektorielle team skal vaere socialfagligt uddannede, da det
er en forudsaetning for, at de kan lgfte det tveergdende koordineringsarbejde og sam-
arbejdet med borgeren om opfglgning pa den plan, teamet lsegger for indsatsen.
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De rehabiliterende teams, der er indfgrt med fgrtidspensionsreformen, kan anvendes
som tvaersektorielle teams i kommunerne. De skal i sa fald abnes for sager vedr.
andre kontanthjaelpsmodtagere i match 2 og 3, og der skal vaere en stgrre fleksibilitet
i sammensatningen af teamet i den enkelte sag, fordi behovene svinger langt mere,
nar man skal forholde sig til alle kontanthjeelpsmodtagere med behov for indsats.

Forslag til implementering:

e Det skal gores obligatorisk for kommunerne at udrede og planlaegge indsat-
sen ift. kontanthjeelpsmodtagere, der har problemer, der gor det vanskeligt
at komme i arbejde eller uddannelse, i et tveersektorielt team. Det kan ske
som en ny bestemmelse eller ved at udvide opgaven for de rehabiliterende
teams, der blev indfgrt med fortidspensionen, s8 de ogs8 kan tage sig af den
bredere opgave, som det tveaersektorielle team skal Igse.

IV.1.2. Koordinerende sagsbehandler

Det skal veere obligatorisk for kommunerne, at der udpeges en koordinerende sags-
behandler til alle sager, hvor det tvaergdende team konstaterer, at der skal laegges
en sammenhangende plan for en tvaergdende indsats.

Den koordinerende sagsbehandler fungerer som tovholder, sa det ikke er den enkelte
borger, der skal holde styr pa alle indsatser. Sagsbehandleren har ansvaret for, at
planen fglges i sin helhed, at de forskellige elementer tidsmaessigt afvikles rigtigt ift.
hinanden - parallelt eller i en fastlagt reekkefglge - og at der er progression ift. de
aftalte mal. Sagsbehandleren skal samarbejde taet med borgeren og styrke vedkom-
mendes motivation. Sagsbehandleren skal udfsre myndighedsopgaverne pa sit eget
felt, koordinere med de andre aktgrer i sagen og sikre, at deres opgaver skrider frem,
som planlagt, samt veere bindeled til det regionale sundhedsvaesen. Disse kreevende
opgaver for den koordinerende sagsbehandler ggr det ikke muligt at have mere end
max 25 sager.

De tvaergaende teams skal afklare, hvem der skal veere koordinerende sagsbehandler
i sagen. Det vil vaere naturligt at udpege den, der i forvejen er 'hovedsagsbehandler’
ift. borgeren. Den koordinerende sagsbehandler skal have myndighedsansvar og vil
normalt komme fra enten jobcentret eller socialforvaltningen.

Forslag til implementering:

e Det skal ggres obligatorisk for kommunerne at udpege en koordinerende
sagsbehandler med myndighedsansvar til kontanthjelpsmodtagere, der har
problemer, der gor det vanskeligt for dem at komme i arbejde eller uddannel-
se.

IV.1.3. Sammenhangende planlaegning

Der er i dag en lang raekke handleplaner, som forholder sig til forskellige dele af den
indsats, der ydes til en borger med sammensatte problemer. Planerne besluttes i
hver enhed isoleret og vil typisk ikke veere koordinerede. I vaerste fald er de direkte i
modstrid med hinanden.
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Nogle af de relevante planbestemmelser er:

e beskeaeftigelsesindsatslovens krav om jobplaner

e herunder revalideringsjobplan

e sygedagpengelovens fastholdelsesplan og opfalgningsplan

e sundhedsloven behandlingsplaner, genoptraeningsplaner og udskrivningspla-
ner

e koordinationsplan efter psykiatriloven

e en lang reekke planer efter serviceloven: en handleplan for stgtte til voksne;
en plan for stofmisbrugere; en plan for stgtte til forseldre under anbringelse;
styrende retningslinjer efter reglerne om forzeldrepdlaeg: en plan for krimina-
litetstruede bgrn og unge; handleplan ved anbringelse af bgrn eller unge;
handleplan for eftervaern

o i straffeloven/straffuldbyrdelsesloven er der planer for strafudstdelsen og ti-
den efter Igsladelsen; plan for afsoning med fodlaenke; plan for tilsynsperio-
den og tiden efter ved betingede domme; plan for foranstaltninger ved straf-
frafald; samt handleplan til unge idgmt ungdomssanktion.

Dette virvar af planer ma forenkles. Enten kan de forskellige planer samordnes ved at
aendre bestemmelserne i de enkelte love, sa planerne orienteres mod en koordine-
ring, og s de forskellige indsatser kan arbejde sammen. Eller ogsd ma der laves en
overordnet plan, som de enkelte (del)planer passes ind i. Den sidste mulighed fore-
kommer mest realistisk, fordi udgangspunktet sd kan vaere den plan, det tvaersekto-
rielle team beslutter. En sddan model vil kraeve et lovgivningsinitiativ, der gar pa
tveers af ministerierne, da det omfatter andringer i flere ministeriers lovgivning at
rette planerne ind efter en overordnet plan.

Det er sket i fgrtidspensionsreformen med kravet om en samlet plan for ressourcefor-
Igbene, og det sker ogsa i ‘Min plan’, der indgar i Brug for alle, men der er ikke nogen
generel og permanent Igsning pa problemet. Det ma kontanthjzelpsreformen sikre.

En overordnet plan m& udarbejdes med afszet i borgerens egne udspil og forslag, s&
borgeren inddrages optimalt i udarbejdelsen og bevarer ejerskab til planen og enga-
gement i at realisere den. Planen kan evt. laves med udgangspunkt i WHOs Interna-
tional Classification of Functioning, Disability and Health (ICF-standarden), som der
er gode erfaringer med flere steder i Danmark.

Planen skal indeholde tydelige delmdl, som bdde borgeren og de enkelte aktgrer i
kommune og region kan forholde sig til. Det skal veere med til at sikre, at der sker en
faktisk og gennemtaenkt progression i borgerens liv.

Forslag til implementering:

e Der skal laves en overordnet plan for indsatser over for kontanthjeelpsmodta-
gere, der f8r hjeelp fra flere forvaltninger. De enkelte (del)planer for indsat-
serne skal rettes ind efter denne plan. Alternativt skal de eksisterende plan-
bestemmelser i beskaeftigelseslovgivningen, serviceloven og sundhedslovgiv-
ningen andres, s§ de kan samordnes og koordineres med de gvrige
(del)planer.
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IV.1.4. Koordinerede, rehabiliterende forlgb
Kontanthjaelpsmodtagerne, der har flersidede, sammensatte problemer, har behov
for en tvaergdende, rehabiliterende indsats. De har i varierende grad helbredsproble-
mer (somatiske og psykiske, som kan vare kroniske), sociale problemer, misbrug og
familieproblemer. Dertil kommer arbejdslgshed og ofte et fravaerende beskaeftigel-
sesperspektiv. Endelig mangler de ofte basale kompetencer, uddannelsesmaessige
savel som uformelle.

Det er derfor, de skal udredes af et tvaersektorielt team og have en samlet plan for
en rehabiliterende indsats. Malsaetningen kan i fgrste omgang vaere helbredsmaessig
opretning og social stabilisering, inden man kan komme videre med mere vidtraek-
kende mal. Et centralt mal er at styrke borgernes livskvalitet og kapacitet ift. sociale
samspil med andre mennesker - deres livsmestring. Selvom det ofte fgrst vil veere
muligt at arbejde med uddannelse eller arbejdsmarkedstilknytning, efter at der er
arbejdet med andre problemer, sa er det dog et klart mal for indsatsen. Der ma isser
veere fokus pd uddannelse, fordi mange af disse borgere s& massivt mangler uddan-
nelse.

Et koordineret forlgb ma3 tilrettelaegges ud fra de meget forskellige individuelle behov.
De skal ikke veere mere omfattende og vare laengere, end det er ngdvendigt i det
enkelte tilfaelde. Nogle forlgb vil vaere langvarige, ndr man tager borgernes problemer
i betragtning, andre kan vaere meget kortere. Det er vigtigt - bade for borgeren og
for kommunen - hele tiden at sikre, at der er fremskridt ift. malene i planen. @kono-
misk radgivning og i nogle tilfselde hjzelp til administration af gkonomien skal indga i
planen.

TTA-forsggene har vist, at der hurtigt skal ske en serigs vurdering af, om der er be-
hov for en tvaergdende og koordineret indsats. Derfor skal alle kontanthjaelpsmodta-
gere, der har behov for indsats, visiteres til det tvaersektorielle team fra start, sa
problemerne kan udredes, og der kan lsegges en plan for arbejdet. Dermed kan bor-
gerne ogsa fa hjzelp sa tidligt, at man kan forebygge, at deres (og deres bgrns) pro-
blemer forveerres og bliver langvarige eller kroniske.

Nogle af kontanthjeelpsmodtagerne vil vaere i malgruppen til et ressourceforlgb efter
fgrtidspensionslovgivningen, og de skal som naevnt straks ledes ind i det forlgb.

IV.2. Aktive tilbud til indsatsparate

For at det tveersektorielle team kan lave meningsfulde rehabiliteringsplaner, skal der
vaere en raekke tilbud til rAdighed, som kan bringe kontanthjzaelpsmodtageren naerme-
re beskaeftigelse og job. Tilbuddene mé tage hgjde for, at mange af dem vil vaere
langt fra arbejdsmarkedet og umiddelbart ikke motiveret for en uddannelse.

IV.2.1. Mentorer og social stgtte

Mange kontanthjeelpsmodtagerne i match 2 og 3 skal have social opretning og stgtte,
fgr de kan komme i retning af uddannelse og arbejde. Derfor skal registret af sociale
stgttemuligheder indtaenkes ved udarbejdelsen af den tvaergdende plan.
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Mentorer og kontaktpersoner, som kan knyttes til kontanthjaelpsmodtagere, der skal i
uddannelse eller ind p& arbejdsmarkedet, er oplagte i den forbindelse. Det giver erfa-
ringsmaessigt borgeren en sikker og relationspraeget stgtte i et forlgb, der kan ople-
ves meget udfordrende. Det er iszer vigtigt, hvis der kommer kriser, at mentoren kan
stgtte og kan vaere med til at rede trddene ud og komme videre, hvis der kommer et
egentligt brud. Fx hvis der pludselig mangler praktikplads. Generelt skal der tildeles
mentor, ndr kontanthjeelpsmodtagere skal ind i en uddannelse, som de oplever som
en stor udfordring.

Andre former for stgtte er ogsa relevant. Det geelder stgtte til at finde en bolig til
hjemlgse. Der er evidens for, at det skal p& plads allerfgrst som en social stabilise-
ring. For mange er psykologsamtaler ogsa ngdvendige for, at de kan komme videre i
deres liv og kan tackle udfordringerne, nar de skal tage skridt mod uddannelse og
arbejde. Mulighederne for psykologhjzaelp skal udvides. I dag er der kun mulighed for
et begreenset antal samtaler efter serviceloven, og der er ingen muligheder i lov om
aktiv beskaeftigelsesindsats. Mennesker, der har alvorlige sociale og helbredsmaessige
problemer, og som har vaeret uden for arbejdsmarkedet i lang tid, er ofte 0ogsa isole-
rede og ensomme. Derfor skal der szettes ind med andre tiltag, der kan afhjaelpe
isolation og ensomhed, jvnf. afsnit IV.2.5. og IV.2.6.

En sammenhaengende plan skal ogsa forholde sig til de store problemer, mange kon-
tanthjaelpsmodtagere kan have i familien og privatlivet. Fx er det ngdvendigt at for-
holde sig til bernene i en udsat familie - ofte med enlig forsgrger — bade fordi det er
en forudsaetning for at kunne hjzelpe de voksne og for at forebygge, at bgrnene far
problemer pa grund af foraeldrenes situation. Planen bgr derfor ogsd omfatte tiltag for
at stgtte udsatte familier og barn.

IV.2.2. Uddannelse

Som beskrevet i afsnit 1.6 bgr uddannelse veere en hjgrnesten i kontanthjaelpsrefor-
men. Flere kontanthjeelpsmodtagere skal have en kompetencegivende uddannelse
eller have opkvalificeret deres kompetencer ift. arbejdsmarkedet. Det geelder ogsa
borgere over 29 ar. Uddannelse og opkvalificering skal bruges mere end i dag, og
uddannelsesmulighederne skal udvikles og skaerpes. Sammenhangen mellem ud-
dannelsessystemet og det sociale/beskaeftigelsesmaessige system er i dag for svag og
usystematisk. Skal kontanthjselpsmodtagere have succes i uddannelse eller opkvalifi-
ceringsforlgb forudsaetter det et taettere samarbejde mellem disse to systemer.

Uddannelsesvejledningen skal styrkes og udvides til ogsa at gaelde kontanthjzelps-
modtagere over 25 ar. Generelt skal uddannelsesvejledning inddrages i rehabilite-
ringsplanerne.

Mange kontanthjaelpsmodtagere, der visiteres til de tvaersektorielle teams vil have
sveert ved at drage nytte af de geengse uddannelsestilbud. Der er som naevnt i afsnit
1.6 brug for en bred vifte af tilbud, der ogsa indeholder lidt anderledes uddannelses-
muligheder, og for stgtte til at gennemfgre dem. Viften skal rumme uddannelsestil-
bud, der matcher de indsatsparate kontanthjaelpsmodtageres behov og forudsastnin-
ger. Det forudsaetter bade udviklingsarbejde og en afskaffelse af Betalingslovens be-
stemmelse om, at kommunerne skal betale saerskilt for kontanthjaelpsmodtagernes
uddannelse.
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Personlig stgtte i et uddannelsesforigb er for mange kontanthjselpsmodtagere en for-
udseaetning for, at de kan gennemfgre det. Det drejer sig i hgj grad om mentorer som
naevnt i foregdende afsnit. Kombineret med anden social stgtte og med et gennem-
taenkt motivationsarbejde, nar der bliver behov for at tanke selvtillid og tro pa, at det
kan lade sig ggre.

Forslag til implementering:
e Se afsnit I.6.

IV.2.3. Revalidering

Antallet af personer, der far tildelt revalidering er mere end halveret siden 2003, og
tallet falder stadig. Lovgivningen om revalidering har vaeret stort set usendret i man-
ge ar, men alligevel er der langt faerre, der anses for revalideringsberettigede i dag.

Faldet skyldes dels, at beskaeftigelseslovgivningen i mere end et arti har vaeret rettet
mod at presse de ledige til hurtigst muligt at komme i beskaeftigelse, dels at princip-
perne for at tildele revalidering har a&ndret sig som fglge af principafggrelser fra An-
kestyrelsen. Her kan seerligt naevnes “paadagog-sagen” (A-11-08), der har skabt
preecedens for, at arbejdsevnen skal veere betydeligt og nsermest varigt nedsat, far
der kan tildeles revalidering, samt afggrelsen i en sag om en frisgr (A-227-09), der
gor det umuligt at fa revalidering, hvis man har nogen som helst kompetencer, der
kan anvendes ift. et job. Dermed har Ankestyrelsen i praksis omgjort kompensati-
onsprincippet og lagt en meget snaever linje, der prioriterer hurtigst muligt i beskaef-
tigelse i stedet for at give borgerne et holdbart uddannelsesmaessigt fundament.

Brugen af revalidering er ogsfi p%virket af endringerne af SU-lovgivningen, som flere
og flere henvises til. Samspillet mellem den sociale og beskzeftigelsesmaessige lov-
givning og SU-lovgivningen besveerligggres af komplicerede og i nogle tilfelde meget
bureaukratiske regler, sd kontanthjaelpsmodtagere ikke far den optimale hjeelp til at
gennemfgre en uddannelse, jvnf. afsnit 1.6.

Den maksimale laengde af et revalideringsforlgb pd 5 ar bliver et problem, nar en
borger fgrst skal faerdigggre folkeskole og HF, inden vedkommende kan starte en
kompetencegivende uddannelse. Der er derfor behov for, at den forberedende skole-
undervisning holdes ude af den maksimale tid for et revalideringsforigb.

Som naevnt i afsnit 1.6. betyder det ogsa noget, at betalingsloven tvinger kommuner-
ne til at betale for selve uddannelsen for revalidender, uanset at det er en forskels-
behandling ift. andre borgere.

Det er veldokumenteret, at revalidering er et godt vaerktgj til at hjeelpe personer med
nedsat arbejdsevne til at gennemfgre en uddannelse og komme sikkert ind pa ar-
bejdsmarkedet. Det gaelder bl.a. for unge, udsatte mgdre, som i vid udstraekning er
blevet hjulpet til uddannelse og arbejde med en revalidering. Derfor er det kritisk, at
brugen af ordningen er faldet. Revalidering kan sikre, at udsatte grupper pa arbejds-
markedet - herunder kontanthjaelpsmodtagere - ikke ender i en fastldst situation
med langvarig offentlig forsgrgelse, der pa sigt kan ggre dem til kandidater til fgrtids-
pension. Revalidering skal derfor benyttes langt mere aktivt til at hjaelpe nogle af de
udsatte kontanthjselpsmodtagere gennem en uddannelse.
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Forslag til implementering

e Der skal s&endres i kapitel 6 i lov om aktiv socialpolitik for at imadeg8 de
uhensigtsmeaessigheder, som Ankestyrelsens principafgaorelser har medfort.

e Forberedende undervisning i folkeskole, gymnasium eller HF holdes uden for
det samlede revalideringsforlob, s8 det ikke g8r fra den maksimale revalide-
ringstid og dermed ggr det umuligt at gennemfgre en laeangerevarende ud-
dannelse p§ revalidering efter afslutning af skole, HF eller gymnasium.

e Se afsnit I.6.

IV.2.4. Udviklingsjob

En raekke kontanthjaelpsmodtagere vil have stgrre motivation for at gennemfgre en
uddannelse eller opkvalificering via praktik, hvis de ved, at der venter et arbejde til
dem efter den. Derfor skal der oprettes udviklingsjobs, hvor man aftaler med en ar-
bejdsplads, at nar eleven har gennemfgrt uddannelse/kursus og har vaeret i praktik,
sa er der ret til ansaettelse i en periode pa ordinaere vilkdr. Ordningen kan rettes til
virksomheder, der gnsker at Igfte et socialt ansvar, og som samtidig far kvalificeret
arbejdskraft, da virksomheden er med til at bestemme, hvilken uddannelse eller op-
kvalificering, der er behov for inden og under praktikken. Det kraever en kontrakt
mellem virksomheden og jobcentret. Klausulen om en periodes ordinaer beskeeftigelse
er afhaengig af, om den ledige far gennemfgrt den aftalte uddannelse/opkvalificering.

Forslag til implementering
e Udviklingsjob kan skrives ind i kapitel 8, Tilbudsmuligheder, fx som en del af
§ 22.

IV.2.5. Socialgkonomi

Socialgkonomiske virksomheder og projekter er en del af et alternativt arbejdsmar-
ked, der kan skabe meningsfuld beskaeftigelse og udviklingsmuligheder for de mest
udsatte borgere. Disse arbejdspladser giver de deltagende en dobbelt mulighed:

e De kan med en motiverende ramme og meningsfuldt indhold laegge op til, at
de deltagende udvikler sig personligt hen mod arbejdsmarked og uddannelse.
Det personlige udviklingsperspektiv skal i sa fald indskrives i den rehabilite-
rende plan for borgeren.

e De kan ogsd veere en langvarig eller permanent ordning for borgere, der, pa
grund af massive sociale og helbredsmaessige problemer, ikke har mulighed
for at gennemfgre et personligt udviklingsforlgb frem mod beskaeftigelse og
uddannelse. En mulighed, der kan integrere og styrke de pagaeldende.

Socialgkonomiske arbejdspladser kan sdledes i mange tilfaelde udvikle deltagernes
motivation og kapacitet ift. uddannelse eller beskaeftigelse pa det normale arbejds-
marked (stgttet eller ustgttet), og de kan veere et vigtigt element i en tvaergdende
rehabiliteringsplan.

Det er vigtigt at fastholde frivillighed og motivation, hvis kontanthjaelpsmodtagere
visiteres til socialgkonomiske virksomheder. Bade for at fa den fulde effekt for de
pdgaeldende, og fordi det ofte vil veere et krav fra virksomhederne. I stedet for sank-
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tion ved manglende deltagelse, kan der arbejdes med motivation i form af et tillaeg til
kontanthjeelpen, sa leenge kontanthjselpsmodtagerne arbejder i virksomheden.

Socialgkonomiske initiativer h&emmes i dag af stramme regler om, at offentlige opga-
ver skal sendes i udbud med omfattende krav til tilbudsgivning, opgavelgsning og
dokumentation. Det afskaerer mange aktgrer i civilsamfundet fra at deltage i Igsnin-
gen af opgaver pa socialgkonomisk basis. De band bgr fiernes, og der bgr i stedet
udvikles partnerskabsmodeller mellem kommunerne og organisationer i civilsamfun-
det. Hvis socialgkonomiske Igsninger skal udvikles i stgrre malestok vil det forudsaet-
te en aktiv politik for det. Der vil vaere brug for en civilsamfundsstrategi, der kan
3bne for alle de aktgrer, der sandsynligvis vil vokse frem, ndr vilkdrene er til stede.
En strategi, der ogsa kan udvikle og fastlaagge kommunernes rolle i udviklingen af
det civile samfunds vaekstlag.

Forslag til implementering:

e Udvikling og inddragelse af socialskonomiske virksomheder haenger sammen
med en civilsamfundsstrategi, der kan fremme inddragelsen af frivillige orga-
nisationer, og som fastlaagger kommunernes rolle ift. at udvikle disse organi-
sationers potentiale.

e Regler om udbud af offentlige opgaver m8 aendres, s§ civilsamfundets aktgrer
kan veere med til at lose opgaver af socialpkonomisk karakter. Der skal etab-
leres rammer for at udvikle partnerskaber mellem kommuner og organisatio-
ner fra det civile samfund.

IV.2.6. Servicelovens §§ 103 og 104

Beskyttet beskzeftigelse efter servicelovens § 103 bruges kun i meget ringe grad ift.
kontanthjaelpsmodtagere, selvom ordningen ifglge vejledningen om seerlig stgtte til
voksne laegger op til en bred anvendelse denne form for beskaeftigelse. Det kan fx
foregd pa en normal arbejdsplads pa szerlige vilkar. Beskyttet beskaeftigelse vil derfor
i forskelige former kunne indga i en vifte af aktivitets- og beskeeftigelsestilbud, der
sammen med andre tilbud (socialgkonomiske virksomheder, uddannelse, virksom-
hedspraktik mv.) kan skabe en ubrudt kaede af muligheder, som vil kunne indga i de
tvaergdende planer til kontanthjaelpsmodtagere med komplekse problemer. Tilbud
efter § 103 kan veere en mulighed for borgere, der har behov for at starte langsomt i
en taet ramme, fgr de gdr videre til noget, der ligger naermere det normale arbejds-
marked eller en uddannelse.

Efter § 104 er der ret frie haender til at skabe aktivitets- og samveerstilbud til kon-
tanthjeelpsmodtagere, der har behov for det som led i en social stabilisering og gen-
opretning. De kan veere med til at nedbryde isolation og ensomhed. Derfor vil sddan-
ne tilbud ogsd kunne indgd i en rehabiliterende proces for kontanthjaelpsmodtagere,
der har brug for et langt tillgb for at komme nzermere uddannelse og beskaeftigelse.

Muligheden for at bruge tilbud efter §§ 103 og 104 begraenses dog af, at der ikke er
refusion til tilbud efter serviceloven. Dermed bliver de langt dyrere for kommunen,
end tilbud efter lov om aktiv beskzaeftigelsespolitik, sa der skal ske en ligestilling af
tilbuddenes finansiering, hvis de skal i spil. Vejledningerne til serviceloven skal ogsg
rettes til, sd perspektivet om, at tilbud efter §§ 103 og 104 kan indgg i koordinerede,
rehabiliterende forlgb for kontanthjaelpsmodtagere, fremgar tydeligt.
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En rigoristisk tolkning af kommunalfuldmagten vil kunne sta i vejen for, at potentialet
i § 103 kan foldes helt ud. Det ma imgdegas, hvilket ogsd kan vaere relevant ift. soci-
algkonomiske virksomheder med offentlig stgtte.

Forslag til implementering:

e Tilbud efter servicelovens §§ 103 og 104 m4 ligestilles finansieringsmaessigt
med aktive tilbud efter lov om aktiv beskeeftigelsespolitik.

e Socialministeriets vejledning om saerlig stgtte til voksne efter serviceloven mé§
rettes til, s§ den fremmer en kreativ anvendelse af beskyttet beskaeftigelse
0g aktivitets- og samveerstilbud i forbindelse med rehabiliteringsforlob for
kontanthjaelpsmodtagere.

e Alternativt kan der i lov om aktiv beskaeftigelsespolitik skabes tilbud, der
modsvarer beskyttet beskeeftigelse, s§ de kan bruges ift. rehabiliteringsfor-
lgb.

IV.2.7. Fradrag for arbejdsindtaagt

Der er enighed om, at selv ansaettelse i ganske fa timer om ugen er relevant for kon-
tanthjaelpsmodtagere. At fa en fod indenfor pd en arbejdsplads kan fgre til, at ansaet-
telsen gges, og det kan give en staerkere tro pa, at det er muligt at f& en plads pa
arbejdsmarkedet.

Ifglge lov om aktiv socialpolitik skal arbejdsindtaegter fratraekkes med undtagelse af
et belgb pd 15,23 kr. pr. arbejdstime i op til 160 timer om maneden (svarende til en
37-timers arbejdsuge). Belgbet er skattepligtigt. Fradraget anvendes bade, nar der er
tale om ordinaer beskaeftigelse, og nar det er beskaeftigelse som er et led i aktivering
eller andre beskaeftigelsesfremmende foranstaltninger.

Kontanthjeelpsmodtagere kan i hgjere grad motiveres til at forsgge at finde selv kort-
varig beskaeftigelse, hvis der ikke modregnes sa meget i kontanthjselpen. Det er de-
motiverende for bade forsgget pa at skaffe et lille job og for at passe det, at det stort
set ikke kan maerkes pd indtaegten, at man yder en indsats. Det bgr derfor overvejes,
at lempe reglerne for fradrag for indtaegt for kontanthjaelpsmodtagere.

Man kunne muligvis frygte, at nogle kontanthjselpsmodtagere i s3 fald vil indrette sig
pd at modtage kontanthjzelp suppleret med en mindre Ignindtaegt, en problemstilling,
der er kendt fra supplerende dagpenge til forsikrede ledige. Det vil kunne imgdegds
ved evt. at fastszette et maksimalt belgb, man kan tjene ved Ignarbejde, eller ved at
saette en graense for, hvor leenge man kan have det.

Forslag til implementering:
e For at gge motivationen til at komme i gang med at arbejde, selv om man
modtager kontanthjeelp, skal satsen for timefradraget efter § 31 i lov om ak-
tiv socialpolitik forhgjes.
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V. En sammenhangende indsats for de unge kontant-
hjeelpsmodtagere

Unge kontanthjselpsmodtagere skal tilbydes en anden indsats end voksne. De skal
hjeelpes sammenhaengende og tidligt for at undgd, at de haenger fast i uafsluttede
uddannelser og i usikre job eller arbejdslgshed i laengere tid og i vaerste fald ikke far
en uddannelse eller slet ikke kommer ind pa arbejdsmarkedet.

En del af de unge kontanthjaelpsmodtagere gar direkte fra 10. klasse ud i ufaglaert
arbejde og har ikke nogen kompetencegivende uddannelse. Andre kommer fra bgrn
0g ungesystemet og har vaeret kendt af kommunen i flere &r pa grund af en anbrin-
gelse, et handicap, misbrug eller en kriminel Igbebane. M3lgruppen er sdledes meget
broget og har forskellige behov for hjeelp. Ogsa her er en omhyggelig visitation vigtig,
sa det sikres, at der saettes ind med den rette indsats.

Arbejdsmarkedsparate unge skal gjeblikkeligt have aktive tilbud, mens uddannelses-
parate unge skal tildeles et uddannelsespalaag med mentorstgtte og anden stgtte
efter behov. De unge, der har sammensatte problemer, der kan vanskeligggre deres
uddannelse og entre pa arbejdsmarkedet, skal hjeelpes med en sammenhangende og
ubrudt indsats, fra de er 15 til 25 ar.

V.1. En sammenhangende indsats for unge fra 15 til 25 ar

En del udsatte unge far i dag en utilstraekkelig og usammenhaengende hjeelp, og det
er en af drsagerne til, at de risikerer ikke at komme i uddannelse eller arbejde. Hjeel-
pes de ikke anderledes, vil det hverken vaere muligt at stoppe vaeksten i antallet af
voksne pa offentlig forsgrgelse eller at naerme sig malsaetningen om, at 95 % af alle
unge skal have en kompetencegivende uddannelse.

I dag er der et skift fra unge-system til voksen-system, nar de unge bliver 18 &r (UU
har dog en malgruppe mellem 15 og 25 &r). For udsatte unge kan det vaere en kun-
stig dato, fordi de har behov for ubrudt stgtte i laengere tid end andre unge, seerligt i
forhold til uddannelse og sikker placering pd arbejdsmarkedet. Ydermere er det vok-
sensystem, de kommer ind i, meget uoverskueligt og med mange sagsbehandlere,
planer og krav til fremmgde og rédighed.

Der er saledes brug for nyteenkning, sa de unge kan hjselpes sammenhaengende og
rehabiliterende. Kommunerne skal etablere en sammenhangende indsats for udsatte
unge fra 15 til 25 ar i et koordineret system, der omfatter beskaeftigelsesomradet,
det sociale omrdde og psykiatrien. Uddannelsesinstitutioner kan knyttes til med sam-
arbejdsaftaler. Indsatsen skal deekke alle unge, der har behov for hjeelp, det kan
vaere unge kontanthjaelpsmodtagere, unge pa SU med behov for stgtte, unge, enlige
mgdre eller unge under 18, der endnu ikke modtager kontanthjselp, men som har
behov for generel stgtte og indsats. En sammenhaengende indsats for unge forebyg-
ger sdledes, at de ender pa passiv, og i nogle tilfelde langvarig, forsgrgelse.

Afgraensningen fra 15 til 25 ar sikrer, at indsatsen saetter ind, fgr de unge forlader
folkeskolen, og kan fortsaette, indtil de er godt pa vej med uddannelse og arbejde.
Indsatsen bgr s3 vidt muligt vaere ubrudt med en gennemgaende, koordinerende
sagsbehandler, og der bgr laegges vaegt pa personlig stgtte og relationsarbejde ift. de
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unge, herunder mentorstgtte. Der skal Igbende laegges en sammenhangende, over-
ordnet plan for den enkeltes forlgb, som alle involverede skal arbejde ud fra. Planen
skal vaere fleksibel og skal justeres, ndr der opstar nye behov for den unge.

En sammenhangende, koordineret ungeindsats skal som naevnt ogsd omfatte udsat-
te unge mgdre. De har behov for en indsats, der pa en gang tager sig af deres sociale
problemer, deres situation som ofte enlig og uerfaren mor og deres langsigtede for-
ankring i uddannelse og arbejde. Dertil kan har de ofte brug for hjzelp til at fa hver-
dagen til at haenge sammen, fx til bernepasning, praktiske ggremal mv. (hjemme-
hos’ere, mentorer, bedstemorordninger etc.), hvis de uddannelses- og arbejdsmar-
kedsmaessige indsatser skal virke efter hensigten. En sikker, sammenhangende
hjeelp til udsatte, unge mgdre vil ogsd vaere en vigtig forebyggende indsats i forhold
til deres bgrn.

Forslag til implementering:
e Lovgivningsmeessige barrierer for en koordineret indsats i kommunerne og

med regionerne m4 fjernes. Det gaelder bl.a. adskillelsen mellem jobcenter,
ydelseskontor og socialforvaltning, jf. Beskaeftigelsesansvarslovens § 14.

e Der skal etableres lovgivningsmaessige rammer for en kontinuerlig og sam-
menhaengende indsats fra 15 til 25 8r i kommunerne. Hvordan den sammen-
haengende indsats for unge fra 15 til 25 §r konkret organiseres, er op til den

enkelte kommune.
e I den sammenhaengende indsats for unge fra 15 til 25 8r skal der arbejdes

med en overordnet plan for indsatsen, som planer og forlgb i de enkelte in-
stanser rettes ind efter. Planen skal lobende fgres ajour. Der skal vaere en
gennemg8ende og koordinerende sagsbehandler for den unges sag.

e De regionale psykiatriske tilbud og kommunerne skal forpligtes til at samar-
bejde tzettere i de enkelte sager. Det m& ske ved en eksplicit aendring i
Sundhedsloven og i bestemmelserne om sundhedsaftaler mellem kommuner
og regioner.

e Kommunerne skal motiveres til at omstille deres indsats, s§ de udnytter de
muligheder, en aendret lovgivning 8bner. Det kan ske ved at indfgje det i vej-
ledningerne til servicelovens bestemmelser om bgrn og unge og til lov om ak-
tiv beskeeftigelsespolitik, samt ved at afseette centrale midler til udviklingsar-
bejde i kommunerne.

V.2. @jeblikkelig brug af aktive tilbud til arbejdsmarkedsparate
unge

Kommunerne bgr saette ind over for arbejdsmarkedsparate unge kontanthjaelpsmod-
tagere (match 1) med strakstilbud, ndr de melder sig pa jobcentret, da det er vigtigt,
at de hurtigt kommer videre til relevante aktiviteter. Forpligtelsen til en gjeblikkelig
indsats skal fremga eksplicit af loven ift. arbejdsmarkedsparate unge.

Tilbuddet i strakstilbud bgr bestd af udredning, radgivning, praktikforlgb, mulighed
for at orientere sig pa uddannelsessteder, mentorer og andre aktive tilbud. UU-
vejlederen bgr inddrages fra start i et forlgb. Aktiveringen skal veere et imgdekom-
mende, meningsfuldt og respektfuldt tilbud til disse unge, som kan afklare og motive-
re dem til at laagge en plan for, hvordan de kommer videre med uddannelse eller
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arbejde, og som skal give dem forudsaetninger og faerdigheder til at tage fat pa de
opgaver, de star over for.

Tilbuddet kan med fordel placeres i tilknytning til uddannelsesinstitutioner, da det kan
skabe en ramme, som ggr adgangen til uddannelsesstederne let for de unge. Samti-
dig vil de unge i mindre grad opleve at blive klassificeret som kontanthjaelpsmodtage-
re, hvis den aktive indsats er placeret pd en uddannelsesinstitution fremfor i det
kommunale jobcenter. De unge kan i sd fald opleve sig som kursister eller unge i et
udredende forlgb pd en uddannelsesinstitution. Der er gode erfaringer med sddanne
konstruktioner i forskellige kommuner.

Forslag til implementering:
e Kommunernes forpligtelse til gjeblikkeligt at tilbyde unge aktive tilbud med

udredning, r8dgivning, praktik og andre tilbud, der er relevante for, at de un-
ge kommer narmere arbejdsmarked og uddannelse, skal fgjes ind i lov om
aktiv beskaeftigelsespolitik, kapitel 17 i afsnittet om ret og pligt til forste til-
bud for personer under 30 &r.

e Erfaringerne med at placere disse tilbud i tilknytning til uddannelsessteder og
andre steder, som kan give de unge en anden oplevelse af deres situation og
en lettere adgang til uddannelsessystemet, bgr samles op mhp. udbredelse i
kommunerne generelt.

V.3. Et uddannelsesrettet system for unge under 30

Uddannelse skal have hgj prioritet i arbejdet med unge kontanthjselpsmodtagere -
bdde de arbejdsmarkedsparate (match 1) og de unge, der har behov for en szerlig
indsats (match 2 og 3). Alle, der har forudsaetninger for at uddanne sig, skal spores i
den retning, dog med forskellige tiltag afhaengigt af den unges situation. Denne mal-
saetning er en af grundene til at bruge aktive tilbud gjeblikkeligt og til at knytte dem
til uddannelsesinstitutioner. Det er ogsa en vigtig mulighed, nar der visiteres til soci-
algkonomiske virksomheder. Endelig er revalidering en velprgvet og effektiv made at
sikre unge en uddannelse p&. Brugen af revalidering er dog faldet de senere &r, hvil-
ket er paradoksalt, resultaterne taget i betragtning (se afsnit IV 2.3.).

Skal unge uddannelsesparate kontanthjselpsmodtagere i uddannelse, forudsaetter det
derfor, som neevnt i afsnit 1.6, at der tages en raekke skridt i uddannelsessystemet,
sa det er klar til at tage i mod de unge. Det kan ske pa flere forskellige mader.

Det skal veere lettere at bruge en vifte af uddannelsestilbud, herunder hgjskoler, ef-
terskoler, enkeltfag pf% HF mv. Den mulighed haammes i dag af Betalingsloven, der
slar fast, at kommunerne skal betale for uddannelse af arbejdslgse og kontant-
hjeelpsmodtagere.

Kommunerne skal ogsa bruge szerlige uddannelsestilbud for ikke-boglige unge som
nevnt i afsnit I.6. Og det skal sikres, at unge, der kommer i uddannelse og kommer
pd SU, fortsat skal kunne modtage social stgtte igennem uddannelsesforlgbet. Ek-
sempelvis mentor, fastholdelseskonsulenter eller socialradgivere tilknyttet ungdoms-
uddannelserne.
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Uddannelses- og beskaeftigelsessystemet er i praksis adskilte systemer, der ikke
samarbejder i tilstraekkelig grad om unge kontanthjeelpsmodtagere. I dag er det sa-
ledes ikke muligt for disse unge at starte pa en uddannelse med kontanthjeelp (dog
undtaget unge under 25 &r med forsgrgerpligt, jf. lov om aktiv beskaeftigelsespolitik §
37), fordi de efter uddannelsesstart kan modtage SU eller laerlingelgn. Det er dog
oplagt at lade ogsa unge match 2-ere, der har behov for en seerlig indsats, starte pa
en uddannelse med kontanthjeelp i en overgangsperiode. Det kan lette overgangen,
hvis de kan fa lov at afprgve uddannelsen, for de permanent skifter ydelse. De unge
vil s8 0gsd kunne f3 vejledning og stgtte af sagsbehandleren i jobcenteret i den svae-
re overgangsperiode. Ellers vil de p& SU ikke laengere vaere en del af beskaeftigelses-
systemet og ikke kunne f& hjeelp fra det. Samtidig undgdr den unge en méned uden
forsgrgelse, da kontanthjaelp tildeles bagud og SU tildeles forud.

V.3.1 Uddannelsespalzeg for 18 - 29 drige

Reglerne for uddannelsespalaeg for de 18-24 arige skal udvides til ogsa at gaelde for

uddannelsesparate 25-29 arige. Uddannelsespalaegget skal kun gives efter en indivi-
duel, socialfaglig vurdering, der viser, at den unge er uddannelsesparat, og dets kon-
krete udformning skal afpasses efter den enkeltes situation og muligheder.

Det er vigtigt, at der skelnes mellem unge, der er arbejdsmarkedsparate og unge,
der er uddannelsesparate. Det er ikke ngdvendigvis det samme, og det er saerlig
vigtigt at skelne, hvis man indfgrer uddannelsespalaeg, hvor de unge skal uddanne
sig som en forudsaetning for at fa fulde forsgrgelsesydelser. At vaere visiteret til
match 1 skal sdledes ikke automatisk betyde, at man skal have uddannelsespalaeg,
da det forudsaetter en selvsteendig afklaring af, om vedkommende er uddannelsespa-
rat. Samtidig kan unge i match 2 ogsd have gavn af et uddannelsespalaeg, hvis det
vurderes, at vedkommende er uddannelsesparat.

Man ma respektere, at en del unge ikke er uddannelsesparate, selvom de maske vil
kunne fungere pa arbejdsmarkedet. Hvis man ikke respekterer, at nogle unge umid-
delbart ikke vil kunne gennemfgre en uddannelse, kan vi fa alvorlige problemer med
unge, der ikke kommer i uddannelse, dropper ud i utide og kan komme i gkonomiske
og sociale problemer. Dermed kan man heller ikke anvende gkonomiske sanktioner
over for disse unge, hvis de ikke gar i uddannelse.

Uddannelsespdlaeg og stgtte skal g& hand i hand. Et palaeg er ikke meget vaerd, hvis
den unge ikke far stgtte, der sikrer, at uddannelsen kan gennemfgres. Et uddannel-
sespalaeg skal sdledes folges op af mentorstgtte. Mentoren skal stgtte den unge gen-
nem uddannelsesforlgbet: motivere, deltage i samtaler om fravaer, om ngdvendigt
ringe og vaekke den unge om morgenen, tage med i banken, med til laeagen osv. ud
fra den unges behov. Mentorstgtten kan vaere afggrende for, at en ung kan gennem-
fore uddannelsen og dermed en forudsaetning for uddannelsespdlaegget.

Sanktioner ved manglende gennemfgrsel skal ikke vaere den made, unge kontant-
hjaelpsmodtagere fastholdes i uddannelse pd. Gennemfgrsel ma sikres ved en god
stgtte undervejs, s de unge i stgrst muligt omfang kan gennemfgre. Og hvis en ung
alligevel dropper ud af uddannelsen, skal sagen revurderes, fgr der gives et nyt ud-
dannelsespalaeg. Det skal her vurderes, om den unge har behov for anden indsats -
misbrugsbehandling, psykologhjaelp mv. - fgr et nyt uddannelsespdlaeg er realistisk.
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Mentoren skal deltage i denne revurdering af den unges situation, da mentoren kan
have et indgdende kendskab til den unges mislykkedes uddannelsesforlgb.

Forslag til implementering:

M8lgruppen for uddannelsesp8laeg til unge kontanthjeelpsmodtagere i lov om
aktiv beskeeftigelsesindsats § 21b stk. 1-4 skal udvides, s8 det ogs8 gaelder
for unge op til og med 29 8r. Uddannelsesp8laeg skal kun kunne gives efter
en individuel, socialfaglig vurdering, der viser, at den unge er uddannelsespa-
rat og ikke kun arbejdsmarkedsparat, og dets konkrete udformning skal af-
passes efter den enkeltes situation og muligheder.

§ 21b stk. 1- 4 skal udvides med et krav om, at der skal tildeles mentorstotte
sidelsbende med et uddannelsesp8leeg jf. § 78 stk. 2 i lov om aktiv beskaefti-
gelsesindsats. Mentorstgtten skal tildeles, hvis den unge har behov for seerlig
stgtte igennem uddannelsen og skal vaere afmélt efter den unges behov.

§ 21b stk. 1-4 skal udvides med et krav om, at den unges sag skal revurde-
res, hvis den unge dropper ud af en uddannelse, for et nyt uddannelsesp8laeg
tilkendes for at afklare, om den unge har brug for andre indsatser, for et nyt
uddannelsesp8laeg er relevant.



